
TARYFA PROWIZJI I OPŁAT BANKOWYCH DLA OSÓB FIZYCZNYCH – Obowiązuje od dnia 1 czerwca 2023 r.  
 

Część I. Rachunki bankowe w ofercie 

Dział I. Rachunki oszczędnościowo-rozliczeniowe oraz karty debetowe w formie tradycyjnej 
Tabela nr 3 

 
 

KONTO AURUM 

Obejmuje również konto działające do 31 maja 2023 r. pod nazwą Rachunek 
PLATINIUM 

 

 

Sprawdź, za co nie pobierzemy żadnej opłaty: 
• Osobisty doradca w specjalnie wyznaczonych pomieszczeniach oddziałowych lub w uzgodnionym czasie i miejscu z osobistym 

doradcą 
• Priorytetowa obsługa na infolinii 
• Obsługa karty 
• Przelewy na telefon BLIK, wewnętrzne i standardowe w serwisie internetowym iPKO i aplikacji mobilnej IKO 
• Wypłaty gotówki BLIKIEM ze wszystkich bankomatów w kraju 
• Wypłaty gotówki kartą do konta ze wszystkich bankomatów w Polsce i na świecie* 
• Wpłaty i wypłaty gotówki w naszych placówkach 
• Skorzystanie z debetu na Twoim koncie 

 

 

Jak uniknąć dodatkowych opłat? 
• Nie płać za prowadzenie konta – wystarczy, że Twoje wpływy na konto w ostatnim miesiącu wynoszą 9 000 zł lub średnie 

miesięczne saldo aktywów na posiadanych przez Ciebie produktach to min. 150 000 zł (Sprawdź jak policzyć wysokość salda) W 
przeciwnym razie zapłacisz 40 zł miesięcznie 
 

 

Nie daj się zaskoczyć tymi opłatami: 
• 4,99 zł – przelew natychmiastowy w serwisie internetowym iPKO i aplikacji mobilnej IKO 
• 11,99 zł – przelew natychmiastowy w naszych placówkach lub na infolinii 

Unikniesz opłaty, jeżeli zrobisz przelew na telefon BLIK. 
 

 

Pamiętaj 
• W Taryfie używamy nazw handlowych – sprawdź ich definicję w Słowniczku na dole dokumentu 
• Pozostałe opłaty i prowizje za mniej popularne transakcje i usługi znajdziesz w cz. XI Taryfy pt. „Inne czynności i usług 

 
 

*Za wypłaty gotówki w walutach obcych z bankomatów ich operatorzy mogą pobierać opłaty. Dodatkowo gdy nie skorzystano z funkcji wielowalutowej karty, wypłaty gotówki   

w walutach obcych, w tym transgraniczne transakcje płatnicze przy użyciu karty debetowej dla płatności gotówkowych, wiążą się z pobraniem prowizji za przewalutowanie. Zasady 

przewalutowania operacji zawierają. Ogólne warunki prowadzenia rachunków bankowych i świadczenia usług dla Klientów indywidualnych przez PKO Bank Polski SA. Wysokość 
prowizji za przewalutowanie transakcji dostępna jest w Taryfie prowizji i opłat. Warunki, jakie należy spełnić, żeby nie doszło do przewalutowania: 
• Transakcja musi być realizowana w walucie PLN, EUR, GBP, USD, CHF, DKK, NOK, SEK, CZK, HUF, 
• Bank prowadzi dla Klienta rachunek w walucie operacji (jednej z wyżej wymienionych), który jest podpięty do karty w chwili realizacji transakcji,  
• Na rachunku walutowym muszą się znajdować środki wystarczające do dokonania transakcji, 
• Klient nie skorzysta z usługi DCC (Dynamiczne Przeliczanie Walut) dostępnej w niektórych bankomatach albo terminalach płatniczych. 

 

 

I. KONTO OSOBISTE I KARTA DO KONTA – ZA CO POBIERAMY PROWIZJE I OPŁATY? WYSOKOŚĆ PROWIZJI LUB OPŁATY 

1. Prowadzenie konta – opłata miesięczna 0 zł - gdy wpływy w ostatnim miesiącu wynoszą  
min. 9 000 zł lub średnie miesięczne saldo aktywów  
na produktach to min. 150 000 zł 1 

40 zł - w pozostałych przypadkach 

2. Obsługa karty 0 zł 

3. Wydanie karty ze standardowym wizerunkiem lub wznowienie karty  
z wizerunkiem z galerii 

0 zł 

4. Wydanie karty z wizerunkiem z galerii/zmiana standardowego wizerunku  
na wizerunek z galerii/zmiana wizerunku karty w ramach galerii 

14,90 zł 

5. Przewalutowanie transakcji kartą VISA w walucie innej niż PLN rozliczonej na koncie 
głównym w PLN (w tym wypłaty z konta na terytorium innego niż Polska kraju EOG 
oraz płatności kartą na terytorium innego niż Polska kraju EOG) 

4% od wartości transakcji 

 

II. PRZELEWY – ZA CO POBIERAMY OPŁATY? WYSOKOŚĆ OPŁATY ZA KAŻDĄ TRANSAKCJĘ 

6. Przelewy krajowe: 
Serwis internetowy iPKO 
Aplikacja mobilna IKO 

Placówka 
Infolinia 

 1) przelew na telefon BLIK 0 zł x 

2) przelew wewnętrzny albo standardowy 0 zł 0 zł 

3) przelew natychmiastowy  4,99 zł 11,99 zł 

4) przelew SORBNET 2 45 zł 45 zł 

 
 

https://www.pkobp.pl/aktualnosci/sposob-liczenia-sredniego-salda-aktywow-oraz-wykaz-aktywow-uwzglednianych-do-wyliczenia-sredniego-salda-dla-posiadaczy-rachunkow-oszczednoscioworozliczeniowych-konto-aurum-oraz-konto-platinium-ii/


 

7. Przelewy zagraniczne/walutowe:   

1) Przelewy w walucie obcej do polskich banków:   

a) Standard, przelew SEPA 2 0 zł 0 zł 

b) Pilny, przelew SEPA 3 25 zł 50 zł 

c) Standard, w walucie innej niż EUR 4  25 zł 50 zł 

d) Pilny, w walucie innej niż EUR 5 Tryb pilny (bez przelewu SEPA) 55 zł 80 zł 

2) Przelewy do banków zagranicznych:   

a) Standard, przelew SEPA 2 0 zł 0 zł 

b) Pilny, przelew SEPA 3 25 zł 50 zł 

c) Standard (bez przelewu SEPA) 4 25 zł 50 zł 

d) Pilny (bez przelewu SEPA) 5 105 zł 130 zł 

Sprawdź pozostałe opłaty dotyczące m.in. odbierania przelewów zagranicznych w Części VII „Przelewy zagraniczne/walutowe” 

8. Ustanowienie lub zmiana zlecenia stałego 0 zł 0 zł 

9.  Realizacja zlecenia zmiennego lub polecenia zapłaty  0 zł 0 zł 

10. Realizacja zlecenia stałego 0 zł 0 zł 

 

III. WYPŁATY I WPŁATY GOTÓWKI – ZA CO POBIERAMY PROWIZJE I OPŁATY? 
WYSOKOŚĆ PROWIZJI LUB OPŁATY ZA KAŻDĄ 
TRANSAKCJĘ 

11. Wypłaty gotówki:  

 1) wypłata kartą lub BLIKIEM w kraju w naszych bankomatach  0 zł 

 2) wypłata kartą lub BLIKIEM za granicą w bankomatach innych niż nasze (w tym 
wypłata z konta na terytorium innego niż Polska kraju EOG)  

0 zł 

 3) wypłaty BLIKIEM w kraju w bankomatach innych niż nasze 0 zł 

 4) wypłata kartą w kraju w bankomatach innych niż nasze  0 zł 

 5) wypłata kartą w ramach usługi Cashback  0 zł 

 6) wypłata kartą w oddziałach banków innych niż nasze lub w terminalu  
płatniczym w punktach wypłat i urzędach pocztowych (w tym wypłata z konta 
na terytorium innego niż Polska kraju EOG) 

3% od wartości transakcji min. 10 zł 

12. Wypłaty gotówki w naszych placówkach 0 zł 

13. Wpłaty gotówki kartą do konta lub BLIKIEM  

1) wpłata w naszych wpłatomatach  0 zł 

2) wpłata w kraju we wpłatomatach innych niż nasze 6  0,5% od wartości transakcji min. 2 zł 

14. Wpłaty gotówki w naszych placówkach 0 zł 

 
 
IV. USŁUGI DODATKOWE - ZA CO POBIERAMY OPŁATY? WYSOKOŚĆ OPŁATY 

15. Skorzystanie z Debetu na koncie 0 zł 

16. Przygotowanie i wysyłka zawiadomienia/monitu o zadłużeniu przeterminowanym  4 zł 

17. Powiadomienia e-mail o bieżących zdarzeniach na Twoim koncie 0 zł 

18. Powiadomienia SMS o bieżących zdarzeniach na Twoim koncie:  

1) Pakiet 40 SMS 0 zł 

2) Każdy SMS ponad pakiet oraz SMS bez pakietu 0 zł 

19. Sprawdzenie salda w naszym bankomacie z użyciem karty  0 zł 

20. Informacja o wysokości salda/ostatnich rozliczonych transakcjach  
– opłata za każdy wydruk w naszym bankomacie z użyciem karty  

1,99 zł 

21. Zmiana konta ze wspólnego na indywidualny i odwrotnie - opłata za każdą zmianę 25 zł 

22. Autoryzacja przelewu oraz ustanowienie, zmiana lub usunięcie zlecenia 
płatniczego/odbiorcy przy użyciu kodu z karty kodów 7  

0,50 zł 

23. Przygotowanie i krajowa wysyłka zbiorczego zestawienia transakcji lub wyciągu, 
częściej niż 1. raz w miesiącu – każdorazowo  

6 zł 

 
 
 
 



 

V. USŁUGI W ADMINISTROWANIU  WYSOKOŚĆ OPŁATY  

24. Informacja e-mail o zmianach sald na koncie 0 zł 

25. „Informacja SMS”: codzienne powiadamiania SMS o wysokości salda  
lub o 5 ostatnich transakcjach na koncie 0 zł 

26. Pakiet INFO (obejmuje usługi z pkt 24 i 25)  0 zł 

27. „Płatność ustalona” - usługa w administrowaniu od 24 lipca 2015 r.  2,99 zł 

 

VI. SPRAWDŹ POZOSTAŁE OPŁATY DOTYCZĄCE M.IN. WYDANIA ZAŚWIADCZENIA,  
USTANOWIENIA PEŁNOMOCNICTWA DO RACHUNKU W CZĘŚCI XI „INNE CZYNNOŚCI I USŁUGI” 

 
1 Sposób liczenia średniego miesięcznego salda aktywów na produktach oraz wykaz depozytów uwzględnianych do wyliczenia średniego salda określony jest w Komunikacie. 
2 Przelew SEPA Standard oznacza dzień udostępnienia kwoty przelewu zagranicznego nie później niż następnego dnia roboczego następującego po dniu otrzymania dyspozycji 

przelewu. 

3 Przelew SEPA Pilny oznacza dzień udostępnienia kwoty przelewu zagranicznego do dyspozycji banku otrzymującego w dniu otrzymania dyspozycji do godziny wskazanej w 

Komunikacie.  

4 Standard oznacza dzień udostępnienia kwoty przelewu zagranicznego do dyspozycji banku otrzymującego nie później niż następnego dnia roboczego następującego po dniu 

otrzymania dyspozycji przelewu zagranicznego wysyłanego do SEPA w walucie EUR albo, drugiego dnia roboczego następującego po dniu otrzymania dyspozycji w przypadku 

pozostałych rodzajów przelewów zagranicznych. 

5 Pilny oznacza dzień udostępnienia kwoty przelewu zagranicznego do dyspozycji banku otrzymującego nie później niż następnego dnia roboczego następującego po dniu otrzymania 

dyspozycji. 

6 Data uruchomienia i dostępność usługi zostaną podane w Komunikacie. 

7 Pobieramy opłatę miesięcznie z dołu, w zależności od liczby transakcji, które autoryzujesz kodami jednorazowymi . 

 

SŁOWNICZEK 

Nazwy używane  
w Taryfie 

Nazwy używane w Wykazie 
usług reprezentatywnych 
powiązanych z rachunkiem 
płatniczym/ Ogólnych 
Warunkach prowadzenia 
rachunków bankowych 
i świadczenia usług dla 
klientów indywidualnych przez 
PKO Bank Polski S.A. 

Wyjaśnienie Definicja z Wykazu usług 
reprezentatywnych powiązanych z 
rachunkiem płatniczym / Ogólnych 
Warunków prowadzenia rachunków 
bankowych i świadczenia usług dla 
klientów indywidualnych przez PKO Bank 
Polski S.A.  

Aplikacja mobilna 
IKO/  
Serwis internetowy 
iPKO 
 

Usługa bankowości 
elektronicznej 

Dostęp do rachunku płatniczego 
przez iPKO oraz IKO, które 
umożliwiają m.in.: sprawdzenie 
salda konta, zmianę limitów do 
płatności bezgotówkowych i 
transakcji kartą, zlecanie 
dyspozycji dotyczących rachunku 

Usługa polegająca na dostępie do 
rachunku płatniczego przez Internet, 
umożliwiająca sprawdzenie salda 
rachunku płatniczego, zmianę limitów dla 
płatności bezgotówkowych i transakcji 
dokonywanych przy użyciu karty 
debetowej lub złożenie innego rodzaju 
dyspozycji do rachunku 

Debet na koncie DSD (Dopuszczalne Saldo 
Debetowe) 

Dodatkowe pieniądze dostępne 
na koncie – debet spłaca się w 
ciągu 30 dni od 
momentu skorzystania 

Ujemne saldo rachunku 
oszczędnościowo-rozliczeniowego w 
wysokości nieprzekraczającej 
miesięcznego limitu ustalanego przez 
PKO Bank Polski S.A., z którego 
Posiadacz rachunku może korzystać na 
podstawie umowy rachunku. 

Infolinia Usługa bankowości 
telefonicznej 

Dostęp do Twojego rachunku 
przez telefon 

Usługa polegająca na dostępie do 
rachunku płatniczego przez telefon za 
pośrednictwem infolinii dostawcy, 
umożliwiająca w szczególności 
sprawdzenie salda rachunku płatniczego 
lub złożenie innego rodzaju dyspozycji do 
rachunku. 

Karta debetowa/ 
Karta do konta/ 
Karta 

Karta płatnicza Umożliwia płatności np. w 
sklepach, wpłaty, wypłaty, 
skutkujące zmianą salda na 
koncie 

Uprawniająca do wypłaty gotówki lub 
umożliwiająca złożenie zlecenia 
płatniczego za pośrednictwem 
akceptanta lub agenta rozliczeniowego, 
akceptowana przez akceptanta w celu 
otrzymania przez niego należnych mu 
środków, w tym kartę płatniczą w 
rozumieniu art. 2 pkt 15 rozporządzenia 
(UE) 2015/751 

Nasz bankomat/ 
wpłatomat 

Bankomat/wpłatomat 
PKO BP S.A. 

Bankomaty i wpłatomaty PKO 
Banku Polskiego, które 
umożliwiają wpłatę i wypłatę 
gotówki w ramach usługi 
bankowości elektronicznej  

Samoobsługowe urządzenie służące 
przede wszystkim do wypłaty gotówki. 
Obecnie bankomaty służą także do 
drukowania potwierdzeń, dostarczania 
informacji o stanie konta oraz 
przyjmowania wpłat na konto. 

Obsługa karty Obsługa karty debetowej Możliwość korzystania przez 
klienta z karty do konta 

Usługa umożliwiająca płatnikowi 
korzystanie z karty płatniczej, o której 
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jeżeli 
kwota każdej transakcji dokonanej przy 



 

użyciu karty obciąża saldo rachunku 
płatniczego płatnika 

Placówka Odział/Agencja Odział PKO Banku Polskiego 
S.A./ agencja PKO Banku 
Polskiego S.A. 

Odział PKO Banku Polskiego S.A. lub 
agencję PKO Banku Polskiego S.A. 
świadczące obsługę w zakresie 
produktów i usług oferowanych przez 
PKO Bank Polski S.A.; informacje 
dotyczące lokalizacji, godzin otwarcia 
oraz zakresu obsługi (w tym dostępności 
i zasad obsługi kasowej) są dostępne w 
palcówkach oraz na stronie internetowej. 

Polecenie zapłaty 
 

Polecenie zapłaty Usługa w formie bezgotówkowej, 
w ramach której (na podstawie 
Twojej zgody) automatycznie 
regulujemy z konta powtarzające 
się płatności 

Usługa płatnicza polegająca na 
obciążeniu określoną kwotą rachunku 
płatniczego płatnika na skutek transakcji 
płatniczej zainicjowanej przez odbiorcę, 
dokonywanej na podstawie zgody, której 
płatnik udzielił odbiorcy, dostawcy 
odbiorcy lub dostawcy płatnika 

Prowadzenie 
konta/Konto 

Prowadzenie rachunku 
płatniczego 

Usługa prowadzenia konta, 
w ramach której można: otwierać 
lub zamykać rachunki, 
wykonywać przelewy, wpłaty i 
wypłaty pieniędzy, 
przechowywać środki na 
rachunku. 

Usługa polegająca na prowadzeniu 
rachunku płatniczego na rzecz 
konsumenta, umożliwiająca 
przechowywanie środków pieniężnych 
konsumenta oraz wykonywanie 
transakcji płatniczych, łącznie z usługą 
otwarcia lub zamknięcia rachunku 
płatniczego konsumenta. 

Przelew/przelew 
natychmiastowy/ 
przelew 
standardowy 

Polecenie przelewu Bezgotówkowa transakcja 
płatnicza, która polega na 
przekazaniu pieniędzy pomiędzy 
kontami prowadzonymi w 
różnych instytucjach płatniczych 

Usługa płatnicza polegająca na uznaniu 
rachunku płatniczego odbiorcy, w 
przypadku gdy transakcja płatnicza z 
rachunku płatniczego płatnika jest 
dokonywana przez dostawcę usług 
płatniczych prowadzącego rachunek 
płatniczy płatnika na podstawie 
dyspozycji udzielonej przez płatnika, z 
wyłączeniem polecenia przelewu 
wewnętrznego, polecenia przelewu SEPA 
i polecenia przelewu w walucie obcej 

Przelew SEPA/ 
przelew walutowy 
SEPA  

Polecenie przelewu SEPA Bezgotówkowa transakcja 
płatnicza, która polega na 
przekazaniu pieniędzy w euro 
pomiędzy kontami prowadzonymi 
w instytucjach płatniczych w 
krajach EOG 

Usługa inicjowana przez płatnika 
polegająca na umożliwieniu przekazania 
środków pieniężnych w euro z rachunku 
płatniczego płatnika na rachunek 
płatniczy odbiorcy, jeżeli obaj dostawcy 
lub jeden z dostawców wykonują 
działalność na obszarze jednolitego 
obszaru płatności w euro (SEPA) 

Przelew SORBNET 2 Polecenie przelewu Przelew wysokokwotowy powyżej 
999 999 zł (lub w kwocie niższej - 
zgodnie z dyspozycją Klienta) 
przekazywany na konto w innym 
banku, do rozliczenia w czasie 
rzeczywistym za pośrednictwem 
systemu SORBNET 2, który jest 
obsługiwany przez Narodowy 
Bank Polski. Przelew ten 
realizujemy wyłącznie w złotych i 
nie obejmuje on przelewów na 
rachunki urzędów skarbowych i 
Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych. 

Usługa płatnicza polegająca na uznaniu 
rachunku płatniczego odbiorcy, w 
przypadku gdy transakcja płatnicza z 
rachunku płatniczego płatnika jest 
dokonywana przez dostawcę usług 
płatniczych prowadzącego rachunek 
płatniczy płatnika na podstawie 
dyspozycji udzielonej przez płatnika, z 
wyłączeniem polecenia przelewu 
wewnętrznego, polecenia przelewu SEPA 
i polecenia przelewu w walucie obcej 

Przelew  
wewnętrzny 

Polecenie przelewu 
wewnętrznego 

Przelew pomiędzy Twoimi 
rachunkami 

Usługa inicjowana przez płatnika 
polegająca na umożliwieniu przekazania 
środków pieniężnych między rachunkami 
płatniczymi prowadzonymi przez tego 
samego dostawcę 

Przelew  
w walucie obcej 

Polecenie przelewu w walucie 
obcej 

Przelew w walucie innej niż PLN Usługa inicjowana przez płatnika 
polegająca na umożliwieniu przekazania 
środków z krajowego rachunku 
płatniczego płatnika u dostawcy na 
krajowy rachunek płatniczy odbiorcy 
u dostawcy w walucie innej niż złoty oraz 
euro 

Wypłata z konta na 
terytorium innego 
niż Polska kraju 
EOG 

Transgraniczna transakcja 
płatnicza przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
gotówkowych 

Wypłata pieniędzy przy pomocy 
karty (np. w bankomatach) za 
granicą na terytorium innego niż 
Polska kraju EOG (Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego) 

Usługa polegająca na wypłacie środków 
pieniężnych z rachunku płatniczego 
konsumenta na terytorium innego 
państwa członkowskiego za pomocą 
urządzenia umożliwiającego taką wypłatę 
lub w placówce dostawcy 



 

Płatności kartą na 
terytorium innego 
niż Polska kraju 
EOG 

Transgraniczna transakcja 
płatnicza przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
bezgotówkowych 

Zapłata kartą w sklepach 
stacjonarnych i internetowych za 
granicą, na terytorium innego niż 
Polska kraju EOG (Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego) 

Usługa polegająca na wykonywaniu 
bezgotówkowych transakcji płatniczych 
przy użyciu karty debetowej na 
terytorium innego państwa 
członkowskiego z fizycznym 
wykorzystaniem karty oraz bez 
fizycznego wykorzystania karty 

SMS/  
Informacja SMS/ 
Powiadomienia 
SMS 

Powiadamianie SMS Wiadomości SMS z informacjami 
o Twoim koncie 

Usługa polegająca na przekazywaniu 
komunikatów dotyczących rachunku 
płatniczego za pośrednictwem 
wiadomości SMS 

Wznowienie karty/ 
wydanie karty 

Wydanie karty płatniczej Usługa, w ramach której 
wydajemy i wznawiamy kartę 
płatniczą 

Usługa polegająca na wydaniu karty 
płatniczej, o której mowa w art. 2 pkt 15a 
ustawy 

Zestawienie 
transakcji 

Sporządzenie zestawienia 
transakcji płatniczych  

Przygotowanie na Twoje zlecenie 
zestawienia transakcji 
wykonanych na rachunku z 
danego okresu 

Usługa inicjowana przez płatnika 
polegająca na sporządzeniu przez 
dostawcę prowadzącego rachunek 
płatniczy zestawienia transakcji 
wykonanych w ramach rachunku 
płatniczego w danym okresie, w postaci 
papierowej albo elektronicznej 

Zlecenie stałe 
 

Zlecenie stałe Cykliczne przelewanie z konta 
określonej sumy pieniędzy na 
wskazany przez Ciebie rachunek 

Usługa inicjowana przez płatnika 
polegająca na cyklicznym przekazywaniu 
środków pieniężnych w określonej 
wysokości z rachunku płatniczego 
płatnika na rachunek płatniczy odbiorcy 

 
 


