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Kilka stow o IKO...

To aplikacja mobilna, dzieki ktorej mozesz korzystac z naszych ustug w telefonie. Jest darmowa i wygodna
w obstudze. Stworzylismy jg z myslq o Tobie.

Aplikacja IKO utatwi Ci codziennosc.

Zaparkujesz bez korzystania z parkometru, kupisz bilet bez biletomatu, a brak karty lub gotowki nie przeszkodzi Ci
w zakupach. To wszystko i wiele wiecej masz w aplikacji IKO.

Aplikacja mobilna IKO jest ustugq bankowosci elektronicznej. Z tego przewodnika dowiesz sie, jak wiele mozesz
robi¢ przez telefon.

Jezeli chcesz byc¢ na biezqco z nowosciami IKO, wejdz na naszq strone.


https://iko.pkobp.pl/

Jak pobrac aplikacje IKO?

1. Wejdz do oficjalnego sklepu z aplikacjami na Twoim telefonie
2. Wpisz: IKO lub PKO i wyszukaj aplikacje 1IKO
3. Kliknij na ikone aplikacji i przycisk pobierania

Jak aktywowac aplikacje IKO?

1. Otworz aplikacje IKO i kliknij Dalej

2. Wybierz przycisk Aktywuj aplikacje, a nastepnie zgodnie z instrukcjg na ekranie nacisnij Rozpocznij

wistawed - il stCawoed -

Aktywacja aplikacji IKO

Aktywacja apli
z Twoim kontem
minut.

. . Podaj numer klienta/przyjozny login i hasto

= do u bankowosci i

Bank Polski
dzieri dobry

Nie masz konta w PKO Banku Polskim?

Otwarz konto na selfie

Masz juz numer klienta lub konto w PKO
Banku Polskim albo konto w Inteligo?

Aktywuj af

KO bez konta Zobacz demo

u @ 4




3. Wpisz swoj numer klienta lub przyjazny login, nastepnie kliknij: Nadaj kod PIN

wistawes - ; nwitawoed -
% Maywy ko Aktywacja aplikacji IKO

Inteligo

MNumer klienta albo przyjozny login

®
| ]

MNadaj kod PIN

4. Nadaj PIN (wybierz 4 cyfry) a nastepnie go powtorz

wudawod -

X Aktywuj IKO

Nodaj kod PIN

]

Powtdrz kod PIN




5. Nastepnie kliknij w: Aktywuj aplikacje, a nastepnie potwierdz swoj numer telefonu klikajge w: Wyslij SMS. Twoja
aplikacja zostanie aktywowana.

wetawed - ;i = # nwwiawvod -

¥ Aktywacja IKO

Aktywacja aplikacji IKO

Potwierdz numer telefonu

Wslij SMS bez zmiany tresci. Jest w nim
kod identyfikujacy Twoje urzqdzenie i nie
moke byé viyty w tadnym innym celu.

Uwaga: Pracownik banku nigdy nie
poprosi Cig o podanie tego kodu. Nie
udostepniaj go nikomu.

Aplikacje IKO mozesz aktywowac tylko na
polskich numerach telefonu (+48).

Koszt SMS-0 wedlug stawek operatora,

Aktywuj aplikacje

Jezeli przez dtuzszy czas nie zalogujesz sie do aplikacji, to poprosimy Cie o wystanie wiadomosci SMS, zeby
potwierdzi¢ powigzanie Twojego numeru telefonu z urzgdzeniem mobilnym. Optata za SMS zgodna z cennikiem
operatora sieci.

Jak aktywowa¢ aplikacje IKO na numerze telefonu, ktory NIE jest zgtoszony do banku?

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie. Nastepnie poczekaj, az infolinia oddzwoni do Ciebie i zada
serie pytan weryfikacyjnych. Konsultant aktywuje zdalnie Twojq aplikacje po weryfikacji.

Jezeli aktywujesz aplikacje mobilng IKO, poprosimy Cie o nadanie kodu PIN za pomocq ktorego mozesz np.
potwierdza¢ wysytanie przelewow lub zmieni¢ narzedzie autoryzacji m.in. na kody SMS, Mobilng Autoryzacje lub
karte kodow jednorazowych.



Jak sie zalogowac¢ do aplikacji IKO?

Wejdz w aplikacje IKO i kliknij Zaloguj, a nastepnie wprowadzi¢ kod PIN do aplikacji IKO. Jesli chcesz mozesz
ustawi¢ mozliwosc¢ logowania sie do aplikacji za pomocq biometrii.

Jak sie wylogowac z aplikacji IKO?
Wuybierz Wiecej, a nastepnie Wyloguj lub kliknij na swoje inicjaty, a nastepnie Wylogu;j.
Ekran startowy

Po zalogowaniu do aplikacji IKO zobaczysz ekran startowy, a na nim:

PKO KONTO ZA ZERO
13 (...) 0624 Ta56
Dostepne srodki

5934,15 an

@7 Historia

Codzienne

(6 ) il A \

Bilety Przelew na Kont
komunikocyjne telefon

Karty kredytowe

Dostepny limit

3089,72 pn

Kup teroz i spta¢ pdiniej / @




ASYSTENT GLOSOWY

Pozwala Ci obstugiwac¢ IKO swoim gtosem. Masz do zatatwienia proste sprawy finansowe lub
chcesz zobaczy¢ analize wydatkow? Wystarczy, ze go wtqczysz i wyrazisz zgode na rejestrowanie
i przetwarzanie gtosu. Nasz Asystent gtosowy rozumie, co do niego mowisz lub piszesz. Oto kilka
przyktadow:

- Zréb przelew - mozesz powiedzie¢ np. Przelej 100 zt do... i tu podaj komu chcesz przela¢ pienigdze

- Wyszukaj transakeje w historii filtrujgc je wedtug kwoty, daty i typu - np. Pokaz mi przelewy
z poprzedniego miesigca

- Uzyj kodu BLIK - np. Podaj mi kod BLIK

- Sprawdz stan konta - np. lle mam pieniedzy na koncie?

POWIADOMIENIA

To wiadomosci od banku, ktore dotyczq, m.in. logowania do serwisu internetowego iPKO za pomocq
mobilnej autoryzacji, nowych ofert, promocji, bezpieczenstwa i wszystkich waznych zmian
w funkcjonowaniu aplikaciji.

MENU KONTEKSTOWE (3 KROPKI):

PKO KONTO ZA ZERO
43 (...) 0624 7656

Dostepne Srodki

5934,15 PN

Znajdziesz w nim:

- Transakcje niezrealizowane

- Blokady

- Udostepnij numer konta

- Utworz kod OR

- Zmien nazwe

- Stan konta przed logowaniem
- Dostosuj widok kafli

- Whiosek o Debet na koncie

- Limit odnawialny

- Zmien rodzaj konta
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HISTORIA
Mozesz sprawdzi¢ swojq historie transakcji.
PRZELEW

tatwo zrobisz przelew na obce konto lub wiasne. Mozesz wybra¢ typ przelewu - standardowy lub
natychmiastowy.

KAFEL CODZIENNE

Ustawisz swoje ulubione funkcje aplikacji - mozesz je dowolnie zmienia¢ i dopasowywac ekran
startowy do swoich potrzeb (z kafla Codzienne wybierz ikone trzech kropek):

PEO KONTO 2A ZERO

4 7650

Dostgpne Srodk

5934,15mn

@) Historia

Codzienne

0 il A

BLIK Bilety Przelew ng
komunikocijne telefon <
i % R\
Karty kredytowe iy Przelew na Koni

kocyjne telefon
34

Kup teroz i sphac poiniej /'

Dostepny limit
. 3089,72 PN

W MENU dolnym znajdziesz

A
@ : G ﬁ LA N ]
Start Platnosci  Moje produkty Oferta Wiecej
PtatnoSci
Podzielilismy sekcje ,ptatnosci” na 3 podkategorie: Przelewy, Ptatno$ci mobilne i Inne operacje.
Ozieki nim zrobisz przelew, ustawisz zlecenie state, kupisz bilety komunikacji miejskiej lub karty
podarunkowe i optacisz parking lub przejazd autostradq.

Moje produkty

Podzielilismy je na 3 podkategorie: Finanse, Pozostate i Moje sprawy. Znajdziesz w nich informacje

na temat produktow, ktore masz w naszym banku i kupisz bilety komunikacji miejskiej, ubezpieczenia.



ﬂ Oferta

Oferte podzielilismy na: Produkty dla Ciebie i Produkty dla Twojej firmy (jesli jestes$ klientem
firmowym). Wsrod Produktow dla Ciebie znajdziesz m.in. pozyczke gotdwkowq, ubezpieczenia,
produkty inwestycyjne i bilety. Produkty firmowe dotyczq np. mozliwosci zarejestrowania firmy
w CEIDG, otworzenia konta firmowego lub mozliwosci uzyskania dofinansowania dla firm.

eee  Wiecej
Tu znajdziesz: Ustugi, Moje sprawy, Pozostate, przyciski: Ustawienia i Wyloguj.

W sekcji Ustugi jest: Pozyczka w IKO, Bilety komunikacyjne, Optaty parkingowe, Optaty za
autostrady, Automarket, Dotadowanie telefonu, Karty podarunkowe i Kantor.

W sekcji Moje sprawy sq Twoje wnioski i umowy oraz Dyspozycje i zaswiadczenia.
Sekcja Pozostate zawiera:

@ Bezpieczenstwo
Przeczytasz o zasadach bezpiecznego korzystania z IKO.

Pomagaj z nami
Mozesz wspiera¢ szczytne cele poprzez pomaganie z Fundacjq
PKO Banku Polskiego lub organizacjami pozarzqgdowymi.

Q@ Bankomaty i odziaty
Znajdziesz mape bankomatow, wptatomatow, oddziatow, agencji
i punktow, ktore obstugujq BLIKA.

/S\F/ Tabela kurséw i walut
Sprawdzisz aktualng tabele kurséw i walut.

@ Kontakt
Skontaktujesz sie z nami przez telefon, e-mail lub bezpos$rednio w oddziale.
Kazdy przycisk odpowiednio Cie przekieruje.

@ Ocen nas

Ocenisz aplikacje IKO za pomocq obrazkowej ankiety.

O aplikaciji
Sprawdzisz DEMO, polityke prywatnosci, regulamin i licencje aplikacji.

@:} USTAWIENIA

Tu znajdziesz: Dane i personalizacja, Bezpieczenstwo i dostepy, PtatnoSci, Wyrejestruj aplikacje.
Mozesz m.in: zmodyfikowa¢ swoje dane lub spersonalizowa¢ aplikacje IKO, zmieni¢ kod PIN do IKO
lub hasto do iPKO, zmieni¢ ustawienia ptatnosci (BLIK, ptatnosci zblizeniowe), ustawi¢ podglad stanu
konta przed zalogowaniem, wybra¢ ciemny lub jasny tryb ekranu, ustawi¢ wyswietlanie i kolejnos¢
kafli po zalogowaniu do IKO.

Ho
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Jak zarzqdzac aplikacjg IKO w serwisie iPKO?

Ustawienia aplikacji mozesz zmieni¢ w serwisie internetowym iPKO w zaktadce Aplikacja IKO. Aby zmienic¢
ustawienia, zaloguj sie do serwisu iPKO i wejdz w ustawienia pod z Twoimi inicjatami.

Co mozesz zrobic?

- aktywowac lub zablokowa¢ aktywng aplikacje IKO

- zmieni¢ kod PIN do logowania do aplikacji IKO

- zmienic limity ptatnosci aplikacji IKO, czyli maksymalng kwote przelewdw,
wyptat i ptatnosci w internecie, jakie mozesz zrobi¢ przez aplikacje

- sprawdzi¢ zrodta ptatnosci BLIK

- zobaczyc historie Twoich aplikacji IKO

BEZPIECZENSTWO
@ Pamietaj, zeby bezpiecznie korzystac¢ z aplikacji na swoim telefonie.

1.

10.

11.

Korzystaj z blokady dostepu do telefonu - blokuj dostep do telefonu hastem lub kodem PIN.
Nie podawaj nikomu tego kodu.

Uzywaj oprogramowania antywirusowego - telefony z dostepem do internetu sq podatne na
ataki wirusow tak samo, jak komputery. Istniejq specjalne oprogramowania antywirusowe dla
urzqgdzen mobilnych, ktore pomagajq zabezpieczyc telefon przed ewentualnymi atakami.

Swiadomie korzystaj z internetu - nie klikaj w linki do stron, ktorych pochodzenia nie znasz.
Nie $ciggaj zadnych plikow ani nie otwieraj zatqcznikow w mailach i SMS-ach, ktorych sie nie
spodziewasz. Nie instaluj nieznanych aplikacji.

Aktualizuj system operacyjny - aktualne systemy polepszajq Twoje zabezpieczenia.

Uzywaj trudnych do odgadniecia kombinacji PIN - nie uzywaj kodow PIN, ktore mozna
tatwo odgadnq¢, np. 0000, 1234. Nie zapisuj ich tez na telefonie ani na kartce w portfelu

- w przypadku kradziezy ztodziej w tatwy sposdob bedzie mie¢ dostep do Twojej aplikacji IKO.
Jesli podejrzewasz, ze kto$ nieuprawniony zna Twoj kod PIN, niezwtocznie zmien go w serwisie
iPKO lub Inteligo w zaktadce IKO.

Nie udostepniaj swojego telefonu obcym osobom - jesli musisz komus udostepnic¢ swoj
telefon lub odda¢ go do serwisu, najpierw usun SMS-y z banku, pliki tymczasowe lub historie
przeglgdarki. Mogq tam znajdowac sie Twoje informacje poufne. Wyloguj sie tez ze wszystkich
aplikacji do obstugi bankowosci mobilnej.

Unikaj publicznych sieci Wi-Fi - gdy korzystasz z aplikacji, staraj sie nie tqczyc
z niezabezpieczonym Wi-Fi.

Pamietaj o aktualizacji dokumentu tozsamosci - jesli nie masz aktualnego dokumentu, ktory
potwierdza Twojq tozsamo$¢, dla bezpieczenstwa mozemy zablokowa¢ w catosci lub w czesci
dostep do Twojej bankowosci elektronicznej.

Aktywuj aplikacje mobilng IKO - jezeli nie zalogujesz sie do IKO przez co najmniej

6 miesiecy, dla bezpieczenstwa poprosimy Cie o ponowng aktywacje.

Zweryfikuj swoj telefon - dla bezpieczenstwa mozemy poprosi¢ Cie o wystanie wiadomosci
SMS, aby potwierdzi¢ powigzanie Twojego numeru telefonu z urzqdzeniem mobilnym, na ktorym
chcesz aktywowac aplikacje. Jezeli nie wyslesz takiego SMS-a, wymagana bedzie ponowna
aktywacja aplikacji. Optata za SMS zgodna z cennikiem operatora sieci.

Korzystaj z dopasowanego poziomu dostepu - mozesz mie¢ ograniczony dostep do niektorych
funkcji aplikacji IKO, jezeli masz od 13 do 18 lat. Sprawdz szczegoty.
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https://www.pkobp.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/bank-poziom-dostepu-do-konta/

Maol

VeI

Zobacz, co jeszcze mozesz zrobi¢ w aplikacji IKO
Zeskanuj i zaptac

To opcja dla Ciebie, jezeli dostajesz faktury lub druki przelewow. Nie musisz przepisywac danych, wystarczy,
ze przy nowym przelewie klikniesz w ikone aparatu, ktory jest przy numerze konta.

Aplikacja IKO szybko rozpozna tekst i uzupetni dane do przelewu za Ciebie, gdy:
- zrobisz zdjecie fakturze lub wgrasz je z pamieci telefonu
- zeskanujesz kod QR lub numer konta

Zlecenia state

Ustaw zlecenie state, zeby nie musie¢ pamieta¢ o optatach np. za prqd, gaz lub telefon - automatycznie wyslemy
okreslong kwote na wskazane przez Ciebie konto.

Jak ustawi¢ zlecenie state?

1. Wejdz w Ptatnosci —> Zlecenia state i kliknij ikonke +

2. Wybierz date najblizszego zlecenia, ustaw czestotliwo$¢ przelewu i wskaz date konca zlecenia statego
lub zaznacz opcje bezterminowo

3. Sprawdz poprawnos$¢ danych i zatwierdz zlecenie state narzedziem autoryzacji

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac lub zmieni¢ swoje zlecenie state.

Seria przelewow

W aplikacji IKO zlecisz jednoczesnie kilka przelewow do tego samego odbiorcy - wystarczy,
ze podasz jego dane tyko raz.

Przelew podatkowy

Jezeli chcesz zrobi¢ przelew do Urzedu Skarbowego:

1. Wejdz w Ptatnosci —> Przelew podatkowy i wybierz konto, z ktorego chcesz zrobi¢ przelew i podatek,
ktory chcesz optacic

2. Wpisz numer Indywidualnego Rachunku Podatkowego lub Mikrorachunku Urzedu Skarbowego
3. Podaj swoj identyfikator i kwote

Przelew zagraniczny

Wyslesz pienigdze na zagraniczne konto lub zrobisz przelew w obcej walucie
do innego banku w Polsce.

Odbiorcy

Zapiszesz swoich odbiorcow i edytujesz ich dane.
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PEATNOSCI MOBILNE:

PKO Ptace poézniej

W aplikacji IKO ztozysz wniosek o aktywacje ptatnosci odroczonych PKO Ptace pdzniej.
Po aktywacji PKO Ptace pdzniej zrobisz zakupy, za ktore ptacisz nawet 30 dni pozniej.

Gdzie znajdziesz ustuge?
- PtatnoSci —> Ptatnos$ci mobilne —> PKO Ptace pdzniej
- Moje Produkty —> Finanse —> PKO Ptace pdzniej

- na ekranie startowym aplikacji - jesli Twoja ustuga jest aktywna

Gdzie ztozysz wniosek?
Moje produkty —> Finanse —> PKO Ptace pozniej

Gdy przejdziesz do PKO Ptace poiniej, zobaczysz szczegotowe informacie, np. dostepng kwote limitu, liste
transakcji i terminy sptat.

PtatnosSci zblizeniowe

Pta¢ zblizeniowo telefonem, jesli nie masz przy sobie karty ani gotoéwki. Wystarczy, 7e masz:
- aktywnq aplikacje 1KO
- telefon z systemem Android w wersji min. 4.4 z wiqczonq funkcjq NFC

- karte debetowq lub karte kredytowq dodang w IKO

Jak aktywowa¢ ptatnosci zblizeniowe?

1. Przejdz do Ptatno$ci  Pratnos$ci zblizeniowe
2. Wybierz zrodto ptatnosci, czyli karte, ktorg chcesz ptaci¢ podczas ptatnosci zblizeniowych telefonem
3. Potwierdz zmiane. Jesli nie masz aktywnego NFC, przekierujemy Cie do ustawien telefonu,

gdzie aktywujesz funkcje

Jak ptaci¢ zblizeniowo telefonem?
- Jesli masz wiqczonq funkcje NFC, zbliz telefon do terminala ptatniczego i poczekaj na sygnat czytnika kart

- Jesli transakcja jest wyzsza niz 50 2, potwierdz jg PIN-em do IKO w aplikacji lub PIN-em do karty na terminalu
i ponownie zbliz telefon

m Kod BLIK

To 6-cyfrowy kod, dzieki ktoremu zaptacisz bez uzycia karty i gotowki. Wygenerujesz go przez klikniecie
w Kod BLIK na gtéwnym ekranie aplikacji, jezeli go ustawisz przez kafel Codziennie:

IKO —> Wiecej —> Ustawienia —> Dane i personalizacja —> Ekran startowy
IKO —> Inicjaly —> Ustawienia —> Dane i personalizacja —> Ekran startowy

Mozesz nim, m.in zaptaci¢ za swoje zakupy w internecie lub stacjonarnie i wyptaci¢ gotowke
z bankomatu bez uzycia karty. Wystarczy, ze wyswietlisz kod lub czek BLIK w aplikacji IKO
i wpiszesz go na terminalu ptatniczym, na stronie internetowej lub w bankomacie.
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Z BLIKIEM zaptacisz tez zblizeniowo we wszystkich terminalach ptatniczych w Polsce
i w terminalach zblizeniowych z logo Mastercard na catym $wiecie.

Kod BLIK moze widzie¢ rowniez na ekranie aplikacji przed zalogowaniem. Wystarczy,
ze wejdziesz w Ustawienia Ptatnosci  Ustawienia BLIK  Pokaz kod BLIK przed logowaniem.

Jak wygenerowa¢ kod BLIK?

Jezeli masz go juz na ekranie startowym w aplikacji IKO to kliknij Kod BLIK. Pojawi sie 6-cyfrowy kod - wpisz go
w wyznaczone miejsce. Kod jest jednorazowy i wazny przez 120 sekund - jezeli nie zdqzysz go uzy¢, wygeneruj
kolejny.

Jezeli nie masz go na ekranie startowym - instrukcja jak ustawi¢ powyze;j.

Co zrobisz z BLIKIEM?

E—) WYSLI) PRZELEW NA TELEFON

tatwo zrobisz przelew na telefon. Jezeli nie znasz numeru konta, na ktory chcesz wystac pieniqdze,
wystarczy, ze po kliknieciu w ikonke wpiszesz numer telefonu odbiorcy - polski lub zagraniczny.

E% ODBIERZ PRZELEW NA TELEFON

Wystarczy, ze masz aktywng aplikacje IKO i zarejestrowany numer telefonu w ustudze BLIK.

Jak odbiera¢ przelewy na telefon z innych bankéw?

Przelewy na telefon miedzy klientami réznych bankéw mogq byc zrealizowane tylko na numer telefonu podany/
zarejestrowany jako numer do przelewow miedzybankowych w systemie BLIK:

IKO —> Wiecej —> Ustawienia —> Ptatnosci —> Ustawienia BLIK —> zaznacz: Odbierqj przelewy
na telefon z innych bankéw —> zaznacz: wskazuje ten numer konta do otrzymywania przelewow

na telefon BLIK. Jezeli chcesz upewnic sig, ktory numer jest podany, kliknij w rozwin petng tre$¢, nastepnie
akceptuj —> Zarejestru;j.

Jak sprawdzi¢, ktéry numer jest zarejestrowany do przelewéw miedzybankowych?

IKO —> Wiecej —> Ustawienia —> Platnosci —> Ustawienia BLIK —> zarejestrowany numer telefonu
wyswietli sie pod kontem do przelewow na telefon

Pamietaj! Twoj odbiorca przelewu na telefon musi mie¢ aplikacje powigzang z aktywnym numerem
telefonu zarejestrowanym w systemie BLIK - jezeli nie ma to wyslemy mu link do pobrania aplikacji
IKO lub aplikacji mobilnej innych bankow.
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WYPLATA GOTOWKI Z BANKOMATU BEZ KARTY

Wybierz jeden z bankomatow w Polsce, ktore obstugujq wyptaty bez karty. Wystarczy,
ze klikniesz w: Wyptata gotéwki BLIKIEM i wpiszesz na klawiaturze bankomatu kod BLIK
z aplikacji IKO.

WPLATA GOTOWKI DO WPLATOMATU BEZ KARTY

Wuybierz na wptatomacie Wptata gotowki BLIKIEM. Wygeneruj kod w aplikacji i wpisz go na
klawiaturze wptatomatu. Pienigdze wptacisz na swoje konto lub konto innego uzytkownika IKO -
wystarczy, ze podasz jego numer telefonu. Ustuga jest darmowa dla klientow indywidualnych
we wptatomatach PKO Banku Polskiego.

PLATNOSCI W SKLEPACH STACJONARNYCH

Powiedz sprzedawcy, ze zaptacisz BLIKIEM. Wygeneruj kod w aplikacji i wpisz go na terminalu
ptatniczym.

PLATNOSCI W SKLEPACH INTERNETOWYCH
Jako metode ptatnosci wybierz BLIK i wpisz w wyznaczone pole wygenerowany kod z aplikacji.
ZAKUPY BEZ KODU BLIK

Za zakupy w internecie zaptacisz tez bez kodu BLIK - wystarczy potwierdzi¢ ptatnos¢ w aplikacji IKO
zamiast podawac kod BLIK. Po zaptaceniu dodaj wybrany sklep lub przeglgdarke do listy zaufanych -
edytujesz jqg w ustawieniach BLIK w aplikacji IKO lub w serwisie iPKO.

PLATNOSCI CZEKIEM BLIK

Czek BLIK ma 9 cyfr, zeby go zrealizowa¢, potrzebujesz hasta - nadasz je w serwisie internetowym
iPKO w: Ustawienia —> Aplikacja IKO —> Ustaw hasto.

Czek mozna uzyc tylko 1 raz. Rdznica miedzy kwotq transakcji a czekiem wroci na Twoje konto

- nie stracisz niewykorzystanych pieniedzy.

Co jeszcze znajdziesz w ptatnosciach mobilnych?

Bilety komunikacyjne
Mozesz kupi¢ bilety komunikacji miejskiej, masz do wyboru 3 kategorie: bilety czasowe, bilety
jednorazowe przesiadkowe i bilety krotkookresowe.

Jak kupi¢ bilet?

1. Kliknij Kup nowy bilet

2. Wybierz miasto, srodek transportu i rodzaj biletu

3. Wybierz odpowiedni bilet i opta¢ go w aplikacji IKO
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Optaty parkingowe

Szybko i wygodnie zaptacisz za parkowanie auta. Wybierz miasto i strefe ptatnego parkowania,

w ktorej chcesz zostawi¢ samochod. Zaptacisz tylko za czas, ktory:

- rzeczywiscie wykorzystasz

- ustalisz z gory - jesli zmienisz plany, pobierzemy optate tylko za faktycznie wykorzystany czas
Sprawdz wiecej szczegotow: https://iko.pkobp.pl/funkcje/platne-parkowanie-parking/

Optaty za autostrady

W aplikacji IKO zaptacisz za przejazdy ptatnymi autostradami - skorzystasz z optat automatycznych
lub kupisz e-bilety autostradowe.

Sprawdz wiecej szczegotow: https://ikopkobp.pl/funkcje/oplaty-za-autostrade/

Inne operacje:

Prosba o przelew - to prosba o przelew dla wybranej osoby, a gdy ona jq zaakceptuje, pienigdze
otrzymasz od razu na swoje konto.

Utworz kod QR - to kod z danymi do przelewu. W IKO wejdz w Ptatnosci - Utworz kod QR.
Po uzupetnieniu danych zobaczysz swoj kod OR, ktory mozesz przesta¢ dalej.

Polecenia zaptaty - to zlecenie przekazania $rodkow na podstawie zezwolenia udzielonego danemu
podmiotowi na przekazywanie regularnych optat z Twojego konta.

Dotadowanie telefonu - to dotadowanie telefonu na karte w sieciach u wiekszosci operatorow.
Nie musisz wpisywac za kazdym razem numeru telefonu, ktory chcesz dotadowac - mozesz zrobi¢

wtasnq liste numerow. Takq liste ustawisz w serwisie iPKO.

Karty podarunkowe - wybierzesz i kupisz karte podarunkowq. Masz do wyboru karty o roznej
warto$ci do sklepow lub platform z muzykg, grami, serialami i filmami.

Western Union - jezeli kto$ wysle Ci przelew z Western Union, odbierzesz go w aplikacji IKO.

Kantor - wymienisz waluty online, ustawisz zlecenia jednorazowe lub cykliczne i sprawdzisz historie
swoich transakgiji.

MOJE PRODUKTY

Tu znajdziesz: Finanse, Pozostate i Moje sprawy.
Finanse:

Konta

Wyswietlisz liste swoich kont w naszym banku. Kliknij w wybrane konto, zeby zobaczyc¢ szczegdtowe
informacje, m.in. numer konta, nazwe, oprocentowanie, stan konta i historie ptatnosci.
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Karty

Sprawdzisz liste swoich kart debetowych i kredytowych. Kliknij w wybrang karte, zeby zobaczyc
szczegotowe informacje, m.in. nazwe karty, blokade, historie ptatnosci, zasady sptaty minimalnej
kwoty zadtuzenia, date waznosci karty i numer konta do jej sptaty.

Dodatkowo w zaktadce Karty:
- aktywujesz karte i nadasz do niej PIN

- zastrzezesz karte - w przypadku, gdy jq zgubisz, zniszczysz lub kto$ jq ukradnie. Mozesz tez czasowo
zablokowac karte, jezeli sqdzisz, 7e niedtugo jq znajdziesz. Czasowa blokada karty nie dotyczy
jednak transakcji, ktore mozna byto potwierdzi¢ bez autoryzacji, np. ptatnosci zblizeniowe bez PIN-u

- zamowisz nowq karte - wystarczy, ze klikniesz na ikone trzech kropek i wybierzesz Wnioskuj o karte
debetowq/kredytowq

- zmienisz limit na karcie - wystarczy, ze wejdziesz w Moje produkty Karty wybierz karte Limity

Oszczedzanie

Zobaczysz liste swoich lokat, kont do autooszczedzania i skarbonek. Kliknij w jedng z kategorii, zeby
zobaczyc szczegoty. Mozesz tez w kazdej chwili ztozy¢ wniosek o nowq lokate lub z niej zrezygnowac,
wiqczy¢ autooszezedzanie lub otworzy¢ skarbonke, do ktorej bedziesz zbiera¢ swoje oszczednosci -
wystarczy, ze klikniesz w ikonke +.

Pozyczki i kredyty

Wyswietlisz liste swoich pozyczek i kredytow. Kliknij w wybrany kredyt lub pozyczke, zeby
zobaczyc szczegoty, m.in. nazwe, typ kredytu, pozyczki, rachunek do sptaty, oprocentowanie, okres
kredytowania, i harmonogram sptat kredytu - w osobnej zaktadce. Mozesz tez klikng¢ w ikonke +,
zeby ztozy¢ wniosek o nowq pozyczke lub kredyt.

Inwestowanie

Dotrzesz do funduszy inwestycyjnych, gdzie mozesz kupic¢ produkty Mennicy Polskiej, fundusze,
Sledzi¢ wartosci swoich inwestycji, mie¢ dostep do Biura Maklerskiego, kont, notowan

i inwestowania na GPW oraz sprawdzi¢ stan PPK i PPE.

PKO Ptace pozniej
Ztozysz wniosek o aktywacje ptatnosci odroczonych PKO Ptace pozniej. Po aktywacji PKO Ptrace
pozniej zrobisz zakupy, za ktore ptacisz nawet 30 dni pozniej.

Pozostate:

Bilety
Kupisz bilety komunikacyjne lub parkingowe i zaptacisz za autostrady.

Ubezpieczenia
Wyswietlisz liste swoich ubezpieczen. Kliknij w jedno z nich, zeby zobaczy¢ szczegoty. Zeby kupic
nowe ubezpieczenie, kliknij w ikone plusa w ubezpieczeniach.

Moje sprawy:

Moje wnioski i umowy
Zobaczysz swoje umowy i wnioski.
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Dyspozycje i zaswiadczenia
Zlecisz dyspozycje, np. zamkniecia konta, wczesniejszej czesciowej sptaty kredytu hipotecznego lub
zastrzezenia dokumentu tozsamosci.

Oferta
Tu znajdziesz: Produkty dla Ciebie i Produkty dla Twojej firmy.

Produkty dla Ciebie:

Pozyczka dla klientéw bez konta - wyliczysz wysoko$¢ miesiecznej raty i ztozysz wniosek o
pozyczke gotowkowq nawet, jezeli nie masz u nas konta.

Pozyczka gotowkowa - obliczysz wysokosc¢ raty i ztozysz wniosek o pozyczke gotowkowaq.
Pozyczka konsolidacyjna - przeznaczysz pienigdze na sptate kredytow i pozyczek.

Ekopozyczka na panele stoneczne - przeznaczysz pieniqdze za zakup, m.in. paneli stonecznych,
samochodow elektrycznych lub pomp ciepta.

Limit odnawialny:

- Przyznanie - ztozysz wniosek o limit odnawialny do swojego konta
- Zmiana Twojego limitu - zmienisz w prosty sposob wysoko$¢ swojego limitu

Karta kredytowa:

- Zamowienie nowej - wybierzesz karte, ktora najbardziej odpowiada Twoim potrzebom i okre$lisz
jakiego limitu potrzebujesz na swojej karcie kredytowe;j
- Zmiana Twojego limitu - zmienisz wysokos$¢ swojego limitu na karcie kredytowe;j

Ubezpieczenie domu i mieszkania - ubezpieczysz mieszkanie, dom lub przedmioty i urzqdzeniaq, ktore
sie w nim znajdujq, np. sprzet RTV, AGD, komputer i meble.

Ubezpieczenie dziecka - ubezpieczysz swoje dziecko od NNW (Nastepstw Nieszczesliwych
Wypadkéw). Ubezpieczenie dotyczy dzieci i mtodziezy do 20 roku zycia.

Ubezpieczenie komunikacyjne OC/AC - ubezpieczysz swoj pojazd.

Ubezpieczenie podrdzne - ubezpieczysz sie na wyjazd. Powiedz, dokqd wyjezdzasz, wybierz najlepszq
opcje ubezpieczenia i ciesz sie bezpieczng podrozq w Polsce, Europie oraz w dalszych zakgtkach $wiata.

Inwestowanie - sprawdzisz fundusze inwestycyjne. Mozesz kupi¢ i sledzi¢ wartosci swoich
inwestycji biura maklerskiego, ktore umozliwi Ci Sledzenie kont, notowan oraz inwestowanie na: GPW
(Gietda Papierow Wartosciowych), PPK (Pracownicze Plany Kapitatowe) i PPE (Pracownicze Plany
Emerytalne), gdzie sprawdzisz wartos$¢ swoich inwestycji.

Debet na koncie sprawdzisz mozliwos¢ dysponowania dodatkowymi srodkami na Twoim
koncie. Kwote debetu jakg mozesz mie¢ na koncie obliczymy na podstawie wptywdw z Twojego
wynagrodzenia*. Limit bedzie wyznaczany automatycznie, co miesigc po analizie Twoich wptywow.

Automarket - to platforma online, na ktorej znajdziesz wyselekcjonowane samochody (nowe
i uzywane) z gwarancjq i historig.
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Bilety komunikacyjne - kupisz bilety komunikacji miejskiej w wygodny sposéb oraz dodasz wybrane
bilety do ulubionych. Dzieki temu kupisz je jeszcze szybciej.

Kantor - wymienisz walute online szybko i wygodnie - zrobisz nowq transakcje oraz przejrzysz
historie dotychczasowych transakcji.

Karta do konta - wybierzesz konto, do ktorego chcesz zamowi¢ nowq karte. W IKO mozesz
samodzielnie ustawi¢ limity karty, nada¢ PIN i zmieni¢ jej wizerunek.

Karty podarunkowe - wybierzesz i kupisz karte podarunkowq. Masz do wyboru karty o roznej
warto$ci do sklepow lub platform z muzykq, grami, serialami i filmami.

Konto dla dziecka (0-13 lat) - ztozysz wniosek o otwarcie konta dla swojego dziecka.

Konta osobiste - skontaktujesz sie z nami w wygodny dla Ciebie sposdb. Mozesz do nas zadzwonic¢
lub wypetni¢ formularz, a my oddzwonimy do Ciebie.

Konta oszczedno$ciowe - otworzysz konto oszczednos$ciowe w wybranej przez siebie walucie:
PLN, EUR, USD i CHF.

Konto walutowe - otworzysz konto w wybranej przez siebie walucie: EUR, USD, CHF, GBP. DKK, NOK,
SEK, CZK, HUF.

Kredyt hipoteczny - skontaktujesz sie z nami w wygodny dla Ciebie sposob. Mozesz do nas
zadzwoni¢ lub wypetni¢ formularz, a my oddzwonimy do Ciebie.

Lokaty i oszczedno$ci - wybierzesz spos$rdd naszych propozycji lokate, ktora najbardziej odpowiada
Twoim potrzebom.

Optaty parkingowe - zaptacisz za parkowanie auta. Wybierz miasto i strefe ptatnego parkowania,
w ktorej chcesz zostawi¢ samochod. Zaptacisz tylko za czas, ktory:

- rzeczywiscie wykorzystasz
- ustalisz z gory - jesli zmienisz plany, pobierzemy optate tylko za faktycznie wykorzystany czas

Optaty za autostrady - zaptacisz przez telefon za przejazdy ptatnymi autostradami. Skorzystasz
z optat automatycznych lub kupisz e-bilety autostradowe.

Produkty dla Twojej firmy (dostepne jesli jestes klientem firmowym)

Konta lokacyjne - otworzysz konto lokacyjne jezeli masz firme i konto firmowe, ktore utatwi
Ci kontrolowanie budzetu firmy.

Rejestracja firmy w CEIDG - zarejestrujesz nowq dziatalnos¢ gospodarczq w CEIDG (Centralna
Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarcze)).

Konto firmowe - otworzysz u nas konto firmowe.
Rachunek pomocniczy dla firm - otworzysz rachunek pomocniczy dla firm.

Finansowanie - ztozysz wniosek o dofinansowanie dla firm.
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Automarket - to platforma online, na ktorej znajdziesz wyselekcjonowane samochody (nowe
i uzywane) z gwarancjq i historiq.

Optaty parkingowe - zaptacisz za parkowanie auta. Wybierz miasto i strefe ptatnego parkowania,

w ktorej chcesz zostawi¢ samochdd. Zaptacisz tylko za czas, ktory:

- rzeczywiscie wykorzystasz
- ustalisz z gory - jesli zmienisz plany, pobierzemy optate tylko za faktycznie wykorzystany czas

Optaty za autostrady - zaptacisz przez telefon za przejozdy ptatnymi autostradami. Skorzystasz
z optat automatycznych lub kupisz e-bilety autostradowe.

Terminal ptatniczy - zamowisz go w IKO. Skontaktuj sie z nami - zadzwon lub wypetnij formularz,

a my oddzwonimy.
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Materiat informacyjny
Przewodnik przygotowany w oparciu o wersje aplikacji IKO 3.142.

Szczego6towe informacje o produktach, ryzyku i kosztach, w tym Taryfa prowizji i optat bankowych, sq dostepne na naszej stronie:
www.pkobp.pl i w placéwkach PKO Banku Polskiego.

Bank dotozyt staran, aby zamieszczone w niniejszym materiale informacje byty rzetelne i oparte na wiarygodnych zrodtach. Niniejszy materiat
nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

W przypadku produktow kredytowych ich przyznanie jest uzaleznione od posiadania zdolno$ci kredytowej. Informacje wyzej podane powinny
byc¢ analizowane tqcznie z formularzem informacyjnym udostepnionym przez Bank przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki.

1. Nazwy handlowe

Przestany materiat ma charakter marketingowy. Uzywamy w nim nazw handlowych, ktérym odpowiadajq nazwy z wykazu ustug
reprezentatywnych. Wyjasnienia tych poje¢ oraz szczegoty prezentowanych produktow i ustug,
w tym informacje o taryfie prowizji i optat bankowych znajdziesz na stronie internetowej banku: www.pkopb.pl.

2. Podmioty wspétpracujgce

Ustugi dotyczace sprzedazy kart podarunkowych z kodami dotadowujgcymi, optaty za autostrady oraz dotadowan telefonu sq oferowane
przez PKO BP Finat Sp. z 0.0.

Ustugi sprzedazy biletow komunikacyjnych oraz optaty parkingowe w aplikacji IKO dziatajg w wiekszosci miast
w Polsce i sq realizowane przez Mobile Traffic Data Sp. z 0.0. wiasciciela rozwigzania technicznego moBilet.

PKO Bank Polski SA oferuje terminale ptatnicze wspolnie z eService sp. z 0.0.
Whascicielem Automarket.pl jest PKO Leasing SA. PKO Bank Polski SA posredniczy w sprzedazy produktu.
3. Ubezpieczenia

PKO Bank Polski SA dziata jako agent ubezpieczeniowy. Ochrone $wiadczy PKO Towarzystwo Ubezpieczen SA. Szczegotowe informacije

0 ubezpieczeniach, w tym o wytqczeniach i ograniczeniach odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela, znajdziesz w Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia dla poszczegdlnych ubezpieczen, dostepnych na www.pkobp.pl.

4. PKO Ptace pdiniej

Szczegotowe warunki ustugi ,Limit ptatniczy PKO Ptace pozniej”, dostepne sq w regulaminie: pkobp.pl/pko-place-pozniej . Przyznanie limitu
zalezy od posiadania zdolnosci kredytowej. Ustuga funkcjonuje przy ptatnosciach w ramach ustug bankowosci elektronicznej Ptace z iPKO
oraz BLIK (dot. tylko ptatnosci BLIK z uzyciem kodu w Internecie lub sklepach stacjonarnych, ktére obstugujq ptatnosci kodem BLIK).
Minimalna kwota transakgji to 50 zt. iPKO to ustugi bankowosci elektronicznej.

5. Debet na koncie

Wysokos$¢ Debetu na koncie w kazdym miesigcu ustalana jest na podstawie $rednich miesiecznych systematycznych wptywow z ostatnich
trzech miesiecy. Maksymalna wysoko$¢ debetu jest uzalezniona od rodzaju konta. Systematyczne wptywy to wptywy na rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy

co najmniej raz na 3 miesiqce, np. z tytutu wynagrodzenia, stypendium, emerytury, renty, alimentow.

6. Produkty inwestycyjne

Zawieranie transakgji, ktorych przedmiotem sq instrumenty finansowe moze sie wigza¢ z konsekwencjami podatkowymi. W celu
uzyskania szczegdtowych informacji w zakresie opodatkowania dochodow z inwestycji w poszczegolne instrumenty finansowe, Klient
powinien zasiegng¢ porady profesjonalnego doradcy podatkowego, radcy prawnego lub innej osoby, uprawnionej do udzielania porad
w przedmiotowym zakresie.

Niezaleznie od informacji przekazanych przez Bank, przed zawarciem kazdej transakgji Klient powinien dokona¢ catosciowej oceny jej ryzyka,
potencjalnych korzy$ci i ewentualnych strat, warunkow i skutkow prawnych, ksiegowych i podatkowych transakeji, wptywu czynnikow
rynkowych na warto$¢ inwestycji i wynik transakcji oraz w sposob niezalezny ocenic, czy jest w stanie sam lub po konsultacjach ze swoimi
doradcami podja¢ ryzyko zwigzane z danq transakcjq.

Instrumenty finansowe oraz transakeje, ktorych sq przedmiotem mogq by¢ nieodpowiednie do indywidualnej sytuacji niektorych Klientow.
Przed zawarciem transakgji Klient powinien podja¢ kroki w celu petnego zrozumienia warunkow transakgji i dokonania niezaleznej oceny
jej skutkow i odpowiedniosci w Swietle jego wiasnych celow i uwarunkowan rynkowych, a w szczegolnosci mozliwego ryzyka i korzysci

wynikajgeych z jej zawarcia. Ostateczna decyzja o zawarciu transakgji, okresie inwestycji i wielko$ci zaangazowanych $rodkow kazdorazowo
nalezy wytqcznie do klienta.
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