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A. CZESC OGOLNA

Nordea Bank Polska S.A. jest Bankiem majacym siedzibe w Polsce: 81-303 Gdynia, ul. Kielecka 2,
NIP 586-000-78-20, REGON 190024711, zarejestrowanym w Sagdzie Rejonowym Gdansk-Pdtnoc
w Gdansku, VIIIl Wydziatl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z numerem KRS: 0000021828.
Bank oferuje szeroki zakres ustug bankowych $wiadczonych na rzecz klientéw indywidualnych
oraz instytucjonalnych zgodnie z zakresem ustug okreslonym w statucie Banku.

Akcje Banku sg notowane na Warszawskiej Gieldzie Papieréw Wartosciowych.

Ponizej zaprezentowane sg informacje na temat dziatalnosci Nordea Bank Polska S.A. oraz istotne

zdarzenia majgce wpltyw na te dziatalno$¢ w ciggu roku obrotowego 2010.

1. Omowienie podstawowych wielko  $ci ekonomiczno-finansowych
Wynik finansowy

Wyniki finansowe sektora bankowego opublikowane przez KNF za Il kwartat 2010 r. i kwartatly
wczesniejsze pozwalajg oszacowac, ze ogo6t polskich bankéw komercyjnych (wraz z oddziatami
bankéw zagranicznych) moze osiagna¢ w roku 2010 zysk netto o ok. 20% wyzszy w poréwnaniu
z rokiem poprzednim. Dane za trzy kwartaty wykazujg wynik na dziatalnosci bankowej calego sektora
wyzszy 0 ok. 7%, zblizone koszty dziatania oraz wyzsze o 10% koszty rezerw celowych
(w poréwnaniu z analogicznym okresem 2009 r.). Skala dziatania sektora, mierzona wartoscig
aktywow, wzrosta 0 9%, zas$ fundusze wiasne o ok. 12%. Na tym tle wyniki osiggniete przez Nordea
Bank Polska S.A. (biorgc dodatkowo pod uwage fakt kontynuacji programu rozwoju sieci)
charakteryzujg sie znaczaco wyzszg dynamika: przychody operacyjne w poréwnaniu z rokiem
poprzednim wzrosty o 31%, za$ koszty operacyjne zwiekszyly sie, o 15%, co przyniosto przyrost

zysku przed opodatkowaniem o 69%, zas$ zysku netto o blisko 79%.

w min zt I-X11 2010 I-X11 2009 Zmiana

Przychody operacyjne ogétem 788,7 593,4 +33%
Koszty operacyjne ogétem (441,2) (383,7) +15,0%
Wynik operacyjny 347,5 209,7 +65,7%
Zysk przed opodatkowaniem 326,9 193,0 +69,4%
Podatek dochodowy (67,6) (47,8) +41,4%
Zysk za okres 259,3 145,2 +78,6%

Wzrost przychoddw jest pochodng rosnacej skali dziatalnosci, przejawiajacej sie we wzroscie sumy
bilansowej o0 ok. 22% i podobnym wzroscie wolumenu naleznosci od klientéw (zobowigzania wobec
klientow zwiekszyty sie o ok. 6%). Jest to dynamika w przypadku kredytow znacznie przewyzszajgca
wskaznik wzrostu dla catego sektora bankowego (9% w stosunku do konca grudnia 2009 r.),
natomiast o 3% nizsza w przypadku depozytow, ktére w sektorze wzrosty rowniez o 9%. Natomiast

wzrost kosztéw wynika z realizowanego programu rozwoju sieci i centralizacji czynnosci operacyjnych.
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Wolumeny biznesowe

Skala dzialalnosci Banku, mierzona suma aktywow, wzrosta na przestrzeni 2010 r. do poziomu 24,8
mld zl, zwiekszajac sie 0 21,6% w poréwnaniu ze stanem na koniec grudnia 2009 r. W wartosciach
bezwzglednych najwiekszy wzrost osiggnely naleznosci od klientéw (+3,7 mid z}), o rzad wielkosci
nizszy byt przyrost naleznosci od bankéw (+343 min zi) i przyrost portfela diuznych papieréw
wartosciowych (+357 min zf). Natomiast najwyzszg dynamika charakteryzowaty sie naleznosci od
bankéw (+69%). Po stronie pasywéw widoczny jest znaczacy wzrost zobowigzan wobec bankow
(rownowartos¢ +3,2 mld zl) oraz wobec klientéw (+0,5 mlid z}). Kapitat wiasny Banku wzrést o kwote
532 min zi, na co zlozyta sie cata kwota zysku wypracowanego w roku 2009 (145 min zl) oraz emisja

akcji, w calosci skierowana do strategicznego inwestora — Nordea AB (387 min z}).

Zmiany zachodzace w wybranych najwazniejszych skiladnikach bilansu przedstawia ponizsze

zestawienie:
Wybrane wielko $ci (min zf) 31.12.2010 31.12.2009 Zmiana %

Suma bilansowa 24 832 20 425 +21,6%
Naleznosci od klientéw netto 20718 16 997 +21,9%
Naleznosci od bankéw 840 497 +69%
Zobowigzania wobec klientow” 9786 9252 +5,8%
Zobowigzania wobec bankow**) 13 033 9820 +32,7%
Kapitat wlasny, bez zysku 1592 1060 +50,2%

) Wigcznie ze zobowigzaniami z tytutu emisji diuznych papieréw wartosciowych

**) Wigcznie z pozyczka podporzadkowang,

Dynamika przychodéw i zyskéw wyzsza, a dynamika kosztéw operacyjnych nizsza od dynamiki zysku

przyniosty w efekcie znaczaca poprawe wskaznikdw rentownosci, osiagnietych przez Bank w roku

2010, w poréwnaniu z wynikami roku poprzedniego:

Wyszczegolnienie 2010 2009
Stopa zwrotu ROE (zysk netto / Sredni kapitat wkasny)* 19,6% 14,6%
Stopa zwrotu ROA (zysk netto / Srednie aktywa)* 1,15% 0,80%
Wskaznik rentownosci (zysk netto / koszty operacyjne 58,8% 37,8%
C/I (koszty operacyjne / przychody operacyjne) 55,9% 64,6%

* Sredni kapitat i $rednie aktywa obliczone, jako $rednia arytmetyczna ze stanéw na dzien 31.12.2009 r.

i31.12.2010 .

Portfel kredytowy

Warto$¢ brutto naleznosci od klientéw (z odsetkami, wraz z dtuznymi papierami komercyjnymi
i obligacjami komunalnymi) na koniec grudnia 2010 r. wyniosta 20 813 min zl, wzrastajac o 21,9%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Najwiekszy udziat w tym wzroscie mialy kredyty hipoteczne
— odpowiednio o 594 min CHF (+23%)

i 0 295 min EUR (+273%), jednoczesnie znaczaco obnizyt sie wolumen kredytow udzielonych

udzielone we frankach szwajcarskich i w euro
przedsiebiorstwom (w ziotych i w euro). Trzeba jednak zaznaczy¢, ze umocnienie sie szwajcarskiej
waluty na globalnym rynku pienieznym rzedu 14% (biorgc pod uwage kursy wymiany PLN/CHF na

Nordea ¥ >



Roczne Sprawozdanie Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. za rok 2010

dzieh 31.12.2009 r. i 31.12.2010 r.) przyspieszyto te dynamike, podczas gdy umocnienie ziotego
wzgledem euro o 3,6% nieznacznie obnizyto dynamike przyrostu kredytow w tej walucie: ostatecznie,
rownowartos¢ kredytow w EUR wzrosta o 46,4%, kredytdw w CHF o 40,4% natomiast naleznosci

w PLN wzrosty tylko o 1,7%.
Baza depozytowa

Warto$¢ zobowigzan wobec klientéw wraz z odsetkami (depozyty oraz zobowigzania z tytutu emis;ji
dluznych papieréw wartosciowych) osiggneta na koniec 2010 r. kwote 9 785,8 min zi, wzrastajac
0 5,8% w stosunku do analogicznej wielkosci z roku 2009. Ztozyt sie na to przyrost depozytéw o kwote
208,2 min zt (+2,3%) emisja certyfikatbw depozytowych o nominalnej kwocie 350 min zi, ktorej
warto$¢ na koniec grudnia wynosita 325,1 min zt. Depozyty 0s6b fizycznych wzrosty o 5, 7%, depozyty

podmiotow gospodarczych o 5, 4%, natomiast depozyty sektora publicznego obnizyly sie o 34,5%.

Struktura walutowa depozytow klientéw w analizowanym okresie praktycznie nie ulegta zmianie:
udziat depozytow ztotowych (z odsetkami) w tacznej kwocie zobowigzan wobec klientow lekko wzrést
Z 87,2% do 87,9%. Wartos¢ depozytow ztotowych wzrosta o 254,6 min zt (+3,2%), natomiast wolumen
depozytéw walutowych obnizyt sie o réwnowarto$¢ 46,5 min zt (ze spadkiem depozytéw w euro o 9%

i wzrostem depozytow w amerykanskich dolarach o 12%).

Poniewaz dynamika wzrostu wolumenu zobowigzan wobec klientéw okazata sie istotnie nizsza od
dynamiki aktywéw, dla sfinansowania wzrostu tych ostatnich niezbedne stato sie oprécz
podwyzszenia bazy kapitatlowej takze domknigcie pozycji walutowej poprzez srodki z Grupy Nordea,
co byto gtdwnym powodem wzrostu wolumenu zobowigzan wobec bankéw o 33,5%. W efekcie udziat
depozytéw klientdbw w sumie bilansowej obnizyt sie z 45,3% w grudniu 2009 r. do 38,1% w grudniu
2010 r. (zas tacznie z wolumenem wyemitowanych diuznych papieréw wartosciowych do 39,4%),

natomiast udziat zobowigzan wobec bankéw zwiekszyt sie w tym samym czasie z 46,1% do 50,6%.

2. Opis podstawowych czynnikdbw maj  gcych wptyw na wyniki i dziatalno  $€ Banku

Podstawowym czynnikiem decydujgcym o uzyskiwaniu przez Bank pomysinych wynikéw finansowych
jest dynamicznie rosnacy wolumen sprzedazy produktéw i ustug. Jego bezposrednim efektem jest
wysoka dynamika przychodéw operacyjnych z podstawowej dziatalnosci Banku, z podstawowymi
komponentami rosngcymi 0 31-32% (wynik odsetkowy netto: +31,0%, wynik prowizyjny netto: +31,6%,

wynik wyceny instrumentow finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji: +31,8%).

Nowoczesne produkty systematycznie dostosowywane do potrzeb klientow, takie jak kredyty
hipoteczne, bankowos$¢ elektroniczna oraz karty platnicze i kredytowe, decydujg niewatpliwie
0 sukcesach w dziatalnosci detalicznej. Klienci korporacyjni znajduja natomiast w Banku oprocz
tradycyjnych produktow kredytowych i depozytowych takze sprawng realizacje krajowych

i zagranicznych transakc;ji ptatniczych oraz zarzadzanie przeptywami gotéwki.

Pomysinym wynikom finansowym sprzyja takze relatywnie dobra jako$¢ portfela naleznoéci od

klientéw (o rzad wielkosci wyzsza w poréwnaniu z ogotem bankéw komercyjnych), jak rowniez fakt, ze
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w dobie globalnego kryzysu finansowego Bank skoncentrowat sie na sprawdzonych produktach, nie
angazujac sie w ryzykowne operacje z instrumentami pochodnymi. Wprawdzie koszt rezerw celowych
z tytulu utraty wartosci kredytow i pozyczek byt w roku 2010 wyzszy o 23,4% w poréwnaniu z rokiem
poprzednim, ale pochiongt zaledwie 5,9% wypracowanego wyniku operacyjnego, podczas gdy
analogiczny sredni wsp6tczynnik dla catego sektora polskich bankéw komercyjnych wynosi blisko 51%

(skumulowana wielkos¢ po 3 kwartatach 2010 r.).

Z drugiej strony realizowany projekt rozwoju sieci placéwek Banku i centralizacji proceséw wsparcia w
zakresie operacji bankowych pocigga za sobg  wzrost kosztéw osobowych
i rzeczowych (odpowiednio o 11,4% i 18,1%), wynikajacy ze wzrostu liczby pracownikow
i wykorzystywanej powierzchni biurowej. RoOwnoczesnie o ok. 11% zwiekszyt sie wolumen

wykorzystywanych srodkdw trwatych, natomiast o 16% wzrosty koszty amortyzacji tych srodkow.

3. Opis istotnych czynnikbw ryzyka i zagro zen, z okre sleniem, w jakim stopniu

emitent jest na nie nara zony.

Dziatalnos¢ bankowa jest nieustannie narazona na rézne rodzaje ryzyka m.in. na:

- zmiany sytuacji rynkowej w zakresie stop procentowych, kurséw walut i w mniejszym stopniu cen
produktéw lub ustug (ryzyko rynkowe, przejawiajgce sie poprzez ryzyko stopy procentowej, ryzyko
walutowe i ryzyko cenowe),

- niewyptacalnosé kontrahenta (ryzyko kredytowe),

- brak wtasciwej, bezpiecznej struktury finansowania (ryzyko ptynnosci).

W przypadku depozytow klientéw na ryzyko stopy procentowej narazone sa wylacznie depozyty
o statym oprocentowaniu — lokaty sktadane na okres 1, 3 lub 6 miesiecy, ktére na dzien 31.12.2010 r.
stanowity 13,6% calego wolumenu. Kolejne 36,1% portfela depozytdw stanowig lokaty
0 oprocentowaniu negocjowanym indywidualnie, na poziomie zbieznym z aktualng sytuacjg rynkowa,
ktére ze wzgledu na krétkookresowy charakter sg praktycznie wolne od ryzyka stopy procentowe;.
Jedynie 3,3% wolumenu przypada na pozostale depozyty terminowe, charakteryzujace sie
oprocentowaniem zmiennym, ustalanym w drodze zarzadzeh Prezesa Zarzadu Banku, podobnie jak
srodki na rachunkach biezacych, ktére stanowity 47,0% catego wolumenu (ich udziat wzrést znaczaco

— 0 5 punktéw procentowych — w poréwnaniu z okresem sprzed roku).

W przypadku kredytéw narazenie na ryzyko stopy procentowej praktycznie nie wystepuije.
Zdecydowana wiekszosé produktdéw kredytowych charakteryzuje sie zastosowaniem indeksowego
mechanizmu wyliczania oprocentowania na podstawie zindywidualizowanych formut z negocjowang
marza i wybranym wariantem jednej ze stop rynkowych, jako bazg lub w oparciu o stope bazowg
Banku i ustalong marze. Stosowane jest tez oprocentowanie zmienne, ustalane w drodze zarzadzen

Prezesa Zarzadu Banku.

Operacje na rynku miedzybankowym, z racji krotkoterminowego charakteru, sg w znacznie mniejszym

stopniu narazone na ryzyko stopy procentowej.
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Ze wzgledu szerokg oferte produktéw kredytowych i depozytowych w walutach obcych, Bank jest
zmuszony do ciggtego monitorowania ryzyka walutowego. Ryzyko to wynika z odmiennej struktury
walutowej akcji kredytowej i depozytowej klientow Banku: naleznosci w walutach obcych stanowig
61,2% naleznosci ogdtem, podczas gdy w przypadku zobowigzan jest to tylko udziat siegajacy 12,1%.
Domkniecie pozycji walutowej nastepuje poprzez operacje miedzybankowe w ramach Grupy Nordea.
Pozycja wynikajaca z kazdej znaczacej transakcji walutowej (o indywidualnie negocjowanych cenach)
jest bezposrednio zamykana przeciwstawng transakcjg na rynku, co powoduje catkowitg eliminacje
ryzyka walutowego. Pozycja wynikajaca z transakcji walutowych o nizszych wartosciach jest

zamykana zbiorczo na koniec kazdego dnia roboczego.

Strategia Banku zaktada unikanie zaangazowania w instrumenty finansowe rodzace ryzyko cenowe.
Ewentualne ekspozycje na tego typu ryzyko moga wynika¢ jedynie z dziatalnos$ci windykacyjnej
— przejecia aktywoéw niewyptacalnych diuznikéw. Dziatalno$¢ ta ma charakter okresowy a jej skala nie

jest znaczaca.

Skala narazenia na ryzyko kredytowe, polityka kredytowa zmierzajgca w kierunku zapewnienia
odpowiedniej jakosci portfela kredytowego, oraz charakterystyka jakosciowa udzielonych kredytéw sg

scharakteryzowane w nocie 34 Rocznego Sprawozdania finansowego Banku.

Struktura terminowa naleznosci i zobowigzan klientéw nie ulegta wiekszej zmianie, wobec czego
istotng kwestig jest dla Banku odpowiednie zarzadzanie ptynnoscia. Mianowicie, zobowigzania wobec
klientow Banku charakteryzujg sie wysokim udzialem depozytéw krotkoterminowych: na dzieh
31.12.2010 r. srodki na rachunkach biezacych klientéw stanowig 40% wolumenu depozytéw, kolejne
niemal 50% wolumenu to depozyty terminowe wymagalne przed uptywem 3 miesiecy. Ta formalnie
krotkoterminowa baza depozytowa charakteryzuje sie jednak stosunkowo wysokg stabilnoscig
i pomimo faktu, ze naleznosci od klientéw majg w znacznej mierze charakter dlugoterminowy (z racji
stosunkowo wysokiego udziatu kredytow hipotecznych), Bank spetnia wszystkie wymagane nadzorcze
normy ptynnosci. Przyjete w Banku rozwigzania przewidujg, ze w krétkim okresie ryzykiem ptynnosci
zarzadza Departament Skarbu, zapewniajgacy Srodki na biezace finansowanie dziatalnosci Banku
poprzez sterowanie buforem piynnosci, lokatami sktadanymi w bankach i $rodkami pozyczanymi
z bankéw. Natomiast w s$rednim i dlugim okresie ryzyko plynnosci jest monitorowane przez
Departament Kontroli Kredytébw i Ryzyka na podstawie analiz przewidywanych przeptywow
pienieznych w czasie, badania zmian stanéw zrodet finansowania, wykorzystania tych zrédet oraz

koncentracji bazy depozytowej i jej stabilnosci.
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4. Charakterystyka aktywow i pasywow, opis gtéwnych pozycji bilansu oraz

komentarz do rachunku wynikéw Nordea Bank Polska S. A.
Bilans

Suma bilansowa na koniec grudnia 2010 r. wyniosta 24 832 min zt. Oznacza to wzrost o 21,6%
w poréwnaniu z koncem grudnia 2009 r. Ten rezultat jest przede wszystkim wypadkowa przyrostu
naleznosci od klientéw, czyli wolumenu akcji kredytowej o kwote 3 721 min zt (+21,9%), wzrostu kwoty
naleznosci od bankéw o 342 min zt (+68,8%) oraz wolumenu portfela papieréw wartosciowych o 339
min zt (+17,8%), z jednoczesnym niewielkim obnizeniem kwoty srodkéw w banku centralnym i kasach
Banku (0 23 min zl, czyli o 3,6%). Wzrost wolumenu kredytow dotyczyt gtéwnie os6b fizycznych
(+43,8%, tj. w ujeciu absolutnym o 4,0 mld zt - dzieki kredytom hipotecznym) oraz w mniejszym
stopniu nalezno$ci od sektora publicznego (o 116 min zi, czyli o 4,7%), podczas gdy kredyty udzielone
podmiotom gospodarczym obnizyly sie o 402,4 min zt (spadek o 7,5%). Po stronie pasywoéw wzrost
0 533 min zt (+5,8%) wolumen srodkéw pozyskanych od klientdéw, na ktéry ztozyly sie depozyty oraz
emisja dtuznych papierow wartosciowych, zas§ zobowigzania wobec bankéw zwiekszyly sie

0 3 154 min zt (+33,5%), co byto niezbedne dla sfinansowania wzrostu aktywow.

Kapitat wlasny Banku w ciggu analizowanego okresu zostat powiekszony o kwote 531,7 min zi
(+50,1%). Ziozytlo sie na to przeznaczenie calej kwoty zysku netto wypracowanego w 2009 r.
(145,2 min z}) na zasilenie kapitatu rezerwowego, a takze emisja akcji skierowana do strategicznego
inwestora (Nordea Bank AB z siedzibg w Sztokholmie), ktéra pociggneta za soba podwyzszenie
kapitalu zaktadowego Banku o kwote 49,9 min zt w drodze emisji 9 980 tys. akcji zwykitych imiennych,
zas kapitalu zapasowego o kwote 336,1 min zt. Dodatkowo ostabienie sie ztotego wzgledem franka
szwajcarskiego 0 14% (poréwnujac kursy wymiany na dzien 31.12.2009 r. i 31.12.2010 r. — por. wyzej
p. 1) spowodowato, ze réwnowarto$s¢ zobowigzan podporzadkowanych wzrosta o 58,5 min zi, tj. o
14,3%.

Bilans Nordea Bank Polska S.A. na dzie n 31/12/2010r. (tys. z})

AKTYWA 31/12/2010 31/12/2009 Zmiana %

Kasa i srodki w banku centralnym 628 834 652 036 (3,6%)
Naleznosci od bankéw 839 607 497 251 68,8%
Naleznosci od klientow 20718 093 16 996 797 21,9%
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat 2 240 282 1901 570 17,8%

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 16 311 34 661 (52,9%)

Aktywa finansowe desygnowane do wyceny

w wartosci godziwej przez rachunek zyskow

i strat przy poczgtkowym ujeciu 2223971 1866 909 19,1%
Wartosci niematerialne 44 689 44 740 (0,1%)
Rzeczowe Srodki trwate 158 217 138 380 14,3%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 43 763 31 565 38,6%
Pozostale aktywa 158 881 162 631 (2,3%)

W tym podatek biezgcy 3204 - 100%

AKTYWA OGOLEM 24 832 366 20 424 970 21,6%
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PASYWA 31/12/2010 31/12/2009 Zmiana %

Zobowigzania wobec bankow 12 566 105 9411 662 33,5%
Zobowigzania wobec klientéw 9 460 672 9 252 451 2,3%
Zobowigzania z tytutu emisji dluznych papierow
warto$ciowych 325 139 -
Zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat 19 587 33 646 (41,8%)

Zobowigzania finansowe przeznaczone do

obrotu 19 587 33 646 (41,8%)
Pozostale zobowigzania 141 811 103 856 36,5%

W tym podatek biezgcy - 2 646 (100%)
Zobowigzania podporzadkowane 467 314 408 780 14,3%
Rezerwy 373 9 087 (95,9%)
ZOBOWIAZANIA OGOLEM 22981 001 19 219 482 19,6%
Kapitat zakltadowy 277 494 227 594 21,9%
Pozostale kapitaly 1314534 832 701 57,9%
Zyski z lat ubiegtych i roku biezgcego 259 337 145193 78,6%
KAPITALY WEASNE RAZEM 1851 365 1205 488 53,6%

PASYWA OGOLEM 24 832 366 20 424 970 21,6%

Struktura bilansu Banku po stronie aktywow nie ulegta w skali catego 2010 r. wiekszym zmianom:
udziat gtownych grup aktywow pracujacych (tj. naleznosci od bankéw, naleznosci od klientéw oraz
aktywéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat — praktycznie
do tej grupy zalicza sie caly posiadany przez Bank portfel diuznych papierow wartosciowych
emitowanych przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank Polski) w aktywach ogétem lekko wzrdost
- 2 95,0% na 95,8%. Naleznosci od klientéw stanowig 83,4%, za$ papiery wartosciowe 9,0% sumy
aktywow, natomiast udziat naleznosci od bankéw wzrést o 1 punkt procentowy (z 2,4% do 3,4%).
Zmiany struktury pasywow sg bardziej znaczace: udziatl depozytéw klientdw obnizyt sie z 45,3% do
39,4% (z wiaczeniem $rodkéw pozyskanych droga emisji diuznych papieréw wartosciowych,
stanowigcych na dzien 31.12.2010 r. 1,3% sumy bilansowej Banku), natomiast zobowigzania wobec
bankoéw zwiekszyty swéj udziat z 46,1% do 50,6%. Wspomniane wyzej wzmochnienie bazy kapitatowej
Banku spowodowalo, ze udziat kapitatu wlkasnego (wraz ze zobowigzaniami podporzadkowanymi oraz
wypracowanym zyskiem) wzrést z 7,9% do 9,3% sumy bilansowej. W analogicznym stopniu, tj. 0 1,5
punktu procentowego, zmalat udziat gtéwnych grup zobowigzan generujacych koszty odsetkowe
(suma zobowigzan wobec bankow, zobowigzah wobec klientdw i zobowigzan podporzadkowanych),
obnizajac sie z 93,4% do 91%.

Rachunek zyskow i strat

W roku 2010 Bank wypracowat zysk przed opodatkowaniem w kwocie 326,9 min zt, natomiast zysk
netto osiaggnat poziom 259,3 min zt. Oznacza to wysokga dynamike wyniku finansowego,
ze wskaznikami wzrostu wynoszacymi odpowiednio 69,4% i 78,6%, w stosunku do rezultatu

osiggnietego w roku 2009. Jak wspomniano wyzej (por. p. 1), wynik ten jest pochodng wzrostu skali
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dziatania, a przede wszystkim dynamicznie rosnhacej akcji kredytowej, oraz rosngcych marz
odsetkowych, ale takze prowadzonej oszczednej polityki w zakresie kosztow dziatania, ktora
spowodowala, ze pomimo realizowanych projektdw rozwojowych koszty operacyjne Banku wzrosty
W znacznie mniejszym stopniu, niz skala dziatalno$ci i przychody operacyjne.

Rachunek zyskow i strat Nordea Bank Polska S.A. za  okres 01/01/2010 — 31/12/2010 r. (tys. z})

01/01/2010| 01/01/2009 .
Zmiana %
31/12/2010( 31/12/2009
PRZYCHODY OPERACYJNE
Przychody odsetkowe 761 828 702 179 8,5%
Koszty odsetkowe (299 918) (349 600) (14,2%)
Wynik odsetkowy netto 461 910 352 579 31,0%
Przychody prowizyjne 128 237 101 335 26,5%
Koszty prowizyjne (37 225) (32 161) 15,7%
Wynik prowizyjny netto 91012 69 174 31,6%
Wynik z instrumentéw wycenianych w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz z
rewaluacji 201 625 153 006 31,8%
Pozostale przychody operacyjne 34 164 18 630 83,4%
Suma przychodéw operacyjnych 788 711 593 389 32,9%
KOSZTY OPERACYJNE
Koszty administracyjne (403 172) (350 948) 14,9%
- osobowe (188 581) (169 216) 11,4%
- pozostate koszty administracyjne (214 591) (181 732) 18,1%
Amortyzacja (37 999) (32 759) 16,0%
Suma kosztéw operacyjnych 441 171 383 707 15,0%
Wynik operacyjny brutto 347 540 209 682 65,7%
Utrata wartosci kredytdéw i pozyczek (20 630) (16 718) 23,4%
Zysk przed opodatkowaniem 326 910 192 964 69,4%
Podatek dochodowy (67 573) (47 771) 41,5%
Zysk za okres 259 337 145 193 78,6%
Calkowite dochody ogotem za okres 259 337 145193 78,6%

Przychody operacyjne ogélem uksztattowaly sie na poziomie 788,1 min z, wzrastajac o 32,9%
w stosunku do analogicznej wielkosci z poprzedniego roku. Ztozyt sie na to proporcjonalny, znaczacy

wzrost wszystkich gtéwnych komponentéw:

- wynik odsetkowy netto w kwocie 461,9 min zt okazat sie wyzszy o0 31,0% od uzyskanego w roku
2009, przy czym przychody odsetkowe zwiekszyly sie o 8,5%, za$ koszty odsetkowe okazaly sie
nizsze o 14,2%. Przychody wzrosty zarowno dzieki wzrostowi wolumendw biznesowych
(akcji kredytowej i portfela papierow wartosciowych), jak i rosngcym marzom odsetkowym —
szczegOllnie w przypadku kredytéw udzielanych w ziotych. Spadek kosztéw wyniknat przede
wszystkim z obnizajgcego sie nominalnego oprocentowania depozytéw - ze wzgledu na to,

ze Bank jest w stanie catkowicie finansowa¢ kredyty zlotowe depozytami w walucie krajowej,

Nordea ¥ 1



Roczne Sprawozdanie Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. za rok 2010

a finansowanie kredytéw walutowych odbywa sie przy wykorzystaniu transakcji z Grupg Nordea,
Bank nie podejmuje walki o depozyty rynkowe drogg konkurencyjnego zwiekszania ich
oprocentowania. Na podstawie danych zamieszczonych w czesci szczeg6towej (p. B.22) mozna
stwierdzi¢, ze w roku 2010 przecietne nominalne oprocentowanie kredytéw zlotowych byto
w poszczegllnych kwartatach wyzsze o 3-15 punktow bazowych, w stosunku do $redniego
poziomu obserwowanego w 4. kwartale 2009 r., natomiast w przypadku kredytéw walutowych
nastapito obnizenie rzedu 7-18 punktow procentowych, wynikajace ze zmiany struktury walutowej
(wyzszy udzial nizej oprocentowanych kredytéw w CHF). Przecietne oprocentowanie depozytéw
zlotowych obnizylo sie w skali roku o 18 punktéw bazowych, natomiast oprocentowanie
depozytéw walutowych wzrosto o 10 punktow, na skutek przesuniecia w strukturze w kierunku
wyzszego udziatlu depozytéw w euro. Zmiany te spowodowaty podwyzszenie sie marzy pomiedzy
kredytami i depozytami zlotowymi o 23 punkty bazowe, natomiast w przypadku produktow

walutowych marza obnizyta sie o0 18 punktéw bazowych;

- wynik prowizyjny netto (91,0 min zl) jest o 31,6% wyzszy od osiggnietego w roku 2009.
Przychody prowizyjne wzrosty o 26,5%, do czego przyczynity sie w najwiekszym stopniu prowizje
od dynamicznie rosnacych udzielonych gwarancji i kredytéw hipotecznych, jak réwniez
posrednictwa w sprzedazy jednostek funduszy inwestycyjnych i kart ptatniczych. Z kolei koszty

prowizyjne zwiekszyly sie o 15,7% w wyniku znaczacego wzrostu prowizji od ptatnosci;

wynik wyceny instrumentéw finansowych wg warto §ci godziwej i rewaluacji  (201,6 min z)
wzrost o 31,8% w stosunku do wielkosci uzyskanej przed rokiem. Wynik z pozycji wymiany (215,6
min zt) byt wyzszy o 69%, natomiast na operacjach instrumentami pochodnymi Bank zanotowat
strate wynoszaca 12,3 min zi, podczas gdy rok wczesniej wynik byt dodatni (rzedu 26 min zf).
Wycena posiadanego portfela papieréw wartosciowych przyniosta strate w kwocie 1,6 min zt

(dla poréwnania, strata w roku 2009 wynosita 0,5 min zt).

W strukturze przychoddéw operacyjnych nie zaszly istotne zmiany. Najwiekszg role odgrywa wynik
odsetkowy netto, z udziatem 58,6% (rok 2009: 59,4%). Drugie miejsce zajmuje wynik wyceny
instrumentéw finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji, z aktualnym udzialem 25,6%
(przed rokiem: 25,8%). Wynik prowizyjny netto stanowi obecnie 11,5% przychodéw operacyjnych

(przed rokiem: 11,7%), natomiast pozostate przychody operacyjne majg udziat 4,3% (2009: 3,1%).

Koszty operacyjne

Suma kosztéw operacyjnych osiagneta w roku 2010 poziom 441,2 min zt, wzrastajagc o 15,0%
w stosunku do analogicznej wielkosci z roku poprzedniego. Ich dynamika byta, wiec o potowe
wolniejsza w poréwnaniu z przychodami operacyjnymi, co oznacza znaczaca poprawe efektywnosci
funkcjonowania Banku, pomimo realizowanego programu dalszej rozbudowy sieci. Swiadczy o tym
istotne zredukowanie relacji koszty / przychody (tzw. C/I ratio) z 64,7% w roku 2009 do 55,9% w roku

2010. Analizujgc gtéwne skladniki kosztow operacyjnych, mozna stwierdzi¢, ze:
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- wzrost zatrudnienia wynikajacy ze zwiekszenia ilosci placéwek Banku (por. blizsze informacje
w czesci szczeg6towej, p. B. 10) w najwiekszym stopniu przyczynit sie do tego, iz koszty

osobowe zwiekszyty sie o 11,4%, osiggajac kwote 188,6 min zt;

- pozostate koszty administracyjne  (214,6 min zf) wzrosty o 18,1%, co wynika przede wszystkim
Z istotnego zwiekszenia sie kosztow wynajmu i utrzymania pomieszczen Banku, marketingu

i reklamy czy kosztéw szkolen nowo rekrutowanego personelu;

koszty amortyzacji Srodkéw trwalych (38,0 min zl) sg o 16% wyzsze niz w roku 2009,
co pozostaje w korespondencji ze zwiekszeniem sie zasobu $rodkéw trwatych, nabywanych

w ramach rozbudowy i modernizacji infrastruktury Banku.

W strukturze kosztow operacyjnych Banku najwiekszy udziat majg koszty administracyjne (48,6%)
i koszty osobowe (42,7%), natomiast koszty amortyzacji stanowig zaledwie 8,6% tacznej kwoty
kosztow operacyjnych. Przed rokiem byto to odpowiednio 47,4%, 44,1% i 8,5% - tak, wiec zmiany

w strukturze kosztéw nie sg znaczace.

Odpisy z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek

Bezwzgledna warto$¢ kredytdw z rozpoznang utratg wartosci wzrosta pomiedzy grudniem 2009 r.
a grudniem 2010 r. ze 140,2 do 233,3 min z}, tj. 0 66%. Wobec jednoczesnego dynamicznego
wzrostu wartosci brutto akcji kredytowej, udziat kredytéw z rozpoznang utratg wartosci w wartosci
calego zaangazowania kredytowego brutto wzrdst jednak w nizszym stopniu: z poziomu 0,64%
do 0,83%. Trzeba jednak stwierdzi¢, ze jest to poziom jakosci naleznosci znacznie wyzszy
od przecietnej dla ogotu bankéw komercyjnych, gdzie wedtug raportu KNF analogiczne wspétczynniki
przekraczaty w 3. kwartale 2010 r. poziom 7% w przypadku kredytow dla gospodarstw domowych
i 12% w przypadku kredytéw dla przedsiebiorstw. Zwiekszyto sie takze saldo odpiséw z tytutu utraty
wartosci kredytow i pozyczek: koszt tworzonych rezerw obcigzyt wynik finansowy na kwote 20,6 min

zl, co oznacza wzrost o0 23,4% w poréwnaniu z kosztem poniesionym w roku poprzednim.
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B. CZESC SZCZEGOLOWA

1. Analiza podstawowych produktéw i ustug

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej i depozytowej oferuje szeroki zakres ustug
podmiotom gospodarczym, osobom prywatnym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Zgodnie
Z przyjetg strategia kompleksowej obstugi klienta, Bank oferuje réwniez wszechstronng obstuge

w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych.
Ponizej prezentujemy krotkg charakterystyke oferowanych przez Bank produktow i ustug..
1.1 Rachunki dla klientow indywidualnych

Podstawowym rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym w Banku jest rachunek NORDEA oraz
NORDEA SPEKTRUM. Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zaréwno
w tradycyjnym oddziale, jak i za pomoca drogi elektronicznej. Do rachunku wydawana jest bezptatnie
pierwsza karta Visa Electron (wazna 2 lata). Wyptaty z rachunku Nordea w bankomatach Nordea,
BZ WBK, e Card oraz dwie pierwsze w sieci bankomatow Euronet sg bezptatne.

Rachunek Nordea Spektrum charakteryzuje sie bezprowizyjnym dostepem do wszystkich
bankomatéw w Polsce, bezptatnym prowadzeniem rachunku przy wymaganych miesiecznych
wplywach oraz bezptatnymi przelewami internetowymi. W ofercie znajdujg sie takze rachunki
NORDEA WALUTA, ktére moga by¢ prowadzone w nastepujacych walutach: EUR, USD, SEK, NOK,
DKK, GBP, CHF, CzZK i JPY.

W ofercie dla klientéw indywidualnych znajduje sie tez rachunek NORDEA PROGRES. Jest to
rachunek oszczednosciowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach (EUR, USD). Posiadacz
rachunku moze dysponowaé tym rachunkiem (dodatkowe wptaty, wyptaty) poprzez skiadanie
dyspozycji w oddziale Banku, przez telefon i internet. Wysokie oprocentowanie rachunku sprawia,
iz stanowi on atrakcyjng alternatywe dla tradycyjnych lokat terminowych.

Klienci Nordea Bank Polska S.A. moga korzystaé réwniez z bezpiecznego podpisu elektronicznego,
rbwnowaznego podpisowi wlasnorecznemu. Wdrozenie podpisu do systemu bankowosci
elektronicznej byto mozliwe dzieki wspétpracy Banku z Polskg Wytwdrnig Papierow Wartosciowych
S.A. jako partnerem technologicznym. Bezpieczny podpis elektroniczny jest alternatywng forma
uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakcji. Podpisu elektronicznego moga
uzywa¢ zaréwno klienci indywidualni, jak i klienci instytucjonalni korzystajacy z pakietow eFirma
i eFirma Plus.

Segmentacja klientéw indywidualnych w Banku opiera sie na Programie Nordea Benefit. Jest to
program lojalnosciowy dla klientéw indywidualnych, ktéry gwarantuje uzyskanie korzystniejszych cen
dla wybranych produktow. Zakres korzysci zalezny jest od sumy $rodkéw zgromadzonych na
rachunkach depozytowych i kredytowych oraz liczby posiadanych produktéw — ,im szerszy zakres
wspotpracy, tym wiekszy zysk”. W ramach programu wyrézniona jest grupa Klientébw Brgzowych,
Srebrnych oraz Zlotych. Ponadto istniejg korzystniejsze warunki dla osob powyzej 60 roku zycia oraz
specjalny pakiet dla os6b w wieku 18-26 lat — Pakiet Na Starcie, w ramach, ktérego rachunek Nordea
prowadzony jest bezptatnie. Do programu Nordea Benefit mozna przystgpi¢ indywidualnie lub razem

z czlonkami gospodarstwa domowego oraz uzyskaé¢ nastepujace korzysci:
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- wyzsze oprocentowanie rachunku Nordea Progres,

- nizsze opfaty za prowadzenie rachunku Nordea (prowadzenie rachunku 2z dostepem
elektronicznym — bez opfat),

- nizsze oprocentowanie i prowizje kredytu w rachunku,

- nizsza marza dla limitu kredytowego Nordea Komfort,

- nizsze prowizje za wydanie i wznowienie kart ptatniczych,

- nizsze optlaty za elektroniczne przelewy, zlecenia state.

1.2 Rachunki dla klientéw instytucjonalnych

Klientom instytucjonalnym oferowany jest pakiet eFirma, w sktad, ktérego wchodza m.in.: rachunek
biezacy eFirma lub eFirma plus, rachunek Nordea Progres, karta Visa Electron Business, dostep
elektroniczny oraz mozliwosé skorzystania z kredytu w rachunku eFirma.

Rachunek eFirma przeznaczony jest dla 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza,
spétek osobowych (cywilnych, jawnych, partnerskich, komandytowych), fundacji, stowarzyszen,
w ktérych sa nie wiecej niz dwie osoby upowaznione do jednoosobowego uwierzytelniania transakcji.
Rachunek eFirma plus przeznaczony jest klientdw instytucjonalnych, u ktérych do uwierzytelnienia
transakcji niezbedne jest wspétdziatanie, co najmniej dwdch oséb. Oferta rachunku kierowana jest
gtownie do spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotek akcyjnych, a takze wspolnot
mieszkaniowych.

Rachunek Nordea Progres to rachunek depozytowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach
(USD, EUR) stanowigcy alternatywe dla lokat terminowych. Podstawowg zaletg rachunku jest petna
dowolnos¢ w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku oraz wyzsze, niz w przypadku
lokat terminowych oprocentowanie.

Ponadto Bank oferuje prowadzenie rachunkéw biezacych i pomocniczych w ziotych (PLN) oraz
rachunkow walutowych w: EUR, USD, SEK, DKK, NOK, GBP, CHF, CZK i JPY.

Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zaréwno w tradycyjnym oddziale, jak i za
posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji (system internetowy oraz home banking
Corporate Solo).

Klienci korzystajacy z pakietéw eFirma i eFirma plus moga korzysta¢ réwniez z bezpiecznego podpisu
elektronicznego, réwnowaznego podpisowi wilasnorecznemu. Bezpieczny podpis elektroniczny jest

alternatywng formg uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakciji.
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1.3 Karty ptatnicze

Dla klientéw indywidualnych Bank oferuje:

- karty debetowe Visa Electron,

- karty typu charge: Visa Classic i Visa Gold, posiadajace bogaty pakiet ubezpieczen, wyposazone
w nieoprocentowane odnawialne limity miesieczne,

- karte kredytowg Nordea Mastercard Aspiracje w wersji Standard, Gold, posiadajgcg bogaty pakiet
ubezpieczen. Karta ta umozliwia korzystanie z przyznanego przez Bank limitu kredytu, a zadtuzenie
spltaca sie w dowolnie wybranym przez klienta terminie. Oprocentowanie kredytu nalezy do
najnizszych na rynku.

- karta kredytowa Nordea MasterCard Platinum z atrakcyjnym pakietem ustug dodatkowych, ktéra
zdobyta Ztotg Nagrode Rock Awards 2006 w kategorii: najwieksze osiggniecia w zakresie rozwoju
sektora kart prestizowych.

- karty typu co-branded: karta kredytowa BOMI Nordea wydawana z delikatesami BOMI

Dla klientéw instytucjonalnych Bank oferuje:

- karty debetowe: Visa Electron Business umozliwiajace korzystanie ze s$rodkéw na rachunku
biezacym i Visa Business umozliwiajgca transakcje do wysokosci salda na rachunki biezgcym, oraz
ustalenie miesiecznych limitéw transakcji,

- karty obcigzeniowe: Visa Business wyposazone w nieoprocentowane odnawialne limity miesieczne,
splacane automatycznie w ciezar rachunku biezacego 10 dnia kolejnego miesigca, karty te posiadajg
bogaty pakiet ubezpieczen,

- karte kredytowg MasterCard Business umozliwiajgcg korzystanie z przyznanego przez Bank limitu
kredytowego, indywidualnie dla kazdego klienta. Zadluzenie karty, klient sptaca w dowolnie przez
siebie wybranym terminie i w dogodnej wysokosci. Zaletg karty sg rowniez: atrakcyjne warunki
cenowe oraz dotgczony do karty pakiet ubezpieczeniowy.

- karty kredytowa typu co-branded: karta Volvo Truck Nordea, ktéra oferowana jest klientom firmy

Volvo Truck w punktach serwisowych Volvo Truck.

1.4 Produkty oszcz edno $ciowe

Bank posiada szerokg oferte depozytowa i oferuje produkty oszczednosciowe najwyzszej jakosci.
Poza lokatami terminowymi Bank sukcesywnie wprowadza nowe produkty finansowe, ktore
wyr6zniajg sie wysokim bezpieczehAstwem, a jednoczesnie umozliwiajg uzyskiwanie wysokich stop

zwrotu z inwestyciji.

1.4.1 Lokaty terminowe

Konkurencyjne oprocentowanie oraz duzy wybér terminédw deponowania to gtéwne zalety lokat
terminowych w Nordea Bank Polska S.A. W ofercie znajdujg sie lokaty ztotowe i walutowe zar6éwno
dla os6b fizycznych, jak i os6b prawnych. Lokaty mozna zalozy¢ w oddziale tradycyjnym oraz za
pomoca drogi elektronicznej (telefon, WAP, Internet). W | polowie 2009 roku Bank oferowat

nastepujace lokaty:
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» Lokaty terminowe ze zmiennym oprocentowaniem w okre sie trwania umowy — mozliwe
okresy deponowania Nordea lokaty o zmiennym oprocentowaniu: 7, 14 dni oraz 1,2,3,6,12 i 24
miesigce.

» Lokaty terminowe ze statym oprocentowaniem w okresi e trwania umowy — mozliwe okresy
deponowania Nordea lokaty o staltym oprocentowaniu: 1, 3 i 6 miesiecy. Oprocentowanie lokaty
jest uzaleznione od kwoty wkiadu i jest wyzsze dla kwot powyzej 20 tys. zt. Minimalna kwota lokaty
wynosi 500zt.

« Lokaty rentierskie - Nordea lokata rentierska jest lokatg 0 zmiennym oprocentowaniu i moze byc¢
zalozona na nastepujace okresy: 6, 9 i 12 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 3 tys. zi.

« Lokaty dost epne wyt gcznie w bankowo $ci elektronicznej - Nordea lokata eDepozyt jest lokatg
o stalym oprocentowaniu. Moze by¢ zatozona tylko za posrednictwem Internetu lub infolinii Banku
na nastepujace okresy: 1, 3 i 6 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 5 tys. zt.

- Lokaty dynamiczne - Nordea lokata dynamiczna jest lokatg o progresywnym oprocentowaniu
zakladang na okres do 12 miesiecy. Zerwanie lokaty nie powoduje utraty wczesniej naliczonych
odsetek. Minimalna kwota lokaty wynosi 500zt.

« Lokaty walutowe - Nordea lokata walutowa jest lokatg o statym lub zmiennym oprocentowaniu
i moze by¢ zatozona na okres 1, 3, 6 i 12 miesiecy (dla 12 miesiecy tylko oprocentowanie
zmienne). Lokata moze by¢ zalozona w nastepujacych walutach: EUR, USD, SEK, DKK i NOK.

« Lokaty negocjowane indywidualnie - Nordea lokata negocjowana jest lokata, ktorej kwota,
termin oraz oprocentowanie jest ustalane indywidualnie z pracownikiem Oddziatu (lokaty od 50
tys. zt lub 20 tys. EUR lub USD lub réwnowarto$¢ w walucie SEK, DKK i NOK) lub pracownikiem
Departamentu Sprzedazy Produktéw Skarbowych (lokaty od 500 tys. zt lub 100 tys. EUR lub USD
lub réwnowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK). Lokaty moga by¢ otwierane, jako pojedyncze
kontrakty lub w ramach rachunku depozytow Overnight.

« Lokata pot gczona z funduszami - lokata Nordea Hit, jest lokatg o statym oprocentowaniu i moze
by¢ zatozona na okres 1 lub 3 miesiecy, ktdrej oprocentowanie uzaleznione jest od kwoty
inwestycji w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea Inwestor. Lokata ta jest lokatg
nieodnawialng — po uptywie terminu deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na
rachunek Nordea Progres a odsetki od lokaty na rachunek Nordea. Minimalna kwota lokaty wynosi
500zi, a maksymalna jest rownowartoscig sktadki optaconej w ramach Nordea Inwestor.

« Lokata pot aczona z polis g strukturyzowan g — Nordea Lokata Gwarant, jest lokatg o statym
oprocentowaniu i moze by¢ zatozona na 3-miesieczny okres deponowania. Lokata oferowana jest
klientom, ktérzy korzystajg z oferty produktéw strukturyzowanych oferowanych przez Bank.
Minimalna kwota lokaty wynosi 500z, a maksymalna to 50% kwoty zainwestowanej w Nordea
Gwarant (polisie strukturyzowanej). Lokata ta jest lokatg nieodnawialng — po uptywie terminu
deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na rachunek Nordea Progres a odsetki od

lokaty na rachunek Nordea.
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1.4.2 Polisa lokacyjna

Nordea Profit Plus jest produktem oszczednos$ciowo-ubezpieczeniowym oferowanym wylgcznie dla
klientow indywidualnych, ktéry gwarantuje ochrone ubezpieczeniowg na zycie i dozycie, a dodatkowo
pozwala unikng¢ opodatkowania od zyskoéw kapitatowych (efektywne state oprocentowanie jest duzo
wyzsze niz tradycyjne lokaty). Okres trwania polisy to 6 lub 12 miesiecy a minimalne kwoty wynosza
odpowiednio 10 tys. zti 5 tys. zt. Nordea Profit Plus jest oferowana przy wspotpracy z Nordea Polska
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Polise mozna zatozyé przez Internet lub w oddziale Banku

Nordea.
1.4.3 Nordea Inwestor

Nordea Bank Polska S.A. posredniczy w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym ze skifadka jednorazowg ,Nordea Inwestor”. Nordea Inwestor to bogaty wachlarz
funduszy inwestycyjnych (80 Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatlowych) oferowanych w ramach
polisy na zycie. Produkt ten pozwala na osiggniecie korzysci podatkowych niedostepnych
w przypadku bezposredniego zakupu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych. Nordea
Inwestor dostepny jest takze w opcji Programu Bezpiecznego Inwestowania (wachlarz funduszy
ograniczony do funduszy pienieznych, obligacyjnych i stabilnego wzrostu — w sumie 13 funduszy

i 1 portfel funduszy).

1.4.4 Nordea IKE

Bank posredniczy takze w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A. uméw Indywidualnego Konta Emerytalnego. Nordea IKE to produkt pozwalajacy na
gromadzenie oszczednosci z myslg o przysziej emeryturze. taczy w sobie cechy charakterystyczne
dla inwestycji w fundusze kapitalowe z jednoczesng ochrong zycia oszczedzajacego. W ramach
Nordea IKE Klient sam decyduje o sposobie inwestowania $rodkéw w ramach oferowanych

10 ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych o zr6znicowanym poziomie ryzyka.

1.4.5 Fundusze inwestycyjne — sprzeda z bezpo srednia funduszy zagranicznych i krajowych

Nordea Bank Polska S.A. prowadzi dystrybucje jednostek uczestnictwa nastepujacych sub-funduszy
Nordea 1, SICAV zarzadzanych przez Nordea Investment Funds S.A. z Luksemburga: European
Value Fund, North American Value Fund, Global Value Fund. Fundusze te wielokrotnie byty
nagradzane przez niezalezne instytucje finansowe.

Bank ponadto posredniczy w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa krajowych funduszy
inwestycyjnych zarzadzanych przez ING TFI. W dystrybucji znajdujg sie wszystkie fundusze

oferowane przez ING TFI.
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1.4.6 Nordea Gwarant

Bank posredniczy w sprzedazy oszczednosciowych produktow strukturyzowanych, oferowanych
w formie grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie w Nordea TUnZ S.A. Jest to nowoczesny
produkt depozytowy dajacy mozliwosci osiggania ponadprzecietnych stép zwrotu przy jednoczesnej
ochronie zainwestowanego kapitatu. Dzieki swojej formie, Nordea Gwarant oferuje swoim
uczestnikom zwolnienie z tzw. ,podatku Belki”. Swiadczenie nie podlega takze opodatkowaniu od

spadkow i darowizn.
1.4.7 Nordea Plan Systematycznego Oszcz edzania

Plan Systematycznego Oszczedzania charakteryzuje sie obligatoryjnym optacaniem sktadki w kwocie
min. 200 zt miesiecznie (lub odpowiednio 600 zt kwartalnie, 1200 zt potrocznie, 2400 zt rocznie), ktéra
moze by¢ inwestowana w 80 Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych. W zaleznosci od wysokosci
skladki Klienci mogag wybiera¢ pomiedzy trzema programami (Optimum, Premium, VIP)

zréznicowanymi pod katem optat za zarzadzanie i za wycofanie srodkéw z polisy.
15 Dziatalno $¢ kredytowa

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej oferuje szeroki zakres ustug
przedsiebiorcom, osobom fizycznym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Do gtéwnych ustug
kredytowych nalezy zaliczy¢ kredyty obrotowe i inwestycyjne dla przedsiebiorcow i jednostek

samorzadu terytorialnego oraz kredyty mieszkaniowe dla oséb fizycznych.
15.1 Kredyty dla klientow indywidualnych

« Kredyt w ROR - jest kredytem odnawialnym, ktory pozwala klientowi zadtuza¢ sie do wysokosci
ustalonej w umowie, bez koniecznosci ustanawiania zabezpieczen. Jego oprocentowanie zalezne
jest od grupy, do ktdrej nalezy Klient, a odsetki pobierane sg, co miesigc. Kredyt udzielany jest na
12 miesiecy z mozliwoscig przediuzenia na kolejne 12 miesiecy. Kazdy wptyw na rachunek
powoduje zmniejszenie zadtuzenia. Wysokos$¢ limitu kredytowego uzalezniona jest od wysoko$ci
wplywow na rachunek, posiadania produktu hipotecznego oraz dochodoéw, a jego wysokos¢ waha
sie w przedziale od 1 tys. zt do 50 tys. zt.

« Kredyt mieszkaniowy Nordea Habitat - jest przeznaczony na zakup, budowe, rozbudowe,
zamiane, remont i modernizacje domu lub mieszkania, refinansowanie wydatkéw poniesionych na
cele mieszkaniowe, sptate kredytu w innym banku, oraz na inne cele mieszkaniowe. Kredyt
mieszkaniowy charakteryzuje sie wieloma warunkami wyrézniajagcymi go na polskim rynku:

- daje mozliwos¢ finansowania standardowo do 90% wartosci nieruchomosci bedacej
zabezpieczeniem dla PLN, 80% dla walut obcych,

- okres kredytowania wynosi maksymalnie 45 lat dla PLN oraz 40 lat dla walut obcych,
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- do kredytu dotgczony jest specjalny pakiet ubezpieczeniowy,
- kredyt dostepny w szerokiej gamie walut (PLN/CHF/EUR/USD/SEK/NOK/DKK). Z korncem 2008
roku udzielanie kredytéw w USD zostato zawieszone do odwotania.

« Limit kredytowy Nordea Komfort = — w ofercie znajduje sie takze limit kredytowy, ktéry moze
wynies¢ nawet 60% rynkowej wartosci nieruchomosci. Limit ten moze by¢ wykorzystany na
dowolny cel, a zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomosci. Limit przyznawany jest na 10 lat
z mozliwoscig roztozenia sptaty kapitatu w okresie 30lat, a marza dla limitu jest stata w catym
okresie kredytowania (uzalezniona od grupy klienta w Programie Nordea Benefit).

» Kredyt konsolidacyjny Nordea Habitat — przeznaczony na sptate kredytow mieszkaniowych
i samochodowych oraz dowolny cel konsumpcyjny. Daje mozliwos¢ finansowania do 80% wartosci
nieruchomosci bedacej zabezpieczeniem, przy czym wskaznik kwoty na cel dowolny nie moze by¢
wyzszy niz 60%. Okres kredytowania wynosi maksymalnie 30 lat.

« Kredyt samochodowy Nordea Auto - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego
samochodu, przyczepy campingowej lub motocykla. Kredyt dostepny jest w zlotéwkach.
Maksymalny okres kredytowania wynosi 8 lat, a kwota kredytu moze wyniesé do 90% ceny
pojazdu.

« Kredyt konsumpcyjny - jest przyznawany maksymalnie na okres 3 lat, a jego wysokos¢ waha sie
w przedziale od 3 tys. zt do 50 tys. zt. Sptata kredytu nastepuje w ratach miesiecznych i moze by¢
dokonana poprzez wptate gotéwki, przelew lub dyspozycje z rachunku. Mozliwe warianty spiaty
kredytu to raty malejace lub raty state.

- Kredyt Nordea Polisa —jest to kredyt pod aktywa zdeponowane na polisach ubezpieczeniowych
(Nordea Profit Plus, Nordea Inwestor). Kredyt ten uruchamiany jest w formie limitu w rachunku na
dowolny cel lub na dodatkowg inwestycje srodkéw w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea

Inwestor. Minimalna kwota kredytu to 80.001 zt.

Ponadto w ofercie dla klientow indywidualnych znajduja sie nastepujace kredyty:
«  Kredyt lombardowy

«  Kredyt na zakup papieréw warto $ciowych — Nordea Partner
1.5.2 Kredyty dla przedsi ebiorcow

« Kredyt w rachunku eFirma i eFirma plus - jest przeznaczony dla przedsiebiorcow, ktorzy
prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg, od co najmniej 24 miesiecy. Wysoko$¢ kredytu uzalezniona
jest od wysokosci miesiecznych wptywow na rachunek, a jego maksymalna wysokosé wynosi 100
tys. zk. Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie. Wniosek o przyznanie kredytu mozna wypenié
na stronie internetowej lub w oddziale Banku.

« Kredyt obrotowy w rachunku bie zacym - polega na zadtuzaniu sie w rachunku do ustalonego
przez Bank limitu. Kredyt ma charakter odnawialny, a sptata kredytu nastepuje automatycznie.
Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie, a maksymalny okres kredytowania wynosi

12 miesiecy.
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« Kredyt obrotowy odnawialny -  jest przyznawana na okres do 12 miesiecy i 0znacza przyznanie
limitu, do wysokosci, ktérego mozna sie zadluza¢ w czasie okreslonym umowa. Udzielana jest na
finansowanie powtarzajacych sie transakcji bez koniecznosci kazdorazowego wystepowania
o kredyt, gdyz $rodki z kredytu uruchamiane sg zgodnie z warunkami okre$lonymi w umowie.

« Kredyt obrotowy - jest udzielany na uzupetnienie srodkéw wilasnych oraz na sfinansowanie
biezacej dziatalnosci operacyjnej, tj. finansowanie srodkéw obrotowych (zapaséw, naleznosci,
srodkéw pienieznych w drodze). Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie od kwoty aktualnego
zadluzenia, a oprocentowanie naliczane jest od faktycznego zadtuzenia. Maksymalny okres
kredytowania wynosi 36 miesiecy, a maksymalna wysoko$¢ kredytu uzalezniona jest od zdolno$ci
kredytowej, zapotrzebowania na kredyty, mozliwosci jego sptaty i zabezpieczenia.

« Kredyt inwestycyjny - jest udzielany na finansowanie réznorodnych inwestycji rozwojowych,
modernizacyjnych oraz na zakup srodkéw transportowych, maszyn i urzadzen. Cel kredytu jest
jednoznacznie okreslony w umowie kredytowej. Odsetki sptacane sg, co miesigc od kwoty
aktualnego zadtuzenia. Minimalny udziat srodkéw wiasnych wynosi 10% og6lnej wartosci
inwestycji netto.

« Kredyt Auto Firma - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego samochodu
osobowego lub ciezarowego o masie catkowitej nie przekraczajgcej 3,5 tony. Kredyt udzielany jest
w ziotych lub waloryzowany jest kursem EUR lub USD lub CHF. Maksymalny okres kredytowania
wynosi 8 lat, a kwota kredytu moze przekroczy¢ 90% ceny pojazdu (brutto).

« Kredyt Nordea Europa - jest przeznaczony na finansowanie naktadéw inwestycyjnych
refinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej. Przeznaczenie srodkéw z kredytu musi by¢
zgodne z wnioskiem o dotacje srodkéw UE. Maksymalny okres kredytowania to 60 miesiecy.
Sptata kredytu nastepuje na koniec okresu kredytowania ze $srodkéw pochodzacych z dotacji,
a odsetki ptatne sg w okresach miesiecznych. Zabezpieczeniem kredytu jest poreczenie ze
srodkdéw Funduszu Poreczen Unijnych, udzielone przez Bank Gospodarstwa Krajowego, cesja
praw z umowy o udzielenie wsparcia zawartej pomiedzy kredytobiorcg a Polska Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci lub inna forma zabezpieczenia akceptowana przez Bank.

- Dyskonto weksli — Bank przyjmuje do dyskonta weksle od podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza, posiadajacych rachunek biezacy w Nordea Bank Polska S.A.

- Gwarancja bankowa — Bank moze gwarantowa¢ sptate kredytow lub innych zobowigzan
wynikajgcych z dziatalnosci przedsiebiorstwa. Gwarancja jest pisemnym zobowigzaniem Banku do

zaptaty beneficjentowi gwarancji kwoty okreslonej w jej tresci i na warunkach w niej zawartych.

Ponadto w ofercie dla przedsiebiorcow znajduje sie Poreczenie kredytowe.
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1.6 Leasing

Leasing jest alternatywng w stosunku do kredytu formg finansowania inwestycji. Nordea Finance,
spotka powigzana z Nordea Bank Polska S.A. (powigzanie organizacyjne), oferuje swoim klientom
atrakcyjne warunki finansowe leasingu operacyjnego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania
przychodoéw optaty i czynsze leasingowe i przystuguje mu prawo odkupu wynajmowanego s$rodka
trwatego) i kapitalowego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania przychodéw amortyzacje i czesc

odsetkowg czynszéw, a przedmiot leasingu zaliczany jest w sktad jego majatku).
1.7 Pozostata dziatalno $¢

Nordea Bank Polska S.A. oferuje szeroki wachlarz produktow i ustug w zagranicznym i krajowym
obrocie dewizowym, takich jak inkaso czy akredytywa dokumentowa.

Ponadto Bank zajmuje sie bankowoscig inwestycyjng (organizacja emisji papierow dtuznych) oraz
prowadzi ustugi, w ramach ktérych opracowuje koncepcje pozyskania finansowania inwestycji

(corporate finance).

2. Informacje o gtbwnych umowach znacz aqcych dla dziatalno $ci gospodarczej
Nordea Bank Polska S.A., w tym umowach zawartych po  miedzy akcjonariuszami

oraz umowach ubezpieczenia, wspotpracy lub kooperac i

Z uwagi na charakter swojej dziatalnosci Bank zawiera znaczace umowy przede wszystkim zwigzane
z dziatalnoscig operacyjng (gtéwnie umowy kredytowe z Klientami). W 2010 r. o fakcie podpisania
takich umow (spetniajacych kryteria znaczacych umow) Bank informowat opinie publiczng wysytajac
raporty biezace zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow

finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

3. Informacje o zmianach w powi gzaniach organizacyjnych lub kapitalowych Nordea
Bank Polska S.A. z innymi podmiotami, charakterysty ka jednostek z Grupy

Kapitatowej Banku oraz kierunki jej rozwoju

Nordea Bank Polska S.A. nie posiada zadnej jednostki podporzadkowane;.

Tym samym na dzien 31.12.2010 r. nie tworzy, (jako podmiot dominujacy) Grupy Kapitatowe;.
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4. Inwestycje krajowe i

w ramach Grupy Kapitatowej

W ramach Grupy Bank nie dokonuje inwestycji kapitatowych.

zagraniczne, w tym

inwestyc

je kapitatowe dokonane

Inwestycje kapitalowe Banku dokonane poza Grupg Kapitalowg przedstawia ponizsza tabela.

Wszystkie inwestycje sfinansowane zostaty ze srodkdéw wiasnych Banku.

Papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajgce prawo kapitatu, niedopuszczone do

publicznego obrotu

Nazwa spotki 31/12/2010 31/12/2009
liczba akcji Warto $¢ liczba akcji Warto $¢
/udziatow nominalna /udziatow nominalna
GIELDA PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH w Warszawie S.A.* 7000 | 343 000,00 7000 | 128 240,00
Biuro Informacji Kredytowej S.A. 100 | 106 355,40 100 | 106 355,40
SWIFT ** 11 26 840,00 11 26 840,00

* dla Gietdy Papier6w Warto$ciowych w Warszawie S.A. na 31 grudnia 2010 r. zaprezentowano warto$¢ rynkowg

akcji
** ewidencja prowadzona w EUR

Akcje i udziaty mniejszosciowe w podmiotach niefinansowych

31/12/2010 31/12/2009
Nazwa spoiki
liczba akgcji Warto §¢é liczba akcji Warto §¢é
/udziatéw nominalna /udziatéw nominalna
t 6dzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. 1 10 000,00 1 10 000,00
Miedzynarodowa Szkota Bankowa i Finansow
Sp. z 0.0. 5 2 500,00 5 2 500,00

5. Opis transakcji z podmiotami powi

azanymi

Informacja zostata ujawniona w Rocznym sprawozdaniu finansowym Banku w nocie 40.

6. Opis wykorzystania przez emitenta wptywoéw z emis

ji papieréw warto $ciowych

W okresie od 01.10.2010 r. do 31.12.2010 r. Bank wyemitowat certyfikaty depozytowe o tacznej

nominalnej wartosci 330 min z, z przeznaczeniem na sfinansowanie biezacej akcji kredytowej.

Cena emisji zostala ustalona na podstawie stopy WIBOR 6M, powiekszonej 0 marze.

Na dzien 31.12.2010 r. warto$¢ zobowigzan z tytutu tej emisji wynosita 325, 1 min zt.
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7. Objasnienie r6 znic pomi edzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie

rocznym a wcze s$niej publikowanymi prognozami wynikow

Nordea Bank Polska S.A. nie publikowat Zadnych prognoz dotyczacych wynikéw finansowych Banku.

8. Zarzadzanie zasobami finansowymi emitenta, ze szczegolny m uwzgl ednieniem

zdolno sci wywi gzywania si € z zaciggni etych zobowi gzan

Nordea Bank Polska S.A. zarzgdza zasobami finansowymi zgodnie z wytycznymi i standardami Grupy
Nordea. Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wewnetrznymi Bank monitoruje na biezaco ryzyko
pltynnosci oraz stopy procentowej. Bank posiada odpowiednie umowy z Grupg Nordea gwarantujgce
zapewnienie finansowania obstugi zobowigzan, w razie wystapienia takiej koniecznosci. Nordea Bank
Polska S.A. wywiazuje sie z na biezaco z zaciggnietych zobowigzan.

W dniu 15.07.2009r. Bank podpisal umowe kredytowg z Nordea Bank Finland Plc na kwote 600
milionéw EUR stanowigca potencjalne zabezpieczenie jego potrzeb ptynnosciowych. Na mocy tejze
umowy Bank jest uprawniony do ciggnie¢ transz na okresy od 9 miesiecy do 5 lat, ze sptatami nie
poézniej niz do dnia 31.12.2015r.,, po oprocentowaniu opartym na cenach rynkowych. W dniu
30.11.2009. Bank podpisat aneks — Transfer Notice, na mocy, ktérego wszelkie prawa i obowigzki
zostaly przeniesione na Nordea Bank AB (publ). Na dzien 31.12.2010 r. Bank nie uruchomit z tej

umowy zadnej transzy.

-

9. Ocena mozliwosci realizacji zamierze n inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatowych, w poréwnaniu do wielko $ci posiadanych srodkéw, z

uwzgl ednieniem mo zliwych zmian w strukturze finansowania tej dziataln osci

Dziatalno$¢ kapitatowa Nordea Bank Polska S.A. jest realizowana zgodnie z politykg Grupy Nordea,
w skiad, ktérej wchodzi szwedzka spotka Nordea Bank AB (publ), bedaca dla Banku akcjonariuszem
wiekszosciowym, posiadajagcym 55 061 403 akcji Banku, co stanowi 99,21% kapitalu akcyjnego.
Polityka ta zaktada m. in. redukcje ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w akcje spoétek gietdowych.
W zwigzku z tym Nordea Bank Polska S.A. w najblizszym okresie nie planuje wzrostu swoich
inwestycji kapitalowych, zas istniejacy portfel akcji obejmuje akcje i udziaty w spétkach, ktérych obszar
dziatania wspiera dziatalno$¢ bankowg — por. cz. B, p. 4. Wartos¢ tego portfela stanowi zaledwie
0,035% kwoty funduszy wtasnych.



10. Charakterystyka zewn etrznych i wewn etrznych czynnikow istotnych dla rozwoju
emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalno  $ci emitenta, co najmniej do
konca trwajgcego roku obrotowego, z uwzgl ednieniem elementéw strategii

rynkowej przez niego wypracowanej

Czynniki zewn etrzne

> W roku 2010 wzmocnity sie tendencje wzrostowe polskiej gospodarki, ktére rok wczesniej uleglty
spowolnieniu, przynoszac wzrost PKB zaledwie o 1,7% (rok 2009). Juz od 4. kwartatu 2009 r.
tempo wzrostu PKB znaczaco przyspieszyto (3,2%), by w 3. kwartale 2010 r. osiggnaé 4,2%.
Wzrost ten jest napedzany przez popyt konsumpcyjny i inwestycje infrastrukturalne, finansowane
z budzetu centralnego i budzetéw samorzadéw lokalnych, wspierane dodatkowo przez fundusze
unijne. Motorem wzrostu jest tez eksport netto (w roku 2009 eksport obnizat sie wolniej, niz import,
za$ w roku 2010 wzrastat szybciej). Niepewnos$é, co do przysztego ksztaltowania sie popytu
spowodowala natomiast ograniczenie inwestycji przedsiebiorstw w zwiekszanie zdolnosci
wytworczych — aczkolwiek od 1. kwartatu 2010 r. ponownie zaczety rosng¢ w gospodarce zapasy
rzeczowych srodkéw obrotowych (materiatow, poétfabrykatow i wyrobow gotowych). Utrzymujacy
sie od kilku miesiecy rekordowo wysoki poziom wskaznika PMI (koniunktury w przemysle),
konstruowany z uwzglednieniem zamowien na przyszig produkcje, a takze wysoka dynamika
produkcji sprzedanej przemystu i budownictwa, a takze sprzedazy detalicznej w pazdzierniku
i listopadzie, wskazujg na wysokie prawdopodobienstwo bardzo dobrych wynikéw

makroekonomicznych takze i w 4. kwartale 2010 r.

» Pomimo stosunkowo wysokiej dynamiki PKB liczba miejsc pracy w gospodarce Polski nie
przyrasta na tyle szybko, by wydatnie zredukowaé bezrobocie: liczba zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw na koniec listopada 2010 r. (5 568 min osob) byta zaledwie o 2,2% wyzsza od
poziomu osiggnietego rok wczesniej. Stopa bezrobocia w roku 2010 osiggneta minimalny poziom
w sierpniu (11,4%), by na koniec grudnia ponownie wzrosng¢ o 0,9 punktu procentowego
(do 12,3%) — dla poréwnania, w roku 2009 sezonowy wzrost zatrudnienia w miesigcach letnich
obnizyt stope bezrobocia znacznie silniej, z minimum na poziomie 10,6%., zas najnizszy poziom

w okresie przedkryzysowym wynosit juz 8.8% (w pazdzierniku 2008 r.).

Stopa inflacji Stopa bezrobocia
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> Inflacja utrzymywata sie na przestrzeni roku 2010 na $rednim poziomie 2,6% r/r. W pierwszej
potowie roku roczne stopy wzrostu cen obnizaly sie w kolejnych miesigcach (od 3,5% w styczniu
do 2,0% w lipcu i sierpniu), za$ od wrzes$nia widoczny jest ponowny wzrost az do 3,1% w grudniu.
Jest to gtownie rezultat wzrostu cen zywnosci i paliw, gdyz inflacja bazowa (stopa wzrostu cen
obliczana z wyeliminowaniem wplywu wyzej wymienionych grup towaréw) obnizyta sie z poziomu
2,4% w styczniu 2010 r. do 1,2% w lipcu i utrzymywata sie na tym stosunkowo niskim poziomie do
listopada (dane grudniowe nie sg jeszcze dostepne). Stopa inflacji znalazta sie wiec ponownie
w gornej strefie przedzialu bezposredniego celu polityki pienieznej, co jest podstawg do
przewidywan, ze zakonczyl sie okres tagodnej polityki monetarnej, przejawiajacej sie
w utrzymywaniu niskich stép procentowych, gdyz realne stopy procentowe rynku pienieznego
(stopy z wyeliminowaniem wptywu inflacji) zaczely zbliza¢ sie do zera. Dalszy rozwdj sytuacji
zalezy od sity oddziatywania dwoch grup czynnikéw: z jednej strony rynek oczekuje dalszego
wzrostu cen zywnosci i innych dobr konsumpcyjnych, ze wzgledu na podwyzszenie stopy
opodatkowania VAT czy fluktuacje kurséw wymiany ztotego, ale z drugiej strony ciggle jeszcze
wystepuje umiarkowany popyt na prace i stosunkowo wysoki poziom bezrobocia, co przeciwdziata
presji na wzrost ptac i ewentualnemu pojawieniu sie ptacowo-kosztowej spirali inflacyjnej, zas
podwyzka stop procentowych oznacza zarazem podtrzymanie trendu aprecjacyjnego polskiej

waluty.

> Rada Polityki Pienieznej nie zmienita stép procentowych NBP przez caty rok 2010, utrzymujac je
na historycznie minimalnym poziomie ustanowionym w czerwcu 2009 r. (ze stopg interwencyjng
3,50% p.a.). Jednak nadejscie okresu zaostrzenia polityki pienieznej zapowiedziata podjeta
w pazdzierniku decyzja o powrocie stopy rezerwy obowigzkowej od nowego roku 2011
do poziomu 3,5%, obowigzujacego przed wybuchem globalnego kryzysu finansowego (przez caty
rok 2010 obowigzywata stopa 3,0%), jak rowniez podejmowane juz od sierpnia gtosowania nad

podwyzkg stop procentowych, odrzucane jak dotad przez ,gofebich” czionkéw Rady.

» Stopy procentowe polskiego rynku pienieznego pozostawaly w roku 2010 na wzglednie
ustabilizowanym poziomie, z malejgcymi do sierpnia marzami na ryzyko: przyktadowo,
w przypadku stopy WIBOR 3M osiggajacej na koniec grudnia 2009 r. poziom 4,27%, za$ na
koniec sierpnia 2010 r. poziom 3,81% mozna stwierdzi¢, ze marza ta obnizyla sie z 77
do 31 punktéw bazowych. W ostatnich miesigcach 2010 r. dat sie jednak zauwazy¢ trend
odwrotny, wskazujacy, ze rynek oczekuje jednak zaostrzenia polityki pienieznej: na koniec grudnia

stopa WIBOR 3M osiggneta juz poziom 3,95%.

» Stopy procentowe na rynkach miedzynarodowych nadal pozostajg stosunkowo niskie
w porownaniu z rynkiem polskim, odzwierciedlajgc zaangazowanie bankéw centralnych w procesy
podtrzymujace ozywienie koniunktury w poszczegdllnych krajach, ktére ucierpialy w wyniku
kryzysu finansowego. Podlegajg jednak niewielkim jak dotgd réznokierunkowym zmianom.
Oprocentowanie amerykanskiego dolara po przejsciowej zwyzce obserwowanej w okresie
od stycznia do czerwca (od 0,25% do 0,54% dla stopy LIBOR USD 3M) systematycznie opadato
w drugiej potowie roku osiggajac poziom 0.29% we wrzesniu i 0,30% w grudniu. Jeszcze nizsze

jest nominalne oprocentowanie szwajcarskiego franka: $rednia stopa LIBOR CHF 3M
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rozpoczynala rok 2010 na poziomie zblizonym do swego odpowiednika w USD (0,25%), schodzac
w czerwcu nawet do 0,08%, zas w drugiej potowie roku utrzymywata sie na srednim poziomie
0,17%, praktycznie nie wychylajac sie poza przedziat 0,16-0,18%. Odmiennie zachowuje sie
natomiast oprocentowanie euro, wykazujac lekki trend rosnacy juz od drugiego kwartatu 2010 r.:
przyktadowo, stopa LIBOR EUR 3M wynoszaca $rednio 0,67% w grudniu 2009 r., obnizyta sie do
0,58% w marcu, wzrastajac nastepnie do 0,99% na przelomie pazdziernika i listopada,
by ponownie lekko sie obnizy¢ na koniec grudnia (do 0,94%). Utrzymujaca sie przez caty rok 2010
wysoka roznica pomiedzy nominalnym oprocentowaniem na globalnym rynku pienieznym
a oprocentowaniem na rynku polskim nadal sprzyja zainteresowaniu polskich kredytobiorcéw
zacigganiem pozyczek w walutach obcych, mimo ze zmienne trendy aprecjacji / deprecjacji

zlotego wykazatly realnos¢ zagrozenia ryzykiem kursowym.
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» Zmieniajace sie oceny ryzyka dla poszczegdinych krajéw powodowaly na przestrzeni catego roku

2010 zmiennos$¢ trendow kursow walut. Amerykanski dolar umacniat sie szczegdlnie intensywnie
w stosunku do euro w pierwszej potowie roku, kiedy ujawniaty sie problemy finansowe niektorych
krajow strefy euro (szczegOlnie Grecji i Irlandii, a nastepnie Hiszpanii i Portugalii). Natomiast
w drugiej potowie roku globalny rynek najwyzej ocenit bezpieczenstwo inwestycji w walute
Szwajcarii, powodujgc nadzwyczajne wzmocnienie franka: od 1,48 do 1,25 CHF/EUR pomiedzy
koncem roku 2009 a koncem roku 2010 (od konca wrzesnia szwajcarski frank praktycznie stat sie
drozszy od amerykanskiego dolara). W tych warunkach kursy ztotego ulegaty stosunkowo silnym
wahaniom, z przemiennymi okresami aprecjacji i deprecjacji wzgledem poszczegoélnych walut:
1. kwartat byt np. okresem deprecjacji wzgledem dolara, natomiast wzmocnienia wzgledem walut
europejskich, 2. kwartat charakteryzowat sie ogoélna deprecjacjg zlotego, do pazdziernika
widoczna byla ponowna aprecjacja zaktécona dosc gleboka deprecjacja w listopadzie, odwrécong
juz w nastepnym miesigcu. Ostatecznie, poréwnujac kursy na ostatni dzien 2009 i 2010 r.,
mozemy mowic o ostabieniu sie zlotego wzgledem szwajcarskiego franka o 14,4% (wzrost kursu z
2,7661 do 3,1639 PLN/CHF) oraz o 4,0% w stosunku do dolara (wzrost z poziomu 2,8503
do 2,9641 PLN/USD), natomiast o umocnieniu o 3,6% wzgledem euro (obnizenie kursu z 4,1082

do 3,9603 PLN/EUR). Kontynuacja trendu aprecjacyjnego jest widoczna rowniez w styczniu b.r.

W aktualnej sytuacji makroekonomicznej rynek produktéw bankowych w Polsce charakteryzowat

sie w roku 2010 og6lng dynamikg wzrostu wolumenu produktow rzedu 9% zaréwno w przypadku
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depozytéw, jak i kredytow. Wynik ten ,wypracowaly” przede wszystkim gospodarstwa domowe,
ktérych depozyty wzrosty na przestrzeni roku o blisko 10%, za$ kredyty o 14% (czesciowo
odpowiada za to wptyw deprecjacji ziotego na rownowartos¢ kredytow hipotecznych zaciagnietych
we frankach szwajcarskich). Wysoka dynamika produkcji i sprzedazy wyrobow przedsiebiorcow
spowodowata pomysine wyniki finansowe, stwarzajac mozliwos¢ odtozenia nadwyzek w postaci
srodkéw na rachunkach bankowych (z 10% dynamikg depozytéw, analogiczng do gospodarstw
domowych) i finansowania dalszego rozwoju dziatalnosci z wkasnych nadwyzek, bez ubiegania sie
o kredyty bankowe (sektorze przedsiebiorstw wolumen kredytéw juz drugi rok z rzedu obnizyt sie
— tym razem o -0,3%). Natomiast w sektorze budzetowym, wobec polityki oszczednego
gospodarowania $rodkami budzetu i wysokimi potrzebami zwigzanymi z koniecznoscig
zapewnienia wlasnego wkiadu na inwestycje finansowane ze $rodkéw UE, mozna bylo zauwazy¢
spadek depozytow jednostek samorzgdowych o 2%, natomiast wzrost wolumenu kredytéw o 38%.
Trzeba jednak nadmieni¢, ze trudniejsza sytuacja makroekonomiczna pociggneta za sobg
znaczace pogorszenie jakosci portfela naleznosci: pomiedzy wrzesniem 2009 r. a wrzesniem
2010 r. udziat kredytéw z utratg wartosci w portfelu bankéw komercyjnych wedtug danych KNF
zwiekszyt sie z 9,6% do 12,3% w przypadku kredytow dla przedsiebiorstw, oraz z 5,4% do 7,2%

dla gospodarstw domowych.

Czynniki wewn etrzne

1. Zarzad ocenia, ze realizowane dzialania istotnie przyczyniajg sie do wzrostu skali aktywnosci
Banku, co powinno sie przetozy¢ na ciggla poprawe uzyskiwanych wynikéw ekonomicznych - obecnie

i w najblizszej przysztosci:

a) Silniejsza pozycja na rynku
Bank systematycznie zwieksza swoje aktywa i zakres dziatalnosci. Jest w gronie 15 najwiekszych
podmiotow oferujacych produkty i ustugi bankowe na polskim rynku. Dysponuje siecig 23 oddziatow
oraz 21 Punktéw Obstugi Bankowej, dziatajacych we wszystkich gtéwnych miastach Polski, a takze
Oddziatem Internetowym i siecig 158 nowoczesnych placéwek bankowych (PB) uruchamianych od
sierpnia 2007 r. w ramach projektu TURBO (podporzadkowanych specjalnie powotanemu Centrum
Bankowosci Detalicznej, funkcjonujgcemu na prawach wyodrebnionego oddziatu Banku) — 40
placéwek w roku 2007, 60 w roku 2008, 12 w roku 2009, 46 w roku 2010. Cala sie¢ terenowa liczy

202 placowki, a jej geograficzny zasieg pozwala na obstuge klientow w catej Polsce.
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Wykaz placowek Nordea Bank Polska S.A. na dzie n 31.12.2010 r. - w podziale na regiony
(CBD -Centrum Bankowosci Detalicznej; PB - Placéwka Bankowa; POB - Punkt Obstugi Bankowej) :
REGION CENTRALNY
1. Oddziat w todzi - POB w todzi (2) i Zgierzu
2. Il Oddziat w Lodzi
3. Oddziat w Betchatowie - POB w Piotrkowie Trybunalskim, Kielcach i Zelowie
4. Oddziat w Pabianicach
5.CBD -7 PB (L6dz - 5, Kielce - 2)
REGION WIELKOPOLSKI
1. Oddziat w Poznaniu - POB w Poznaniu (2) i Gorzowie Wielkopolskim
2. Oddziat w Bydgoszczy - POB w Bydgoszczy
3. Oddziat w Szczecinie - POB w Szczecinie
4. CBD - 29 PB (Poznan — 15, Szczecin — 4, Torun — 3, Bydgoszcz — 2, Kalisz, Koszalin, Police,
Stargard Szczecinski, Swarzedz)
REGION SLASKO-MALOPOLSKI
1. Oddziat w Krakowie
2. Oddziat w Katowicach - POB w Katowicach i Gliwicach
3. CBD - 29 PB (Krakéw — 14, Katowice — 4, Czestochowa — 2, Bielsko-Biata, Chorzéw, Gliwice,
Nowy Sacz, Rybnik, Rzeszoéw, Sosnowiec, Tarnéw, Tychy)
REGION MAZOWIECKI
1. 1 Oddziat w Warszawie - POB w Warszawie i Piasecznie
2. Il Oddziat w Warszawie - POB w Warszawie (3)
3. lll Oddziat w Warszawie
4. Oddziat w Lublinie
5. CBD - 56 PB (Warszawa — 44, Bialystok (2), Grodzisk Maz., Legionowo, Lublin, tomianki, Nowy
Dwor Maz., Otwock, Ptock, Pruszkéw, Radom, Wotomin)
6. Punkt obstugi PRIVATE BANKING
REGION DOLNOSLASKI
1. Oddziat we Wroctawiu
POB we Wroctawiu
2. CBD - 17 PB (Wroctaw — 14, Legnica, Lubin, Opole)
REGION POMORSKI
1. | Oddziat w Gdyni - POB w Gdansku i Gdyni
2. Il Oddziat w Gdyni
3. Il Oddziat w Gdansku
4. Oddziat w Olsztynie
5. Oddziat w Elblagu
6. Oddziat w Rumi
7. Oddziat w Starogardzie Gdanskim
8. Oddziat w Tczewie
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9. Oddziat w Zukowie
10. Oddziat Internetowy w Gdansku
11. CBD - 20 PB (Gdansk — 8, Gdynia — 5, Olsztyn — 2, Elblag, Pruszcz Gdanski, Stupsk, Sopot,

Wejherowo)

b) Szeroka oferta produktéw i ustug
W swej ofercie produktowej Bank zawart tradycyjne produkty i ustugi, ktérych sprzedaz jest wspierana
konkurencyjng (szczegdlnie w okresie ostatniego kwartatu) politykg w zakresie stop procentowych
i stawek prowizyjnych oraz promowaniem diugotrwatych relacji z klientem. Szeroko rozwinieta jest
takze oferta w zakresie produktow ,bankassurance”, jednostek TFI (w tym dystrybucja wtasnych
funduszy Grupy Nordea — aczkolwiek w ostatnim okresie zapotrzebowanie na te produkty spadio
w $lad za stratami wynikajgcymi z inwestycji na rynku kapitatowym) oraz nowe produkty bankowosci
elektronicznej (wiecej informacji na ten temat zaprezentowano w p. 1 czesé¢ B). Wychodzenie
naprzeciw oczekiwaniom klientéw, wspierane badaniami satysfakcji klientow oraz skutecznymi
kampaniami marketingowymi to niewatpliwie podstawowe zrdodia sukceséw w zwiekszaniu skali

dziatalnosci.

2. Wspotpraca z Akcjonariuszem Wigkszosciowym - Nordea Bank AB (publ)

Nordea Bank AB (publ) jest miedzynarodowg instytucjg finansowg nalezgcq do Grupy Nordea. Nordea
to najwieksza grupa finansowa w regionie Skandynawii i Morza Battyckiego — jej wartos¢ aktywoéw
osigga kwote 581 mld EUR (na dzien 31.12.2010 r.). Nordea posiada silng pozycje na rynku ustug
bankowych, obstugujac okoto potowy skandynawskich gospodarstw domowych. taczna liczba

klientoéw osigga blisko 10 min klientéw (0séb fizycznych i klientéw korporacyjnych), z czego 60% to
e-klienci, gdyz Nordea jest liderem bankowosci internetowej i operacji e-commerce.

Obstuga klientbw dokonywana jest za posrednictwem 33,5 tys. pracownikow w okoto 1 400
placowkach bankowych, jak réwniez z wykorzystaniem wysoko rozwinietych ustug telefonicznych
i internetowych. Nordea jest réwniez liderem w ustugach typu asset management na skandynawskich

rynkach finansowych.

Pierwszg inwestycja Nordea w Polsce byt zakup akcji Banku Komunalnego w Gdyni S.A. oraz
BWP-Unibank S.A. w Gdansku. Polagczenie z t6dzkim LG Petro Bank S.A. znaczaco podniosto range
Nordea BP S.A. w strukturach Grupy Kapitatlowej Nordea.

Na dzien 31 grudnia 2010 r. inwestycje Grupy Nordea na rynku polskim obejmuja:

e 99,21% udziatu w kapitale Nordea Bank Polska S.A.,
« 100 % udziatu w kapitale Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,
e 100 % udziatu w kapitale Nordea Finance Polska S.A.,

e 100% udziatu w kapitale Nordea Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
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Strategia i rozwdj Nordea Bank Polska S.A.

Perspektywy rozwoju Nordea Bank Polska S.A. sg scisle zwigzane z polityka Grupy Nordea
w stosunku do rynkéw krajow nadbattyckich i Polski. Grupa Nordea postrzega te kraje, jako naturalng
strefe ekspansji. Strategicznym celem Grupy Nordea jest rozszerzenie obecnosci w tym regionie.
W Polsce Grupa Nordea zamierza realizowac¢ te strategie w obszarze bankowosci i ubezpieczen,
dzialajac za posrednictwem Nordea Bank Polska S.A., towarzystwa ubezpieczeniowego Nordea
Zycie, funduszu emerytalnego PTE Nordea oraz firmy leasingowej Nordea Finance Polska S.A.,
dazac do osiagniecia dominujacej pozycji w sektorze klientow nordyckich oraz czotowej pozycji w

innych wybranych segmentach rynku.
Ideg rozwoju dziatalnosci w Polsce jest:

Dystrybucja - strategicznie zlokalizowane oddziaty w gldwnych miastach oraz wykorzystanie
nowoczesnej technologii kanatéw dystrybuciji, takich jak: Internet, bankowos¢ telefoniczna, karty oraz

dystrybutorzy zewnetrzni.

Klienci - firmy skandynawskie i miedzynarodowe, najlepsze firmy polskie i samorzady terytorialne,
pracownicy naszych firm oraz zamozni klienci indywidualni wykazujacy cheé skorzystania z nowych i

nowoczesnych form ustug bankowych.

Produkty - standardowy zestaw produktéw i podejscie do klienta, ktére odniosty sukces w krajach

Grupy Nordea.

Pozycja — znaczacy podmiot dziatajagcy na rynku w wybranych segmentach rynku bankowego

w Polsce.
Grupa Nordea ma wyznaczone diugookresowe cele dla rynku polskiego:

» Osiggniecie statusu istotnego gracza i osiggniecie najwyzszego wzrostu i rentowno$ci

w strategicznych segmentach rynku:

- Firmy skandynawskie i miedzynarodowe

- Najlepsze firmy lokalne

- Gminy i jednostki samorzadu terytorialnego

- Pracownicy klientéw korporacyjnych

- Klienci indywidualni o wysokich dochodach

- Klienci indywidualni wybierajacy takie produkty jak kredyty mieszkaniowe, karty, ustugi

finansowe

» Posiadanie szerokiej i innowacyjnej sieci dystrybucji za posrednictwem wielu kanatéw, przy

wysokim wykorzystaniu ustug internetowych:

- Optymalna liczba centréw doradczych, oddziatéw i punktéw sprzedazy
- Sie¢ agentoéw
- E-Banking

- Centra kontaktowe
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- Karty, w tym karty typu co-branded

- Sie¢ bankomatoéw, opcja cash back

« Nowoczesna i ujednolicona oferta produktéw przy standardowej i skutecznie wdrozonej koncepciji

klienta w Grupie Nordea.

* Niskie koszty state, wskaznik kosztéw do przychoddw ponizej 50%.

11. Zmiany w podstawowych zasadach zarz gdzania spolk g emitenta i jego grup a

kapitalow g

W roku obrotowym 2010 nie nastgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Bankiem.
Nordea Bank Polska S.A. dziata w strukturze rozproszonej terytorialnie, zarzgdzanej w oparciu o trzy
centra biznesowe w Trojmiescie, todzi i Warszawie. Decyzja o zlokalizowaniu prawnej siedziby
Nordea Bank Polska S.A. w Gdyni jest spéjna z koncepcja rozwoju biznesu Grupy Nordea na
obszarze wok6t Morza Baltyckiego. Komorki organizacyjne w Tréjmiescie sg odpowiedzialne za
bankowos$¢ korporacyjna, obstuge sektora publicznego, rozwoj produktéw i ustug bankowych oraz za
obstuge wiladz Banku. W todzi prowadzona jest dziatalno$¢ operacyjna, scentralizowane
administrowanie kredytami, dziatalno§¢ na rzecz rozwoju produktéw hipotecznych i narzedzi
informatycznych, jak réwniez szkolenia os6b zatrudnianych w Banku w ramach realizowanego
programu rozwoju sieci detalicznej. Natomiast w gestii osrodka w Warszawie pozostajg kontakty z
gtébwnymi Kklientami korporacyjnymi, w tym szczegélnie z klientami skandynawskimi — dzieki
dzialajgcemu w stolicy Departamentowi Bankowo$ci Skandynawskiej, oraz scentralizowane
zarzadzanie nowo powstajgcymi placéwkami bankowymi poprzez Centrum Bankowosci Detaliczne;.
Dzieki podziatowi na trzy réwnorzedne wyspecjalizowane centra, zarzadzanie Bankiem jest bardziej

efektywne.

12. Umowy zawarte mi edzy emitentem a osobami zarz adzajacymi, przewiduj gce
rekompensat € w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmow anego
stanowiska bez wa znej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie

nastepuje z powodu pot gczenia emitenta przez przej ecie

Z polskimi osobami zarzadzajacymi Bank ma podpisane umowy o zakazie konkurencji, ktére
przewidujg odszkodowania.

Umowy stanowig o odszkodowaniu po ustaniu zatrudnienia.

Odszkodowanie ma charakter wylacznie pieniezny. Kwota wyptacana danej osobie jest zré6znicowana
i uzalezniona od szeregu czynnikow, w zaleznosci od rangi danej osoby w strukturze zarzadu. Kwota

odszkodowania ma by¢ wyptacana po ustaniu zatrudnienia przez okres od 6-ciu do 12-u miesiecy.
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13. Informacje ot gcznej liczbie i warto $ci nominalnej wszystkich akcji emitenta oraz
akcji i udziatbw w jednostkach grupy kapitatowej em itenta, b edacych

w posiadaniu 0s0b zarz adzajacych i nadzoruj acych (dla ka zdej osoby oddzielnie)

taczna liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. na dzieA 31.12.2010 r. wynosi 55.498.700 szt.
0 wartosci nominalnej 5,00 zt kazda akcja.

Na podstawie informacji posiadanych przez emitenta, liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. bedacych
w posiadaniu 0os6b nadzorujacych i zarzadzajacych Spétka (dla kazdej osoby oddzielnie) przedstawia

sie nastepujaco:

Lp. Imie i Nazwisko Stanowisko llo $¢ posiadanych akcji
Nordea BP S.A. (stan na
31.12.2010)
1. | Wojciech Rybowski Przewodniczacy Rady Banku 1
2. | Thomas Neckmar Wiceprzewodniczacy Rady Banku 0
3. | Emilia Osewska-Madry Czionek Rady Banku 0
4. | Maciej Dobrzyniecki Cztonek Rady Banku 100
5. | Marek Ghuchowski Cztonek Rady Banku 0
6. | Esa Tuomi Cztonek Rady Banku 0
7. | Rauno Paivinen Cztonek Rady Banku 0
8. | Henrik Bernhard Winther Czionek Rady Banku 0
9. | Eugeniusz Kwiatkowski Czionek Rady Banku 0
10. | Jacek Wankowicz Czionek Rady Banku 0
11. | Asbjorn Hoyheim Czionek Rady Banku 0
12. | Wiodzimierz Kicinski Prezes Zarzadu Banku 0
13. | Stawomir Zygowski | Wiceprezes Zarzadu Banku —
Z-ca Prezesa Zarzadu 0
14. | Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu Banku 0
15. | Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu Banku 0
16. | Tomasz Misiak Wiceprezes Zarzadu Banku 0
17. | Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu Banku 0

Sktad Rady Banku i Zarzadu Banku na dzien 31.12.2010 r.

Na dzieh 31.12.2010 r. Nordea Bank Polska S.A. nie posiada zadnej jednostki podporzadkowanej

i tym samym nie tworzy Grupy Kapitatowej.
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14. Informacje ot acznej warto $ci wynagrodze R, nagréd lub korzy $ci oraz swiadcze n
dodatkowych, wyptaconych Iub nale znych, odr ebnie dla ka zdej z o0sb6b

zarzadzajacych i nadzoruj acych emitenta

Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzgdzajgcym i nadzorujgcym
prezentowane dla kazdej osoby oddzielnie (w tys. zf):

Zarzad Banku:

Lp. Imi e i Nazwisko Stanowisko 01/01/2010 01/01/2009 Uwagi
31/12/2010 31/12/2009
1. | Wiodzimierz Kicinski Prezes Zarzadu 1564,9 1431,6
2. | Stawomir Zygowski | Wiceprezes 918,9 847,0
Zarzadu
3. |Jacek Kalisz Wiceprezes 10755 1106,9
Zarzadu
4. |Bohdan Tillack Wiceprezes 556,0 535,4
Zarzadu
5. |Tomasz Misiak Wiceprezes 692,0 706,0
Zarzadu
Agnieszka Wiceprezes
6. Domaradzka Zarzadu (18 5159
7. | Janne Hirsto Wiceprezes - 130,4
Zarzadu
Razem 5565,0 5273,2
Rada Nadzorcza Banku:
Lp. Imi e i Nazwisko Stanowisko 01/01/2010 01/01/2009 Uwagi
31/12/2010 31/12/2009
1. |[Wojciech Rybowski Przewodniczacy 120,0 120,0
Rady
o, |Emilia Osewska- Czlonek Rady 54,0 54,0
Madry
3. Maciej Dobrzyniecki Cztonek Rady 54,0 54,0
Eugeniusz
4. | cwiatkowski Czionek Rady 54,0 54,0
5. | Jacek Wankowicz Cztonek Rady 54,0 54,0
6. Marek Gtuchowski Cztonek Rady 54,0 54,0
Razem 390,0 390,0

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej nie pobierali wynagrodzenia z tytutu petnionej funkciji.
Jako tgczng kwote wyptaconych lub naleznych wynagrodzen, nagrdd lub korzysci podano warto$¢ brutto

wynagrodzen wyptaconych, bonuséw i swiadczen dodatkowych w danym roku obrotowym.
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Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzadzajacym i nadzorujacym
prezentowane tgcznie - dla kazdej grupy osobno, zostaly zaprezentowane w nocie 40 Sprawozdania

Finansowego.

15. Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyni ku, ktorych mog a
w przyszto sci nastgpié zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez

dotychczasowych akcjonariuszy

Nie sg znane emitentowi umowy, w wyniku, ktérych mogg w przysziosci nastgpi¢ zmiany
w proporcjach posiadanych akcji przez akcjonariuszy m.in. przez akcjonariusza wiekszosciowego
Banku — Nordea Bank AB (publ). Jednak intencjg Partnera Strategicznego jest realizacja,

za posrednictwem Banku, dlugookresowej strategii ekspansji dziatalnosci bankowej w Polsce.

16. Informacje o systemie kontroli programow akciji pracowniczych

SzczegOty z zakresu programu akcji pracowniczych zostaly zaprezentowane w nocie 41 Rocznego

Sprawozdania Finansowego Banku.

17. Informacje o  zrédtach finansowania dziatalno $ci operacyjnej Banku,
z wyszczegéblnieniem  udziatu  poszczegdlnych  czynno $ci  bankowych
w finansowaniu dziatalno $ci banku ogétem, z uwzgl ednieniem struktury

terytorialnej

Podstawowymi zrodtami finansowania dziatalnosci Banku na dziehn 31.12.2010 r. byty:

e Kapitaty wkasne
«  Srodki pozyskane na rynku miedzybankowym (w tym od Grupy Nordea)
«  Depozyty klientéw

Blizsze informacje o udziale wyzej wymienionych komponentéw srodkéw witasnych i zobowigzan

w sumie bilansowej zawarto w pkt. 4 czesci A.
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Struktura geograficzna (terytorialna) pozyskanych depozytéw i udzielonych kredytow wg stanu na

31.12.2010 r. zostala zamieszczona w ponizszej tabeli:

Depozyty z wyt. zobowigzan Kredyty brutto z wyt.
Wyszczegolnienie wobec bankéw naleznosci od bankéw
w tys. zt w % w tys. zt w %
Centrala 4 004 489 42,5 7 158 009 34,5
Mazowieckie 2091151 22,2 4 692 995 22,6
Pomorskie 1215622 12,9 1991 457 9,6
t6dzkie 754 314 8,0 874 597 4,2
Kujawsko-Pomorskie 254 204 2,7 1197 626 5,8
Matopolskie 236 811 2,5 1 050 444 51
Wielkopolskie 225 592 2,4 1246 519 6,0
Dolnoslaskie 182 983 1,9 597 530 2,9
Zachodniopomorskie 165 475 1,8 562 326 2,7
Warminsko-Mazurskie 117 063 1,2 416 685 2,0
Slaskie 70 783 0,8 551 934 2,7
Lubelskie 47 948 0,5 185 068 0,9
Swigtokrzyskie 25 474 0,3 120 018 0,6
Lubuskie 15 479 0,2 40 659 0,2
Podlaskie 9042 0,1 34 436 0,2
Opolskie 5381 0,1 45 954 0,2
Razem 9421811 100,0 20 766 256 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych naleznosci lub zobowigzan

W przypadku operacji z klientami charakterystyczna dla Banku jest rownowaga w finansowaniu

kredytow udzielanych w zitotych przez depozyty w walucie krajowej (relacja depozytéw do kredytow

wynosi 103%). Natomiast popyt klientow na kredyty denominowane w walutach obcych tylko w 9%

znajduje pokrycie w wolumenie depozytdw walutowych. Konieczne jest,

wiec zewnetrzne

finansowanie walutowej akcji kredytowej przy uzyciu srodkdéw z Grupy Nordea. Fakt, ze dynamika

kredytow przewyzszyta dynamike depozytéw, przyczynit sie do dalszego obnizenia sie udziatu

zobowigzan wobec klientéw w zobowigzaniach ogétem (bez odsetek): z 49,5% na koniec roku 2009

do 42,9% w grudniu 2010 r.

Zrédta finansowania i kierunki ich wykorzystania:

Wyszczegolnienie 31/12/2010 31/12/2009
Depozyty bez rynku miedzybankowego 9421811 9213 026
Depozyty miedzybankowe 12 562 548 9 408 266
Zobowi gzania tacznie ) 21984 359 18 621 298
Kredyty bez rynku miedzybankowego 20 766 256 17 036 284
Rynek miedzybankowy 839 581 497 218
Naleznosci brutto t gcznie K 21 605 837 17 533 502
) Dane w tys. zt; nie obejmujg odsetek i innych naleznosci lub zobowigzar.
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Struktura walutowa nale znoscii zobowi gzan*

min zt Ogotem zlotowe % walutowe %

Nalezno $ci 21 653 8296 | 38,3% 13357 | 61,7%
- banki 840 230 | 27,4% 610 [ 72,6%
- klienci 20 813 8066 | 38,8% 12747 | 61,2%
Zobowi gzania 22 027 8919 | 40,5% 13108 [ 59,5%
- banki 12 566 600 4,8% 11966 | 95,2%
- klienci 9461 8319 87,9% 1142 | 12,1%
Relacja zobowi gzania / 45,5% 103,1% X 9,0% X
naleznosci (tylko klienci)

* Dane netto, z odsetkami
** Wartosci nie uwzgledniajg odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci

18. Informacje o liczbie i warto $ci wystawionych przez Bank tytutdbw egzekucyjnych

i warto sci zabezpiecze n, ustanowionych na rachunkach Ilub maj atku

kredytobiorcow

W 2010 roku Nordea Bank Polska S.A. wystawit 273 (2009: 200) bankowych tytutéw egzekucyjnych
(BTE) o tacznej wartosci 36 506 tys. zt (2009: 10 772 tys. zt).

Wartos$¢ zabezpieczen ustanowionych na rachunkach lub aktywach kredytobiorcow:

- zgodnie z tredcig umowy ustanawiajacej zabezpieczenie — 17 590 tys. zt (2009: 9 741 tys. z),

- zgodnie z wartoscig dla Banku w dacie wystawienia BTE — 12 168 tys. zt (2009: 5 186 tys. z}).

Nalezy zaznaczy¢, iz w 2010 wystawione tytuty dotyczyly 267 wierzytelnosci, o wartosci 35 895 tys.,
0 wartosci ustanowionych zabezpieczen 16 855 tys. zt. i wartosci tych zabezpieczen dla Banku

11 883 tys.zth.

19. Informacje o istotnych umowach pomi  edzy Bankiem a bankiem centralnym lub

organami nadzoru

W 2010 roku nadal obowigzujg standardowe umowy, umozliwiajace prowadzenie dziatalnosci bankowej

t.:

- Umowa rachunku bankowego pomiedzy NBP a Nordea Bank Polska S.A. okreslajagca zasady
prowadzenia rachunku biezgcego Banku przez Centrale NBP,

- Umowa dotyczgca wykorzystania poczty elektronicznej do przekazywania informaciji pomiedzy
NBP a Bankiem,

- Umowa dotyczaca wspotpracy w zakresie wymiany informacji w systemie MIG Bankowy Rejestr
pomiedzy ZBP a Bankiem,
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- Umowa z NBP okre$lajgca warunki otwierania i prowadzenia rachunku RTGS w systemie

SORBNET EURO,

- Porozumienie ze Zwigzkiem Bankow Polskich w sprawie zasad i warunkow wymiany pomiedzy

bankami informacji o udzielonych kredytach mieszkaniowych w ramach Systemu Analiz Rynku

Finansowania Nieruchomosci ,SARFiN".

20.

nie dotycz acych dziatalno sci operacyjnej Banku, o wszystkich zobowi

Informacje o zaci agnietych kredytach, umowach po zyczek, por eczen i gwaranciji,

azaniach

umownych wynikaj acych z emitowanych diu znych papieréw warto $ciowych lub

instrumentéw finansowych, umowach o submisje oraz g

podmiotom od niego zale znym.

warancjach udzielonych

Na dzien 31.12.2010 r. nie wystepujg zaciggniete kredyty, umowy pozyczki, jak i znaczace poreczenia

i gwarancje nie dotyczace dziatalnosci operacyjnej Banku.

Na dzien bilansowy 31.12.2010 r. wystepuja zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emisji obligacji

komunalnych emitowanych za posrednictwem Banku udzielone jednostkom samorzadu terytorialnego

w wysokosci 46 350 tys. zi., co prezentuje ponizsza tabela:

Nazwa Emitenta Rodzaj papierow Kwota Powi gzania Skierowanie do
warto sciowych publicznego obrotu
Miasto Prabuty obligacje 7.800.000,- PLN Brak Nie
Gmina Sadlinki obligacje 2.500.000,- PLN Brak Nie
Gmina Swarzedz obligacje 20.000.000,- PLN Brak Nie
Powiat Milicz obligacje 1.080.000,- PLN Brak Nie
Powiat Starachowice | obligacje 4.050.000.- PLN Brak Nie
Powiat Tczew obligacje 8.000.000,- PLN Brak Nie
Gmina Mielno obligacje 520.000,- PLN Brak Nie
Z0Z Ostroda obligacje 2.400.000,- PLN Brak Nie

Na dzieh bilansowy 31.12.2010 r.

wystepujg zobowigzania Banku z tytulu gwarancji emisji obligacji

korporacyjnych emitowanych za posrednictwem Banku w WySOKOoSci
428 600 tys. zt., co prezentuje ponizsza tabela:.
Nazwa Emitenta Rodza papierow Kwota Powi gzania Sklerowanle do
warto $ciowych publicznego obrotu
Port Lotniczy Gdansk obligacje 188.600.000,- PLN Brak Nie
Przedsiebiorstwo
Panstwowe Porty obligacje 240.000.000,- PLN Brak Nie
Lotnicze
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Zobowi gzania z tytutu emisji obligaciji

Zgodnie ze stanem na dzien 31 grudnia 2010 r. Bank nie posiada zobowigzania z tytutu emisji obligaciji

wiasnych.

21. Opis wspoipracy z mi  edzynarodowymi instytucjami finansowymi.

Nordea Bank Polska S.A. nalezy do najwiekszej skandynawskiej grupy finansowej Nordea. Bank,
poprzez system SWIFT ma zapewniong tacznos¢ z ponad 1 tys. instytucji finansowych na $wiecie.
Bank posiada status uczestnika bezposredniego w polskich systemach clearingowych oraz uczestnika
posredniego w systemach STEP2/EBA. W roku 2010 Bank stat sie rowniez uczestnikiem
bezposrednim systemu TARGET 2 i SEPA.

Liczba rachunkéw Loro otwieranych w Banku przez banki zagraniczne i krajowe wykazuje od kilku lat
tendencje wzrostowa. Szczeg0lnie wzrost ten jest widoczny, jesli chodzi o banki z obszaru Emerging
Markets. Znaczacy udziat w rozliczaniu ptatnosci komercyjnych kierowanych z zagranicy do Polski
powoduje, ze Bank nalezy do grona gtownych bankow clearingowych na rynku polskim.

W roku 2010 trwaly prace przygotowujgce Bank do implementacji Payment Service Directive, ktora
w krajach Unii Europejskiej obowigzuje od dnia 1 listopada 2009r. Jedynie w Polsce jej wejscie jest
opo6znione. Celem Dyrektywy jest ujednolicenie pod wzgledem przejrzystosci optat i fatwosci
dokonywania transakcji przelewow krajowych i zagranicznych.

W roku 2010 zakonczyty sie prace przygotowujgce Bank do przyjecia innej Dyrektywy unijnej — MiFID.
Dyrektywa ta méwi o rynku instrumentéw finansowych.

Ponadto Bank podpisat umowy z kilkoma bankami zagranicznymi dotyczacymi wspétpracy
w dziedzinie wymiany walutowej oraz FX sharing.

Nordea Bank Polska SA wspotpracuje réwniez z wieloma krajowymi i miedzynarodowymi
niebankowymi instytucjami finansowymi, takimi jak towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy brokerskie,
biura maklerskie itp. W 2010 r. Bank wdrozyt kilka rozbudowanych produktéw wspierajacych
zarzadzanie srodkami finansowymi w ukfadzie krajowym i miedzynarodowym. Ponadto Bank prowadzi

Z powyzszymi instytucjami wspotprace w zakresie produktow skarbowych.

22. Okreslenie przeci etnej podstawowej stopy procentowej stosowanej w Ban ku dla

depozytow i kredytéw w poszczegoélnych kwartatach 20 10r.

Przez caly rok 2010 stopy procentowe na globalnych rynkach pienieznych utrzymywaly sie na
stosunkowo niskim poziomie, uksztattowanym w wyniku przeciwdziatania skutkom globalnego kryzysu
finansowego. W drugiej potowie roku zaczely sie jednak zarysowywac trendy zwyzkowe, swiadczace
Z jednej strony o pewnym ozywieniu gospodarczym i wzroécie tendencji inflacyjnych (w wyniku
zwiekszonego popytu na paliwa, surowce naturalne i zywnos$¢), zas z drugiej strony o zwiekszajacej
sie marzy na ryzyko wynikajacej z trudnej sytuacji finanséw publicznych szeregu krajéw strefy euro.
W efekcie, srednia stopa LIBOR EUR 3M w ostatnim kwartale 2010 r. byta o 28 punktéw bazowych

wyzsza w poréwnaniu z 4. kw. 2009 r., stopa LIBOR USD 3M po przejsciowym wzroscie ponownie
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wrdcita do pozioméw sprzed roku, za$ szczegodlnie istotne dla polskich kredytobiorcow
oprocentowanie franka szwajcarskiego systematycznie kontynuowato trend znizkowy. Na polskim
rynku pienieznym zarysowuje sie juz tendencja wzrostowa, spowodowana przez oczekiwania na
reakcje Rady Polityki Pienieznej wobec rosnacej inflacji. W ponizszej tabeli zaprezentowano $rednie
stopy 3-miesieczne WIBOR i LIBOR (dla EUR, USD i CHF) w IV kwartale 2009 r. i kolejnych
kwartatach 2010 r.

Zmiana (punkty
Q42009 | Q12010 | Q22010 | Q32010 | Q42010 bazowe)
Q4'09 - Q4'10
3M WIBOR 4,20% 4,18% 3,88% 3,82% 3,87% (34)
3M LIBOR EUR 0,68% 0,61% 0,62% 0,81% 0,96% 28
USD 0,27% 0,26% 0,43% 0,39% 0,29% 2
CHF 0,26% 0,25% 0,18% 0,16% 0,17% 9)

Oprocentowanie w Banku podgzalo za tymi zmianami, aczkolwiek efekty nalezy ocenia¢ odmiennie
w przypadku produktéw ztotowych i walutowych. llustruje to ponizsza tabela, w ktérej przedstawione
zostaly przecietne stopy oprocentowania kredytébw i depozytéw, obliczone, jako relacja
zrealizowanych przychodéw i kosztow odsetkowych do $rednich miesiecznych wolumendw akcji

kredytowej brutto oraz akcji depozytowej (bez uwzglednienia lokat miedzybankowych).

Przecietne Zmiana (punkty
oprocentowanie w Q42009 | Q12010 | Q22010 | Q32010 | Q4 2010 bazowe)
kwartale Q4'09 - Q4'10
Kredyty ogétem 3,77% 3,63% 3,54% 3,44% 3,41% (36)
zlotowe 5,34% 5,49% 5,47% 5,37% 5,39% 5
walutowe 2,49% 2,31% 2,36% 2,41% 2,42% (7)
Depozyty ogétem 2,78% 2,75% 2,74% 2,72% 2,66% (12)
zlotowe 3,18% 3,10% 3,06% 3,03% 3,00% (18)
walutowe 0,29% 0,31% 0,31% 0,30% 0,39% 10
-w tym s$rodki bie zace 1,24% 1,30% 1,33% 1,27% 1,32% 8
zlotowe 1,53% 1,59% 1,61% 1,53% 1,58% 5
walutowe 0,15% 0,14% 0,16% 0,17% 0,20% 6
depozyty terminowe 3,99% 3,81% 3,76% 3,75% 3, 77% (22)
zlotowe 4,28% 4,05% 3,96% 3,95% 4,01% 27)
walutowe 0,59% 0,67% 0,67% 0,58% 0,79% 20
Spread kredyty-depozyty
- ztotowe 2,17% 2,39% 2,41% 2,34% 2,40% +23
- walutowe 2,21% 1,99% 2,05% 2,11% 2,03% -18

Pomiedzy koncem 2009 r. a koncem 2010 r. $rednie oprocentowanie kredytéw ziotowych lekko
wzrosto, za$ depozytéw zmalato, pozwalajac na zwiekszenie marzy odsetkowej na tych produktach
0 23 punkty bazowe. Obnizyto sie tez Srednie oprocentowanie kredytéw walutowych, aczkolwiek
w tym przypadku takze zarysowuje sie tendencja wzrostowa. Natomiast rosngce oprocentowanie
depozytéw walutowych mozna objasni¢ faktem, ze w ich strukturze kluczowa role odgrywajg depozyty
w euro. Efektem tych zmian jest obnizanie sie marzy odsetkowej na produktach walutowych (co Bank
kompensuje spreadem na wymianie walut), za$ rosnacy udziat kredytdbw walutowych w portfelu

naleznosci skutkuje w postaci obnizajacej sie stopy przychodowosci kredytow ogotem.
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23. Struktura geograficzna i sektorowa posiadanych depozytéw

Zobowigzania z tytutu przyjetych depozytow klientow (z wylaczeniem Srodkéw z bankow, odsetek
i innych zobowigzan) w Nordea Bank Polska S.A. na dzieh 31.12.2010 r. osiggnety kwote 9 421,8 min
zl, rosnac o 2,3% w poréwnaniu ze stanem odnotowanym na koniec grudnia 2009 r. Depozyty os6b
fizycznych stanowig 30% tej kwoty, depozyty podmiotdw gospodarczych (sektora finansowego
i niefinansowego) 65%, za$ depozyty sektora publicznego 5%. Oznacza to przesuniecie w kierunku
wzrostu udziatu depozytéw oso6b fizycznych i podmiotéw gospodarczych odpowiednio o0 1 i 2 punkty
procentowe, kosztem sektora publicznego, ktérego udziat obnizyt sie o 3 punkty procentowe.

W strukturze geograficznej pozyskiwanych depozytow dominujg regiony skupione wokét trzech
lokalizacji Centrali (wojewodztwo mazowieckie, pomorskie i todzkie), ze wzgledu na istotng role, jaka
odgrywaja w pozyskaniu depozytdw departamenty Centrali obstugujace duzych klientow
instytucjonalnych oraz bankowos$¢ internetowa. Rozwdj sieci placéwek TURBO pociggnat jednak za

sobg zauwazalny wzrost obecnosci Banku w wojewddztwie matopolskim, dolnoslaskim, opolskim

i podlaskim.
Struktura geograficzna pozyskanych depozytow z wyt aczeniem lokat mi edzybankowych:
L stan na 31.12.2010 stan na 31.12.2009
Wyszczegolnienie Depozyty z wyt. lokat Depozyty z wyt. lokat
miedzybankowych miedzybankowych
w tys. zi w % w tys. zi w %
Centrala 4004 489 42,5 4 483 696 48,7
Mazowieckie 2091151 22,2 1667 408 18,1
Pomorskie 1215622 12,9 979 748 10,6
t 6dzkie 754 314 8,0 921 038 10,0
Kujawsko-Pomorskie 254 204 2,7 199 233 2,1
Matopolskie 236 811 2,5 192 440 2,1
Wielkopolskie 225 592 2,4 194 154 1,8
Dolnoslgskie 182 983 1,9 165 170 2,2
Zachodniopomorskie 165 475 1,8 162 538 1,8
Warminsko-Mazurskie 117 063 1,2 101 949 1,1
Slaskie 70 783 0,8 66 398 0,7
Lubelskie 47 948 0,5 38 641 0,4
Swietokrzyskie 25 474 0,3 18 235 0,2
Lubuskie 15 479 0,2 12 783 0,1
Podlaskie 9042 0,1 6 738 0,1
Opolskie 5381 0,1 2 857 -
Razem 9421811 100,0 9213 026 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan
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Struktura sektorowa pozyskanych depozytéw:

Stan na 31.12.2010 Stan na 31.12.2009

Sektory rynku Wartos¢ o Wartos¢ o

(tys. zh 0 (tys. zb) °
Sektor finansowy 13 955128 63,5% | 10 698 420 57,4%
Banki 12 562 548 57,1% | 9 408 266 50,5%
Miedzynarodowe instytucje finansowe 511 475 2,3% 511 475 2,7%
Pozostate podmioty finansowe 881 105 4,0% 778 679 4,2%
Sektor niefinansowy 7 545 327 34,3% | 7184 359 38,6%
Osoby prawne 4715 483 21,4% | 4507 095 24,2%
Osoby fizyczne 2 829 844 12,9% | 2677 264 14,4%
Jednostki sektora bud zetowego 483 904 2,2% 738 513 4,0%
Ogotem 21 984 359 100,0% | 18 621 292 100,0%

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan
24. Zarzadzanie kapitatem

Proces zarzadzania kapitatem Banku spetnia wymogi regulacyjne, w szczegoélnosci zapisy Uchwaty
nr 383/2008 Komisji Nadzoru Bankowego z dnia 17.12.2008r." Wyliczenia regulacyjnego wymogu
kapitalowego Bank dokonuje w oparciu o zapisy Uchwaly nr 76/2010 Komisji Nadzoru Bankowego
z dnia 10.03.2010r.% (wraz z pézniejszymi zmianami), wykorzystujac metode standardowa dla ryzyka
kredytowego, oraz metode wspotczynnika bazowego (BIA) dla ryzyka operacyjnego.

Bank analizuje kapitat regulacyjny w oparciu o podziat na dwie podklasy:

- Fundusze wtasne podstawowe (ang.: tier 1), na ktére sktadajg sie: fundusze zasadnicze banku
(wraz z kapitatem/funduszem rezerwowym), fundusz ogélnego ryzyka na niezidentyfikowane
ryzyko dziatalnosci bankowej, inne fundusze wlasne podstawowe, kapitat krétkoterminowy oraz
pozycje pomniejszajace fundusze podstawowe;

- Fundusze wtasne uzupetniajgce (ang.: tier 2), na ktére sktadajg sie: sktadniki funduszy wiasnych
uzupetniajgcych, pozycje dodatkowe funduszy uzupetniajacych (w tym zobowigzania
podporzadkowane) oraz zmniejszenia funduszy wlasnych uzupetniajgcych.

Bank spetnia warunek utrzymywania kapitatu regulacyjnego na poziomie nie nizszym od wyliczonego

wymogu kapitalowego, co znajduje swoje odzwierciedlenie w wyliczanym wspotczynniku

wyptacalnosci na poziomie nie nizszym niz 8%.

Dodatkowo, Bank analizuje zaleznosci pomiedzy bazg kapitatowa, a ponoszonym ryzykiem, w taki

sposoéb, aby:

- zapewni¢ wystarczajgcy poziom kapitatldw wilasnych w celu pokrycia ponoszonego przez Bank
ryzyka dziatalno$ci, z uwzglednieniem sytuacji obecnej oraz oczekiwan dotyczacych przysztosci,

- optymalizowa¢ poziom kapitalu wlasnego, z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do
szacowanego poziomu ryzyka, z uwzglednieniem zasad zawartych w strategicznych celach
banku,

- optymalizowa¢ strukture kapitatu wlasnego z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do

szacowanego poziomu ryzyka.

! w sprawie szczeg6towych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej oraz szczegétowych warunkéw szacowania przez banki kapitalu wewnetrznego i
dokonywania przegladéw procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego.”

2w sprawie zakresu i szczeg6lowych zasad wyznaczania wymogéw kapitalowych z tytutu
poszczegodlnych rodzajow ryzyka”.
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Adekwatnos$c¢ kapitalowa Banku, na dzien 31.12.2010 r. ksztattowata sie nastepujgco:

Fundusze wtasne ogdtem dla wspoétczynnika wyptacalnosci (wraz z kapitatem
krétkoterminowym) 2017 745

Wspotczynnik wyptacalno  $ci 10,85%

Adekwatnos$c¢ kapitalowa Banku, na dzien 31.12.2009 r. ksztattowata sie nastepujgco:

Fundusze wiasne ogdétem dla wspéiczynnika wyptacalnosci (wraz z kapitatem
krotkoterminowym) 1424 859

Wspotczynnik wyptacalno  $ci 9,76%

Bank posiada zatwierdzona przez Rade Nadzorcza polityke kapitatowa, w oparciu, o ktérg realizuje
cele kapitatowe. W celu monitoringu realizacji tych celéw Bank dokonuje wyliczen wymogow
kapitatowych w sposéb dwutorowy. Wyliczany jest: regulacyjny wymog kapitalowy, zgodnie
z obowiazujgcymi regulacjami prawnymi (regulacyjny wymog kapitatowy) oraz wewnetrzny wymaog
kapitatowy w oparciu o metodologie wlasng. Celem obu kalkulacji jest zaréwno optymalizacja zwrotu
na kapitale banku jak i spetnienie wymogéw nadzorczych.

Kapitat wlasny Banku nie moze by¢ nizszy od regulacyjnego wymogu kapitalowego. Procesy
wewnetrzne Banku zapewniajg bezwzgledne przestrzeganie tej zasady. Bank w polityce kapitatowej
ustala limity wewnetrzne na minimalny poziom wspoétczynnika wyptacalnosci. W roku 2010
obowigzywat limit 9,0%.

Kapitat wiasny banku nie powinien by¢ nizszy od kapitatu wewnetrznego wyliczonego wedtug wiasnej
metodologii. Tym samym, w przypadku, gdy wewnetrzny wymoég kapitalowy jest wyzszy, co do
wartosci od regulacyjnego wymogu kapitalowego, kwota wymogu kapitatlu wewnetrznego staje sie
wigzacym minimalnym poziomem kapitatu.

W celu wyznaczenia wewnetrznego wymogu kapitatowego, Bank wykorzystuje wewnetrzng
metodologie kapitatu ekonomicznego (ang.: Economic Capital), dla wszystkich rodzajéw ryzyka, ktére

Bank uznat za istotne

25. Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz struktura portfela kredytowego
Zarzgdzanie ryzykiem finansowym oraz strukturg portfela kredytowego zostato zaprezentowane

w nocie 34 Rocznego Sprawozdania finansowego Banku.

26. Istotne zdarzenia maj gce miejsce w okresie sprawozdawczym

1) W dniu 08.04 2010 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku podjeto uchwale
0 podwyzszeniu kapitalu zakladowego w drodze emisji i objecia 9.980.000 szt. akcji serii M
przez dotychczasowego Akcjonariusza wiekszosciowego Banku Nordea Bank AB z siedzibg w
Sztokholmie.

2) W dniu 30.07.2010 r. Sad Rejonowy w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego dokonat rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym — Rejestrze Przedsiebiorcow
zmiany wysokosci i struktury kapitatu zakladowego Nordea Bank Polska SA w Gdyni o kwote
49.900.000 zt. tj. do kwoty 277.493.500 zt.
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3) W dniu 23 wrzesnia 2010 r. Sad Okregowy w Gdarsku IX Wydziat Gospodarczy oddalit skarge
European Experts Association Ltd. z siedzibg w Dublinie wniesiong przeciwko Nordea Bank
Polska S.A. z siedzibg w Gdyni o uchylenie wyroku Sadu Polubownego - Sadu Arbitrazowego
przy Krajowej Izbie Gospodarczej wydanego w dniu 26 pazdziernika 2009r. Wyrok Sadu
Polubownego - Sadu Arbitrazowego przy KIG oddalat powddztwo European Experts Association
Ltd. Wartos¢ przedmiotu sporu 25.600.000 PLN.

27. Oswiadczenie Zarz adu w zakresie rzetelno $ci i prawdziwo $ci prezentowanych

danych finansowych oraz o bezstronnej i niezale  znej opinii biegtego rewidenta

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. roczne dane finansowe oraz dane
porownywalne zaprezentowane w ,Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Bank Polska S.A.”
zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposéb
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkows i finansowa Nordea Bank Polska S.A. oraz osiggniety
przez Bank wynik finansowy. Niniejsze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Nordea Bank Polska
S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju, osiggnie¢ oraz sytuacji (wraz z opisem podstawowych ryzyk)
Nordea Bank Polska S.A. w 2010 roku.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdah finansowych, dokonujacy badania rocznego
sprawozdania finansowego Nordea Bank Polska S.A. zostal wybrany zgodnie z przepisami prawa
tj. zgodnie ze Statutem Banku oraz uchwalg Rady Nadzorczej Banku (Uchwata nr 29/2009 z dnia
29.10.2009 r.).

Podmiot ten oraz biegli rewidenci spetnili warunki konieczne do wydania bezstronnego i niezaleznego

raportu oraz opinii z badania, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa polskiego.

28. Informacje dotycz gce podmiotu uprawnionego do badania sprawozda A

finansowych

Umowa dotyczaca przeprowadzenia badania sprawozdania finansowego za okres od 01.01.2010 r.
do 31.12.2010 r. zostala zawarta ze spotkg KPMG Audyt Sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.
w dniu 04.11.2010 r.

Wysokos¢ wynagrodzenia wyptaconego lub naleznego Audytorowi z tytutu badania lub przegladu
sprawozdah finansowych oraz innych ustug (w tym doradztwa podatkowego) przedstawia sie

nastepujaco:

w tys. zt

Rok obrotowy
konczacy sie
31 grudnia 2010

Rok obrotowy
konczacy sie
31 grudnia 2009

Wynagrodzenia z tytutu przegladu Srédrocznego
Sprawozdania Finansowego (KPMG Audyt Sp. z 0.0.) 280 364

Wynagrodzenia z tytutu badania Sprawozdania
Finansowego za rok 2010 (KPMG Audyt Sp. z

ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.) 327 -

Wynagrodzenia z tytutu badania Sprawozdania
Finansowego za rok 2009 (KPMG Audyt Sp. z 0.0.) - 382

Nordea ¥ 4



Roczne Sprawozdanie Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. za rok 2010

29. Wskazanie post epowan toczacych si e przed sadem, organem wia $sciwym dla

post epowania arbitra zowego lub organem administracji publicznej

Informacja zostata ujawniona w Rocznym sprawozdaniu finansowym Banku w nocie 36.
C. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU ZASAD tADU KORPORACYJNEGO W NORDEA
BANK POLSKA S.A. w 2010 roku

1. Zbiér zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega Spotka oraz wskazanie

miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznied  ostepny

Zarzad Nordea Bank Polska S.A. deklaruje przestrzeganie zasad fadu korporacyjnego ujetych
w dokumencie ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW” za wyjatkiem zasad wskazanych w pkt. 2
(ponizej). Tekst zbioru zasad stosowanych przez Spétke jest dostepny na stronie internetowej:

www.nordea.pl

2. Wskazanie zasad tadu korporacyjnego nie stosowan  ych przez Spotk e w 2010 roku,
oraz wyja snienie przyczyn odst gpienia (komentarz Spotki)

Zarzad Nordea Bank Polska S.A. w roku 2010 nie stosuje w sposéb trwaty (czesciowo lub catkowicie)

postanowien zasad tadu korporacyjnego o numerach 1.1; 1.5; 1.9; 11.1.14; 111.6; 111.8 oraz IV.10. Ponizej

zaprezentowano tres¢ zasad nie stosowanych w Spotce w 2010 roku wraz z komentarzem Spéiki:

1 2

.Dobre praktyki spétek notowanych na GPW” Komentarz Nordea Bank Polska S.A. do
zasad nie stosowanych w spo6tce w 2010 r.

I. Rekomendacje dotycz gce dobrych praktyk spotek gietdowych

Zasada l.l :
Spotka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywng Spotka nie prowadzi swojej strony
polityke informacyjng, zaréwno =z wykorzystaniem | internetowej wg wzoru wskazanego na
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych | www.naszmodel.gpw.pl. ze wzgledu na
technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji | zalozone w Grupie Kapitalowej Nordea
zapewniajgcych  szybko$é, bezpieczenstwo oraz | zasady dotyczace prowadzenia
efektywny dostep do informacji. Korzystajac w jak | stron korporacyjnych. W serwisie zawarte
najszerszym stopniu z tych metod, spétka powinna w | sg jednak wszystkie wymagane dane.

szczegolnosci: Spétka nie transmituje obrad WZA

- prowadzi¢ swojg strone internetowa, o zakresie | z wykorzystaniem sieci Internet, z uwagi
i sposobie prezentacji wzorowanym na modelowym | na strukture akcjonariatu (99,21% udziatu
serwisie relacji inwestorskich, dostepnym pod | akcjonariusza wiekszosciowego).
adresem: http://naszmodel.gpw.pl/;

- zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami
i analitykami, wykorzystujac w tym celu réwniez
nowoczesne metody komunikacji internetowej;

umozliwiaé transmitowanie obrad walnego

zgromadzenia z  wykorzystaniem sieci Internet,
rejestrowac przebieg obrad i upublicznia¢é go na swojej
stronie internetowe;.
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Zasada 1.9:

GPW rekomenduje spotkom publicznym i ich
akcjonariuszom, by zapewnialy one zréwnowazony
udziat kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkcji zarzadu
i nadzoru w przedsiebiorstwach, wzmacniajac w ten
sposob kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢ w prowadzonej
przez spoiki dziatalnosci gospodarczej.

Grupa Nordea rekomenduje wszystkim
swoim spotkom i ich akcjonariuszom, by
zapewnialy one zréwnowazony udziat
kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkcji
zarzadu i nadzoru, wzmacniajgc w ten
sposéb kreatywnos¢
i innowacyjno$¢ w prowadzonej przez
nich dziatalnosci gospodarczej oraz
realizujgc polityke Grupy w tym zakresie.
Zarzad Grupy Nordea wyraza poparcie

dla powyzszej rekomendacji, prowadzi
polityke, zgodnie, z ktérag w skiad
organow powotywane sg  osoby
kompetentne, kreatywne oraz

posiadajgce odpowiednie doswiadczenie
zawodowe i wyksztalcenie. Jednoczesnie
podkreslamy, ze zaréwno w skiad
Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. jak
réwniez Rady Nadzorczej wchodzg osoby
obojga pici.

Zasada I1.1.14):

Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg
i zamieszcza na niej, oprécz informacji wymaganych
przez przepisy prawa:

14) informacje o tresci obowigzujacej w spoice reguty
dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych Ilub informacje o
braku takiej reguty.

Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska,

zgodnie ze Statutem Banku, dokonuje
wyboru audytora dwa razy w roku, w
zakresie  przeprowadzenia przegladu
$rodrocznego sprawozdania finansowego
i w zakresie przeprowadzenia audytu
rocznego sprawozdania finansowego. W
spotce brak jest reguly dotyczacej
zmieniania podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych.
Spotka uwaza za bezzasadne
publikowanie na stronie internetowej
Banku informacji o braku regut w tym
zakresie.

Zasada IIl.6:

Przynajmniej dwoch cztonkéw rady nadzorczej powinno
spetnia¢ kryteria niezaleznosci od spotki i podmiotoéw
pozostajacych w istotnym powigzaniu ze spoétka. W
zakresie kryteribw niezaleznosci czlonkéw rady
nadzorczej powinien by¢ stosowany Zatgcznik 1l do
Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 r.
dotyczacego roli dyrektorow niewykonawczych lub
bedacych cztonkami rady nadzorczej spétek gietdowych
i komisji rady (nadzorczej). Niezaleznie od postanowien
pkt b) wyzej wymienionego Zalacznika osoba bedaca
pracownikiem spéiki, podmiotu zaleznego lub podmiotu
stowarzyszonego nie moze by¢ uznana za spetniajgcq
kryteria niezaleznosci, o ktérych mowa w tym
Zalgczniku. Ponadto za powigzanie z akcjonariuszem
wykluczajagce przymiot niezaleznosci czionka rady
nadzorczej w rozumieniu niniejszej zasady rozumie sie
rzeczywiste i istotne powigzanie z akcjonariuszem
majacym prawo do wykonywania 5 % i wiecej ogolnej
liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu.

Wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej
sg wybierani przez WZA. Zasady wyboru
Cztonkow Rady Nadzorczej reguluje
Statut Banku, ktéry okresla, iz wiekszos¢
Cztonkow Rady Nadzorczej Banku, w tym
Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
stanowig  obywatele  polscy, stale
zamieszkujagcy w Polsce. Wiekszosé
cztonkéw Rady, bedacych obywatelami
polskimi, nie ma powigzan kapitalowych
i organizacyjnych z Akcjonariuszem
Wiekszosciowym.
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Zasada 111.8:

W  zakresie zadan i funkcjonowania komitetow
dziatajgcych w radzie nadzorczej powinien by¢
stosowany Zatgcznik | do Zalecenia Komisji Europejskiej
z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczacego roli dyrektoréw
niewykonawczych (...)

W Spéice nie funkcjonujg Komitety
wskazane w zal. | do <zalecenia KE
z dn. 15.02.2005 r. tj. Komisja ds. nominacji,
Komisja ds. wynagrodzen.

Rada Nadzorcza powotata uchwalg Komisje
ds. kontraktow Cztonkéw Zarzadu Banku,
upowazniajac jg do analizy i aktualizacji
kontraktow, ustalania zasad kontraktéw dla

udzialu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkéw komunikacji elektronicznej, polegajacego na:

1) transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie
rzeczywistym,

2) dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym,
w ramach, ktérej akcjonariusze mogg wypowiada¢ sie
w toku obrad walnego zgromadzenia przebywajac
W miejscu innym niz miejsce obrad,

3) wykonywaniu osobiscie lub przez pelnomocnika prawa
gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Zasada ta powinna by¢ stosowana najpdzniej poczawszy
od dnia 1 stycznia 2012 r.

nowo powotanych czlonkow oraz
podpisywania przez Przewodniczacego
w imieniu Rady Nadzorczej odpowiednich
dokumentow.

Zasada 1V.10:

Spoétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwosc Statut Banku ani Regulamin Walnego

Zgromadzenia Spokki nie przewidujg
mozliwosci udzialu akcjonariuszy w Walnym
Zgromadzeniu przy wykorzystaniu $srodkow
komunikacji  elektronicznej.  Spétka  nie
transmituje obrad WZA z wykorzystaniem sieci
Internet, z uwagi na strukture akcjonariatu
(99,21% udziatu akcjonariusza
wiekszosciowego).

3. Opis gtownych cech stosowanych w spoice systemow

i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporz

finansowych

kontroli wewn etrznej

adzania sprawozda n

Proces organizacji sporzadzania Sprawozdania Finansowego jest opisany w regulacjach wewnetrznych

Banku i zaakceptowany w formie Zarzadzenia Prezesa Zarzadu. W obowigzujacym Zarzadzeniu istnieje

jasny i przejrzysty podzial zadan i odpowiedzialnosci os6b, ktére biorg udzial w przygotowaniu

i w sprawdzeniu jako$ci sporzadzanego sprawozdania finansowego Banku.

Sprawozdania finansowe Banku sporzadzane sa przez Zesp6t Sprawozdawczosci bedacy w strukturach

Departamentu Rachunkowosci

stanowigcy wyodrebniong organizacyjnie

jednostke dziatajacg

w Departamencie Rachunkowosci w ramach struktury Pionu Finansowego podlegajacg bezposrednio

Wiceprezesowi Zarzadu Banku d/ s Finansowych.

Nadzor merytoryczny i organizacyjny nad przebiegiem przygotowania Sprawozdania Finansowego

sprawuje Dyrektor Departamentu Rachunkowosci.

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych objety jest systemem wewnetrznej kontroli funkcjonalne;.

Kontrola wewnetrzna funkcjonalna przeprowadzana jest przez wszystkie zespoty Departamentu

Rachunkowosci: Zespo6t Sprawozdawczosci, Zespdt Ksiegi Gtownej, Zespdt Ksiegowosci Wiasnej

i Zesp6t Podatkdéw, kazdy w zakresie swoich zadan i odpowiedzialnosci. Kontrola obejmuje obszar

polityki rachunkowosci oraz sprawozdawczosci finansowej.

Sprawozdawczos¢ finansowa Banku jest takze objeta badaniami w ramach kontroli wewnetrznej

instytucjonalnej oraz niezaleznej komorki audytu wewnetrznego.
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Roczne i p6lroczne sprawozdanie finansowe Banku podlega takze niezaleznemu badaniu i odpowiednio
przegladowi przez biegtego rewidenta.

Sprawozdanie finansowe Banku przekazywane jest Zarzgdowi w celu jego akceptacji.

4. Informacje o akcjonariuszach posiadaj agcych bezpo srednio lub po srednio znaczne
pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akcji, ich
udziatu w kapitale zaktadowym i w ogolnej liczbie g tosow na walnym zgromadzeniu

akcjonariuszy Banku

Informacja zostata ujawniona w Rocznym Sprawozdaniu Finansowym w nocie 32

5. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow warto  $ciowych, ktére daj g specjalne

uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnie n
Informacja zostata ujawniona w Rocznym Sprawozdaniu Finansowym w nocie 32

6. Wskazanie wszelkich ogranicze n do wykonywania prawa gtosu przypadaj acych na
akcje emitenta oraz wszelkich ogranicze n dotycz gcych przenoszenia prawa

wiasno $ci papierow warto $ciowych emitenta

Brak jest jakichkolwiek ograniczeh dotyczacych przenoszenia praw wilasnosci z tytutu posiadania akcji

Nordea Bank Polska S.A. oraz z tytutlu wykonywania prawa gtosu na WZA Banku.

7. Opis zasad dotycz acych powotywania i odwotywania oséb zarz  adzajacych oraz ich

uprawnie n, w szczegolno sci prawo do podj ecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania oséb zarzadzajacych:

Zasady dotyczace powotywania i odwolywania 0s6b zarzadzajacych okresla Statut Banku oraz

Regulamin Zarzadu Nordea Bank Polska S.A.

Zarzad Banku sktada sie z 3 do 7 cztonkéw powotywanych przez Rade Nadzorcza Banku na okres

trzech lat sposréd os6b rekomendowanych przez Prezesa Zarzadu Banku; odwotywania czionkéw

Zarzadu Banku dokonuje Rada Nadzorcza Banku na wniosek Prezesa Zarzadu Banku.

Prezes Zarzadu powolywany jest przez Rade Nadzorczg Banku w pierwszej kolejnosci, nastepnie

| Wiceprezes Zarzadu — Zastepca Prezesa Zarzadu, a nastepnie pozostali Wiceprezesi Zarzadu.

Mandaty czlonkow Zarzadu wygasaja;:

1) z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zatwierdzajagcego sprawozdanie Zarzadu
z dzialalno$ci Banku i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkciji
cztonka Zarzadu,

2) z chwilg $mierci cztonka Zarzadu,

3) z dniem odwotania cztonka Zarzadu,

4) z dniem ztozenia rezygnacji na pi$mie Przewodniczacemu Rady Nadzorcze;.
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Uprawnienia os6b zarzadzajacych, w szczegdlnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie
akciji:
Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorcza, co okresla Statut

Banku. Regulamin ten okresla szczegolowe kompetencje Zarzadu Banku oraz sprawy, ktére
wymagajq kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaly przez Zarzad Banku. Zarzad prowadzi sprawy
Banku, zarzadza jego majatkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz, ponadto do kompetencji Zarzadu
nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej Banku.

Prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji Banku nalezy do uprawnien Walnego

Zgromadzenia Akcjonariuszy.
8. Opis zasad zmiany statutu
Wszelkie zmiany Statutu Banku dokonywane sg uchwalg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy.

W 2010 roku dokonano zmian Statutu Banku na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Spotki w dniu 08 kwietnia 2010 r. Zmiana statutu Banku w zakresie dotyczacym przedmiotu jego
dziatalnosci wynika z zalecerr Komisji Nadzoru Finansowego (KNF, Komisja).

Komisja stoi na stanowisku, ze statut Banku powinien w zakresie dotyczgcym przedmiotu jego
dziatalnosci wskazywac¢ tylko te rodzaje dziatalnosci, ktére polegaja na czynnosciach bankowych
W rozumieniu przepisbw Prawa bankowego lub bezposrednio wigzg sie z wykonywaniem tych
czynnosci.

W ocenie KNF inne dozwolone prawem czynnosci, nawet, jezeli wykonywane sg przez Bank
systematycznie, ale stanowig znikomy udziat w obrotach Banku, nie powinny by¢ wskazywane
w Statucie, jako stanowigce przedmiot dziatania Banku. Dotyczy to réwniez $wiadczonych przez Bank
ustug zwigzanych z rekrutacjg i prowadzeniem spraw pracowniczych oraz administracyjng obstugg
biura. Wykreslnie tych czynno$ci z zakresu dziatania Banku nie ma jednak wptywu na mozliwosc¢ ich
dalszego wykonywania przez Bank albowiem poza czynnosciami bankowymi, do wykonywania,
ktérych upowaznione sg tylko banki, zgodnie z art.6 ust.l1 pkt.8 Prawa bankowego, mogg one
wykonywac¢ takze inne czynnosci, jezeli przepisy odrebnych ustaw uprawniajg je do tego.

Rowniez zmiana 8 6 statutu w zakresie dotyczacym posredniczenia przez Bank w sprzedazy ustug
leasingu operacyjnego i finansowego, wynika z zalecenn KNF i ma charakter czysto redakcyjny.
Zmiana Statutu Banku w zakresie wysokosci kapitalu zakladowego wigze sie bezposrednio

z podjeciem uchwaty o podwyzszeniu kapitatu.

Zmiany Statutu uchwalone przez WZA otrzymaly akceptacje Komisji Nadzoru Finansowego

a nastepnie zostaty w dniu 30 lipca 2010r. wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego.
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Zmiany Statutu uchwalone przez WZA otrzymaly akceptacje Komisji Nadzoru Finansowego

a nastepnie zostaty w dniu 30 lipca 2010r. wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego.

9. Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zas  adnicze uprawnienia oraz opis

praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia, jego zasadnicze uprawnienia a takze opis wszelkich praw
i obowigzkoéw akcjonariuszy okresla Regulamin Walnego Zgromadzenia, prezentowany przez Spoétke
na stronie internetowej www.nordea.pl.

Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy zwotywane sg w Spoéice zgodnie z obowigzujgcym, polskim
prawem (tj. na podstawie Kodeksu spoétek handlowych), Statutem Banku oraz Regulaminem Walnego
Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy odbywajg sie w siedzibie spotki, w dni robocze, w godzinach
potudniowych, aby umozliwi¢ jak najszerszemu kregowi akcjonariuszy uczestnictwo w tych
zgromadzeniach. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zwotuje sie, na co najmniej 26 dni przed jego
odbyciem poprzez ogtoszenie na stronie internetowej spétki i w sposéb okreslony dla przekazywania
informacji biezacych zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.
Ogloszenie zawiera date, godzine, i miejsce WZA, przewidywany porzadek obrad oraz tre$¢
projektowanych zmian statutu a takze inne informacje przewidziane przepisami prawa.

Rada Nadzorcza Banku, na podstawie Statutu Banku, opiniuje wszystkie sprawy wnoszone na WZA.
Na WZA rozpatrywane sg wszystkie sprawy umieszczone w porzadku obrad.

Do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy uprawnieni sa akcjonariusze Spokki
posiadajacy akcje na okaziciela na szesnascie dni przed datg WZA (tzw. Dzien Rejestracji) pod
warunkiem, ze przedstawig podmiotowi prowadzgcemu ich rachunek papieréw wartosciowych zadanie
wystawienia imiennego zaswiadczenia o prawie uczestnictwa w WZA w okresie od ogtoszenia
0 zwotaniu WZA do pierwszego dnia powszedniego po Dniu Rejestraciji.

Uprawnieni z akcji imiennych, ktérym przystuguje prawo gtosu, majg prawo uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy, jezeli sg wpisani do ksiegi akcyjnej w Dniu Rejestracji uczestnictwa
w WZA.

Akcjonariusze mogq uczestniczy¢é w WZA oraz wykonywaé prawo glosu osobiscie lub przez
petnomocnika. Petnomocnictwo do uczestniczenia w WZA i wykonywania prawa gtosu wymaga
udzielenia go na pi$mie lub w postaci elektroniczne;j.

Na WZA przewodniczy jeden z wybranych za kazdym razem Akcjonariuszy. Wybor jego ma miejsce
przed przystgpieniem do jakichkolwiek czynnosci. Do chwili wyboru Przewodniczacego WZA,
zgromadzenie prowadzi jeden z czionkéw Rady Nadzorczej Banku. Przewodniczacy WZA zapewnia
sprawny przebieg obrad oraz zapewnia respektowanie praw wszystkich akcjonariuszy. Przewodniczacy

WZA podpisuje protokét walnego zgromadzenia natychmiast po sporzadzeniu go przez notariusza.
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Przedstawiciele Rady Nadzorczej Banku i Zarzadu, wytypowani przez te organy, oraz zapraszany
przez Spoéitke biegly rewident (jezeli jest obecny) udzielajg uczestnikom zgromadzenia wyjasnien
i informaciji dotyczacych spoétki w granicach swych kompetencji i uprawnien.

Kazdy akcjonariusz zgtaszajacy sprzeciw wobec uchwaly lub skiadajacy oswiadczenie w przedmiocie
objetym porzadkiem obrad ma prawo zgdania odnotowania niniejszego sprzeciwu lub oswiadczenia w
protokole z WZA (w akcie notarialnym).

Wiadze Spéiki nie ograniczajg dostepu do informacji. Zarzad Spéiki nie ma zastrzezen, -co do
udostepniania przedstawicielom mediéw obecnosci na WZA, jednak w sposéb nie utrudniajacy
przeprowadzanie obrad.

Zarzad Spotki doktada staran, aby przedstawicielom mediéw byty udostepniane rzetelne informacje na
temat biezacej dziatalnosci Spoiki i jej sytuacji gospodarczej, z uwzglednieniem jednak, iz obowigzki
informacyjne Spotka wykonuje zgodnie z przepisami prawa o publicznym obrocie papierami
wartosciowymi tj. przy udostepnieniu wszystkim akcjonariuszom i inwestorom réwnego dostepu do

informacji.

10. Skiad osobowy i zmiany, jakie w nim zaszty w ro ku obrotowym oraz opis

dziatania organdw zarz gdzajacych i nadzoruj acych spotki oraz ich komitetéw

Skiad Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31.12.2010 r.:

Wiodzimierz Kicinski — Prezes Zarzadu

Stawomir Zygowski — | Wiceprezes Zarzadu — Z-ca Prezesa Zarzadu ds. bankowosci korporacyjnej
Agnieszka Domaradzka — Wiceprezes Zarzadu ds. kredytowych

Jacek Kalisz — Wiceprezes Zarzadu ds. bankowosci detalicznej

Tomasz Misiak — Wiceprezes Zarzadu ds. operaciji, logistyki i bezpieczenstwa

Bohdan Tillack — Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych

Zdarzenia majgce miejsce w trakcie trwania roku obrotoweqo, dotyczace zmian w sktadzie osobowym

Zarzadu Banku:
W roku 2010 r. Zarzad Banku obradowat w niezmienionym skfadzie.

Uprawnienia (zasady dziatania) os6b zarzadzajgacych:

Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorczg Banku, co okresla
Statut Banku. Regulamin ten okresla szczegétowe kompetencje Zarzadu Banku oraz sprawy, ktore
wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaly przez Zarzad Banku.

Zarzad prowadzi sprawy Banku, zarzadza jego majatkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz.
Do kompetencji Zarzadu naleza wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy lub Rady Nadzorczej Banku. Ponadto do istotnych kompetencji Zarzagdu Banku nalezg:
- zarzadzanie ryzykiem, kontrola wewnetrzna, szacowanie kapitalu wewnetrznego i dokonywanie

przegladéw procesOw tego szacowania oraz zarzadzanie politykg zgodnosci,
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- wprowadzanie i zapewnienie przestrzegania pisemnych strategii, planéw i procedur regulujacych

catoksztatt dziatalnosci Banku.

Sktad Rady Nadzorczej Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31.12.2010 r.:

Wojciech Rybowski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Thomas Neckmar — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Cztonkowie Rady Nadzorczej:

Emilia Osewska-Madry
Maciej Dobrzyniecki

Esa Tuomi

Rauno Paivinen

Henrik Bernhard Winther
Eugeniusz Kwiatkowski
Asbjorn Hoyheim

Jacek Wankowicz

Marek Gluchowski

Uprawnienia (zasady dziatania) oséb nadzorujacych:

Rada Nadzorcza Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy, co okresla Statut Banku. Regulamin ten okre$la szczegétowe kompetencje Rady
Nadzorczej Banku oraz sprawy, ktdre wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaly przez
Rade Nadzorcza. Do kompetencji Rady nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Zarzadu Banku.
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Podpisy wszystkich Czlonkéw Zarz adu:

Data Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja Podpis
11-02-2011 Wiodzimierz Kicinski Prezes Zarzadu
11-02-2011 Stawomir Zygowski | Wiceprezes Zarzadu —
Z-ca Prezesa Zarzadu
11-02-2011 Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu
11-02-2011 Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu
11-02-2011 Tomasz Misiak Wiceprezes Zarzadu
11-02-2011 Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu



