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Rozdział 1. Postanowienia ogólne 
 
1. Promocja „Kino za 0” edycja „Miłość mamy za zero”, zwana dalej „Promocją”, jest organizowana w celu zachęcenia do 

nabywania kart debetowych PKO Ekspres oznaczonych symbolem Mastercard wydawanych do rachunków oszczędnościowo-
rozliczeniowych pod nazwą PKO Konto dla Młodych.  

2. Promocja, poza wskazanym w ust. 1 celem, nie ma żadnych innych celów, w szczególności zarobkowych. 

3. Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

4. Promocja trwa w okresie od 23 stycznia 2017 r. do 3 marca 2017 r. albo do wcześniejszego wyczerpania puli nagród 
wskazanej w rozdziale 6., ust. 5., zwanym dalej „Okresem Promocji”, przy czym zawieranie umów o otwarcie i prowadzenie 
rachunków oszczędnościowo-rozliczeniowych pod nazwą PKO Konto dla Młodych wraz z kartą debetową PKO Ekspres 
oznaczoną symbolem Mastercard jest możliwe w okresie od 23 stycznia 2017 r. do 19 lutego 2017 r., zaś dokonywanie 
Operacji bezgotówkowych, które będą wliczane do Promocji, zgłoszenie chęci udziału w Promocji oraz wyrażenie zgody,  
o której mowa w rozdziale 4, pkt 2.) jest możliwe w okresie od 23 stycznia 2017 r. do 3 marca 2017 r. 

5. Regulamin Promocji jest dostępny na stronie internetowej www.pkobp.pl oraz w placówkach PKO Banku Polskiego.  

 

Rozdział 2. Organizator Promocji 
 
1. Organizatorem Promocji, przy wsparciu Mastercard, jest Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna  

z siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000026438, 
kapitał zakładowy (wpłacony): 1 250 000 000,00 złotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263 prowadząca m.in. rachunki 
oszczędnościowo-rozliczeniowe pod nazwą PKO Konto dla Młodych i wydająca do nich Karty, zwana dalej „Bankiem”.  

2. Przyrzekającym nagrody jest Bank. 

 

Rozdział 3. Definicje 
 
Użyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane poniżej, oznaczają odpowiednio: 

1) Karta – karta debetowa PKO Ekspres z symbolem Mastercard w postaci standardowej plastikowej karty wydawanej  
do Konta. 

2) Konto – rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy pod nazwą PKO Konto dla Młodych przeznaczony dla osób, które 
ukończyły 18 lat i nie ukończyły 26 lat. 

3) Nagroda – pakiet 10 kodów elektronicznych uprawniający do wymiany na pakiet 10 biletów w wybranej przez Uczestnika 
Promocji sieci kin – pakiet 10 biletów Cinema City albo pakiet 10 biletów Helios. 

4) Okres Promocji − okres wskazany w rozdziale 1., ust. 4., w którym prowadzona jest Promocja.  

5) Operacje bezgotówkowe − każdy zakup towarów lub usług dokonany przy użyciu Karty w kraju lub za granicą, rozliczony 
w systemie Banku z Konta, do którego jest wydana Karta. 

6) Poczta – skrzynka pocztowa Uczestnika Promocji znajdująca się w serwisie bankowości elektronicznej iPKO Banku, sekcja 
„Wiadomości”, służąca do przekazywania informacji elektronicznych przez Bank. 

7) Posiadacz Karty – osoba posiadająca Kartę wydaną do Konta. 

8) Uczestnik Promocji – osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, posiadająca adres 
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, która w dniu 31 grudnia 2016 r. nie posiadała żadnego rachunku 
oszczędnościowo-rozliczeniowego w Banku, w tym rachunku Inteligo, na dzień wydania Nagrody będzie Posiadaczem 
Konta i Karty oraz wyrazi zgodę przynajmniej na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym 
informacji handlowych) za pomocą środków komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urządzeń końcowych  
i automatycznych systemów wywołujących i nie odwoła tej zgody do dnia wydania Nagrody, a także działa jako 
konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 380 ze zm.). 

 

Rozdział 4. Warunki otrzymania Nagrody 
 
Aby otrzymać Nagrodę należy: 
 

1) w terminie od 23 stycznia 2017 r. do 19 lutego 2017 r. podpisać umowę o otwarcie i prowadzenie Konta wraz z Kartą,  
lub złożyć elektronicznie wniosek o otwarcie Konta wraz z Kartą za pośrednictwem strony internetowej www.pkobp.pl, 

2) w terminie od 23 stycznia 2017 r. do 3 marca 2017 r. wyrazić zgodę przynajmniej na otrzymywanie od Banku informacji  
o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocą środków komunikacji elektronicznej, 
telekomunikacyjnych urządzeń końcowych i automatycznych systemów wywołujących; 
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3) w terminie od 23 stycznia 2017 r. do 3 marca 2017 r., dokonać Kartą min. 1 (jednej) Operacji bezgotówkowej,  
która zostanie rozliczona w systemie Banku; 

4) w terminie od 23 stycznia 2017 r. do 3 marca 2017 r. zgłosić chęć udziału w Promocji, rejestrując się na stronie 
internetowej pkobp.pl/kinoza0, przy czym, w trakcie rejestracji Uczestnik Promocji dokonuje wyboru sieci kin,  
w której będzie mógł wykorzystać Nagrodę, z zastrzeżeniem postanowień rozdziału 6., ust. 5. 

 

Rozdział 5. Dodatkowe warunki 
 
1. Jeden Uczestnik może otrzymać tylko jedną Nagrodę, niezależnie od liczby założonych Kont i nabytych Kart. 

2. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy Biura Komunikacji Marketingowej Banku oraz osoby im bliskie, przez które 
rozumie się wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków, powinowatych do drugiego stopnia, osoby 
pozostające w stosunku przysposobienia i kurateli oraz osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie domowym. 

 

Rozdział 6. Nagrody 
 

1. Nagrodą jest pakiet 10 elektronicznych kodów uprawniających do wymiany (według wyboru Uczestnika Promocji dokonanego 
w trakcie rejestracji): na pakiet 10 biletów do kin sieci Cinema City albo na pakiet 10 biletów do kin sieci Helios, 
zlokalizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Każdy pojedynczy kod z pakietu 10 kodów uprawnia do wymiany na 
jeden bilet w kasie kina wybranej sieci. Kody są ważne, tj. podlegają wymianie na bilety, przez 6 miesięcy, licząc od dnia ich 
wydania Uczestnikowi Promocji przez Bank, zgodnie z terminami podanymi w rozdziale 7., ust. 2. 

2. Kody wymieniane na bilety sieci kin Cinema City uprawniają do wejść na seanse 2D będące w aktualnej ofercie kin sieci 
Cinema City. Kod nie obowiązuje w IMAX, na pokazy specjalne, maratony, pokazy Ladies Night, filmy wyświetlane w salach 
VIP, Škoda 4DX oraz w Cinema Park. Kod nie upoważnia do pierwszeństwa w obsłudze przy kasie. Lista kin stanowi załącznik 
nr 1 do Regulaminu. 

3. Kody wymieniane na bilety sieci kin Helios uprawniają do wejść na wszystkie regularne seanse 2D będące w aktualnej ofercie 
kin Helios. Kod nie obowiązują na pokazy specjalne, w tym z cyklu: Kino Kobiet, Maratony Filmowe, Helios dla Dzieci, Helios 
dla Szkół, Kultura Dostępna, pokazy przedpremierowe. Kod nie upoważnia do pierwszeństwa w obsłudze przy kasie. Lista kin 
stanowi załącznik nr 2 do Regulaminu. 

4. Wartość Nagrody wynosi 194,40 zł brutto*. 

5. Liczba wszystkich Nagród wynosi 2800 (słownie: dwa tysiące osiemset) szt. i obejmuje 1700 szt. Nagród do sieci kin 
Cinema City oraz 1100 szt. Nagród do sieci kin Helios, przy czym Nagroda składa się z pakietu 10 kodów**. Każdy 
Uczestnik Promocji dokonuje wyboru sieci kin podczas rejestracji na stronie pkobp.pl/kinoza0. W przypadku wcześniejszego 
wyczerpania się puli Nagród do jednej sieci kin, Uczestnik Promocji będzie mógł skorzystać tylko z dostępnej jeszcze sieci kin.   

6. Nagrody będą przyznawane w Okresie Promocji oraz po zakończeniu Okresu Promocji do dnia 14 marca 2017 r. zgodnie  
z postanowieniami rozdział 7. ust. 2., według kolejności spełnienia warunków uprawniających do otrzymania Nagrody.  
Bank poinformuje o wyczerpaniu puli Nagród przed zakończeniem Okresu Promocji do poszczególnych sieci kin oraz całej puli 
Nagród za pośrednictwem strony internetowej pkobp.pl oraz pkobp.pl/kinoza0. 

 

* wartość Nagrody z dodatkowej puli 1500 szt. Nagród wynosi: 180,00 zł brutto dla Nagrody do sieci kin Cinema City  
i 190,00 zł dla Nagrody do sieci kin Helios 
** Pula Nagród została zwiększona o 1500 (słownie: tysiąc pięćset) szt. i obejmuje 900 szt. Nagród do sieci kin Cinema 
City oraz 600 szt. Nagród do sieci kin Helios. 

 

Rozdział 7. Termin i sposób wydawania Nagród 
 
1. Nagroda w postaci pakietu 10 kodów do sieci kin wybranej podczas rejestracji na stronie pkobp.pl/kinoza0 zostanie wydana 

przez Bank poprzez wysłanie wiadomości zawierającej pakiet 10 kodów na Pocztę w serwisie bankowości elektronicznej iPKO. 
Aby odebrać Nagrodę, należy zalogować się do serwisu bankowości elektronicznej iPKO (www.ipko.pl). Przed pierwszym 
logowaniem konieczna jest aktywacja dostępu do iPKO. 

2. Kody będą wydawane w dwóch turach: do 17 lutego 2017 r. i do 14 marca 2017 r. według kolejności spełnienia przez 
Uczestników wszystkich warunków uprawniających do otrzymania Nagrody. W przypadku wcześniejszego wyczerpania puli 
Nagród do dnia 9 lutego 2017 r. włącznie, ich wydanie nastąpi w jednej turze do 17 lutego 2017 r.  

3. Przed przyznaniem Nagrody Bank dokona weryfikacji spełnienia przez Uczestnika Promocji warunków udziału w Promocji oraz 
warunków otrzymania Nagrody, zgodnie z zapisami w rozdziałach 4. i 5. 

4. Uczestnikowi Promocji nie przysługuje prawo do przeniesienia prawa do Nagrody na osobę trzecią. 

5. Nagrody nie mogą być wymienione na gotówkę ani na inne nagrody rzeczowe.  

6. Jeśli Uczestnik Promocji w terminie do 3 marca 2017 r. zwróci lub anuluje Operację bezgotówkową, złoży reklamację 
kwestionującą fakt jej dokonania lub anulowania, to taka Operacja bezgotówkowa nie będzie uwzględniona w Promocji. 

 

Rozdział 8. Przetwarzanie danych osobowych 
 

1. Administratorem danych osobowych udostępnianych przez Uczestników Promocji jest Bank.  

2. Dane Uczestników Promocji są przetwarzane w celu i w zakresie przeprowadzenia Promocji, w tym w szczególności wydania 
Nagród oraz postępowania reklamacyjnego.   

3. Dane osobowe Uczestników Promocji będą przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych, tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 922. 
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4. Uczestnicy Promocji przez cały Okres Promocji mają prawo dostępu do swoich danych oraz ich poprawiania, a także prawo 
żądania zaprzestania przetwarzania tych danych w związku z Promocją na warunkach określonych w ustawie o ochronie 
danych osobowych.  

5. Podanie danych osobowych przez Uczestników Promocji jest dobrowolne, lecz niezbędne do wzięcia udziału w Promocji  
i otrzymania Nagrody. 

 
 

Rozdział 9. Tryb składania i rozpatrywania reklamacji 
 

1. Reklamacje mogą być zgłaszane do Banku. Uczestnik Promocji może złożyć reklamację w formie: 

1) elektronicznej – poprzez serwis bankowości elektronicznej iPKO, 

2) pisemnej – na adres: PKO Bank Polski Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem „Kino za 0”, 

3) ustnej – telefonicznie lub osobiście do protokołu podczas wizyty w oddziale Banku. 

Na żądanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposób fakt złożenia przez niego 
reklamacji.  

2. Aktualne numery telefonów i adresy, pod które Uczestnik Promocji może składać reklamacje, podane są na stronie internetowej 
www.pkobp.pl.  

3. Reklamacja dotycząca przebiegu Promocji powinna zawierać w szczególności dane Uczestnika, datę wystąpienia 
reklamowanego zdarzenia i opis zgłaszanych zastrzeżeń lub niezgodności oraz jednoznaczne sformułowanie roszczenia. 

4. Do złożonej reklamacji dotyczącej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dołączyć bądź przesłać pocztą na adres 
Banku (w przypadku zgłoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty będące dowodami zaistnienia okoliczności, które są 
podstawą reklamacji.  

5. Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadności i podjęciu przez Bank stosownych działań mających na celu 
usunięcie ewentualnie stwierdzonych nieprawidłowości i ich przyczyn.  

6. Bank rozpatruje reklamacje niezwłocznie, w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczególnie 
skomplikowanych przypadkach, uniemożliwiających rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank 
poinformuje Uczestnika Promocji o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, który nie może przekroczyć 60 dni od dnia 
otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank terminów, o których mowa powyżej, wystarczy wysłanie odpowiedzi przed 
upływem tych terminów.   

7. Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocą innego 
trwałego nośnika informacji (pocztą elektroniczną jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).  

8. W sprawach dotyczących Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami określonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo 
do zwracania się do Miejskich i Powiatowych Rzeczników Konsumentów oraz dochodzenia roszczeń przez sądem. 
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Miasto Nazwa kina Lokalizacja Adres 
Bielsko-Biała Cinema City Bielsko-Biała CH Gemini Park ul. Leszczyńska 20, 43-300 Bielsko-Biała 
Bydgoszcz Cinema City Bydgoszcz CH FOKUS PARK ul. Jagiellońska 39-47, 85-052 Bydgoszcz 
Bytom Cinema City Bytom CH Agora pl. Tadeusza Kościuszki 1, 41-902 Bytom 
Częstochowa Cinema City Jurajska CH JURAJSKA Al. Wojska Polskiego 207, 42-200 Częstochowa 
Częstochowa Cinema City Wolność  obok CH SCHOTT ul. T. Kościuszki 5, 42-200 Częstochowa 
Gliwice Cinema City Gliwice  CH FORUM PLAZA ul. Lipowa 1, 44-100 Gliwice 
Gdańsk Cinema City Krewetka CH KREWETKA ul. Karmelicka 1, 80-851 Gdańsk 

Katowice 
Cinema City  
Punkt 44 z IMAX 

obiekt wolnostojący ul. Gliwicka 44, 40-853 Katowice 

Katowice Cinema City Silesia CH Silesia ul. Chorzowska 107, 40-121 Katowice 

Kraków  
Cinema City  
Bonarka i sala 4DX 

CH Bonarka ul. Kamieńskiego 11, 30-644 Kraków 

Kraków  Cinema City Kazimierz CH GALERIA KAZIMIERZ ul. Podgórska 34, 31-361 Kraków 

Kraków 
Cinema City  
Kraków Plaza z IMAX 

CH Kraków PLAZA Al. Pokoju 44, 31-117 Kraków 

Kraków  Cinema City Zakopianka obok CH ZAKOPIANKA ul. Zakopiańska 32, 30-418 Kraków 

Lublin 
Cinema City  
Felicity i sala 4DX 

CH Atrium Felicity Al. Wincentego Witosa 32, 20-315 Lublin 

Lublin Cinema City Lublin  CH PLAZA ul. Lipowa 13, 20-020 Lublin 

Łódź  
Cinema City  
Manufaktura z IMAX 

CH MANUFAKTURA ul. Drewnowska 58 91-002 Łódź 

Poznań Cinema City Kinepolis obiekt wolnostojący ul. B. Krzywoustego 72, 61-872 Poznań 

Poznań  
Cinema City  
Poznań Plaza z IMAX 

CH Poznań PLAZA ul. K. Drużbickiego 2, 61-693 Poznań 

Ruda Śląska 
Cinema City  
Ruda Śląska 

CH Ruda Śląska PLAZA ul.1 Maja 310, 41-710 Ruda Śląska 

Rybnik Cinema City Rybnik  CH Rybnik PLAZA ul. Raciborska 16, 44-200 Rybnik 
Sosnowiec Cinema City Sosnowiec CH PLAZA ul. Sienkiewicza 2, 41-200 Sosnowiec 

Starogard Gdański 
Cinema City  
Starogard Gdański 

Galeria Handlowa Neptun ul. Pomorska 7, 83-250 Starogard Gdański  

Toruń Cinema City Toruń obiekt wolnostojący ul. Czerwona droga 1-6, 87-100 Toruń 
Toruń Cinema City Toruń Plaza Toruń Plaza ul. Broniewskiego 90, 87-100 Toruń 
Wałbrzych Cinema City Wałbrzych Galeria Victoria ul. 1 Maja 64, 58- 300 Wałbrzych 

Warszawa 
Cinema City  
Arkadia i SALA 4DX 

CH ARKADIA Al. Jana Pawła II 82, 00-175 Warszawa 

Warszawa Cinema City Promenada CH PROMENADA ul. Ostrobramska 75, 04-175 Warszawa 

Warszawa 
Cinema City  
Galeria Mokotów 

CH GALERIA MOKOTÓW ul. Wołoska 12, 02-675 Warszawa 

Warszawa Cinema City Bemowo obok CH Carrefour BEMOWO ul. Powstańców Śląskich 126A, 01-466 Warszawa 

Warszawa  
Cinema City  
Sadyba z IMAX 

CH SADYBA BEST MALL ul. Powsińska 3, 02-903 Warszawa 

Warszawa Cinema City Janki CH JANKI ul. Mszczonowska 3, 05-090 Warszawa 
Wrocław Cinema City Korona CH KORONA ul. Krzywoustego 126C, 51-166 Wrocław 
Zielona Góra Cinema City Zielona Góra CH FOCUS PARK ul. Wrocławska 17, 65-427 Zielona Góra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1  
LISTA KIN SIECI CINEMA CITY 
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Miasto Nazwa kina Województwo 
Bełchatów Helios/Galeria Olimpia łódzkie 
Białystok  Helios/Galeria Alfa podlaskie 
Białystok  Helios/Jurowiecka podlaskie 
Białystok   Helios/Galeria Biała podlaskie 
Bielsko-Biała Helios/Galeria Sfera/Echo śląskie 
Bydgoszcz Helios/Galeria Pomorska pomorskie 
Dąbrowa Górnicza  Helios/Galeria Pogoria śląskie 
Gdańsk Helios/Galeria Alfa pomorskie 
Gdańsk Helios/Galeria Metropolia pomorskie 
Gdynia Helios/Centrum Riviera pomorskie 
Gniezno Helios/Galeria Gniezno wielkopolskie 
Gorzów Wielkopolski Helios/Galeria Askana lubuskie 
Grudziądz Helios/Galeria Alfa kujawsko-pomorskie 
Jelenia Góra Helios/Galeria Echo dolnośląskie 
Kalisz Helios/Galeria Amber wielkopolskie 
Kędzierzyn- Koźle Helios/Odrzańskie Ogrody opolskie 
Kielce Helios/Galeria Echo świętokrzyskie 
Konin Helios/Galeria nad jeziorem wielkopolskie 
Legnica  Helios/Galeria Piastów dolnośląskie 
Lubin Helios/Galeria Cuprum Arena dolnośląskie 
Łódź Helios/Sukcesja łódzkie 
Nowy Sącz Helios/Galeria Trzy Korony małopolskie 
Olsztyn Helios/Galeria Alfa Centrum warmińsko-mazurskie 
Opole Helios/Galeria Solaris opolskie 
Piła  Helios/Galeria Kasztanowa wielkopolskie 
Piotrków Trybunalski Helios/Galeria Focus łódzkie 
Płock  Helios/Galeria Wisła mazowieckie 
Poznań Helios/Galeria Posnania wielkopolskie 
Przemyśl Helios/Galeria Sanowa pokrapackie 
Radom Helios/obiekt wolnostojący mazowieckie 
Rzeszów Helios/obiekt wolnostojący podkarpackie 
Rzeszów II Helios/Galeria Rzeszów podkarpackie 
Siedlce Helios/Galeria Siedlce mazowieckie 
Sosnowiec Helios/obiekt wolnostojący śląskie 
Starachowice Helios/Galeria Galardia świętokrzyskie 
Szczecin Helios/Galeria Kupiec zachodnio-pomorskie 
Szczecin II Helios/Outlet Park zachodnio-pomorskie 
Tczew Helios/Galeria Kociewska pomorskie 
Tomaszów Mazowiecki Helios/Galeria Tomaszów łódzkie 
Wrocław Helios/Aleja Bielany dolnośląskie 
Wrocław Helios/Magnolia dolnośląskie 
Wołomin Helios/Galeria Wołomin* mazowieckie 

 

*planowane otwarcie kina w lutym 2017 r. (data otwarcia może ulec zmianie) 

 

ZAŁĄCZNIK NR 2  
LISTA KIN SIECI HELIOS 


