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Wyniki finansowe 1Q 2018

Start w 2018 z 757
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• Stabilny 5% wzrost PKB z rosnącym wkładem inwestycji
• Stabilne, historycznie najniższe stopy procentowe NBP

• Rekordowo korzystne nastroje gospodarstw domowych

Główne osiągnięcia w 1 kwartale 2018 roku

Jesteśmy na ścieżce realizacji strategii na lata 2016-2020:
„Wspieramy rozwój Polski i Polaków”

• Silny, dwucyfrowy wzrost zysku netto: +44% r/r do 757 mln zł
• Konsekwentny wzrost wyniku odsetkowego i prowizyjnego

• Niski koszt ryzyka 0,69%

• Wzmocnienie siły kapitałowej
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Zysk netto: 757 mln zł

Zysk netto
[mln PLN]

Silny, dwucyfrowy wzrost zysku netto pomimo stabilnych, 
historycznie najniższych stóp procentowych NBP

GŁÓWNE OSIĄGNIĘCIA

525525525525

757757757757

1Q17 1Q18

+44,2%



2016 2017 1Q18 … 2020

ROE 7,7%(1)/9,1% 9,0% 9,5% >10%

C/I 49,7%(1)/47,4% 46,0% 45,3% <45%

KOSZT RYZYKA 0,75% 0,71% 0,69% 0,75%-0,85%

KAPITAŁ TCR: 15,8% TCR: 17,4% TCR: 17,8%

Tier1: 14,5% Tier1: 16,5% Tier1: 16,4%

Zdolność do wypłaty dywidendy
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Na ścieżce realizacji strategicznych celów finansowych

(1) Po wyłączeniu zdarzeń nietypowych i jednorazowych

GŁÓWNE OSIĄGNIĘCIA
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PKO Bank
Polski

Bank 2 Bank 3 Bank 4 Bank 5

1,2    
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6,6    

14,3    
16,8    
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Liczba aplikacji IKO Liczba transakcji
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Umocnienie pozycji lidera cyfryzacji i usług e-administracji

PIT-WZ – wniosków 
o sporządzenie zeznania 

Lider 
usług e-administracji

Według danych PRNews na 1Q18, logowanie minimum raz w miesiącu z poziomu urządzenia mobilnego (aplikacja mobilna, wersja lite lub pełna serwisu transakcyjnego)(1)

Liczba aplikacji IKO
i liczba transakcji
[mln]

Liczba aktywnych użytkowników(1)

bankowości mobilnej
[mln]

GŁÓWNE OSIĄGNIĘCIA

250 tys. 

Profili Zaufanych

368 tys.

Wniosków 500+

Aplikacja mobilna IKO – największa, 
najbardziej transakcyjna, najlepiej 
na świecie oceniana przez klientów

13 tys.

Przyrost r/r

Niekwestionowany lider bankowości mobilnej w Polsce i na świecie
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Działalność 
biznesowa



174,1

23,5

44,4

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

-10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

26,7

75,8

26,9
30,4

64,9

0%

10%

20%

30%

40%

-20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15%

Finansowanie klientów  
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Wzrost biznesu

Finansowanie klientów 
brutto (1)

[mld PLN]

Oszczędności klientów
[mld PLN] 

Dane za 1Q18 skorygowane o efekt wdrożenia MSSF 9 (w kwocie ok. 2,1 mld PLN) 
Wpływ aprecjacji złotego ca. -2,6 mld PLN r/r

(1)

DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA

Finansowanie 
korporacyjne

Bankowości 
detalicznej i prywatnej

Mieszkaniowe 
PLN

Bankowości 
przedsiębiorstw (MŚP)

KorporacyjneMieszkaniowe FX

Bankowości 
detalicznej i prywatnej 
(w tym TFI 
niededykowane)

Bankowości 
przedsiębiorstw (MŚP)

216,0 220,8 221,7 221,4 224,8

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+1,5%

223,1 224,9 228,8
242,6 242,0

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+8,5%
-0,2%
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Stopa wzrostu wolumenu (r/r)

+5,2%/+4,0% (2)

(2)
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Segment detaliczny: Grupa PKO liderem rynku
funduszy inwestycyjnych

Sprzedaż netto
[mld PLN]

Aktywa funduszy inwestycyjnych(1)

[mld PLN]

Grupa PKO liderem rynku funduszy 
inwestycyjnych dla klientów detalicznych 

• Rekordowy poziom aktywów w zarządzaniu (31,7 mld PLN)

• Wzrost wartości aktywów netto głównie dzięki dodatniemu 
wynikowi sprzedaży netto (2,5 mld PLN w 1Q18)

• Pięć nowych subfunduszy: PKO Bursztynowy, 
PKO Szafirowy, PKO Rubinowy, PKO Szmaragdowy 
i PKO Diamentowy - gotowe i zdywersyfikowane 
rozwiązania inwestycyjne o różnym stopniu ryzyka
dopasowanym do wszystkich segmentów klientowskich

• Digitalizacja oferty depozytowej (ok. 60% depozytów 
terminowych akwirowanych w kanałach elektronicznych)

• Przekierowanie aktywności doradców na odpowiedzialną 
sprzedaż funduszy inwestycyjnych

DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA
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Aktywa TFI(1) Udział rynkowy (%)

0,4

1,9

2,5
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53,5%
7,8%

30,0%

5,7x

Dane za 4Q17 i 1Q18 zawierają aktywa Gamma TFI, odpowiednio: 3,9 mld PLN i 4,3 mld PLN(1)
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mieszkaniowe PLN

konsumpcyjne
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Segment detaliczny: Wzrost sprzedaży i portfela kredytów

Nowa sprzedaż
[mld PLN]

Wolumen (1)

[mld PLN]

Złoty Bankier w kategorii kredyt hipoteczny

PKO Bank Polski po raz siódmy został uhonorowany 
statuetką Złotego Bankiera za Kredyt Własny Kąt 
Hipoteczny 

Miliard złotych na kontach dzieci w PKO Banku 
Polskim

PKO Bank Polski ubankowił już ok. 10% społeczeństwa 
w wieku poniżej 13 lat i jest liderem edukacji ekonomicznej 
młodych klientów dzięki  ofercie PKO Junior, PKO Konto 
Pierwsze i programowi SKO

Pierwsza polska instytucja finansowa 
wdrażająca rozwiązanie w technologii 
blockchain

Weryfikacja autentyczności za pomocą technologii 
blockchain umożliwi klientom wygodniejsze bankowanie 
z PKO Bankiem Polskim i ograniczy obieg papierowych 
dokumentów. Rozwiązanie opracowała firma biorąca udział 
w akceleracji start-upów w ramach ścieżki „Let’s Fintech
with PKO Bank Polski!”. 

Kredyty konsumpcyjne
i mieszkaniowe

DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA

24,8 26,3 26,7

68,9 74,2 75,8

32,0 27,4 26,9

1Q17 4Q17 1Q18

mieszkaniowe FX

mieszkaniowe PLN

konsumpcyjne

Dane za 1Q18 skorygowane o efekt wdrożenia MSSF 9(1)



29,6 29,9 30,4

1Q17 4Q17 1Q18
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Segment detaliczny: wzrost sprzedaży dla przedsiębiorstw
(MŚP) również dzięki pozycji lidera na rynku leasingu

Wolumen (1)

[mld PLN]

Wdrożenie Centrum Bankowości Przedsiębiorstw

Centrum Bankowości Przedsiębiorstw zapewnia obsługę klientów 
firmowych o przychodach rocznych od 5-30 mln zł, dopasowaną 
do potrzeb i oczekiwań m.in. dzięki mobilnym doradcom 
i dedykowanym analitykom. W kwietniu projekt pilotażowy został 
rozszerzony na całą Polskę

Kredyty i leasing
dla przedsiębiorstw (MŚP)

Nowa sprzedaż
[mld PLN]

DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA

+9,4%

+5,3%

Dane za 1Q18 skorygowane o efekt wdrożenia MSSF 9(1)

Wspieramy firmy od startu!

Nowa oferta dla klientów rozpoczynających przygodę 
z własnym biznesem: Pożyczka na Start do 100 tys. zł 
na dowolny cel oraz leasing do 120 tys. zł na pojazdy 
do 3,5t

Rejestracja firmy w CEIDG przez bankowość 
elektroniczną iPKO

Klienci banku mogą zarejestrować firmę w CEIDG
przez bankowość elektroniczną iPKO. W niespełna trzy 
miesiące od udostępnienia tej możliwości, polscy 
przedsiębiorcy założyli w ten sposób już ponad tysiąc firm, 
z czego co czwarta ma rachunek w PKO Banku Polskim

+1,5%

+2,6%
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Leasing brutto

Obligacje:
korporacyjne
komunalne
Kredyty brutto
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Segment korporacyjny: pozytywne doświadczenia klientów

Depozyty
[mld PLN]

Finansowanie klientów 
brutto (1)

[mld PLN]

Krajowy lider finansowania handlu

W rankingu The World’s Best Trade Finance Providers 
eksperci z magazynu „Global Finance” wspólnie 
z analitykami branżowymi i ekspertami rynku uznali PKO 
Bank Polski za krajowego lidera finansowania handlu 2018. 
Kryteriami oceny były przede wszystkim wielkość transakcji 
i ich globalny zasięg, jakość obsługi oraz konkurencyjne 
ceny

Dane za 1Q18 skorygowane o efekt wdrożenia MSSF 9(1)

DZIAŁALNOŚĆ BIZNESOWA

+7,0%

+2,1%

+16,9%

-8,5%

Dobry kwartał Domu Maklerskiego

PKO Dom Maklerski uczestniczył w transakcjach o wartości 
prawie 10 mld zł na wtórnym rynku akcji i w szeregu 
transakcji IPO / ABB / wezwań (Novaturas AB, BZ WBK, 
Synthos, Kogeneracja, Tarczyński)

Wspieramy klientów w rozwoju działalności 
za granicą

Do końca 2018 roku PKO Bank Polski otworzy oddział 
korporacyjny w Londynie. Po otwarciu oddziałów 
we Frankfurcie i Pradze będzie to trzecia zagraniczna 
placówka PKO Banku Polskiego
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Kluczowe obserwacje

Poprawiająca się efektywność kosztowa (spadek C/I do 45,3%)

Koszt ryzyka (0,69%) poniżej poziomu definiowanego strategią

Wskaźniki kapitałowe powyżej wymogów dywidendowych

Wysoki poziom przychodów głównie dzięki
wzrostowi wyniku odsetkowego 

WYNIKI FINANSOWE



2 046 2 218

710
737

216
2582 972

3 213

1Q17 1Q18

Wynik pozostały

Wynik prowizyjny

Wynik odsetkowy
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Wysoki poziom przychodów głównie dzięki
wzrostowi wyniku odsetkowego 

Wynik na działalności bankowej 
[mln PLN]

Wynik na działalności bankowej kwartalnie 
[mln PLN]

Konsekwentny wzrost przychodów pomimo stabilnych, 
historycznie najniższych stóp procentowych NBP

WYNIKI FINANSOWE

2 972

3 129
3 188

3 274 3 213

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+8,1%
-1,9%

+8,1%

+8,4%

+3,8%

+19,4%



Średnie oprocentowanie 
kredytów i depozytów
[%]

Oprocentowanie 
depozytów terminowych 

na tle WIBOR 3M
[%]
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Wzrost wyniku odsetkowego i silny wzrost marży

Wynik odsetkowy
[mln PLN]
marża
[%]

Wynik odsetkowy kwartalnie
[mln PLN]
marża
[%]

Przychody (koszty) odsetkowe z tyt. kredytów/depozytów w ostatnich 4 kwartałach / średni stan kredytów netto (depozytów)(1)

WYNIKI FINANSOWE
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%

średnie oproc. depozytów terminowych w PKO Banku Polskim
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Średnie oproc. kredytów 12M Średnie oproc. depozytów 12M

+8,4%



253 242

118 124

170 169

169 202

710 737

1Q17 1Q18

Fundusze i dział. maklerska

Kredyty i ubezpieczenia

Karty i płatności elektroniczne

Rachunki i pozostałe
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Wyższy wynik z prowizji i opłat

Wynik z prowizji i opłat 
[mln PLN]

Wynik z prowizji i opłat kwartalnie 
[mln PLN]

• Dynamiczny wzrost prowizji z tytułu transakcji kartowych i płatności elektronicznych, TFI oraz maklerskich
• Spadek prowizji z tytułu rachunków powodowany migracją klientów na nową ofertę

WYNIKI FINANSOWE

253 253 251 262 242

118 120 146 119 124

170 174 178 176 169

169 187
191 202 202

710 734
766 759 737

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Fundusze i dział. maklerska

Kredyty i ubezpieczenia

Karty i płatności elektroniczne

Rachunki  i pozostałe

-4,3%

+5,5%

+19,1%

-0,3%

+3,8% +3,8%
-3,0%



735 751

339 336

209 206

280 286

1 563 1 579

1Q17 1Q18

Koszty regulacyjne

Amortyzacja

Koszty rzeczowe

Koszty osobowe

Koszty / Dochody
kwartalnie
[%]
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Poprawiająca się efektywność kosztowa (spadek C/I do 45,3%)

Ogólne koszty administracyjne 
kwartalnie
[mln PLN]

Koszty / Dochody 12M 
[%]

• Koszty pod wpływem niższej składki na przymusową restrukturyzację banków (-42 mln zł r/r) i wyższych kosztów 
promocji i reklamy(+20 mln zł r/r)

• Istotna poprawa C/I w ujęciu rocznym

Ogólne koszty
administracyjne 
[mln PLN]

WYNIKI FINANSOWE

BFG, KNF, podatki i opłaty(1)

+1,0%

+2,2%

-0,9%

-1,4%

+2,1%

(1)

48,0 45,3

1Q17 1Q18

52,6

43,9 43,0 45,0
49,1

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

1 563
1 375 1 372 1 474 1 579

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+1,0%
+7,1%



19

Koszt ryzyka (0,69%) poniżej poziomu definiowanego strategią

Wynik z tytułu odpisów
[mln PLN]

Wynik z tytułu odpisów kwartalnie 
[mln PLN]

WYNIKI FINANSOWE

121 135

81 77

175
124

14

391

336

1Q17 1Q18

Pozostałe

Kredyty gospodarcze

Kredyty mieszkaniowe

Kredyty konsumpcyjne

391 392 389
448

336

76 74 74 71 69

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Odpisy aktualizujące Koszt ryzyka 12M (p.b.)

+11,5%

-5,6%

-29,0%

-14,1%

-14,1%

-25,0%



14,24

16,36

17,78

19,22

Minimum
regulacyjne

Minimum do
wypłaty do

25%

Grupa PKO
Banku

Polskiego

Minimum do
wypłaty do

50%

12,08

14,21

16,43
17,07

Minimum
regulacyjne

Minimum do
wypłaty do

25%

Grupa PKO
Banku

Polskiego

Minimum do
wypłaty do

50%
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Wskaźniki kapitałowe powyżej wymogów dywidendowych

Wymogi kapitałowe (Tier 1)
[%]

Łączny współczynnik kapitałowy (TCR)
[%]

Zarząd PKO Banku Polskiego rekomenduje wypłatę dywidendy 
24,8% zysku netto za 2017 rok (0,55 zł na akcję) 

Po uwzględnieniu korekty stopy wypłaty dywidendy o kryteria:
K1 - udział walutowych kredytów mieszkaniowych dla gospodarstw domowych w całym portfelu należności od sektora niefinansowego (15,4% - 1Q18; -1,5p.p. q/q; -3p.p. r/r.) – korekta o -20 p.p. (gdy >10%)
K2 - udział kredytów mieszkaniowych walutowych udzielonych w latach 2007 i 2008 w portfelu walutowych kredytów mieszkaniowych gospodarstw domowych (45,3% - 1Q18; +0,4 p.p. q/q; +0,4p.p. r/r.) -
korekta o -30 p.p. (gdy >20%)

(1)

WYNIKI FINANSOWE

+2,22 p.p.

+1,42 p.p.

(1) (1) (1)(1)



1Q18 1Q17 r/r 4Q17 q/q

Wynik odsetkowy 2 218 2 046 +8,4% 2 249 -1,4%

Wynik z prowizji i opłat 737 710 +3,8% 760 -3,0%

Wynik na działalności biznesowej 3 213 2 972 +8,1% 3 274 -1,9%

Koszty działania -1 579 -1 563 +1,0% -1 474 +7,1%

Odpisy aktualizujące -336 -391 -14,1% -448 -25,0%

Podatek bankowy -228 -233 -2,1% -234 -2,6%

Zysk netto 757 525 +44,2% 820 -7,7%

Aktywa 295,1 288,5 +2,3% 296,9 -0,6%

Kredyty netto 202,8 200,6 +1,1% 205,6 -1,4%

Depozyty 218,7 207,1 +5,6% 220,6 -0,9%

Stabilne źródła finansowania 247,8 242,8 +2,1% 249,1 -0,5%

Kapitały własne 36,6 33,3 +9,7% 36,3 +0,8%
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Podstawowe dane finansowe
WYNIKI FINANSOWE

Wynik finansowy Wynik finansowy Wynik finansowy Wynik finansowy 
[[[[mln PLN]mln PLN]mln PLN]mln PLN]

Dane bilansoweDane bilansoweDane bilansoweDane bilansowe
[[[[mld PLN]mld PLN]mld PLN]mld PLN]



1Q18 1Q17 r/r 4Q17 q/q

ROE netto (%) 9,5 8,6 +0,9 p.p. 9,0 +0,5 p.p.

ROE netto (%) bez podatku bankowego 12,1 11,4 +0,7 p.p. 11,7 +0,4 p.p.

ROA netto (%) 1,1 1,0 +0,1 p.p. 1,1 0,0 p.p.

ROA netto (%) bez podatku bankowego 1,5 1,3 +0,2 p.p. 1,4 +0,1 p.p.

C/I (%) 45,3 48,0 -2,7 p.p. 46,0 -0,7 p.p.

Marża odsetkowa1) (%) 3,36 3,18 +0,18 p.p. 3,31 +0,05 p.p.

Udział kredytów z utratą wartości (%) 5,4 5,9 -0,5 p.p. 5,5 -0,1 p.p.

Pokrycie kredytów z utratą wartości 
odpisami (%)

75,4 66,5 +8,9 p.p. 67,0 +8,4 p.p.

Koszt ryzyka (%) 0,69 0,76 -0,07 p.p. 0,71 -0,02 p.p.

Łączny współczynnik kapitałowy (%) 17,8 15,6 +2,2 p.p. 17,4 +0,4 p.p.

Współczynnik kapitału Tier 1 (%) 16,4 14,8 +1,6 p.p. 16,5 -0,1 p.p.
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Podstawowe wskaźniki finansowe
WYNIKI FINANSOWE

Wynik z odsetek za ostatnie 4 kwartały / średni stan aktywów oprocentowanych (formuła zgodna z zastosowaną w sprawozdaniu Zarządu Banku z działalności Grupy Kapitałowej  
PKO Banku Polskiego)

(1)

Jakość  portfela kredytowegoJakość  portfela kredytowegoJakość  portfela kredytowegoJakość  portfela kredytowego

Pozycja kapitałowaPozycja kapitałowaPozycja kapitałowaPozycja kapitałowa

Podstawowe wskaźniki Podstawowe wskaźniki Podstawowe wskaźniki Podstawowe wskaźniki 
finansowefinansowefinansowefinansowe
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Zysk netto: 757 mln
Start w 2018 

z 757
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4/4

Informacje 
dodatkowe, 
w tym otoczenie 
makroekonomiczne



25

Prognoza makroekonomiczna i sektora bankowego

Kredyty – tempo wzrostu
[%, skor. o FX]

Źródło: GUS, Ministerstwo Finansów, NBP, prognozy PKO Banku Polskiego

1) Sektor finansów publicznych wg ESA2010

Depozyty – tempo wzrostu
[%, skor. o FX]

OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE

2013 2014 2015 2016 2017 2018F

PKB % r/r 1,4 3,3 3,8 3,0 4,6 4,6

Spożycie indywidualne % r/r 0,3 2,6 3,0 3,9 4,8 4,6

Inwestycje % r/r -1,1 10,0 6,1 -8,2 3,4 10,9

Deficyt fiskalny1) % PKB -4,1 -3,6 -2,6 -2,3 -1,7 -1,9

Dług publiczny1) % PKB 55,7 50,3 51,1 54,2 50,6 49,6

Inflacja CPI % 0,9 0,0 -0,9 -0,6 2,0 1,7

Stopa bezrobocia BAEL % 9,8 8,1 6,9 5,5 4,5 3,9

Stopa referencyjna NBP % k.o. 2,50 2,00 1,50 1,50 1,50 1,50

WIBOR 3M % k.o. 2,71 2,06 1,73 1,73 1,72 1,70

EURPLN PLN k.o. 4,15 4,26 4,26 4,42 4,17 4,27

USDPLN PLN k.o. 3,01 3,51 3,90 4,18 3,48 3,62

5,8

8,8

7,3

8,9

5,4

5,6

5,9

9,7 9,4
9,1

4,5

6,3

5,7

7,6

4,4

8,6 6,8

4,6

2013 2014 2015 2016 2017 2018F

Ogółem

Osób
prywatnych

Podmiotów
instytucjonal
nych
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PKB powyżej potencjału, ale gospodarka wciąż bez nierównowag

• W 1q18 Polska jedynym krajem regionu, w którym dynamika PKB przyspieszyła odzwierciedlając w głównej mierze siłę popyt wewnętrznego – wysoki popyt 
konsumpcyjny i wyraźne ożywienie aktywności inwestycyjnej. 

• Dyscyplina fiskalna w otoczeniu silnego wzrostu gospodarczego umożliwiła diametralną poprawę kondycji sektora finansów publicznych, czego dowodem 
jest spadek deficytu sektora w 2017 do 1,7% i pierwszy w historii spadek (w ujęciu nominalnym i jako % PKB) długu publicznego. 

• Pomimo coraz silniejszego popytu wewnętrznego stymulującego import, saldo rachunku obrotów bieżących pozostaje zrównoważone odzwierciedlając m.in. coraz 
wyższą nadwyżkę Polski w handlu usługami. O utrzymaniu równowagi zewnętrznej świadczą także inne jej miary. 

• Coraz lepsza kondycja sektora finansów publicznych w połączeniu z utrzymaniem równowagi zewnętrznej wspiera fundamenty wiarygodności kredytowej Polski. 

Dyscyplina fiskalna poprawia kondycję 
fin. publicznych [%PKB, ESA2010]

Saldo rachunku obrotów bieżących 
pozostaje zbliżone do neutralnego [% PKB]

PKB rośnie powyżej potencjału, w jego 
strukturze rośnie rola inwestycji [p.p.]

OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE
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Bazowy scenariusz na najbliższe kwartały to stabilne stopy 
procentowe

Ryzyko wzrostu inflacji CPI ponad cel 
NBP pozostaje znikome [%, r/r]

Stopy procentowe w regionie
[%]

Presja płacowa nie narasta co zapowiada 
stabilizację dynamiki płac [% firm sa, % r/r]

• Badania koniunktury wskazują, że presja płacowa przestała narastać. Zapowiada to stabilizację dynamiki płac i znacząco redukuje ryzyko pojawienia się spirali 
płacowo-cenowej. 

• Stabilizacja sytuacji na rynku pracy ogranicza potencjał do wzrostu inflacji bazowej, chociaż nadal oczekujemy, że silny popyt wewnętrzny będzie pchał 
ją w górę. Ryzyko wzrostu inflacji na skutek wyższych cen ropy ogranicza prawdopodobny dalszy spadek cen żywności (perspektywa bardzo dobrych zbiorów). 
W konsekwencji silnemu wzrostowi gospodarczemu nadal towarzyszyć będzie stabilna inflacja pozostająca w 2018 w przedziale 1,5%-2,5%.

• Niższe ryzyko narastania nierównowag na rynku pracy, perspektywa stabilizacji inflacji w pobliżu celu NBP, stabilna sytuacja na rynku nieruchomości, 
utrzymująca się równowaga zewnętrzna i poprawa sytuacji fiskalnej są argumentami za stabilizacją stóp procentowych, co będzie wyróżniało Polskę na tle 
innych gospodarek regionu (podwyżki stóp procentowych w Rumunii i w Czechach wynikające z narastających nierównowag w tych gospodarkach). 

OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE
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• Depozyty pod presją niższej dynamiki kreacji pieniądza, ujemnych realnych stóp procentowych i rosnącej atrakcyjności alternatywnych form oszczędzania 
(nieruchomości oraz jednostki uczestnictwa TFI). 

• Niskie stopy procentowe i coraz lepsza sytuacja finansowa gospodarstw domowych wspierają popyt na kredyty konsumpcyjne i mieszkaniowe.

• Wzrost inwestycji będzie stymulował popyt na kredyty dla przedsiębiorstw, chociaż wciąż najpowszechniejszym źródłem finansowania inwestycji przez firmy 
pozostają środki własne. 

• Pomimo schłodzenia koniunktury na rynku akcji ujemne realne stopy procentowe i poprawa kondycji finansowej gospodarstw domowych podtrzymują 
napływy do TFI. 
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Rynek depozytowo-kredytowy i fundusze inwestycyjne
Umiarkowany wzrost wolumenów

Tempo wzrostu kredytów
[% r/r, skor. o FX]

Aktywa TFI
[mld zł]

Tempo wzrostu depozytów i kredytów
[% r/r, skor. o FX] 

OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE

90

120

150

180

210

240

270

300

-10

-5

0

5

10

15

20

1Q
'1

3

2Q
'1

3

3Q
'1

3

4Q
'1

3

1Q
'1

4

2Q
'1

4

3Q
'1

4

4Q
'1

4

1Q
'1

5

2Q
'1

5

3Q
'1

5

4Q
'1

5

1Q
'1

6

2Q
'1

6

3Q
'1

6

4Q
'1

6

1Q
'1

7

2Q
'1

7

3Q
'1

7

4Q
'1

7

1Q
'1

8

Napływ środków  netto

Aktywa funduszy inwestycyjnych
-6

-4

-2

0

2

4

6

8

10

1Q
'1

3

2Q
'1

3

3Q
'1

3

4Q
'1

3

1Q
'1

4

2Q
'1

4

3Q
'1

4

4Q
'1

4

1Q
'1

5

2Q
'1

5

3Q
'1

5

4Q
'1

5

1Q
'1

6

2Q
'1

6

3Q
'1

6

4Q
'1

6

1Q
'1

7

2Q
'1

7

3Q
'1

7

4Q
'1

7

1Q
'1

8

Ogółem Konsumpcyjne

Mieszkaniowe Przedsiębiorstw



6,1
8,7 9,6 10,1

11,4 11,8

2010 2012 2015 2016 2017 1Q18

+94%

5,9%
9,1% 9,1% 9,4%

14,7%

8,6%

2010 2012 2015 2016 2017 1Q18

+2,7p.p.

9,7    10,1    
18,4    19,7    

29,4    31,7    

2010 2012 2015 2016 2017 1Q18

3 x

0,1 0,2 0,4
1,0

2,1 2,4

2013 2014 2015 2016 2017 1Q18

23 x3,1

2,3 2,1 2,0 1,9 1,9

2010 2012 2015 2016 2017 1Q 2018

-39%

2,4 2,8 3,2 3,2 3,2 3,2

2010 2012 2015 2016 2017 1Q18

+33%

6 150 6 220
6 621

6 850
7 134 7 189

2010 2012 2015 2016 2017 1Q18

+17%
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PKO Bank Polski zdecydowanym liderem
polskiej bankowości

Liczba bankomatów
[tys.]

Udział Domu Maklerskiego
w obrotach na rynku
wtórnym akcji

Liczba agencji i oddziałów w segmencie detalicznym
[tys.]

Wartość aktywów  TFI w zarządzaniu
[mld PLN]

IKO
[mln]

Liczba rachunków bieżących klientów 
indywidualnych
[tys.]

Liczba klientów korporacyjnych
z dostępem do bankowości elektronicznej
[tys.]

INFORMACJE DODATKOWE

Klientów MŚP442 tys.

Klientów w segmencie 
detalicznym (z MŚP)

9,6 mln

Klientów w segmencie 
korporacyjnym i 
inwestycyjnym

15,0 tys.
Agencje0,71 tys.

Pracowników 
Grupy

28,6 tys.

Oddziałów1,18 tys.

Bankomatów3,18 tys.
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Poprawa struktury kredytów i depozytów przy zachowaniu 
wysokiej płynności

Struktura terminowa depozytów(1) ogółem

Zobowiązania wobec klientów
Zobowiązania wobec klientów oraz długoterminowe finansowanie zewnętrzne w postaci: emisji listów zesłanych, sekurytyzacji, obligacji niezabezpieczonych, zobowiązań 
podporządkowanych, kredytów otrzymanych od instytucji finansowych 

(1)

(2)

Struktura walutowa kredytów brutto ogółem

INFORMACJE DODATKOWE

77,2% 78,4% 79,3% 80,8% 80,3% 77,2%

22,8% 21,6% 20,7% 19,2% 19,7% 22,8%

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
PLN FX

55,1% 57,0% 58,1% 61,8% 60,8%

44,9% 43,0% 41,9% 38,2% 39,2%

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
bieżące+O/N terminowe+pozostałe

sektor bankowy
2017

96,8%
98,7% 98,2%

93,2% 92,7%

82,6%
85,2% 84,7%

82,6% 81,8%

1Q17 2Q17 3Q17 2017 1Q18

Kredyty netto / depozyty
Kredyty netto / stabilne źródła finansowania (2)

134%
115%

124%
108%

Liquidity Coverage Ratio
(LCR)

Net Stable Funding Ratio
(NSFR)

1Q17 1Q18

100% - poziom 
obowiązujący od 
2018 r. dla LCR 

LCR i NSFR



4,5 4,4 4,5 4,2 4,2

1,4 1,3 1,1 1,3 1,2

5,9 5,7 5,6 5,5 5,4

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
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Jakość portfela kredytowego – grupy kredytów

Wskaźnik kredytów z rozpoznaną utratą wartości(1)

[%]
Koszt ryzyka w okresie ostatnich 12 m-cy
[p.b.]

Definiowany jest dla portfela objętego ekspozycjami wycenianymi wg zamortyzowanego kosztu oraz kredytami wycenianymi do wartości godziwej przez pozostałe dochody całkowite pomniejszonego o odsetki niepracujące 
(w pełni pokryte odpisem)
Liczony jako iloraz całości odpisu (zarówno dla ekspozycji z rozpoznaną jak i bez rozpoznanej utraty wartości) pomniejszonego o odsetki niepracujące (w pełni pokryte odpisem) oraz wartości ekspozycji brutto z rozpoznaną 
utratą wartości pomniejszone o odsetki niepracujące (w pełni pokryte odpisem).

(1)

Udział kredytów z rozpoznaną utratą wartości
[%]

Pokrycie kredytów z rozpoznaną utratą wartości odpisem(2)

[%]

INFORMACJE DODATKOWE

Kredyty z 
opóźnieniem w 
spłacie powyżej 
90 dni 

Pozostałe 
kredyty

76 71 69

109 97 90

29 18 18

158

195 199

1Q17 4Q17 1Q18

Ogółem Kredyty gospodarcze Kredyty mieszkaniowe Kredyty konsumpcyjne

(2)

5,9 5,5 5,4

9,3
8,4 8,3

2,6 2,3 2,3

7,8 8,2 8,0

1Q17 4Q17 1Q18

Ogółem Kredyty gospodarcze Kredyty mieszkaniowe Kredyty konsumpcyjne

66,5 67,0
75,4

61,5 61,6
67,970,4 73,1

85,081,1 78,2
86,8

1Q17 (MSR39) 4Q17(MSR39) 1Q18(MSSF9)
Ogółem Kredyty gospodarcze Kredyty mieszkaniowe Kredyty konsumpcyjne



68,9 70,6 72,6 74,2 75,8

32,0 30,8 29,5 27,4 26,9

101,0 101,4 102,1 101,5 102,7

11,1% 10,8% 10,2%
9,2% 9,1%

3%

5%

7%

9%

11%

0,0

20,0

40,0

60,0

80,0

100,0

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
złotowe walutowe Udział w aktywach

161 161 160 159 159
144 146 148 149 150

214 208 202 191 190

1Q17 2Q17 3Q17 2017 1Q18
razem złotowe walutowe
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Kredyty mieszkaniowe

Średnie LTVŚrednia wartość bilansowa kredytu
[tys. PLN]

Wolumen walutowych kredytów mieszkaniowych
[mld PLN]

Struktura walutowa kredytów mieszkaniowych

INFORMACJE DODATKOWE

Dane uwzględniają  PKO Bank Polski i PKO Bank Hipoteczny

68% 66% 65% 63% 61%

72% 72% 72% 73% 73%

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Aktualne średnie LTV portfela kredytowego (eop)
Średnie LTV nowej sprzedaży

68% 70% 71% 73% 74% 66%

32% 30% 29% 27% 26% 34%

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 Sektor
bankowy

2017
PLN FX



17,37%

17,78%

4Q17 emisja Tier 2 wzrost
portfela

kredytów

MSSF 9 pozostałe 1Q18

+0,50 p.p.

-0,18 p.p.

+0,10 p.p.

-0,01 p.p.
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Adekwatność kapitałowa
INFORMACJE DODATKOWE

Wskaźnik dźwigniZmiana q/q TCR Grupy PKO Banku Polskiego

9,6%

10,2%
10,5% 10,5% 10,7%

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+0,41 p.p. +1,1 p.p.

+0,1 p.p.
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Podstawowe dane operacyjne

• Bank zwiększył liczbę rachunków bieżących r/r o 279 tys.
• Liczba aktywnych aplikacji IKO wzrosła prawie dwukrotnie

INFORMACJE DODATKOWE

Rachunki bieżące (tys.) 6 910 6 978 7 063 7 134 7 189 +4,0% +0,8%

Karty bankowe (tys.) 7 985 8 089 8 233 8 340 8 462 +6,0% +1,5%

 z czego: karty kredytowe 859 859 866 875 885 +3,1% +1,2%

Oddziały: 1 230 1 221 1 208 1 192 1 184 -3,7% -0,7%

- detaliczne 1 190 1 180 1 167 1 151 1 143 -3,9% -0,7%

- korporacyjne 40 41 41 41 41 +2,5% 0,0%

Agencje 819 790 769 745 712 -13,1% -4,4%

Bankomaty 3 196 3 213 3 208 3 190 3 179 -0,5% -0,3%

Aktywne aplikacje IKO (tys.) 1 243 1 459 1 708 2 120 2 356 +89,6% +11,2%

Zatrudnienie w GK PKO Banku Polskiego (tys etaty) 28,9 28,6 28,4 28,4 28,6 -1,1% +0,5%

q/qDane operacyjne PKO Banku Polskiego (eop) 4Q17 1Q181Q17 2Q17 3Q17 r/r
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Rachunek wyników Grupy PKO Banku Polskiego 
INFORMACJE DODATKOWE

Rachunek zysków i strat (mln PLN) 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18     1Q18/1Q17
1Q18/
4Q17

Wynik odsetkowyWynik odsetkowyWynik odsetkowyWynik odsetkowy               2 046               2 046               2 046               2 046               2 114               2 114               2 114               2 114               2 197               2 197               2 197               2 197               2 249               2 249               2 249               2 249               2 218               2 218               2 218               2 218 +8,4%+8,4%+8,4%+8,4% -1,4%-1,4%-1,4%-1,4%

Wynik z prowizji i opłatWynik z prowizji i opłatWynik z prowizji i opłatWynik z prowizji i opłat                  710                  710                  710                  710                  733                  733                  733                  733                  766                  766                  766                  766                  760                  760                  760                  760                  737                  737                  737                  737 +3,8%+3,8%+3,8%+3,8% -3,0%-3,0%-3,0%-3,0%

Wynik pozostałyWynik pozostałyWynik pozostałyWynik pozostały                  216                  216                  216                  216                  282                  282                  282                  282                  225                  225                  225                  225                  265                  265                  265                  265                  258                  258                  258                  258 +19,4%+19,4%+19,4%+19,4% -2,6%-2,6%-2,6%-2,6%

Przychody z tytułu dywidend                        -                         11                         1                        -                          -   x x

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wart. godziwej                       19                        (6)                        (2)                       (3)                       17 -10,5% x

Wynik na inwestycyjnych papierach wartościowych                         5                       (4)                       16                       29                        -   x x

Wynik z pozycji wymiany                     116                     107                     101                     128                     104 -10,3% -18,8%

Wynik z tytułu zaprzestania ujmowania aktywów/pasywów                        -                          -                          -                          -                         37 x x

Wynik z tytułu modyfikacji                        -                          -                          -                          -                          (2) x x

Pozostałe przychody i koszty operacyjne netto                       76                     174                     109                     111                     102 +34,2% -8,1%

Wynik na działalności biznesowejWynik na działalności biznesowejWynik na działalności biznesowejWynik na działalności biznesowej               2 972               2 972               2 972               2 972               3 129               3 129               3 129               3 129               3 188               3 188               3 188               3 188               3 274               3 274               3 274               3 274               3 213               3 213               3 213               3 213 +8,1%+8,1%+8,1%+8,1% -1,9%-1,9%-1,9%-1,9%

Wynik z tytułu odpisów aktualizujących z tytułu utraty wartości                   (391)                   (392)                   (389)                   (448)                   (336) -14,1% -25,0%

Ogólne koszty administracyjne                (1 563)                (1 375)                (1 372)                (1 474)                (1 579) +1,0% +7,1%

Podatek od niektórych instytucji finansowych                   (233)                   (231)                   (234)                   (234)                   (228) -2,1% -2,6%

Udział w zyskach (stratach) jedn. stowarzyszonych i współzależnych                         5                         6                         9                         2                         6 +20,0% +200,0%

Zysk (strata) bruttoZysk (strata) bruttoZysk (strata) bruttoZysk (strata) brutto                  790                  790                  790                  790               1 137               1 137               1 137               1 137               1 202               1 202               1 202               1 202               1 120               1 120               1 120               1 120               1 076               1 076               1 076               1 076 +36,2%+36,2%+36,2%+36,2% -3,9%-3,9%-3,9%-3,9%

Podatek dochodowy                    (262)                   (279)                   (300)                   (299)                   (320) +22,1% +7,0%

Zyski i straty udziałowców niesprawujących kontroli                         3                         1                        -                           1                       (1) x x

Zysk (strata) netto przypadający na jednostkę dominującąZysk (strata) netto przypadający na jednostkę dominującąZysk (strata) netto przypadający na jednostkę dominującąZysk (strata) netto przypadający na jednostkę dominującą                  525                  525                  525                  525                  857                  857                  857                  857                  902                  902                  902                  902                  820                  820                  820                  820                  757                  757                  757                  757 +44,2%+44,2%+44,2%+44,2% -7,7%-7,7%-7,7%-7,7%
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Bilans Grupy PKO Banku Polskiego
INFORMACJE DODATKOWE

Aktywa (mln PLN) 31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18     Zmiana r/r Zmiana q/q

Kasa, środki w Banku Centralnym                14 087                13 637                16 880                17 810                16 268 +15,5% -8,7%

Należności od banków                  5 659                  3 339                  3 651                  5 233                  3 764 -33,5% -28,1%

Instrumenty pochodne zabezpieczające                        -                          -                          -                       887                     772 x -13,0%

Pozostałe instrumenty pochodne                        -                          -                          -                    1 711                  1 543 x -9,8%

Papiery wartościowe                        -                          -                          -                  54 075                57 824 x +6,9%

Kredyty i pożyczki udzielone klientom              200 579              204 620              205 809              205 628              202 788 +1,1% -1,4%

Rzeczowe aktywa trwałe                  3 027                  3 004                  2 975                  2 915                  2 874 -5,1% -1,4%

Inne aktywa                  9 002                  8 817                  8 567                  8 653                  9 262 +2,9% +7,0%

AKTYWA RAZEMAKTYWA RAZEMAKTYWA RAZEMAKTYWA RAZEM           288 516           288 516           288 516           288 516           286 389           286 389           286 389           286 389           289 961           289 961           289 961           289 961           296 912           296 912           296 912           296 912           295 095           295 095           295 095           295 095 +2,3%+2,3%+2,3%+2,3% -0,6%-0,6%-0,6%-0,6%

Zobowiązania i kapitały (mln PLN) 31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18     Zmiana r/r Zmiana q/q

Zobowiązania wobec Banku Centralnego                         4                         4                         5                         6                         5 +25,0% -16,7%

Zobowiązania wobec innych banków                18 162                16 703                11 098                  4 558                  1 866 -89,7% -59,1%

Pochodne instrumenty finansowe                  3 805                  3 023                  2 554                  2 740                  2 233 -41,3% -18,5%

Zobowiązania wobec klientów              207 116              207 248              209 683              220 614             218 715 +5,6% -0,9%

Zonwiązania z tyt. działalności ubezpieczeniowej                  3 005                  3 031                  3 064                  1 185                  1 257 -58,2% +6,1%

Zobowiązania z tyt. emisji papierów wartościowych                16 547                16 256                21 970                23 932                26 267 +58,7% +9,8%

Zobowiązania podporządkowane                  2 487                  1 617                  1 705                  1 720                  2 707 +8,8% +57,4%

Pozostałe zobowiązania                  4 054                  4 167                  4 542                  5 901                  5 488 +35,4% -7,0%

Kapitał własny ogółem                33 336                34 340                35 340                36 256                36 557 +9,7% +0,8%

SUMA ZOBOWIĄZAŃ I KAPITAŁU WŁASNEGOSUMA ZOBOWIĄZAŃ I KAPITAŁU WŁASNEGOSUMA ZOBOWIĄZAŃ I KAPITAŁU WŁASNEGOSUMA ZOBOWIĄZAŃ I KAPITAŁU WŁASNEGO           288 516           288 516           288 516           288 516           286 389           286 389           286 389           286 389           289 961           289 961           289 961           289 961           296 912           296 912           296 912           296 912           295 095           295 095           295 095           295 095 +2,3%+2,3%+2,3%+2,3% -0,6%-0,6%-0,6%-0,6%



Notowane:
Indeksy:

ISIN:
Bloomberg:

Reuters:
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Akcjonariat i rating

Struktura akcjonariatu
(liczba akcji: 1 250 mln)
[%]

Oceny ratingowe

Informacje ogólne o akcjach

GPW w Warszawie od 10.11.2004
WIG, WIG20, WIG30, WIG Banki
PLPKO0000016
PKO PW
PKOB WA

Stan posiadania akcji publikowany w informacjach rocznych o strukturze aktywów funduszy Aviva oraz Nationale Nederlanden
Od 26 sierpnia 2015 r. Bank Gospodarstwa Krajowego jest w posiadaniu 24.487.297 akcji stanowiących 1.96 % w kapitale 
zakładowym

*
**

INFORMACJE DODATKOWE

Skarb Państwa 
29,43%

Aviva OFE*
7,61%

Nationale-
Nederladen 

OFE*
8,27%

BGK**
1,96%

Pozostali
52,73%
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Zastrzeżenie

Niniejsza prezentacja („Prezentacja”) została przygotowana przez Powszechną Kasę Oszczędności Bank Polski S.A. („PKO Bank Polski S.A.”, „Bank”) wyłącznie w celu informacyjnym na 
potrzeby klientów i akcjonariuszy Banku oraz analityków rynku i w żadnym przypadku nie może być traktowana jako proponowanie nabycia papierów wartościowych, oferta, zaproszenie czy 
zachęta do złożenia oferty nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczących takich papierów wartościowych lub rekomendacja do zawierania jakichkolwiek 
transakcji, w szczególności dotyczących papierów wartościowych Banku. Informacje zawarte w Prezentacji pochodzą z ogólnie dostępnych i zdaniem Banku wiarygodnych źródeł. PKO Bank 
Polski S.A. nie może jednak zagwarantować ich prawdziwości ani zupełności. PKO Bank Polski S.A. nie ponosi odpowiedzialności za skutki decyzji podjętych na podstawie lub w oparciu o 
informacje zawarte w niniejszej Prezentacji.
Informacje zawarte w Prezentacji nie były poddane niezależnej weryfikacji i w każdym wypadku mogą podlegać zmianom. Publikowanie przez PKO Bank Polski S.A. danych zawartych w 
Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisów prawa obowiązujących spółki, których akcje są notowane na rynku regulowanym, w szczególności na rynku regulowanym prowadzonym przez 
Giełdę Papierów Wartościowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostały przekazane do publicznej wiadomości przez  PKO Bank Polski S.A. w ramach raportów bieżących lub 
okresowych, albo stanowią ich uzupełnienie, nie dając jednocześnie podstawy do przekazywania ich w ramach wypełniania przez Bank jako spółkę publiczną obowiązków informacyjnych.
W żadnym wypadku nie należy uznawać informacji znajdujących się w niniejszej Prezentacji za wyraźne lub dorozumiane oświadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju składane przez 
Bank lub osoby działające w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani osoby działające w imieniu Banku nie ponoszą pod żadnym względem odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody, jakie 
mogą powstać, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w związku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych, ani za szkody, które mogą 
powstać w inny sposób w związku z informacjami stanowiącymi część niniejszej Prezentacji.
Co do zasady, Bank nie ma obowiązku przekazywania do publicznej wiadomości aktualizacji i zmian informacji, danych oraz oświadczeń znajdujących się w niniejszej Prezentacji na wypadek 
zmiany strategii albo zamiarów Banku lub wystąpienia nieprzewidzianych faktów lub okoliczności, które będą miały wpływ na tę strategię lub zamiary Banku, chyba że obowiązek taki wynika 
z przepisów prawa.
Niniejsza Prezentacja zawiera informacje dotyczące sektora bankowego w Polsce, w tym także informacje na temat udziału PKO Bank Polski S.A. oraz innych banków w rynku. Z wyjątkiem 
danych, które zostały wskazane jako dane pochodzące wyłącznie z danego źródła, informacje rynkowe, o których mowa powyżej, zostały sporządzone w oparciu o dane pochodzące od osób 
trzecich, które zostały wskazane w niniejszym dokumencie, oraz zawierają dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oparte na doświadczeniu Banku i jego znajomości sektora, w którym Bank 
prowadzi działalność. Ponieważ informacje rynkowe, o których mowa powyżej, zostały w części przygotowane w oparciu o dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oraz nie zostały 
zweryfikowane przez niezależne podmioty, informacje te mają do pewnego stopnia charakter subiektywny, z wyjątkiem informacji, które zostały oznaczone jako informacje pochodzące od 
osób trzecich ze wskazanego źródła. Domniemywa się, że takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie są oparte na uzasadnionych podstawach oraz że przygotowane informacje rynkowe 
należycie odzwierciedlają sytuację w sektorze bankowym oraz na rynkach, na których Bank prowadzi działalność. Nie ma jednak pewności, że takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie 
są najwłaściwszą podstawą do wyciągania wniosków dotyczących informacji rynkowych, ani że informacje rynkowe pochodzące z innych źródeł nie będą różnić się w istotny sposób od 
informacji rynkowych zawartych w niniejszej Prezentacji.
Bank zwraca uwagę, że jedynym wiarygodnym źródłem danych na temat sytuacji PKO Bank Polski S.A., prognoz, zdarzeń dotyczących Banku, jego wyników finansowych oraz wskaźników są 
raporty bieżące i okresowe przekazywane przez PKO Bank Polski S.A. w ramach wykonywania obowiązków informacyjnych wynikających z prawa polskiego.
Niniejsza prezentacja nie podlega rozpowszechnianiu, bezpośrednio czy pośrednio, na terytorium albo do Stanów Zjednoczonych Ameryki, Australii, Kanady oraz Japonii.
Ewentualne różnice w sumach, udziałach i dynamikach wynikają z zaokrągleń kwot do milionów złotych oraz zaokrągleń udziałów procentowych w strukturach do jednego miejsca 
dziesiętnego.
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Kontakt

Biuro Relacji Inwestorskich
Marcin Jabłczyński 
ul. Puławska 15
02-515 Warszawa

Tel: +48 22 521 91 82
e-mail: marcin.jablczynski@pkobp.pl
e-mail: ir@pkobp.pl 

Strona internetowa:  
www.pkobp.pl/inwestorzy 
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