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Bank Polski

Regulamin promocji
+Letnie podréze z PKO Ptace
pozniej”



Czas trwania promocji: promocja trwa od 26.06.2026 r. do 17.07.2026 r.

Organizator:

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Swietokrzyska 36, 00-116 Warszawa,
zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38;
REGON: 016298263; kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000,00 zt

Partnerzy:

Loyal Me Now sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Ksaweréw 21, 02-656 Warszawa,
zarejestrowana w Sqgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xl
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod nr KRS 0000849071, NIP: 521-38-98-885,
kapitat zaktadowy 50 000,00 zt

eSky S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Murckowska 14A, 40-265 Katowice, zarejestrowana
w Sqdzie Rejonowym dla m.st. w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqgdowego pod nr KRS 0000383663, NIP: 948-19-87-199, kapitat zaktadowy 1 054 041,90 zt

Partnerzy odpowiadajqg za realizacje nagrody i nie zajmujg sie innymi czynnosciami
zwigzanymi z organizacjg promociji, poza zapewnieniem nagrodly.
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Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA W TEKSCIE

bank lub my PKO Bank Polski S.A.
bankowosc¢ Nasz serwis internetowy lub nasza aplikacja mobilnad, dzieki ktdrym
elektroniczna aktywujesz limit.

aplikacja mobilna nasza aplikacja mobilna, ktdra jest elementem ustugi bankowosci
elektronicznej.

serwis internetowy | nasz serwis internetowy, ktory jest elementem ustugi bankowosci
elektronicznej.




Klient
(Ty, Ciebie, Twoj
itp.)

osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra dziata
jako konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego.

Limit ptatniczy PKO
Place pozniej

Nieoprocentowana pozyczka, ktérg przyznajemy Ci w okreslonej kwocie,
a do jej przyznania niezbedne jest posiadanie zdolnosci kredytowej.

(limit)

nagroda kody rabatowe, szczegdly w rozdziale 5.

promocja ta promocija, ktérg prowadzimy pod nazwgq ,Letnie podréze z PKO
Place poézniej”.

regulamin ten regulamin promocii.

powiadomienia w
aplikacji mobilnej

sekcja ,Powiadomienia” w naszej aplikacji mobilne;.

2. 0Ogolne informacje o promogc;ji

ZAPOZNAJ SIE Z TYM, CO JEST WAZNE

1. Zorganizowalismy te promocje, zeby zacheci¢ Cie do aktywacji i korzystania z ustugi PKO Place

poézniej.

oA~

Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na naszej stronie www.pkobp.pl
Bank przekazuje kod promocyijny.

Przyznajgcym hagrody sq partnerzy.

Promocija nie tgczy sie z innymi naszymi promocjami lub programami promocyjnymi, chyba ze w

ich regulaminach jest inaczej.

3. Uczestnicy promog;ji

UPEWNIJ SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAL W NASZEJ PROMOCII

Mozesz wziqc¢ udziat w naszej promociji, jesli spetnisz wszystkie warunki:
1) jestes naszym klientem
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) jestes osobg petnoletniq,

) mieszkasz w Polsce,

) masz aktywny dostep do bankowosci elekitronicznej,

) aktywujesz limit, szczegoty w rozdziale 4,

) do17.07.2026 r. zaptacisz za zakupy z wykorzystaniem limitu, szczegoty w rozdziale 4.




4. Warunki przyznania nagrody
DOWIEDZ SIE, JAK OTRZYMAC NAGRODE

1. W okresie trwania tej promocji zawrzyj umowe w sposob okreslony w regulaminie PKO Ptace
pozniej, a nastepnie wykonaj co najmniej jedng transakcje na min. 50 zt z wykorzystaniem
przyznanego limitu — masz na to czas do wigcznie 17.07.2026 1.

2. Ponadto, aby otrzymaé¢ kod promocji musisz mie¢ aktywny dostep do bankowosci
elektronicznej orcaz wyrazong zgode na przetwarzanie danych osobowych przez bank w
celu marketingu produktow i ustug podmiotdw wspotpracujgcych z bankiem oraz na
przekazywanie Tobie elektronicznie i telefonicznie informacji marketingowych i handlowych
podmiotéw wspotpracujgcych z bankiem, w tym e-mailem, SMS-em, w serwisie
internetowym i aplikacji mobilnej oraz za pomocg automatycznych systemow
przekazywania informaciji.

5. Nagroda

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1. Nagrodg sq kody rabatowe, z ktérymi mozesz kupi¢ produkty ze znizkq:
a. 30% rabatu na srednie i duze walizki Puccini
* kod obowiqgzuje na produktach w aktualnych cenach — regularnych i
przecenionych
**Uwaga! Kod nie obowiqzuje na zestawy walizek,
b. 30% rabatu na obuwie Crocs przy zakupach za min. 300 zt (znizka na produkty w
cenach regularnych) oraz
c. 50 ztrabatu na kazde wydane 1000 zt na platformie eSky przygotowanej specjalnie
dla klientdw PKO Banku Polskiego.
*W serwisie internetowym wejdz w zaktadke Oferta -> Ustugi i zakupy -> eSky.
**W aplikacji mobilnej wejdz w zakladke Oferta -> Promocje i znizki -> eSky.
2. Dodatkowo, musisz wiedzie¢, ze przestane do Ciebie kody rabatowe:
a. sqgwazne od dnia, kiedy je otrzymasz, do 31.07.2026 r.
b. mogq zostac uzyte tylko raz,
C. nietgczg sie zinnymi kodami rabatowymi.
3. Nie mozesz przeniesc¢ prawa do kodéw rabatowych na kogos innego (tzw. osobe trzeciq).
4. Nie mozesz wymieni¢ kodéw rabatowych na gotéwke lub inne nagrody rzeczowe.

6. Wydanie nagrody
KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODE

1. Kody rabatowe znajdziesz w powiadomieniach w Twojej aplikaciji mobilnej, bedziesz mogt je
wykorzystac¢ do 31.07.2026r.
2. Mozesz dostac¢ tylko 1 nagrode w okresie trwania promociji.



3. Optac¢ zamodwienia za produkty dowolng metodaq ptatnosci dostepng w naszym banku, np. PKO
Ptace pdzniej, BLIK Place pdzniej, BLIK, przelew.

Wazne! W przypadku nieotrzymania nagrody, po spetieniu warunkéw promocji, mozesz wystac
zgtoszenie elektronicznie w
a) serwisie internetowym (Moje sprawy = Kontakt z bankiem - Wiadomosci - Pytania do

banku) lub

b) aplikacji mobilnej (Wiecej - Pozostate - Kontakt - Pytania do banku), najpdzniej do
24.07.2026 r. O wyniku rozpatrzenia zgtoszenia poinformujemy Cie pocztg elektroniczng.

7. Obowigzek informacyjny

PRZEKONAJ SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informaicje o przetwarzaniu danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg przy ul. Swietokrzyskiej 36 (00-116
Warszawa)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych PKO Banku Polskiego S.A. ul. Swietokrzyska
36, 00-116 Warszawa, adres e-mail: iod@pkobp.pl

Cele i podstawa
prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarzac Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest
niezbedny do przeprowadzenia promociji, wydania nagréd oraz reklamacii,
jeslijg ztozysz.

Twoje dane osobowe bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Odbiorcy danych Dane mozemy przekazac¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowiqgzujgcych przepisach prawa, w szczegolnosci w ustawie Prawo
bankowe.

Okres Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane przez czas promociji i dochodzenia

przechowywania ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjg promociji. Uwzglednimy

danych okres przedawnienia roszczen, ktéry jest okreslony w powszechnienie

obowiqgzujqgcych przepisach prawa.

Twoje prawa - jako
osoby, ktérej dane
dotyczqg

Masz prawo:

e whies¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e dostepu do swoich danych iich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do whiesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych,



mailto:iod@pkobp.pl

e przenies¢ dane osobowe i wnies¢ sprzeciw wobec ich
przetwarzania (np. na potrzeby marketingu bezposredniego, w
tym profilowania).

Informacja o wymogu Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie — jest to niezbedne, jesli
podania danych oraz chcesz wzig¢ w promogiji. Nie przetwarzamy danych osobowych w sposéb

zautomatyzowanym zautomatyzowany i nie sq one profilowane.

podejmowaniu decyzji,
w tym o profilowaniu

8. Jak zgtosi¢ reklamacje?

ZAPOZNAJ SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI

Jak zgtosi¢ reklamacje?

1.

Reklamacje, mozesz zgtosic:

1) na pismie w postaci elektronicznie — w serwisie internetowym lub aplikacji mobilnej, lub na
adres do doreczen elektronicznych, wpisany do bazy adresdw elektronicznych,

2) na pismie w postaci papierowej — osobiscie w naszych placéwkach, przesytkg pocztowq lub
za posrednictwem podmiotu, ktdéry zajmuje sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii
Europejskigj

3) ustnie — telefonicznie lub osobiscie w naszych placéwkach.

Aktualne adresy i numery telefondw, pod ktérymi mozesz ztozy¢ reklamacije, znajdziesz na
stronie naszego banku lub uzyskasz w naszych placoéwkach.

2.

4.

Na Twoje zyczenie potwierdzimy, ze otrzymalismy Twojqg reklamacje, na pismie lub w innej formie,
ktérg z Tobg ustalimy.
Reklamacja powinna zawierac:
1) Twoje dane: imie, nazwisko i numer PESEL,
2) aktualny adres do korespondencii,
3) opis zastrzezenia, ktére dotyczy promocgiji,
4) jeslito mozliwe — numer konta, karty ptatniczej lub umowy albo wykaz transakciji, ktérych
dotyczy reklamacja, oraz
5) Twoje oczekiwania wobec nas w zwigzku z reklomaciq.
Mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe informacje lub dokumenty, jesli bedg one niezbedne do

rozpatrzenia reklamacii.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

5.

Reklamacje rozpatrujemy i odpowiadamy na nie niezwtocznie, do 30 dni od dnia otrzymania. Jesli
sprawa jest szczegodlnie skomplikowana, mozemy wydtuzy¢ termin do 60 dni.

Reklamacje, ktére dotyczqg praw i obowigzkdéw z ustawy o ustugach ptatniczych rozpatrujemy
i odpowiadamy na nie do 15 dni roboczych od dnia otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
sytuacjach mozemy ten termin wydtuzy¢ do 35 dni roboczych.




7. Jesli bedziemy musieli wydluzy¢ czas rozpatrywania i odpowiedzi na reklomacje, wskazemy
przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktére musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ sprawe, oraz
poinformujemy Cie o nowym terminie.

8. Dochowamy terminu rozpatrzenia reklamacii, jesli wyslemy Ci odpowiedz przed jego uptywem.

9. Odpowiedz na reklamacje, ktéra dotyczy promocji przekazemy na pismie:

1. w postaci elektronicznej— gdy ztozysz reklamacje na pismie w postaci elektronicznej albo na
Twadj wniosek, w postaci papierowe;j.
Odpowiedz przekazemy:
a. na Twoj adres do doreczen elektronicznych, jesli reklamacje ztozysz na adres banku do
doreczen elektronicznych albo
b. za pomocq kanatu komunikacji elektronicznej wykorzystanego do ztozenia reklamacii,
a na Twéj wniosek, w wiadomosci e-maiil,
2. w postaci papierowej — gdy ztozysz reklamacije na pismie w postaci papierowej albo na Twadj
whniosek, w postaci elektronicznej,
3. w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z Twoim wnioskiem — jesli ztozysz
reklamacje ustnie.

10. Odpowiedz na reklamacje, ktéra dotyczy praw i obowigzkéw z ustawy o ustugach ptatniczych
przekazemy na pismie w postaci papierowej albo na Twédj wniosek, za pomocqg innego trwatego
nosnika informaciji np. w wiadomosci e-mail.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie reklamac;ji?

11. Gdy wyczerpiesz procedure reklamacyjng w naszym banku, masz prawo do pozasgdowego
rozstrzygania ewentualnych spordw:
1) przed Arbitrem Bankowym, zgodnie z regulaminem na stronie www.zbp.pl,
2) przed Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z trybem postepowania wskazanym na stronie
www.rf.gov.pl.
12. Mozesz zwrdcic¢ sie o pomoc do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentow.
13. Masz prawo wystagpi¢ powddztwem do wtasciwego sqdu powszechnego.

9. Inne postanowienia
O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Udziat w promociji jest dobrowolny i oznacza, ze akceptujesz regulamin.

2. Promocja nie jest grg losowq, ktérej wynik zalezy od przypadku, ani zaktladem wzajemnym
w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zapiséw regulaminu. Ewentualne zmiany nie
mogq ograniczac praw uczestnikow.

4. Naszq dziatalnos¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.


http://www.zbp.pl/
http://www.rf.gov.pl/

