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Rozdziat 1. Postanowienia ogoélne
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§1.
Staramy sie, zeby nasze teksty byty przystepne. Kiedy piszemy: my, nas - mamy na mysli PKO Bank Polski S.A.
. Ten dokument to Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta PKO Banku
Polskiego S.A. (dalej: Polityka). Okreslamy w niej zasady, na ktorych:
1) wykonujemy zlecenia Klientow,
2) dziatamy w najlepiej pojetym interesie Klientow, aby osiqggnq¢ dla nich mozliwie najlepsze wyniki.
Zasady te odnoszq sie do dziatalno$ci, ktérq prowadzimy na podstawie art. 70 ust. 2 Ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi (dalej: Ustawa).
W Polityce nie odnosimy sie do ustug maklerskich, ktore $wiadczy Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.

§2.

Niektorych wyrazéw i wyrazen, pisanych wielkq literg, uzywamy w tym dokumencie w $cisle zdefiniowanym
znaczeniu. Jesli te same wyrazy i wyrazenia zapisujemy matq literg, oznacza to, ze wystepujq one w tekscie w
znaczeniu 0g6lnym, a nie zdefiniowanym ponizej:
1) Agent emisji - firma inwestycyjna lub bank, ktore rejestrujq na rzecz Emitenta papiery warto$ciowe
w odpowiednim depozycie.
2) Agent transferowy - podmiot, ktory na rzecz towarzystw funduszy inwestycyjnych, powszechnych
towarzystw emerytalnych oraz towarzystw ubezpieczeniowych:
a) prowadzi rejestr uczestnikow funduszy inwestycyjnych,
b) obstuguje rozliczenia zwiqzane z wptatami i wyptatami z funduszu, w tym:
e przelicza pienigdze wptacone przez Klientdw na Jednostki uczestnictwa,
e przelicza odkupowane i zbywane Jednostki uczestnictwa,
e przyjmuje i realizuje inne dyspozycje uczestnikow funduszy.
Emitent - Klient, na ktorego rzecz organizujemy emisje dtuznych papieréw wartosciowych.
4) Instrumenty finansowe - instrumenty wymienione w art. 2 Ustawy, ktore sq przedmiotem naszej
dziatalnosci, czyli:
a) dtuzne papiery warto$ciowe emitowane przez Skarb Panstwa lub Narodowy Bank Polski,
b) dtuzne papiery wartosciowe inne niz wymienione w lit. ,
c) Jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych (FIO) i specjalistycznych funduszy
inwestycyjnych otwartych (SFI0) oraz funduszy zagranicznych,
d) instrumenty pochodne niedopuszczone do obrotu na rynku regulowanym (wymieniamy je w punkcie 2
wiersza 1 Tabeli 1 w Zatqczniku 1).
5) Jednostki uczestnictwa - instrumenty finansowe, ktore reprezentujq prawa majqtkowe, przystugujqce
uczestnikom funduszu inwestycyjnego.
6) Klient - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna, ktora nie ma osobowos$ci prawnej
a ma zdolno$¢ prawng, ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ z nami Umowe.
7) Lokata inwestycyjna - oferowana indywidualnie danemu Klientowi odmiana Lokaty strukturyzowanej,
ktora:
a) ma charakter inwestycji na rynkach finansowych oraz
b) ma wbudowany Instrument finansowy (opcje), w ktorym wysoko$¢ odsetek uzalezniona jest od zmiany
wartos$ci aktywa bazowego oraz
c) jestzdefiniowana w art. 4 ust. 1 pkt 41 ustawy prawo bankowe.
8) Lokata strukturyzowana - depozyt o oznaczonym terminie zapadalnosci, ktory charakteryzuje sie tym, ze:
a) przyjmujemy go na zasadzie subskrypcji,
b) zwracamy Klientowi w catosci wptacony przez niego kapitat,
c) wyptata odsetek lub $wiadczen dodatkowych oraz ich wysoko$¢ jest uzalezniona od wcze$niej
okreslonych warunkéw, uwzgledniajgcych nastepujgce czynniki:
e indeks lub potqczenie indeksow (nie dotyczy to lokat o zmiennym oprocentowaniu, ktorych stopa
zwrotu jest bezposrednio powigzana z indeksem stopy procentowej takiej jak Euribor),
e instrument finansowy lub potqczenie instrumentéw finansowych,
e towar lub potqgczenie towardw oraz inne aktywa lub ich potgczenie,
e  kurs walutowy lub potgczenie kursow walutowych,
d) jest zdefiniowany w art. 4 ust.1 pkt 41 ustawy prawo bankowe.
9) Transakcja - dziatanie, ktore polega na tym, ze nabywamy lub zbywamy Instrumenty finansowe, o ktorych
mowa w pkt. 4 lit. a, b, d, z naszego rachunku, aby je nabyc lub zby¢ na rachunek dajqcego zlecenie (Klienta).
10) Trwaty nosnik informacji - no$nik, dzieki ktoremu przekazywane przez nas informacje, mozna:
a) przechowywa¢ i mie¢ do nich dostep przez czas odpowiedni do ich charakteru i celéw, w jakich je
sporzqdzono,
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b) odtworzy¢ w niezmienionej postaci.
11) Umowa - umowa ramowa w zakresie wspotpracy na rynku finansowym lub kazda inna umowa, ktérg
zawieramy z Klientem, a ktorej przedmiotem sq Instrumenty finansowe.
12) Ustuga inwestycyjna - czynno$é, ktora polega na tym, ze:
a) wykonujemy zlecenia nabycia lub zbycia instrumentow finansowych na rachunek dajgcego zlecenie
(art. 69 ust. 2 pkt 2 w zw. z art. 73 Ustawy),
b) przyjmujemy i przekazujemy zlecenia nabycia lub zbycia instrumentow finansowych (art. 69 ust. 2 pkt
1w zw. z art. 74b Ustawy).

2. Klientow kwalifikujemy do jednej z trzech grup. Zgodnie z Ustawq stosujemy w odniesieniu do nich nastepujqce
terminy:
1) Klient detaliczny;
2) Klient profesjonalny;
3) Uprawniony kontrahent.
Szczegoéty dotyczqce tej kategoryzacji znajdujq sie w Broszurze informacyjnej o wymogach MiFID dla Klientéw
Powszechnej Kasy Oszczednosci Banku Polskiego Spotki Akcyjne;.

Rozdziat 2. Jaki jest cel i zakres Polityki
§ 3.

W zakresie Lokat strukturyzowanych, Lokat inwestycyjnych i Ustugi inwestycyjnej dziatamy w najlepiej
rozumianym interesie Klientow, zeby:

1) zapewni¢ im ochrone,

2) zapewni¢ najwyzszy profesjonalizm i jako$¢ naszych ustug,

3) zwiekszyc¢ poziom zadowolenia z ustug i zaufania Klientow.

§4.
1. Polityka odnosi sie wytqgcznie do ustug $wiadczonych na rzecz Klientow detalicznych i Klientow
profesjonalnych.
2. Polityka odnosi sie do ustug:
1) wykonywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentow finansowych na rachunek dajgcego zlecenie w
zakresie instrumentow, o ktorych piszemy w §2 pkt 4 lit. a, b i d,
2) przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentow finansowych w zakresie
instrumentow, o ktorych piszemy w §2 pkt 4 lit. b i ¢, na rynku pierwotnym,
3) przyjmowania depozytow o oznaczonym terminie zapadalnosci w formie Lokat strukturyzowanych lub
Lokat inwestycyjnych, o ktérych piszemy w §2 pkt 7 8.

§5.

Dziatanie w najlepiej pojetym interesie Klienta polega na tym, ze podejmujemy decyzje i kroki, ktore pozwalajq
osiqggng¢ najbardziej korzystne dla niego warunki w zakresie Ustugi inwestycyjnej, Lokat strukturyzowanych i Lokat
Inwestycyjnych.

Rozdziat 3. Jak spetniamy wymog dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta
§6.

1. Ustugi wymienione w § 4 ust. 3 $wiadczymy:
1) na najbardziej korzystnych dla Klienta warunkach,
2) na warunkach uzgodnionych z Klientem w umowie,
3) uczciwie, rzetelnie i profesjonalnie.
2. Ustuge inwestycyjng realizujemy poprzez zawarcie Transakcji lub przyjecie i przekazanie zlecenia. Realizujemy
dyspozycje w zakresie Lokat strukturyzowanych i Lokat inwestycyjnych.
3. Nie przyjmujemy zadnych $wiadczen pienieznych lub niepienieznych, ktore bytyby zachetami inwestycyjnymi
w zwiqzku z:
1) Lokatami inwestycyjnymi,
2) Lokatami strukturyzowanymi,
3) wykonywaniem zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na rachunek dajgcego zlecenie (art.
69 ust. 2 pkt 2 w zw. z art. 73 Ustawy).



4. Przyjmujemy dozwolone przepisami prawa korzysci pieniezne i niepieniezne (zachety) w zwiqzku z
przyjmowaniem i przekazywaniem zlecen nabycia lub zbycia Jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych (art. 69 ust. 2 pkt 1 Ustawy).

§7.
1. Zawsze dziatamy w interesie Klienta, jednak jego konkretne dyspozycje mogq nam uniemozliwi¢ podjecie
krokow i dziatan opracowanych i wdrozonych w ramach tej Polityki.
2. Jesli Klient udziela nam szczegdtowych dyspozycji a my te dyspozycje przyjmujemy, wtedy postepujemy
zgodnie z tymi dyspozycjami. Kiedy dziatamy zgodnie ze szczegétowymi dyspozycjami Klienta, spetniamy
obowigzek dziatania w jego najlepiej pojetym interesie.

§8.
Mozliwo$¢ osiqgniecia przez nas najbardziej korzystnych rezultatow dla Klienta mogq ogranicza¢ nastepujgce
czynniki:
1) nadzwyczajna zmienno$¢ cen na rynku w odniesieniu do Lokat strukturyzowanych, Lokat inwestycyjnych
i Instrumentow finansowych lub ich instrumentéw bazowych, ktére sq przedmiotem obrotu w ramach
danego systemu,
2) zaktocenia na rynku, ktore zagrazajq realizacji Transakcji lub przyjeciu i przekazaniu zlecenia lub dyspozycji
w zakresie Lokat strukturyzowanych i Lokat inwestycyjnych w rzetelny, prawidtowy i przejrzysty sposob,
3) niezalezne od nas btedy i problemy techniczne, w tym problemy zwiqzane z zewnetrznymi systemami
udostepniania danych lub z innymi zewnetrznymi systemami niezbednymi do:
a) prawidtowej realizacji Transakcji,
b) przyjecia i przekazania zlecenia,
¢) realizacji dyspozycji w zakresie Lokat strukturyzowanych i Lokat inwestycyjnych.

Rozdziat 4. Jak wykonujemy zlecenia w zakresie Instrumentoéw finansowych
§9.

1. Z zastrzezeniem ust. 2, aby zapewni¢ mozliwie najlepsze warunki realizacji Transakcji, bierzemy pod uwage
czynniki, ktorym nadajemy poszczegolne rangi. Bierzemy pod uwage najpierw czynniki o podwyzszonej randze,
a nastepnie wszystkie czynniki o randze podstawowe;j. Te czynniki to:

1) prawdopodobienstwo zawarcia i rozliczenia Transakcji (ranga podwyzszona),

cena instrumentu finansowego (ranga podstawowa),

catkowite koszty, ktore ponosi Klient (ranga podstawowa),

czas zawarcia Transakgji (ranga podstawowa),

wielkos¢ Transakgji (ranga podstawowa),

6) charakter Transakcji oraz inne czynniki majqce istotny wptyw na jej realizacje (ranga podstawowa).

2. Najlepiej pojety interes Klienta detalicznego determinujq przede wszystkim:

1) cena Instrumentu finansowego,
2) koszty wykonania Transakgji.
Dodatkowo pod uwage bierzemy tez prawdopodobienstwo zawarcia i rozliczenia Transakgji.

3. Z zastrzezeniem ust. 2, realizujgc Transakcje, poza czynnikami z ust. 1 i ust. 2, bierzemy pod uwage réwniez
ponizsze kryteria:

1) charakterystyke Klienta, w tym kategorie Klienta w rozumieniu Ustawy (Klient detaliczny, Klient
profesjonalny),

2) charakter Transakcji, w tym fakt, ze Transakcja dotyczy transakcji finansowanych z uzyciem papierow
warto$ciowych,

3) cechy Instrumentu finansowego, ktory jest przedmiotem Transakcji,

4) charakterystyke miejsca wykonania Transakgji.

4. Klient ptaci koszty transakcyjne (marze), czyli roznice miedzy cenq Transakeji dla Klienta, a naszq ceng
utrzymywania pozycji. Marze uwzgledniomy w cenie Transakcji i w cenie jej modyfikowania lub
przedterminowego zamkniecia w cato$ci lub w czeSci. Na koszty, ktére ponosi Klient, mogg wptywa¢ m.in.
czynniki, ktére wymieniamy w Zatgczniku nr 2 do tego dokumentu.

§ 10.

1. Aby uzyska¢ mozliwie najlepsze wyniki dla Klienta, dgzymy do zapewnienia godziwej ceny Instrumentu
finansowego, ktory jest przedmiotem Transakcji. W tym celu monitorujemy jako$¢ wykonania zlecenia, tj.:
1) analizujemy czynniki, o ktorych mowa w § 9 ust 11 2;
2) biezqco i okresowo weryfikujemy cene Instrumentu finansowego (w tym marze).
2. Zapewniamy, ze nasza marza spetnia warunki, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 2 do tego dokumentu.
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§11.

Kiedy zawieramy z Klientami Transakcje opisane w wierszu 1 Tabeli 1 Zatqgcznika 1, wykonujemy czynnosci
polegajgce na nabywaniu lub zbywaniu Instrumentow finansowych na nasz rachunek (art. 70 ust. 2 Ustawy).
Czynnosci te traktowane sq jako wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych na
rachunek dajgcego zlecenie.

Miejscem wykonania Transakcji jest nasz rachunek, oznacza to, ze jeste$my stronq Transakji.

Wuyznaczajqc ceny Transakgji, bierzemy pod uwage ceny rynkowe podawane przez:

1) dostawcow cen, instytucje brokerskie oraz serwisy informacyjne standardowo uzywane na rynku (m.in.
LSEG FX Trading, Bloomberg FX GO, 360T, Bond Spot, Bloomberg ALLQ, ICAP Europe Ltd., Tradition
Financial Services Ltd., Tradition Financial Services Espana Sociedad de Valores SAU, BGC Brokers L.P,,
GFI Securities Ltd., TP ICAP E&C Ltd., 42 Financial Services, BGC Derivative Markets LP, TP ICAP Markets
Ltd., TP ICAP Broking Ltd.), uwzgledniajqc jednoczes$nie czynniki wymienione w § 9 ust. 1,

2) czotowe banki na rynku, ktore majq rating inwestycyjny (m.in. J.P. Morgan, Citi Bank, Deutsche Bank,
Societe Generale, UBS, BNP Paribas).

Wybierajgc podmiot, ktéry podaje ceny, bierzemy pod uwage miedzy innymi jego zdolno$¢ do zapewnienia
konkurencyjnych cen, ptynnosci, szybkosci kwotowan oraz prawdopodobienstwa wykonania zlecenia. Dzigki
temu mozemy zapewni¢ najlepszq jako$¢ wykonywania zlecen.

W wypadku niektérych kategorii instrumentow finansowych niezwtocznie zawieramy transakcje odwrotne
zamykajgce ryzyko rynkowe. Dotyczy to w szczegolnosci towarowych instrumentéw pochodnych i
instrumentow pochodnych bazujgcych na uprawnieniach do emisji, a takze innych instrumentow pochodnych,
dla ktérych nie utrzymujemy wtasnego portfela.

Transakcje odwrotne zawieramy z najwiekszymi kontrahentami, posiadajgcymi rating inwestycyjny, z ktérymi
mamy podpisanqg stosowng dokumentacje oraz ustanowione limity ograniczajgce ryzyka dziatalnosci. Sq to
m.in. grupy:

1) J.P. Morgan,

2) UniCredit,

3) Commerzbank AG,

4) Goldman Sachs,

5) Bank of America,

6) BNP Paribas.

Zlecenia polegajgce na zawarciu Transakcji na nasz rachunek wykonujemy poza systemem obrotu. Moze sie
to wigza¢ z dodatkowym ryzykiem, m.in. zwiekszonym ryzykiem kontrahenta i ryzykiem nizszej ptynnosci niz
na rynku regulowanym. Klient moze zqda¢ dodatkowych informacji na temat konsekwencji takiego sposobu
wykonywania Transakcji.

Mozemy odméwi¢ zawarcia Transakcji w przypadkach okreslonych we wtasciwym regulaminie lub umowie.
Nie tqczymy zlecen Klientow ze zleceniami wtasnymi oraz zleceniami innych Klientow.

Rozdziat 5. Jak przyjmujemy i przekazujemy zlecenia w zakresie Jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych

§ 12.

Przyjmujemy i przekazujemy do realizacji wytqcznie zlecenia (art. 70 ust. 2 Ustawy) dotyczqce Jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, zarzqdzanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych, z ktorymi
zawarli$my stosowne umowy o dystrybucje Jednostek uczestnictwa.(zatqcznik nr 1 wiersz 3 w tabeli).
Miejscem wykonania zlecenia jest Agent transferowy - podmiot, ktéremu towarzystwo funduszy
inwestycyjnych zlecito wykonywanie czynnosci w zakresie realizacji zlecen. Nie mamy mozliwos$ci wyboru
innego podmiotu, do ktorego przekazemy zlecenie do wykonania, niz Agent transferowy dziatajgcy na rzecz
towarzystwa funduszy inwestycyjnych.

Zlecenia przyjmujemy i przekazujemy po tym, jak Klient wskaze Jednostki uczestnictwa bedqgce przedmiotem
zlecenia oraz poda pozostate wymagane w zleceniu informacje. Dbamy o to, zeby te informacje byty
kompletne.

Kazde zlecenie niezwlocznie przekazujemy Agentowi transferowemu. O kolejnosci przekazywania zlecen
decyduje kolejnosc¢ ich przyjmowania. Zachowujemy przy tym terminy okreslone w prospekcie informacyjnym
lub innych dokumentach informacyjnych danego funduszu inwestycyjnego.

Zlecenia przekazujemy Agentowi transferowemu za pomocq jego systemu, na zasadach okreslonych w:

1) odpowiednich umowach, ktére zawarli$my z danym towarzystwem funduszy inwestycyjnych,

2) Umowie,

3) Regulaminie $wiadczenia ustug inwestycyjnych przez PKO Bank Polski SA.

Zasady wykonania zlecen okresla fundusz inwestycyjny w prospekcie informacyjnym lub innym dokumencie
informacyjnym funduszu inwestycyjnego.



7.

8.

Jesli przyjeliSmy i przekazaliSmy zlecenie zgodnie z dyspozycjg Klienta oraz zasadami okreSlonymi w
dokumentach z ust. 5i 6, oznacza to, ze spetniliSmy obowiqgzek dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta.
Informacje o kosztach zwigzanych z inwestowaniem w ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen
dotyczqcych Jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych przekazujemy w broszurach o kosztach
zwigzanych z inwestowaniem.

Rozdziat 6. Jak przyjmujemy i przekazujemy zlecenia w zakresie papieréw wartosciowych
na rynku pierwotnym

w

§ 13.

Przyjmujemy i przekazujemy do realizacji zlecenia Klienta dotyczqce nabycia dtuznych papieréow
warto$ciowych na rynku pierwotnym w ramach $wiadczenia przez Bank ustugi oferowania w ramach emisji
realizowanej przez Bank na podstawie umowy emisji zawartej z Emitentem dtuznych papieréw
warto$ciowych.

W przypadku zlecen dotyczqcych rynku pierwotnego przekazujemy zlecenie Klienta do Emitenta lub do
Agenta emisji, dziatajgc na zasadach i w terminach zgodnych z dokumentacjq prawnq danej emisji dtuznych
papieréw wartosciowych.

Miejscem wykonania zlecenia jest Agent emisji.

Nie pobieramy od Klienta optaty z tytutu realizacji zlecenia dotyczqcego nabycia papieréw wartosciowych na
rynku pierwotnym.

Jesli przyjmiemy i przekazemy zlecenie do Emitenta lub Agenta emisji, dziatajgc zgodnie z dyspozycjq Klienta
oraz zasadami okreslonymi w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 2, oznacza to, ze spetnilismy obowiqzek
dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta.

Rozdziat 7. Jak dziatamy w zakresie Lokat strukturyzowanych i Lokat inwestycyjnych

§14.

W ramach umowy Lokaty strukturyzowanej lub Lokaty inwestycyjnej Klient sktada depozyt pieniezny, w
ktorym wysokos¢ odsetek uzalezniona jest od zmiany warto$ci aktywa bazowego.

Zabezpieczajgc swoje ryzyko w ramach umowy Lokaty strukturyzowanej, nabywamy lub wystawiamy na
rynkach finansowych opcje na aktywo finansowe bedqgce aktywem bazowym Lokaty strukturyzowane;.

Jesli przyjmujemy i realizujemy dyspozycje Klienta dotyczqcq likwidacji Lokaty strukturyzowanej lub Lokaty
inwestycyjnej, oznacza to, ze spetniamy obowigzek dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta.

Informacje o kosztach zwigzanych z inwestowaniem w Lokaty strukturyzowane znajdujq sie w dokumencie
zawierajgcym kluczowe informacje dla danej Lokaty strukturyzowanej.

Rozdziat 8. Jak przekazujemy Klientom informacje o polityce dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta

§ 15.

. W sposob jasny, jednoznaczny i niewprowadzajqcy w btqd przekazujemy Klientowi informacje o:

1) stosowanej Polityce (przed zawarciem Umowy),

2) dokonanych po zawarciu Umowy istotnych zmianach Polityki.

Informacje te przekazujemy za pomocq trwatego no$nika informacji lub za posrednictwem naszej strony
internetowej, o ile jest to zgodne z wymogami prawa.

. Informacje o Polityce udostepniamy na naszej stronie internetowej odpowiednio dtugo, aby Klient magt sie z

nimi zapoznac.

Mamy obowigzek udzieli¢ Klientowi dodatkowych wyjasnien na temat stosowanej Polityki oraz jej okresowego
przeglgdu. Zrobimy to w ciggu 30 dni liczonych od momentu ztozenia przez Klienta pisemnego wniosku
0 udzielenie dodatkowych informacji.

Rozdziat 9. Jak mozna uzyska¢ od nas informacje na temat dziatan w najlepiej pojetym
interesie Klienta

1.

2.

§16.
Klient moze zwroci¢ sie do nas z prosbq o to, zebysmy udzielili mu informacji, w jaki sposob wywiqzali$my sie
ze zobowiqgzania do dziatania w jego najlepiej pojetym interesie.
Prosba taka nie jest reklamacjq.



3.

W wypadku Ustugi inwestycyjnej, Lokat strukturyzowanych i Lokat inwestycyjnych $wiadczonych na rzecz
Klientow detalicznych, w przekazywanej informacji uwzgledniamy czynniki wskazane w § 9 ust. 1.

Rozdziat 10. Jak monitorujemy skuteczno$¢ Polityki

1.

§17.

Monitorujemy skuteczno$¢ Polityki w formie corocznego przeglqdu. Aktualizujemy jq, jesli:

1) nastqpi istotna zmiana, ktora na state wptywa na naszq zdolno$¢ do dalszego uzyskiwania w sposob ciggty
mozliwie najlepszego wyniku dla Klienta,

2) ustawodawca wprowadzi, uchyli lub zmieni powszechnie obowiqzujgce przepisy w zakresie dotyczgcym
Polityki,

3) wprowadzimy nowq ustuge, rozszerzymy, zmienimy lub ograniczymy zakres obecnych ustug, zmienimy
zasady korzystania z ustug przez Klienta, zrezygnujemy z wykonywania niektorych czynnos$ci wchodzqceych
w sktad Swiadczonych przez nas ustug,

4) zajdzie koniecznos¢ dostosowania Polityki do wymogow zwigzanych z ochronq konsumentow,

5) sqdy, Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru Finansowego lub inne organy administracji publicznej
wydadzq jakiekolwiek decyzje, orzeczenia, rekomendacje lub inne dokumenty, ktore wptywajq na
postanowienia Polityki.

Istotna zmiana, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, to znaczqce zdarzenie, ktore moze wptywac na czynniki

wymienione w § 9 ust. 1 lub wszelkiego rodzaju inne aspekty dotyczqce realizacji Transakgji.

Oceniamy, czy nastgpita istotna zmiana, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, oraz rozwazamy wprowadzenie zmian w

odniesieniu do czynnikow (oraz ich rangi) wymienionych w § 9 ust. 1 tak, aby spetni¢ nadrzedny wymag

najlepszego wykonania Transakgji.

Rozdziat 11. Postanowienia koncowe

1.
2.

§18.
Klient wyraza zgode na stosowanie wobec niego powyzszej Polityki.
Klient wyraza zgode na wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia Instrumentow finansowych na rachunek
dajgcego zlecenie.



Zatqcznik nr 1 - Transakcje i zlecenia, do ktorych ma zastosowanie Polityka

Tabela nr 1. Transakcje i zlecenia, do ktérych ma zastosowanie Polityka

dtuznych papierow
wartosciowych w ramach
emisji na rynku pierwotnym
(ustuga przyjmowania i
przekazywania zlecen nabycia
lub zbycia Instrumentow
finansowych)

komunalne lub listy zastawne

LP- | Rodzaj transakji lub zlecenia Instrument finansowy / lokata . ,
(ustuga) strukturyzowana Miejsce wykonania
1. Transakcje na rynku 1. Transakcje na rynku dtuznych Nasz bank
Instrumentow finansowych papierow wartosciowych, w tym:
zawierane przez uprawnionych e obligacje Skarbu Panstwa,
pracownikow Departamentu e bony skarbowe,
Skarbu (ustuga wykonywania « obligacje korporacyjne,
zlecen nabycia lub zbycia « obligacje komunalne,
Instrumentow finansowych na * zagraniczne papiery wartosciowe
rachunek dajgcego zlecenie)
2. Instrumenty pochodne
niedopuszczone do obrotu na rynku
regulowanym:
e negocjowane terminowe
transakcje wymiany walut
wymienialnych FX forward,
¢ negocjowane transakcje FX swap,
e transakcje opcji walutowych,
e transakcje swapa towarowego,
e transakcje opcji towarowych,
e transakcje na rynku uprawnien do
emisji gazoéw cieplarnianych,
e lokata dwuwalutowa z inwestycjq
w opcje walutowgq,
e transakcje zamiany stop
procentowych IRS,
¢ walutowe transakcje zamiany stop
procentowych CIRS,
e Opcje na stope procentowa,
e terminowe transakcje stopy
procentowej FRA
2. Transakcje dotyczqce Lokat Lokaty inwestycyjne / Lokaty Nasz bank
strukturyzowanych strukturyzowane
3. Zlecenia dotyczqce Jednostek | Jednostki uczestnictwa funduszy Agent transferowy PKO BP Finat
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych (FI0) i Sp. z o.0. dziatajgcy na rzecz PKO
inwestycyjnych (ustuga specjalistycznych funduszy TFI SA
przyjmowania i przekazywania | inwestycyjnych otwartych (SFIO).
zlecen nabycia lub zbycia
Instrumentow finansowych)
4. Zlecenie dotyczqce nabycia Obligacje korporacyjne, obligacje Agent emisji




Zatqcznik nr 2 - Informacja o kosztach

W tym zatqczniku umiescilismy informacje na temat kosztow i optat dotyczqcych:
1) Instrumentow finansowych, o ktorych mowa w § 2 pkt 4 lit. a, b, d Polityki,

2) Lokat inwestycyjnych,

3) Ustugi inwestycyjnej, polegajgcej na wykonywaniu zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych
na rachunek dajgcego zlecenie i ustugi przyjmowania wktadow pienieznych ptatnych na zqdanie lub z

nadej$ciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wktadow.

1. Jak przekazujemy informacje o kosztach i optatach

1) Zanim zawrzemy Transakcje, informujemy Klienta detalicznego o przewidywanym (ex ante) koszcie
transakcyjnym (marzy). Informacje te przekazujemy telefonicznie lub przez aplikacje IPKO dealer (w

zaleznosci od kanatu zawierania Transakgji).

2) Po zawarciu Transakgji informujemy Klienta o przewidywanym koszcie transakcyjnym oraz faktycznie
poniesionym (ex post) koszcie transakcyjnym (marzy). Informacje te umieszczamy na potwierdzeniu

Transakgji.

UWAGA: Przewidywany koszt transakcyjny moze rozni¢ sie od kosztu poniesionego. Przewidywane i
poniesione koszty transakcyjne przedstawiamy w odniesieniu do nominatu Transakcji jako wartosci

kwotowe i procentowe.

3) Co najmniej raz w roku przekazujemy zestawienie faktycznie poniesionych przez Klienta w danym roku

kosztow i optat.

2. Koszty i optaty dotyczqce wykonywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na rachunek
dajgcego zlecenie i ustugi przyjmowania wktadéw pienieznych ptatnych na zgdanie lub z nadej$ciem

oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wktadéw

W Tabeli nr 1 znajdujq sie informacje o kosztach i optatach zwigzanych ze $wiadczonymi przez nas ustugami:
a) wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych na rachunek dajqcego zlecenie,
b) przyjmowania wktadow pienieznych ptatnych na zqdanie lub z nadej$ciem oznaczonego terminu oraz

prowadzenia rachunkow tych wktadow.

Tabela nr 1. Koszty i optaty dotyczqgce $wiadczonych ustug

EMIR)

Rodzaj kosztu lub optaty Kwota % nominatu
Optaty jednorazowe

Wszystkie koszty i optaty jednorazowe, ktore Klient ptaci na poczqgtku, w trakcie 0,00 PLN 0%
lub na koniec $wiadczenia ustug

l?oqplsonlg, modyfikacja lub wypowiedzenie umowy ramowej dotyczqcej 0,00 PLN 0%
Swiadczenia ustug

Optaty biezgce

Wszystkie koszty i optaty biezqce, ktore Klient ptaci w zwigzku ze Swiadczeniem 0,00 PLN 0%
ustug

Wygenerowanie i przestanie potwierdzenia zawarcia transakgcji 0,00 PLN 0%
Dostep do elektronicznej platformy transakcyjnej 0,00 PLN 0%
Raportowanie transakcji do repozytorium transakgji (wynika z Rozporzqdzenia 0,00 PLN 0%




Optaty transakcyjne

Wszystkie koszty i optaty zwigzane z transakcjami realizowanymi w trakcie 0,00 PLN 0%
Swiadczenia ustug
Suma 0,00 PLN 0%

takie jak:
. optaty zwigzane z nadaniem lub odnowieniem kodu LEI (ang. Legal Entit
warto$ciowych,
. optaty zwigzane z powstaniem zadtuzenia przeterminowanego,

. koszty z tytutu przyspieszonego lub odroczonego rozliczenia transakcji,
. podatki naliczane zgodnie z obowigzujgcym prawem.

y Identifier),

. optaty zwigzane z prowadzeniem rachunku pienieznego lub rachunku papieréw wartosciowych,
przechowywaniem papierow warto$ciowych oraz rozliczaniem transakcji i operacji na papierach

. optaty za udostepnienie zarejestrowanej komunikacji (np. kopii nagran rozmow),

«  koszty z tytutu zamkniecia transakgji i/lub przedterminowego rozliczenia transakcji,

Klient moze ponies¢ koszty dodatkowe, nieuwzglednione w tabeli, ktére posrednio wptywajg na wynik transakcji,

3. Koszty i optaty zwigzane z Instrumentami finansowymi, o ktérych mowa w § 2 pkt 4 lit. a, b, d Polityki lub

Lokatami inwestycyjnymi

W Tabeli nr 2 znajdujq sie informacje dotyczqce kosztéw i optat zwigzanych z Instrumentami finansowymi

wskazanymi w §2 pkt 4 lit. a, b, d Polityki lub Lokatami inwestycyjnymi.

Tabela nr 2. Koszty i optaty dotyczqgce Instrumentéw finansowych wskazanych w §2 pkt 4 lit. a, b, d Polityki

lub Lokat inwestycyjnych.

Wszystkie koszty i optaty biezqce, ktore ponosi Klient w zwigzku z inwestycjg

Rodzaj kosztu lub optaty Kwota % nominatu
Optaty jednorazowe

Wszystkie koszty i optaty jednorazowe, ktore Klient ptaci na poczqtku, w trakcie 0,00 PLN 0%

lub na koncu inwestowania

Optaty biezgce 0,00 PLN 0%

Optaty transakcyjne
Wszystkie koszty i optaty zwigzane z nabyciem lub zbyciem Instrumentu finanso

wego lub Lokaty inwestycyjnej

w cenie transakgcji

Marza Patrz Tabela nr 3
Réwna wysokosci marzy
Suma uwzglednionej

Jesli Lokata inwestycyjna zostanie zamknieta wcze$niej, pobieramy optate likwidacyjng. Definiujemy jq
w regulaminie produktowym, a jej wysoko$¢ jest jednym z parametrow, ktory potwierdzamy, zawierajqc

transakcje.

Czynniki wptywajgce na wysokos¢ kosztu transakcyjnego (marzy)

Na wysokos$¢ kosztu transakcyjnego (marzy), ktory ptaci Klient, mogq wptywaé m.in.:

ryzyko kredytowe,

koszt pozyskania przez nas kapitaty,

koszty zabezpieczenia transakcji domykajgcej naszq pozycje na rynku miedzy
koszty regulacyjne,

G N =
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przedterminowego zamkniecia w catosci lub w czesci,
pracochtonnos$c¢ i ryzyko operacyjne zwigzane z danym produktem,
segment, do ktorego nalezy Klient,
cato$ciowa relacja z Klientem,
sytuacja geopolityczna,

) indywidualne uzgodnienia z Klientem.

— O 00 ~ O\
O — ——

bankowym,

cena instrumentu, obowiqzujgca w momencie zawierania Transakcji albo jej modyfikowania lub




Maksymalna wysoko$¢ marzy

W Tabeli nr 3 publikujemy maksymalne wysokosci marz, ktére nie mogq byc przekroczone przy poszczegélnych

typach transakcji.

Tabela nr 3. Maksymalna wysoko$¢ marzy

Transakcja

Przyktadowa kwota /
nominat transakgji (w

Maksymalna wysoko$¢ marzy

Procentowo w stosunku

Nominalnie dla

procentowq

" rzyktadowej kwot
PLN) do kwoty transakeji / npomgina’ru trarllsakcjiy(cl
nominatu transakcji PLN)

Negocjowana terminowa
transakcja wymiany 100 000 4,00% 4000
walut wymienialnych FX
forward
Negocjowana transakcja 100 000 4,00% 4000
FX swap
Transakeja opdi 100 000 4,00% 4000
walutowej
Transakcja swapa 200 000 4,00% 8 000
towarowego
Transakeja opdii 200 000 4,00% 8 000
towarowej
Zawieranie transakcji na
rynku dtuznych papieréow 200 000 4,00% 8 000
wartosciowych
Transakcja na rynku
uprawnien do emisji 200 000 4,00% 8 000
gazow cieplarnianych
Lokata dwuwalutowa z
inwestycjg w opcje 200 000 3,00% 6 000
walutowq
Lokata inwestycyjna 200 000 2,50% 5000
Transakeja zamiany stop 1000 000 2,00% rocznie 20 000 rocznie
procentowych IRS
Walutowa transakcja
zamiany stop 1000 000 2,00% rocznie 20 000 rocznie
procentowych CIRS
Opdja na stopg 1000 000 4,00% 40 000




Terminowa transakcja
stopy procentowej FRA

1000 000

4,00%

40 000

Uwaga:
Marze mozemy uwzglednia¢ zarébwno w ramach uzgadniania warunkow transakcji (zawarcia pierwotnej

1.

transakcji), jak i przy kazdorazowej modyfikacji tych warunkéw, takich jak np.:
1) przyspieszenie rozliczenia,

zamkniecie i przedterminowe rozliczenie,
przedterminowe wycofanie $rodkéw z lokaty,

2) odroczenie rozliczenia,

3) czesciowe rozliczenie,

4)

5)

6) jednostronne zamkniecie lokaty.

Marze z tytutu przedterminowego rozliczenia uwzgledniamy w ptatnosci z tytutu przedterminowego rozliczenia.

Odnosi sie ona do okresu pozostatego do pierwotnej daty rozliczenia transakcji.

W przypadku transakcji o zmiennym w czasie nominale lub zmiennej w czasie kwocie na potrzeby weryfikacji,
czy marza w ujeciu procentowym nie przekracza maksymalnego poziomu zdefiniowanego w tabeli powyzej, za
nominat transakcji przyjmujemy maksymalny nominat transakcji w czasie trwania transakcji.

Marze maksymalne nie majq zastosowania do transakcji zawieranych po kursach historycznych.
Marze maksymalne dla transakcji zamiany stép procentowych IRS oraz walutowej transakcji zamiany stop

procentowych CIRS przedstawilismy w skali jednego roku.




Zatqcznik nr 3 - Informacja o kosztach przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczqcych
nabycia dtuznych papieréw wartosciowych na rynku pierwotnym w ramach emisji
realizowanej przez nas na podstawie umowy z Emitentem

Tabela nr 1. Koszty i optaty dotyczqce przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia dtuznych papierow
warto$ciowych na rynku pierwotnym

Rodzaj kosztu lub optaty Kwota % nominatu

Optaty jednorazowe
Wszystkie koszty i optaty jednorazowe zwigzane z  przyjmowaniem i 0,00 PLN 0%
przekazywaniem zlecen

Optaty biezgce
Wszystkie koszty i optaty biezqce zwigzane z przyjmowaniem i przekazywaniem 0,00 PLN 0%
zlecen

Wygenerowanie i przestanie Klientowi potwierdzenia zawarcia transakgji
bedqcej przedmiotem zlecenia

0,00 PLN 0%

Suma

0,00 PLN 0%

Klient moze ponie$¢ koszty dodatkowe, ktore posrednio wptywajg na wynik transakciji, takie jak:

optaty zwigzane z nadaniem lub odnowieniem kodu LEI (ang. Legal Entity Identifier),

optaty zwigzane z prowadzeniem rachunku pienieznego lub rachunku papieréw wartosciowych,
przechowywaniem papieroéw wartosciowych oraz rozliczaniem transakcji i operacji na papierach
warto$ciowych,

optaty za udostepnienie zarejestrowanej komunikacji (np. kopii nagran rozmow),

optaty zwigzane z powstaniem zadtuzenia przeterminowanego,

koszty z tytutu zamkniecia transakgji i/lub przedterminowego rozliczenia transakgji,

koszty z tytutu przyspieszonego lub odroczonego rozliczenia transakgji,

podatki naliczane zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Nie obcigzamy Klienta zadnymi innymi kosztami zwigzanymi z realizacjq zlecenia.




