ZASADY UZYWANIA KART NA POSItKI PROFILAKTYCZNE
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Srodki na rachunek karty bedq przekazywane przez Posiadacza rachunku PKO Banku Polskiego SA, ktory wystgpit o wydanie
karty.

Otrzymana karta jest nieaktywna. Jej aktywacja nastepuje w momencie, gdy zostanie dokonana pierwsza transakcja np.
pierwsza transakcja w terminalu ptatniczym.

Uzytkownik karty, wraz z kartg, otrzyma z PKO Banku Polskiego ,Informacje o przetwarzaniu danych osobowych”.

Posiadacz rachunku i Uzytkownik karty zobowigzany jest do:

1) przechowywania karty i ochrony PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci i zasad bezpieczenstwa,

2) nieprzechowywania karty razem z PIN,

) niezwtocznego zgtoszenia PKO Bankowi Polskiemu SA utraty lub zniszczenia karty,

; nieudostepnienia karty i PIN osobom nieuprawnionym,
)
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niepodawania danych karty osobom trzecim w innych celach niz: dokonanie transakcji, zgtoszenie reklamacji, zgtoszenie

utraty lub zniszczenia karty, lub w innych przypadkach przewidzianych przepisami prawa,

6) korzystania z karty zgodnie z postanowieniami niniejszych z zasad.

Karta stuzy wytqcznie do:

1) dokonywania ptatno$ci (transakcje bezgotowkowe) za positki profilaktyczne (positki, artykuty spozywcze) oraz napoje
(bezalkoholowe), w punktach handlowo-ustugowych oznaczonych znakiem akceptacji umieszczonym na karcie, ktore oferujq
tego typu produkty (tj. sklepy spozywcze, punkty gastronomiczne),

2) sprawdzania stanu $rodkow na karcie,

3) wydrukowania zestawienia pieciu ostatnich operacji.

Kartg mozna takze dokonywac transakcji za posrednictwem aplikacji i ustug oferowanych przez podmioty zewnetrzne, na

zasadach okre$lonych przez tych dostawcow lub w regulaminach tych dostawcow, z zastrzezeniem pkt 5.

Punkt akceptujqgcy karte moze pobra¢ dodatkowq optate z tytutu transakcji dokonanej przy uzyciu karty (tzw. surcharge) pod

warunkiem poinformowania Uzytkownika karty o tej optacie przed zainicjowaniem transakcji. Optata ta nie jest przychodem

Banku i jest niezalezna od optat i prowizji pobieranych przez Bank zgodnie z Taryfq.

PIN do karty wyposazonej w mikroprocesor mozna zmieni¢ w dowolnym bankomacie PKO Banku Polskiego SA. W przypadku

nieczytelnego PIN albo zapomnienia numeru PIN nalezy zgtosi¢ ten fakt w oddziale PKO Banku Polskiego SA albo Posiadaczowi

rachunku PKO Banku Polskiego SA, ktory wystapit o wydanie karty.

Karte mozna uzywa¢ w kraju i za granicq, w punktach handlowo-ustugowych oznaczonych znakiem akceptacji, umieszczonym

na karcie, w bankomatach i oddziatach PKO Banku Polskiego SA.

Transakceje przy uzyciu karty dokonywane sq do wysokos$ci wolnych $rodkéw na rachunku karty i obcigzajq rachunek karty z

datq ich dokonania. Kwota transakcji powiekszona o prowizje nie moze przekracza¢ wolnych $rodkéw na rachunku karty, z

zastrzezeniem pkt 12-13.

Wolne $rodki na rachunku karty pomniejszane sq o kwoty transakcji dla ktérych Bank otrzymat rozliczenie, kwoty blokad pod

wykonane transakcje, kwoty optat i prowizji naleznych PKO Bankowi Polskiemu SA oraz powiekszony o zwroty z punktow

handlowo-ustugowych i zwroty zrealizowane przez PKO Bank Polski SA.

Blokady, o ktérych mowa w pkt 11, podlegajq anulowaniu w momencie otrzymania przez Bank rozliczenia transakcji lub po

uptywie 7 dni od dnia ich ustanowienia, jezeli PKO Bank Polski SA nie otrzyma potwierdzenia rozliczenia transakcji. W tym

przypadku transakcje oraz nalezne optaty i prowizje obciqzajg rachunek karty, po otrzymaniu przez PKO Bank Polski SA
potwierdzenia rozliczenia transakcji z wtasciwej organizacji, niezaleznie od wolnych $rodkéw na rachunku karty.

Transakcje bezgotowkowe przy uzyciu karty, realizowane bez potqczenia w czasie rzeczywistym urzqdzenia akceptujgcego

transakcje z systemem informatycznym Banku, w szczegblnych przypadkach mogq by¢ dokonywane bez uwzgledniania wolnych

$rodkéw na rachunku karty, co moze spowodowac niedopuszczalne saldo debetowe na rachunku karty.

Transakcje zrealizowane przy uzyciu karty dokonane w walutach obcych sq przeliczane przez organizacje ptatniczg na walute

polskqg wedtug kurséw z dnia dokonania transakcji, stosowanych przez organizacje ptatniczq, dostepnych na stronie internetowej

www.pkobp.pl .

W celu prawidtowego zainicjowania lub wykonania transakcji konieczne jest uzycie karty lub jej danych przez uwierzytelnionego

lub silnie uwierzytelnionego Uzytkownika karty w sposob okreslony w niniejszych zasadach oraz wyrazenie zgody na wykonanie

transakcji (autoryzacja transakgji) z uwzglednieniem postanowien pkt 16.

Uzytkownik karty wyraza zgode na wykonanie transakcji (autoryzuje transakcje) w co najmniej jeden z podanych nizej sposobow

tj. poprzez:

1) wprowadzenie PIN i uzycie przycisku potwierdzajgcego dokonanie transakcji - w bankomatach oraz terminalach
elektronicznych,

2) zblizenie karty albo urzqdzenia mobilnego z no$nikiem zblizeniowym do terminala elektronicznego z czytnikiem zblizeniowym,

3) fizyczne uzycie karty w terminalu samoobstugowym bez koniecznosci potwierdzania transakgji PIN,

Uzytkownik karty jest zobowiqzany, przy dokonywaniu transakcji bezgotowkowej, za wyjatkiem zaptaty za towary lub ustugi, bez

fizycznego przedstawienia karty, do okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$¢ na zqdanie osoby realizujgcej transakcje.

Kazda transakcja bezgotéwkowa, z wytgczeniem transakcji w terminalu samoobstugowym, realizowana z fizycznym uzyciem

karty jest potwierdzana dowodem dokonania transakcji wystawionym przez punkt przyjmujgcy ptatno$¢ kartq.

W celu kontroli prawidtowos$ci wykonanej transakcji, PKO Bank Polski SA zaleca przechowywanie dokumentow

potwierdzajqcych jej dokonanie, odmowe zrealizowania, anulowanie oraz dokonanie transakcji uznaniowej (zwrot towaru), do

czasu sprawdzenia informacji w bankomacie lub oddziale PKO Banku Polskiego SA.

Sprawdzenia salda dostepnych $rodkéw na karcie mozna dokona¢ w:

1) bankomatach PKO Banku Polskiego SA albo

2) oddziale PKO Banku Polskiego SA po okazaniu karty i dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$é

3) aplikacji mobilnej iPKO biznes.

Zestawienie co najmniej pieciu ostatnich transakcji mozna uzyska¢ w oddziale PKO Banku Polskiego SA na podstawie okazanej

karty i dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$¢ albo w bankomatach PKO Banku Polskiego SA.

W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanych, niewykonanych, nieprawidtowo zainicjowanych lub wykonanych transakgji

nalezy niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt w sposob okreslony w pkt 24.

W przypadku podejrzenia kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia lub dostepu do karty PKO Bank Polski SA zaleca

Posiadaczowi rachunku lub Uzytkownikowi karty ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do organéw

$cigania.

W przypadku utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia karty lub nieuprawnionego dostepu do karty nalezy

niezwtocznie zgtosic¢ ten fakt:
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1) telefonicznie pod numer telefonu dostepny 24 godziny na dobe, podany na karcie lub w materiatach informacyjnych
dotyczqceych karty oraz na stronie internetowej Banku lub
2) osobiscie w dowolnym oddziale PKO Banku Polskiego SA,

. Potwierdzajqgc przyjecie zgtoszenia, o ktorym mowa w pkt 24. PKO Bank Polski SA podaje date i godzine przyjecia zgtoszenia.
. W miejsce utraconej albo zniszczonej karty PKO Bank Polski SA wyda kolejnq karte.
. W przypadku podejrzenia lub faktycznego wystgpienia oszustwa lub zagrozen dla bezpieczenstwa PKO Bank Polski SA moze

kontaktowac sie z Posiadaczem rachunku lub Uzytkownikiem karty telefonicznie - w przypadku waqtpliwosci co do tozsamosci

osoby kontaktujqcej sie w imieniu Banku, Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty powinien przerwa¢ potqgczenie i sam

zainicjowa¢ potqczenie telefoniczne z Bankiem.

W przypadku stwierdzenia przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty zaistnienia zagrozenia bezpieczenstwa, mogq oni

kontaktowac sie z Bankiem osobiscie w oddziatach i agencjach Banku oraz telefonicznie. Informacje dotyczqce danych

kontaktowych Banku dostepne sq na stronie www.pkobp.pl

W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej transakcji, Bank jest zobowiqgzany niezwtocznie, nie pézniej jednak niz do konca

nastepnego dnia roboczego po stwierdzeniu nieautoryzowanej transakcji, ktorq zostat obcigzony rachunek karty lub po

otrzymaniu stosownego zgtoszenia, z wyjgtkiem przypadku gdy Bank ma uzasadnione i nalezycie udokumentowane podstawy,
aby podejrzewac oszustwo i poinformuje o tym w formie pisemnej organy powotane do $cigania przestepstw, zwrécic¢

Posiadaczowi rachunku kwote nieautoryzowanej transakgji, albo przywréci¢ obcigzony rachunek karty do stanu, jaki istniatby,

gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana transakcja, chyba ze Posiadacz rachunku albo Uzytkownik karty uchybit terminowi

zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt 42. Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku nie moze by¢ pézniejsza od daty
obcigzenia tq kwotq.

Posiadacz rachunku, z uwzglednieniem pkt 31, odpowiada za nieautoryzowane transakcje, do kwoty stanowiqcej rownowarto$¢

w ztotych 150 euro (w przypadku transakgji zblizeniowych niepotwierdzonych PIN-em do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ w

zZtotych 50 euro), przeliczonej wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego w dniu

dokonania transakgji, jezeli nieautoryzowana transakcja jest skutkiem:

1) postuzenia sie kartg utraconq albo skradziong Posiadaczowi rachunku lub Uzytkownikowi karty,

2) przywtaszczenia karty.

Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ w petnej wysokosci za nieautoryzowane transakcje, jezeli Posiadacz rachunku lub

Uzytkownik karty doprowadzit do nich umysinie albo w wyniku umys$inego lub bedqcego skutkiem razqcego niedbalstwa

naruszenia co najmniej jednego z obowiqzkéw, o ktérych mowa w pkt 4.

0d momentu zgtoszenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia karty lub nieuprawnionego dostepu do karty

Bank przejmuje odpowiedzialno$¢ za nieautoryzowane transakcje, chyba ze Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty

doprowadzit umyslnie do nieautoryzowanych transakgji.

Jezeli Bank nie zapewni mozliwos$ci dokonania zgtoszenia w sposob okreslony w pkt 24, Posiadacz rachunku nie odpowiada za

zobowiqzania finansowe powstate w wyniku nieautoryzowanych transakcji, chyba ze Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty

doprowadzit do nieautoryzowanych transakcji umysinie.

W przypadku, gdy zlecenie ptatnicze jest sktadane bezposrednio przez Uzytkownika karty, Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakgji, z zastrzezeniem pkt 4 oraz pkt 42.

Odpowiedzialno$¢ PKO Banku Polskiego SA za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakgji jest wytqczona w przypadku

sity wyzszej lub jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zlecenia ptatniczego wynika z przepiséw prawa.

Jezeli PKO Bank Polski SA ponosi odpowiedzialno$¢, zgodnie z pkt 34, PKO Bank Polski SA niezwtocznie przywraca rachunek

karty do stanu, jaki by istniat, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji. Data waluty w

odniesieniu do uznania rachunku karty nie moze by¢ pézniejsza od daty obcigzenia tg kwotg.

Odpowiedzialno$¢ Banku, o ktérej mowa w pkt 34, obejmuje takze optaty i prowizje, ktorymi zostat obcigzony Posiadacz

rachunku w rezultacie niewykonania lub nienalezytego wykonania transakgji.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty moze ztozy¢ do PKO Banku Polskiego SA reklamacje:

1) na pismie - osobiscie w oddziatach lub agencjach PKO Banku Polskiego SA albo przesytkq pocztowq, albo na adres do
doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych, zgodnie z ustawg o doreczeniach
elektronicznych,

2) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale lub agencji PKO Banku Polskiego SA,

3) za pomocgq poczty elektronicznej - na adres e-mail.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktére mozna sktada¢ reklamacje dostepne sq na stronie internetowej www.pkobp.pl,

mozna je takze uzyska¢ w oddziatach i agencjach PKO Banku Polskiego SA.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci dotyczqcych karty, Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty powinien zgtosic¢

reklamacje niezwtocznie.

Ztozenie przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen, utatwi i przyspieszy

rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez PKO Bank Polski SA.

Brak zgtoszenia dotyczqcego stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcji

w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji lub od dnia, w ktérym transakcja miata by¢ dokonana powoduje wygasniecie

roszczenia Posiadacza rachunku w stosunku do PKO Banku Polskiego SA z tego tytutu.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikacyjne Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty: w przypadku osoby fizycznej -

imie, nazwisko, PESEL, a w przypadku osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajqcej osobowos$ci prawnej - nazwe

oraz REGON lub NIP, aktualne dane adresowe oraz w miare mozliwo$ci numer rachunku karty lub numer karty, ktorej dotyczy
reklamacja, a takze tre$¢ zastrzezenia dotyczqcego karty lub ustug z nig zwigzanych.

Na zqdanie Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty PKO Bank Polski SA potwierdza w formie pisemnej lub w inny

uzgodniony sposob, fakt ztozenia przez niego reklamacii.

Bank, z zastrzezeniem pkt 46, rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania

reklamacji. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w

terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, Bank poinformuje Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty, jesli to on

sktadat reklamacje, o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji w przypadku osob fizycznych, a dla pozostatych Posiadaczy rachunkéw, termin ten nie moze przekroczy¢ 90 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank terminoéw okre$lonych w zdaniach poprzedzajgcych wystarczy wystanie
przez Bank odpowiedzi przed ich uptywem.

Odpowiedzi na reklamacje w zakresie dotyczqcym praw i obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o ustugach ptatniczych, PKO Bank

Polski SA udziela w terminie nie dtuzszym niz 15 dni roboczych od dnia jej otrzymania. W szczegélnie skomplikowanych

przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Posiadacz rachunku lub

Uzytkownik karty, o ile to on sktadat reklamacje, zostanie poinformowany o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi,

ktéry nie moze przekroczy¢ 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez PKO Bank Polski SA
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terminow okreslonych w zdaniach poprzedzajqcych jest wystarczajgce wystanie odpowiedzi przed ich uptywem, a w przypadku

odpowiedzi udzielonych na piSmie - nadanie w placéwce operatora wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23

listopada 2012 r. - Prawo pocztowe.

Do ztozonej reklamacji Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty powinien dostarczy¢ do PKO Banku Polskiego SA informacje

niezbedne do rozpatrzenia reklamacji:

1) oswiadczenie zawierajqce informacje, o ktorych mowa w pkt 43 oraz date dokonania transakcji, oryginalng kwote dokonania
transakcji, nazwe punktu bqdz bankomatu, w ktérym dokonana zostata transakcja, wskazanie powodu ztozenia reklamacji oraz
potwierdzenie czy Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty byt w posiadaniu karty w chwili realizacji kwestionowanej
transakgji,

2) informacje, o ktorych mowa w ppkt 1, powinny by¢ podane dla kazdej reklamowanej transakcji,

3) inne dokumenty wskazane przez PKO Bank Polski SA, bez ktorych niemozliwe bedzie rozpatrzenie reklamacji.

W przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji nie wymaga ztozenia przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty dokumentow

wymienionych w pkt 47, PKO Bank Polski SA moze zwolni¢ Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty z obowigzku ich

dostarczenia.

Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i ewentualnym podjeciu przez PKO Bank Polski SA stosownych

dziatan majqcych na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn. Po rozpatrzeniu reklamacji Posiadacz

rachunku lub Uzytkownik karty zostanie poinformowany o jej wyniku na piSmie albo na wniosek Posiadacza rachunku lub

Uzytkownika karty pocztq elektroniczng. Odpowiedz na reklamacje, o ktorej mowa w pkt 46, zostanie udzielona w postaci

papierowej albo, na wniosek Posiadacza rachunku lub Uzytkownika karty, za pomocq innego trwatego nos$nika informacji, w

szczegoblnosci pocztq elektroniczng. W przypadku Posiadacza rachunku niebedgcego osobaq fizyczng prowadzqceq dziatalno$é

gospodarczq, czy tez wspodlnikiem spotki cywilnej, bedgecym osobq fizyczng, informacja o wyniku rozpatrzenia reklamacji, innej
niz wymieniona w pkt 46, zostanie przekazana w uzgodnionej z Posiadaczem rachunku formie (np. ustnej, telefonicznej,
papierowej, poczty elektronicznej - adres e-mail).

W przypadku reklamacji dotyczqcych transakcji dokonanych kartg, ktéra zostata zgtoszona jako utracona, Posiadacz rachunku

lub Uzytkownik karty powinien dostarczy¢ do PKO Banku Polskiego SA podpisane o$wiadczenie zawierajgce informacje: numer

karty, imie i nazwisko Uzytkownika karty, numer PESEL, date i godzine zastrzezenia karty, aktualne dane kontaktowe,
okoliczno$ci utraty karty, sposob kradziezy albo w przypadku zagubienia karty, kiedy zauwazono brak karty, miejsce, data,
godzina, informacje na temat ostatniej dokonanej transakcji przez Uzytkownika karty oraz sposéb przechowywania karty i PIN.

Posiadacz rachunku bedqcy osobq fizyczng ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw z PKO Bankiem

Polskim SA przed Rzecznikiem Finansowym, do ktérego mozna sie zwréci¢ w trybie wskazanym na stronie www.rf.gov.pl po

wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.

Niezaleznie od opisanego wyzej postepowania reklamacyjnego, Posiadaczowi rachunku w kazdym czasie przystuguje prawo do

wystgpienia

z powddztwem do wiasciwego sqdu powszechnego.

Wszystkie reklamacje sq rozpatrywane przez Bank z najwiekszq starannos$ciq, wnikliwie i w mozliwie najkrétszym terminie.

karty $rodki zwracane sq na rachunek gtéwny Umowy Posiadacza rachunku, ktory wystagpit o wydanie karty.

Karta jest wazna do:

1) ostatniego dnia miesigca wigcznie wskazanego na jej awersie (wskazany jest miesigc i rok), albo

2) terminu okre$lonego przez Posiadacza rachunku PKO Banku Polskiego SA, ktory wystgpit o wydanie karty.

Po uptywie tego terminu $rodki pozostate na rachunku karty przekazywane sq na rachunek gtéwny Umowy Posiadacza

rachunku, ktéry wystqpit o wydanie karty.

W przypadku zmiany danych osobowych tj. zmiana adresu, zmiana nazwiska Uzytkownika karty, Posiadacz rachunku powinien

zgtosi¢ je do Banku np. w oddziale PKO Banku Polskiego SA.

Jezykiem obowigzujgcym w relacjach pomiedzy PKO Bankiem Polskim SA Posiadaczem rachunku i Uzytkownikiem karty jest

jezyk polski.

Prawem wta$ciwym do zawarcia i wykonywania umowy jest prawo polskie.

Postanowienia niniejszych Zasad Posiadacz rachunku oraz Uzytkownik karty moze otrzymac¢ w okresie ich obowigzywania w

wersji papierowej w oddziale PKO Banku Polskiego SA.

PKO Bank Polski SA zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszych Zasadach, w szczeg6lno$ci w przypadku:

1) wprowadzenia nowych, uchylenia bqdz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie dotyczgcym
zawartej Umowy,

2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad korzystania z ustug przez Posiadacza rachunku,
wprowadzenia nowych ustug, rezygnacji z wykonywania niektorych czynnosci bedqgcych przedmiotem ustug $wiadczonych
przez Bank w ramach zawartej Umowy,

3) wydania orzeczen sqdowych albo decyzji, rekomendacji lub zalecen organéw nadzorczych, w tym Komisji Nadzoru
Finansowego lub innych organéw administracji publicznej wptywajgcych na postanowienia Umowy.

PKO Bank Polski SA powiadomi Posiadacza rachunku o zmianach Zasad uzywania kart na positki profilaktyczne w czasie

obowigzywania Umowy wraz z podaniem dnia ich wej$cia w zycie oraz informacjq o mozliwosci wypowiedzenia Umowy w

terminie 14 dni kalendarzowych od dnia Powiadomienia. W przypadku wypowiedzenia Umowy, rozwigzanie Umowy nastqpi w

sposob i w terminie okreSlonym w Umowie.

Informacje o zmianie niniejszych Zasad przekazywane sq Posiadaczowi rachunku za posrednictwem uzytkowanego przez

Posiadacza rachunku systemu bankowosci elektronicznej.

W przypadku, gdy Posiadacz rachunku nie wypowie Umowy w przewidzianym w pkt 61 terminie, zmiany obowiqzujq od dnia

podanego w informacji udostepnionej Posiadaczowi rachunku.

PKO Bank Polski SA, odpowiadajgc na zapytania dostawcow $wiadczgeych ustuge dostepu do informacji o rachunku, dostarcza

informacje o rachunkach kart oraz $rodkach na rachunkach kart dostepnych on-line, z wytgczeniem szczeg6lnie chronionych

danych dotyczqeych ptatnosci. Bank nie weryfikuje zgody udzielonej przez Posiadacza rachunku PKO Banku Polskiego SA, ktory
wystapit o wydanie kart, dostawcy $wiadczqcemu ustuge dostepu do informacji o rachunku, z zastrzezeniem ograniczen

wynikajqcych z zapisow pkt 65.

W przypadku gdy Bank, z obiektywnie uzasadnionych i nalezycie udokumentowanych przyczyn zwigzanych z nieuprawnionym

lub nielegalnym dostepem do rachunku przez takiego dostawce, odmoéwi dostawcy $wiadczqcemu ustuge dostepu do informacji

o rachunku czy $rodkach na rachunku dostepnych on-line, Bank udostepnia informacje o tym fakcie Posiadaczowi rachunku za

posrednictwem bankowosci elektronicznej, przed odmowgq dostepu, a najpdzniej - bezzwtocznie po takiej odmowie, nie pozniej

jednak niz w dniu roboczym nastepujgcym po dniu takiej odmowy, chyba Ze jej przekazanie nie bytoby wskazane z obiektywnie
uzasadnionych wzgledéw bezpieczenstwa lub jest sprzeczne z odrebnymi przepisami prawa.


http://www.rf.gov.pl/

