UBEZPIECZENIE MOJ DOM24
LIMITY PAKIETU ASSISTANCE DOMOWY

Rodzaj ustugi Opis ustugi Limit kwotowy Limit ilo$ci ustug
w okresie
ubezpieczenia

Pomoc medyczna zorganizowanie i pokrycie kosztow
udzielenia ubezpieczonemu przez lekarza
Centrum Alarmowego pierwszej porady bez limitu
telefonicznej dotyczqcej sposobu
postepowania, organizacji pierwszej pomocy
i planowania leczenia

zorganizowanie oraz pokrycie kosztéow
pierwszej wizyty lekarza u ubezpieczonego do 500 PLN
(koszty honorarium i dojazdu)

zorganizowanie i pokrycie kosztéw wizyty
pielegniarki w miejscu ubezpieczenia (koszty | do 300 PLN
honorarium i dojazdu)
zorganizowanie i pokrycie kosztow
transportu ubezpieczonego z miejsca do 300 PLN
ubezpieczenia do najblizszego szpitala danej
specjalnosci

Pomoc w przypadku hospitalizacji zorganizowanie przewozu dzieci
ubezpieczonego, trwajqcej dtuzej niz | ubezpieczonego do lat 15 wraz z 0sobq

3 dni towarzyszqcqg, do miejsca zamieszkania
osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi
albo innego miejsca na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej wskazanego przez do 200 PLN
osobe wyznaczongq oraz pokrycie kosztow
takiego przewozu albo zorganizowanie
przewozu osoby wyznaczonej do opieki nad
dzie¢mi do miejsca ubezpieczenia, w ktérym
znajdujq sie dzieci ubezpieczonego do lat 15
oraz pokrycie kosztow takiego przewozu
zorganizowanie opieki nad psami i kotami
ubezpieczonego znajdujgcymi sie w miejscu do 300 PLN
ubezpieczenia oraz pokrycie kosztow takiej
opieki

zorganizowanie dla ubezpieczonego
transportu ze szpitala, w ktéorym byt do 300 PLN
hospitalizowany, do miejsca ubezpieczenia
oraz pokrycie kosztow takiego transportu
zorganizowanie i pokrycie kosztéow wizyty
pielegniarki u ubezpieczonego w miejscu
ubezpieczenia (koszty honorarium i dojazdu)
w celu zapewnienia ubezpieczonemu opieki do 500 PLN
przez okres uzgodniony przez lekarza
Centrum Alarmowego z lekarzem leczgcym
ubezpieczonego, nie dtuzej jednak niz przez 5
dni od dnia wypisania ubezpieczonego ze
szpitala

bez limitu

Pomoc w przypadku gdy wskutek zorganizowanie i pokrycie kosztu pobytu
wystgpienia jakiegokolwiek ubezpieczonego wraz z osobami bliskimi, z
zdarzenia losowego wymienionego | ktorymi ubezpieczony zamieszkuje i prowadzi 1 raz w okresie
w § 5 ust. T OWU miejsce wspolne gospodarstwo domowe, w hotelu ubezpieczenia
ubezpieczenia zostato uszkodzone i | przez okres nie dtuzszy niz 7 dni lub w
wynajetym mieszkaniu przez okres do 30 dni
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nie nadaje sie do zamieszkania
przez ubezpieczonego

zorganizowanie i pokrycie kosztu
wynagrodzenia kierownika budowy, ktory

instrukcjq instalacji oraz nie jest
spowodowane celowym,
bezposrednim dziataniem cztowieka

Infolinia software

informacje oraz instrukcje w przypadku
zgtoszonych przez ubezpieczonego
problemow technicznych dotyczqcych
domowego sprzetu komputerowego lub
zainstalowanego na nim oprogramowania

Infolinia o ustugodawcach

informacje o firmach $wiadczqcych
nastepujqce rodzaje ustug: $lusarskie,
hydrauliczne, dotyczqce urzqdzen i instalacji
grzewczych, elektryczne, dekarskie,
szklarskie, stolarskie, murarskie, malarskie,
glazurnicze, parkieciarskie

Infolinia remontowo-budowlanej

informacje uzyteczne przy prowadzeniu prac
budowlanych (m.in informacje formalno-
prawne; informacje o formalno$ciach jakich
trzeba dokona¢ przy zakupie dziafki,
mieszkania, domu; informacje o podatkach)

bedzie nadzorowat prace zwigzane z do 1500 PLN
odbudowq bqgdz remontem miejsca
ubezpieczenia
zorganizowanie i pokrycie kosztéow
transportu do hotelu lub wynajetego
mieszkania ubezpieczonego wraz z osobami | do 500 PLN bez limitu
bliskimi, z ktorymi ubezpieczony zamieszkuje
i prowadzi wspolne gospodarstwo domowe
zorganizowanie zakupu artykutow pierwszej
potrzeby (tj. odziez, jedzenie, przybory
toaletowe itp.)
Pomoc w przypadku wewnetrznego | zorganizowanie i pokrycie kosztu
uszkodzenia drzwi wejSciowych do | przechowania ocalatego mienia w miejscu do 1200 PLN
miejsca wskazanego w dokumencie | wskazanym przez ubezpieczonego
ubezpieczenio, uniemqiliwia]qce ich zorganizowanie i pokrycie kosztu
me|d.i0v.ve o.twarC|e i/lub . transportu ocalatego mienia samochodem do 1200 PLN
zamknigcie, nie b’edqce.z skutkl.em .| ciezarowym o tadownosci do 3,5 tony, do
Ce,{IOW??(O’ .bbezgosredl?lelg‘o dziatania miejsca wskazanego przez ubezpieczonego
\fvzg(;\t/\(I;Sieonilo f d(?rCzZr?iaultolsi)n\:vego zorganizowanie i pokrycie kosztu dozoru
wymienionego w § 5 ust. 1 OWU przez pracownika ochrony ocalatego mienia | do 1200 PLN
Pomoc w przypadku gdy wskutek zorganizowanie i pokrycie kosztu dojazdu i
wystgpienia jakiegokolwiek robocizny odpowiedniego specjalisty
zdarzenia losowego wgmignionego §lusarza, hydraulika, elektryka, dekarza, do 1000 PLN 3 razy w okr.esie
w § 5 ust. 1 OWU wystqpi realne szklarza, technika urzqdzen grzewczych i ubezpieczenia
ryzyko utrgtg lub dplszego _ .| klimatyzacyjnych, stolarza
uszkodzenia ubezpieczonego mienia
Pomoc w przypadku awarii sprzetu | zorganizowanie dojazdu odpowiedniego
AGD/RTV - brak mozliwosci specjalisty w celu dokonania naprawy i
prawidtowego korzystania z tych pokrycie kosztow: dojazdu, robocizny,
urzqdzen, ktore nie jest skutkiem kosztow materiatow i czeSci zamiennych
uzywania niezgodnego z instrukcjg | wykorzystanych do dokonania naprawy oraz | do 800 PLN
obstugi i instrukcjq instalacji oraz ewentualnego transportu sprzetu z miejsca
nie jest spowodowane celowym, ubezpieczenia do serwisu/punktu
bezposrednim dziataniem cztowieka | naprawczego i z serwisu/punktu
Pomoc w przypadku awarii sprzetu | naprawczego do miejsca ubezpieczenia
PC - brak mozliwosci prawidtowego
korzystania z tych urzqdzen, ktore
nie jest skutkiem uzywania bez limitu
niezgodnego z instrukcjq obstugi i do 500 PLN
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