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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PODROZNEGO

"MOJE PODROZE24"

dla Klientow PKO Banku Polskiego SA

[ )
ﬁ Ubezpieczenia

Informacja o ubezpieczeniach podana zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow dotyczacym informacji
zamieszczanych we wzorcach umoéw stosowanych przez zaktad ubezpieczen.

RODZAJ INFORMACJI

NUMER W OGOLNYCH
WARUNKACH UBEZPIECZENIA

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i
innych $§wiadczen.

§1.2 pkt: 3, §1.2 pkt 32 - zdanie 2; §1.2 pkt 62,
66, 73, 99;

§1.10;

§2.1ust. 2—5;

§3.1;

§4.1;

§5.1;

§6.1;

§7.1 ust. 3;

§8.1 ust. 1 ; §8.4;

§9.1ust. 2,3,5,6,8,10, 11;
§11 ust. 11

2. Ograniczenia oraz wylaczenia
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub
ich obnizenia.

§1.2 pkt: 1, 3, 6,9, 10, 16, 17, 20, 21, 24, 28, 32,
51, 60, 61, 65, 69, 71,72,74,79,94 ;
§1.8ust.415;§1.11 ust. 2;

§2.1: ust. 2 pkt: 5, 6, 11,12; ust. 3; ust. 4 pkt 2
lit. b, pkt: 3,5, 8,9, 11, 12, 14, 15,16; ust. 5 pkt
2;

§2.2;

§2.3;

§ 2.4 ust. 3;

§ 3.1 ust. 2;

§3.2;

§4.2 ust. 3; §4.3; §4.4 ust. 2; §4.6 ust. 2;

§5.2; §5.4; §5.5 ust. 3; § 5.6 ust. 3-8;

§6.2 ust. 2 - 3; §6.3;§ 6.4 ust. 5;

§7.1 ust. 2, ust. 3 pkt 1-9; §7.3; §7.4 ust. 3;

§8.1 ust. 2; §8.3;

§9.1 ust. 2 lit. d; §9.1 ust. 6 pkt 3; § 9.2 ust. 2;
§9.3
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§ 1. POSTANOWIENIA WSPCLNE
§ 1.1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Podroznego ,Moje
Podr6ze24” dla Klientow PKO Banku Polskiego SA (dalej OWU),
majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych przez
PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z Ubezpieczajgcymi.

2. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odbiegajgcych od zawartych w niniejszych OWU,
OWU majq zastosowanie w zakresie nieuregulowanym tymi
postanowieniami.

3. Zobowiqgzania wynikajgce z umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel
wykonuje za posrednictwem Centrum operacyjnego, ktérego adres
i numer telefonu podany jest w Dokumencie ubezpieczenia.

§ 1.2 DEFINICJE

Uzyte w niniejszych OWU okreélenia majg nastepujqce znaczenia:

1. Akt terroryzmu - bezprawny akt polegajacy na uzyciu sity lub
przemocy przez pojedynczq osobe lub grupe oséb w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnoéci i dezorganizacji zycia
publicznego, oraz skierowany przeciw spoteczefistwu z zamiarem
jego zastraszenia dla osiggniecia celéw politycznych lub
spotecznych.

2. Awaria - niesprawno$¢ Samochodu, wynikajgca z przyczyn
wewnetrznych, powodujgca jego Unieruchomienie. Za Awarie
uznaje sie roéwniez przebicie opony, zatrza$niecie, ztamanie lub
zgubienie kluczykéw, awarie paséw bezpieczenstwa, roztadowanie
akumulatora, przepalenie Zzaréwki, za$wiecenie sie na desce
rozdzielczej Samochodu kontrolki sygnalizujqcej usterke.

3. Bagoaz podréiny - to:

1) walizy, nesesery, torby, plecaki lub inne przedmioty stuzqce do
przewozenia bagazu ktoérych cena zakupu okreslona w
dowodzie zakupu nie przekracza réwnowartosci 1.000 zt,

2) zawarto$¢ waliz, neseserow, toreb, plecakow lub innych
przedmiotéw stuzqcych do przewozenia bagazu, do ktorej
zalicza sie przedmioty osobistego uzytku: odziez, obuwie,
$rodki higieny osobistej, ksiqzki, okulary, Przeno$ny sprzet
elektroniczny, Sprzet sportowy, wozki dzieciece, wozki
inwalidzkie,

3) prezenty, pamiqtki, ktorych cena zakupu za jeden przedmiot,
okre$lona w dowodzie jego zakupu, nie przekracza
rownowarto$ci 500 zt,

zabierane przez Ubezpieczonego w Podréz oraz przenoszone lub

przewozone podczas Podrézy Ubezpieczonego.

4. Bilet - dokument wydany przez Przewoznika zawodowego lub w
jego imieniu, bedqcy potwierdzeniem dokonania rezerwacji biletu
lotniczego/autobusowego/kolejowego/promowego bqdz
dokument (w tym dokument elektroniczny) bezposrednio
uprawniajqcy do skorzystania z przelotu/przewozu/rejsu.

5. Biologiczny czynnik chorobotwérczy - posiadajgce zdolno$¢
wywotywania objawow chorobowych drobnoustroje komdrkowe
lub wytwarzane przez nie produkty, zewnetrzne i wewnetrzne
pasozyty cztowieka lub wytwarzane przez nie produkty, czgstki
bezkomdrkowe zdolne do replikacji lub przenoszenia materiatu
genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle
komorkowe lub wytwarzane przez nie produkty.

6. Bojka - starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema osobami,
z ktorych kazda jednocze$nie atakuje i broni sie, w czasie ktorej
wystepuje  niebezpieczenstwo utraty zycia cztowieka lub
wystgpienia uszczerbku na zdrowiu.

7. Centrum operacyjne - wskazany w Dokumencie ubezpieczenia
podmiot zajmujqcy sie w imieniu Ubezpieczyciela organizacjq ustug
zwigzanych z pomocq w Podrézy i likwidacjq szkod.

8. Choroba - reakcja organizmu na dziatanie  czynnika
chorobotworczego, prowadzgca do zaburzen czynno$ciowych,
zmian organicznych w tkankach, narzqdach, uktadach lub catym
ustroju.

9. Choroba przewlekta - Choroba zdiagnozowana przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, charakteryzujgca sie powolnym rozwojem
lub dtugookresowym przebiegiem, trwajgca zwykle miesigcami lub
latami, na ktérg chorowat Ubezpieczony w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

10. Choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemow
Zdrowotnych (ICD-10) jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie
zachowania (FOO-F99).

11. Choroba zakazna - choroba, ktéra zostata wywotana przez
Biologiczny czynnik chorobotwérczy.
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Cigza zagrozona - ciqza, ktorg lekarz uzna za ryzykownaq,
z zastrzezeniem, ze podstawq uznania cigzy za zagrozonq jest wpis
w karcie cigzy.

Cztonek rodziny - dziadek, babcia, ojciec, matka, przysposabiajqcy,
ojczym, macocha, brat, siostra, Wspotmatzonek, syn, corka (w tym
dzieci przysposobione), pasierbowie, wnuk, wnuczka, tesc,
teSciowa, zie¢, synowa, osoba z ktérq Ubezpieczony pozostaje
w konkubinacie, przez ktéry rozumie sie wolny zwigzek dwoch osob
petnoletnich  pozostajgcych  we  wspélnym  gospodarstwie
domowym.

Deszcz nawalny - deszcz o wspétczynniku wydajnosci co najmniej
4 ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej,
zwany dalej JIMIGW”. Przy braku mozliwosci uzyskania
odpowiednich informacji z IMiGW wystgpienie deszczu nawalnego
stwierdza sie na podstawie opisu stanu faktycznego i rozmiaru
szkdéd w miejscu ich powstania lub w bezpo$rednim sgsiedztwie.
Dokument ubezpieczenia - polisa, certyfikat lub inne potwierdzenie
zawarcia umowy ubezpieczenia i zakresu udzielanej przez
Ubezpieczyciela ochrony.

Dziatania wojenne - zorganizowane dziatania z zastosowaniem sit
lgdowych, morskich lub powietrznych, bedgce wynikiem konfliktu
zbrojnego miedzy panstwami, narodami lub grupami spotecznymi.
Dziatanie sity wyiszej - zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia przy dotozeniu nalezytej
starannosci.

Dziecko do 20 roku zycia - dziecko wtasne lub przysposobione
przez Ubezpieczonego, ktére w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia
nie ukonczyto 20 roku zycia.

Eksplozja - gwaltowna zmiana stanu réwnowagi uktadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytow lub pary,
wywotanym ich wtasciwosciq rozprzestrzeniania sie. W odniesieniu
do naczyn ci$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw
warunkiem uznania szkody za spowodowanq Eksplozjq jest
rozdarcie $cian tych naczyn i zbiornikéw w takich rozmiarach, iz
wskutek ujscia gazéw, pytoéw, pary lub cieczy nastgpito nagte
wyréwnanie ci$nien. Za spowodowane Eksplozjg uwaza sie tez
szkody powstate wskutek implozji, polegajgce na uszkodzeniu
zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym.

Epidemia - wuystgpienie na danym obszarze zakazen lubl
zachorowan na Chorobe zakazng w liczbie wyraznie wiekszej niz
we wczesniejszym okresie albo wystgpienie zakazen lub Choréb
zakaznych dotychczas niewystepujgcych. Warunkiem uznania tych
zdarzen za Epidemig jest ogtoszenie Epidemii przez uprawnione do|
tego organy administracji publicznej lub Swiatowq Organizacje
ErolvioLWH_)._____________l
Franszyza redukcyjna - przyjeta umownie kwota, oznaczajqca, ze
kazde odszkodowanie ($wiadczenie) pomniegjsza sie o te kwote, nie
wiecej jednak niz wynosi warto$¢ odszkodowania ($wiadczenia).
Grad - opad atmosferyczny sktadajgcy sie z brytek lodu.
Holowanie - transport Samochodu do Warsztatu naprawczego.
Hospitalizacja - pobyt w Szpitalu trwajqcy nieprzerwanie dtuzej niz
24 godziny i zwigzany z leczeniem standéw powstatych
w nastepstwie Wypadku ubezpieczeniowego, ktérych nie mozna
Leczy¢ ambulatoryjnie.

Hotel - odptatne miejsce zakwaterowania, to jest: hotel, hostel,
motel, pensjonat, apartament wakacyjny, kwatera prywatna.
Huragan - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s ustalanej
przez IMiGW, ktorego dziatanie wyrzqdza masowe szkody.
W przypadku braku mozliwo$ci uzyskania opinii  IMiGW
wystgpienie huraganu stwierdza sie na podstawie stanu
faktycznego i rozmiaru szkdéd w miejscu ich powstania bqdz
w bezpos$rednim sqgsiedztwie.

Impreza - co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzqce jednolity
program i objete wspdlng cenq, jezeli ustugi te obejmujg Nocleg
lub trwajq ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane
miejsca pobytu.

Katastrofa naturalna - zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natury,
w szczego6lnosci wytadowania atmosferyczne, wstrzqsy sejsmiczne,
silne wiatry (Huragany), intensywne opady atmosferyczne,
wybuchy wulkanéw, pozary, susze, powodzie, fale tsunami,
zjawiska lodowe na rzekach, morzach, jeziorach i innych
zbiornikach wodnych, dtugotrwate wystepowanie ekstremalnych
temperatur, osuwiska ziemi, masowe wystepowanie szkodnikow,
choréb roslin i zwierzqt.
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40.
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44,

Kierowca - osoba fizyczna posiadajgca wymagane prawem
uprawnienia do kierowania Samochodem, Ubezpieczony lub -
zgodnie z ustnq deklaracjq Ubezpieczonego - upowazniona przez
niego osoba, kierujgca Samochodem w chwili Awarii lub Wypadku.
Kradziez - dokonanie zaboru cudzej rzeczy ruchomej w celu jej
przywtaszczenia wbrew woli whasciciela rzeczy ruchomej.

Kradziez z wtamaniem - dokonanie lub usitowanie dokonania
zaboru cudzej rzeczy ruchomej z zabezpieczonego pomieszczenia w
celu jej przywtaszczenia, po uprzednim usunieciu, przy uzyciu sity
lub narzedzi, istniejgcych zabezpieczen Ilub po otwarciu
zabezpieczen kluczem oryginalnym, podrobionym lub innym
urzqdzeniem otwierajqcym, ktore sprawca zdobyt poprzez Kradziez,
Kradziez z wtamaniem do innego pomieszczenia albo w wyniku
Rozboju.

Kwarantanna - indywidualne zastosowanie odosobnienia osoby
zdrowej, ktora byta narazona na zakazenie, w celu zapobiezenia |
szerzenia sie Choréb zakaznych, natozone na nig na podstawie
indywidualnej decyzji organéw sanitarnych albo indywidualnego
za$wiadczenia lekarskiego.

-1

Za Kwarantanng w rozumieniu niniejszych OWU, nie uwaza sie takiej |
sytuacji, w ktorej zdrowa osoba zostaje objeta kwarantanng
zbiorowq, czyli nie natozong na podstawie indywidualnej decyzji
organow
lekarskiego z uwagi na fakt, ze przebywata lub przebywa:

sanitarnych  albo  indywidualnego  zaswiadczenia |
na poktadzie jednostki ptywajqcej objetej kwarantanng lub |
na okreslonym obszarze geograficznym (w szczegdlnosci, na |
obszarze danego kraju, regionu, wojewddztwa, gminy, miasta
lub ich czesci), na ktorym zarzgdzono kwarantanne albo w |
zwiqzku z jej powrotem z danego obszaru lub

w okreslonym miejscu bedgcym miejscem jej wyjazdu,
docelowym miejscem w Podrézy lub miejscem przez ktore
przejezdzata, na ktérym zarzqdzono kwarantanne albo

danego obszaru.
—

Lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lody,
ziemi, btota, skat lub kamieni ze zboczy gérskich lub falistych.
Leczenie ambulatoryjne - leczenie w Szpitalu lub w innej Placéwce
medycznej, zwigzane z Wypadkiem ubezpieczeniowym i trwajgce
krocej niz 24 godziny.

Lekarz Centrum operacyjnego - lekarz konsultant Centrum
operacyjnego.

Lekarz prowadzqcy leczenie — lekarz, ktory prowadzi leczenie
Ubezpieczonego, niebedqcy Lekarzem Centrum operacyjnego.
Lekarz uprawniony - lekarz wskazany przez Ubezpieczyciela
i upowazniony do wystepowania wobec Placowek medycznych

z wnioskiem o udostepnienie dokumentacji medycznej
Ubezpieczonego na podstawie jego zgody, weryfikacji na
podstawie dokumentacji medycznej stopnia Urazu ciata
Ubezpieczonego, jak réwniez do przeprowadzania ekspertyz
lekarskich.

Miejsce zamieszkania - adres posesji, budynku lub lokalu na
terytorium  Rzeczypospolitej  Polskiej, stanowigcy  miejsce

zamieszkania Ubezpieczonego, wskazany przez Ubezpieczonego
podczas zgtaszania Wypadku ubezpieczeniowego.

Nagte zachorowanie - powstaty w Okresie ubezpieczenia w
sposob nagty, stan chorobowy zagrazajgcy zyciu albo zdrowiu
wymagajqcy udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej.

NBP - Narodowy Bank Polski.

Niepetnoletnie Dziecko - dziecko wtasne lub przysposobione przez
Ubezpieczonego, ktore w dniu zaj$cia Wypadku ubezpieczeniowego
nie ukonczyto 18 roku zycia.

Nieszczesliwy wypadek - gwattowne i przypadkowe zdarzenie,
ktore jednocze$nie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

1) jest niezalezne od woli poszkodowanego;

2)  jest wywotane Przyczynq zewnetrzng o charakterze
losowym, ktéra byta bezposredniq i wytqczng przyczynq
wystgpienia zdarzenia;

3)  nastgpito w Okresie ubezpieczenia;

4)  skutki zdarzenia pozostajq zwigzku adekwatnym z Przyczyng

zewnetrzng, ktéra wywotata zdarzenie i w nastepstwie ktorej
doszto do uszkodzenia ciatq, rozstroju zdrowia lub $mierci.
Nocleg - ustuga turystyczna obejmujgca minimum jeden nocleg
w Hotelu.
Obszar przygraniczny - pas terytorium panstw sqgsiadujgcych
z Rzeczpospolitq Polskq (terytorium Republiki Federalnej Niemiec,
Republiki Czeskiej, Republiki Stowackiej, Ukrainy, Republiki

45.

46.

47.

48.

49.

50.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

51.

Biatorusi, Republiki Litewskiej, Federacji Rosyjskiej) o szerokosci 30
km, potozony wzdtuz granicy z Rzeczpospolitq Polskq i mierzony od
jej granicy w gtab terytorium tych panstw.

Okres ubezpieczenia - okre$lony w umowie ubezpieczenia okres
trwania  odpowiedzialnoéci  Ubezpieczyciela,  potwierdzony
w Dokumencie ubezpieczenia.

Operacja ze wskazan nagtych lub pilnych - zabieg operacyjny
podejmowany w takich okoliczno$ciach, ze ze wzgledu na rodzaj
lub stopien zaawansowania patologii bedqcej wskazaniem do
leczenia operacyjnego, istnieje w opinii Lekarza prowadzqcego
leczenie niecierpigca zwtoki konieczno$¢ przystgpienia do zabiegu,
a nieuzasadnione odroczenie momentu zabiegu wigzatoby sie
z bezposrednim i dajacym sie przewidzie¢ zagrozeniem, ciezkim
pogorszeniem stanu zdrowia, ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu lub
zgonem.

Organizator Wuyjazdu - osoba fizyczna prowadzqca dziatalno$c¢
gospodarczq, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
niebedgca osobq prawng, bedqcq organizatorem Wyjazdu np.
biuro podroézy, posrednik oferujgcy mozliwos¢ rezerwacji Noclegu,
Biletu lub Imprezy.

Osoba niesamodzielna - osoba zamieszkujgca z Ubezpieczonym,
ktéra ze wzgledu na zty stan zdrowia lub wady wrodzone nie jest w
stanie samodzielnie zaspokaja¢ swoich potrzeb i wymaga statej
opieki.

Osoba wyznaczona - osoba wyznaczona pisemnie przez
Ubezpieczonego, zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Osuwanie sie ziemi - nagte, nieprzewidziane przemieszczanie sie
mas ziemnych podtoza.

Pandemia - Epidemia wystepujgca w tym samym czasie na |
obszarze wiecej niz jednego panstwa lub kontynentu, ogtoszona
przez uprawnione do tego organy administracji publicznej IubI
Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO).

. Pasazer - osoba fizyczna przewozona Samochodem w chwili, gdy

doszto do Wypadku lub Awarii, z wytgczeniem 0s6b przewozonych
za optatq.
Placowka medyczna - Szpital, przychodnia lub gabinet medyczny,
dziatajgce na podstawie obowiqzujqcych przepisbw prawa
w ramach systemu opieki zdrowotnej na terytorium danego kraju.
Podr6z - podréz obejmujgcq nastepujgce bezposrednio po sobie
okresy:
1) w przypadku Podrézy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w tym takze na Obszarze przygranicznym (dalej: "Podréz RP"):
a) od opuszczenia Miejsca zamieszkania do przybycia do
miejsca pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w celu okreslonym w lit. b),

b) pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celu

wypoczynkowym, uprawiania sportéw, wykonywania pracy,

c) powrotu bezposrednio z miejsca pobytu na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej do Miejsca zamieszkania;
2) w przypadku Podrézy na terytorium jednej ze stref wskazanych
w §1.5 ust. 1 pkt 2-4 (dalej: "Podréz zagraniczna"):

a) od przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej przy
wyjezdzie, do przybycia do miejsca pobytu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, w celu okreslonym w lit. b),
pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w celu
wypoczynkowym, uprawiania sportéw, wykonywania pracy,
powrotu bezposrednio z miejsca pobytu poza granicami
Rzeczypospolitej  Polskiej, do  przekroczenia  granicy
Rzeczypospolitej Polskiej przy wjezdzie.

Pojazd - wyposazony w silnik, $rodek transportu przeznaczony do
poruszania sie po drodze, wodzie lub w powietrzu.

Policja - umundurowana i uzbrojona formacja o uprawnieniach
policyjnych, zgodnie z przepisami danego panstwa, stuzqca
spoteczenstwu i przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi
oraz do utrzymywania bezpieczenstwa i porzgdku publicznego.
Pow6dz - zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu
wody w korytach wod ptyngeych lub stojqcych lub zalanie terenéw
wskutek Deszczu nawalnego lub sptyw wod po zboczach lub
stokach na terenach gorskich lub falistych.

Pozar - dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub
powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie samoistnie.

Praca umystowa - wykonywanie przez Ubezpieczonego podczas
Podrézy dziatan, czynnosci, prac i zawoddéw niewymienionych w
pkt 60 i 61, a takze wykonywanie prac administracyjno-biurowych.

b)

¢)

Strona 4z 26



60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

Praca fizyczna - wykonywane przez Ubezpieczonego podczas

Podrézy dziatania i czynnoéci w formie zatrudnienia lub

zarobkowania, a takze dziatania niewynikajqce ze stosunku pracy i

dziatania niezarobkowe (wolontariat, praktyki zawodowe w

warsztacie lub fabryce):

1) z uzyciem farb, lakierow, paliw ptynnych i rozpuszczalnikow,
gazéw technicznych i spalinowych, gorgcych olejow
technicznych lub ptyndéw technicznych;

2) prace fizyczne w transporcie, a takze wykonywanie prac
w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynnosci
zwigzanych z roztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem
towarow;

3) prace fizyczne w pralni, maglu, myjni samochodowej, zaktadzie

pogrzebowym, pogotowiu ratunkowym, Policji, strazy miejskiej
i pozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubezpieczenia nie
obejmuje zdarzen zwigzanych z wykonywaniem dziatan pod
kontrolg stuzb mundurowych), przy ochronie lub dozorze
(niezaleznie od tego, czy osoba wykonujgca prace jest
wyposazona w bron, czy nie), a takze wykonywanie
nastepujacych zawodoéw: listonosz, kurier, przedstawiciel
handlowy, aktor, artysta estradowy, charakteryzator,
choreograf, operator kamery, fotograf wykonujgcy swojq
prace poza zaktadem fotograficznym, masazysta, fryzjer,
kosmetyczka.
Wykonywanie czynnos$ci, prac i zawodéw wymienionych w
ppkt 1, 2 i 3 kwalifikuje sie do wykonywania Pracy fizycznej, o
ile jednocze$nie nie sq wykonywane czynnosci, prace i zawody
wymienione w pkt 61.

Praca fizyczna wysokiego ryzyka -

Ubezpieczonego podczas Podrézy:

1) prac fizycznych w: budownictwie, gazownictwie, energetyce,
hutnictwie, gornictwie, przemysle ciezkim, tartakach (rowniez
przez  przedsiebiorcow  wykonujgcych  osobiscie  takq
dziatalnosc), a takze wykonywanie nastepujgcych zawodow:
konwojent, stolarz, rolnik, rzeznik, inspektor budowlany,
architekt wykonujgcy swojg prace na budowie, operator
maszyn dziewiarskich;

2) czynnosci z uzyciem nastepujgcych niebezpiecznych narzedzi:
wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneumatyczne,
pilarki lub szlifierki mechaniczne, obrabiarki, dZzwigi i maszyny
robocze, maszyny drogowe;

3) pracy fizycznej na wysokosci (oznacza prace wykonywang na
powierzchni znajdujqcej sie co najmniej 3 m nad poziomem
podtogi lub ziemi) oraz na jednostkach ptywajgcych.

Przeno$ny sprzet elektroniczny - notebook/laptop, palmtop,

telefon komoérkowy, tablet, aparat fotograficzny, kamera,

przeno$ny odtwarzacz muzyki, czytnik ebook.

Przewoinik zawodowy - przedsiebiorca posiadajgcy wymagane

prawem zezwolenia umozliwiajgce ptatny przewdz oséb i mienia

Srodkami transportu.

Przyczyna zewnetrzna - zdarzenie pochodzqce spoza organizmu

Ubezpieczonego, ktore byto wytgcznym czynnikiem

doprowadzajgcym do wystgpienia obrazen ciata u Ubezpieczonego,

polegajgce na oddziatywaniu na ciato Ubezpieczonego:

1) energii  kinetycznej -  czynnikow  mechanicznych
powodujgcych  obrazenia w postaci urazéw, uderzen,
czynnikow grawitacyjnych powodujgcych obrazenia ciata w
postaci upadkow;

2)  energii termicznej, elektrycznej - powodujgcych obrazenia
w postaci oparzen;

3)  czynnikow chemicznych powodujgcych obrazenia w postaci
oparzen i zatrug;

4)  czynnikow akustycznych powodujgeych obrazenia w postaci
urazéw akustycznych.

Rozbdj - dokonanie Kradziezy poprzez uzycie przemocy wobec

osoby lub grozgc natychmiastowym jej uzyciem albo

doprowadzajqc osobe do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

w tym gdy sprawca postuguje sie bronig palng, nozem lub innym

niebezpiecznym przedmiotem lub $rodkiem obezwtadniajgcym albo

sprawca dziata wspolnie z osobq, ktéra postuguje sie ww.
przedmiotami.

Samochdd - nie starszy niz 10-letni (liczqc od roku produkcji) w

dniu zajécia Wypadku ubezpieczeniowego, pojazd samochodowy

o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajgcej 3,5 t (zgodnie

z informacjg zawartq w dowodzie rejestracyjnym), przeznaczony

zgodnie z informacjq w dowodzie rejestracyjnym do przewozu nie

wiecej niz 9 0soéb tqcznie z kierowcq oraz ich bagazu, posiadajgcy

wykonywanie  przez

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

wazne badania techniczne, dopuszczony do ruchu na drogach
publicznych.
Samochéd zastepczy - samochodd tej samej klasy co Samochdd,
lecz nie wuyzszej niz klasa C, zorganizowany przez Centrum
operacyjne na czas naprawy Samochodu.
Sporty powietrzne - aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej
celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujqca uprawianie:
szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa,
paralotniarstwa, motolotniarstwa oraz ich odmian.
Sporty ekstremalne - aktywno$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej
celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie
nastepujgcych dyscyplin sportowych: abseiling (zjazd na linie),
bouldering, hydrospeed, jazda rowerem - downhill, free-skiing
(jozda na nartach poza oznaczonymi trasami), free-snowboarding
(jozda na snowboardzie poza oznaczonymi trasami), heli-skiing,
heli-boarding, jazda w snowparku, kajakarstwo gérskie, kolarstwo
gorskie, motocross, motocyklowe i samochodowe rajdy terenowe,
skoki na bungee, sport zuzlowy (speedway), podnoszenie ciezarow,
psie zaprzegi, speleologia, Sporty powietrzne, wspinaczka lodowa,
wspinaczka wysokogorska (powyzej 5 500 m n.p.m.).
Sporty rekreacyjne - aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego, ktorej
celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie
nastepujgcych dyscyplin sportowych: badminton, fitness, aerobic,
stretching, steping, frisbee, golf, jazda gokartami, jazda na rowerze,
joga, kajakarstwo, pitka koszykowa, nartorolki, nurkowanie
z automatem oddechowym na gteboko$¢ do 30 m p.p.m,
snorkeling, paintball, pitka nozna, pitka reczna, ptywanie, ringo,
rolki, tyzworolki, wrotki, pitka siatkowa, skateboarding, softball,
squash, surfing, tenis stotowy, tenis ziemny, trekking po szlakach
turystycznych bez uzycia specjalistycznego sprzetu
zabezpieczajgcego  (liny, raki, uprzeze), windsurfing, zorbing,
Zeglarstwo $rédlgdowe, Zeglarstwo morskie w pasie wéd do 12 mil
morskich od brzegu.
Sporty wysokiego ryzyka - aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktérej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca uprawianie
nastepujgcych  dyscyplin -~ sportowych:  baseball,  biegi
dtugodystansowe, biegi na orientacje w terenie, dosiadanie i jazda
na zwierzetach wierzchowych i pociggowych, football amerykanski,
gimnastyka sportowa, gimnastyka akrobatyczna, hokej podwodny,
jazda na nartach wodnych i skuterach wodnych, jazda na
przedmiotach ciggnietych przez pojazdy przeznaczone do
poruszania sie po wodzie, jazda quadem, kitesurfing, kolarstwo
szosowe,  krykiet, lekkoatletyka, longboard skateboarding,
tucznictwo, nurkowanie z automatem oddechowym na gtebokos$¢
wiekszqg niz 30 m p.p.m., parasailing, polo, rafting, rugby,
rekonstrukcje historyczne, skoki do wody, sporty walki,
strzelectwo, triathlon, wakeboarding, wio$larstwo, wspinaczka
indoorowa, wspinaczka wysokogorska (do 5 500 m n.p.m.),
zeglarstwo morskie powyzej 12 mil morskich od brzegu.
Sporty zimowe wysokiego ryzyka - aktywno$¢ sportowa
Ubezpieczonego, ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka,
obejmujgca uprawianie nastepujgcych dyscyplin - sportowych:
hokej, kiteskiing, jazda na skuterach $nieznych, kite-snowboarding,
tyzwiarstwo figurowe, tyzwiarstwo szybkie, narciarstwo biegowe,
narciarstwo zjazdowe po oznaczonych trasach, snowboard
zjozdowy po oznaczonych trasach, sporty, w ktorych
wykorzystywane sq pojazdy przeznaczone do poruszania sie po
$niegu lub lodzie.

Sprzet sportowy - bedqce cze$cig Bagazu podrdznego, nizej

wymienione, nalezgce do Ubezpieczonego lub wypozyczone przez

Ubezpieczonego od organizacji sportowej, spotecznej, klubu lub

innej jednostki (przy czym fakt tego wypozyczenia musi byc

udokumentowany), zabierane przez Ubezpieczonego w Podroz
zagraniczng oraz przenoszone lub przewozone podczas Podrozy
zagranicznej Ubezpieczonego, pod warunkiem rozszerzenia zakresu

o Sporty wysokiego ryzyka, Sporty zimowe wysokiego ryzyka lub

Sporty ekstremalne:

1) narty (wraz z wigzaniami) oraz buty do uprawiania
wszystkich odmian narciarstwa, deska (wraz z wigzaniami)
oraz buty do uprawiania snowboardu i jego odmian, deska do
uprawiania surfingu i jego odmian, a takze windsurfingu i kite
surfingu, rower, sprzet uzywany do nurkowania, sprzet
uzywany do gry w golfa, rakiety do gry w tenisa ziemnego,
specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gorskiej lub
skatkowej, wraz z osprzetem i ekwipunkiem,
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2)  sprzet sportowy niewymieniony w ppkt 1, ktorego cena
zakupu za jeden przedmiot (pare), okreslona w dowodzie jego
zakupu, nie przekracza rownowartosci 500 zt.

Stan po spozyciu alkoholu - stan, gdy zawarto$¢ alkoholu

w organizmie wynosi bqdZ przekracza 0,2 promila stezenia we krwi

albo w przypadku obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg

alkoholu w 1 dm?.

Stopiefi zuzycia technicznego - roznica pomiedzy wartosciq

zakupu nowej rzeczy o takich samych cechach a wartosciq

rynkowq rzeczy z uwzglednieniem okresu jej eksploatacji, trwatosci
zastosowanych materiatéw i sposobu uzytkowania.

Szkoda - Szkoda na osobie lub Szkoda rzeczowa.

Szkoda na osobie - szkoda powstata w skutek uszkodzenia ciata,

rozstroju zdrowia lub $mierci.

Szkoda rzeczowa - szkoda powstata wskutek utraty, zniszczenia

lub uszkodzenia rzeczy.

Szpital - podmiot leczniczy (dziatajgcy na podstawie przepisow

prawa dotyczacych funkcjonowania placéwek medycznych

obowiqzujgcych w miejscu, na ktorym sie znajduje) $wiadczqcey
przy wykorzystaniu  wykwalifikowanego zespotu lekarskiego

i pielegniarskiego catodobowq opieke nad chorymi w zakresie

diagnostyki i leczenia. Pojecie to nie obejmuje domu opieki,

hospicjum, zaktadu opiekuiczo - leczniczego, osrodka leczenia
uzaleznien, osrodkéw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, szpitali
sanatoryjnych, szpitali rehabilitacyjnych.

Ubezpieczajgcy - osoba fizyczna, ktéra zawarta z Ubezpieczycielem

umowe ubezpieczenia, zobowigzana do optacenia sktadki.

Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zostata zawarta

umowa ubezpieczenia, objeta odpowiedzialno$cig Ubezpieczyciela,

na podstawie niniejszych OWU.

Ubezpieczyciel - PKO Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna

z siedzibg w Warszawie.

Uderzenie pioruna - wytadowanie atmosferyczne na ubezpieczony

przedmiot, pozostawiajqce $lady tego zdarzenia.

Umowa najmu - umowa zawarta przez Ubezpieczonego

z wypozyczalnig samochodéw, ktérej przedmiotem jest wynajem

samochodu.

Unieruchomienie — brak mozliwosci poruszania sie¢ Samochodem

w nastepstwie zdarzen powodujgcych niewtasciwe funkcjonowanie

Samochodu lub uniemozliwiajgcych jazde w sposob bezpieczny lub

zgodny z przepisami ruchu drogowego danego panstwa, na terenie

ktérego uzytkowany jest Samochod.

Upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe

Igdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego Iub innego

obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego

tadunku.

Uprawniony z umowy ubezpieczenia - uprawniony do zgdania

spetnienia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia z tytutu umowy

ubezpieczenia w razie $mierci Ubezpieczonego.

Uraz ciata - fizyczne uszkodzenie ciata, wymienione w Zatqczniku

nr 1 do OWU (tabela), ktore powoduje upos$ledzenie czynnosci

organizmu  Ubezpieczonego lub  utrate  zdrowia, bedqgce
nastepstwem Nieszczesliwego wypadku.

Wandalizm - dziatanie w zwiqzku z Kradziezq z wtamaniem, gdy

sprawca dostat sie lub usitowat dosta¢ sie do Miejsca

zamieszkania i zniszczyt lub uszkodzit drzwi, okna lub elementy
zabezpieczen przeciwkradziezowych.

Warsztat naprawczy - najblizszy miejsca Awarii lub Wypadku,

wskazany przez Centrum operacyjne warsztat naprawczy lub inny

wskazany przez Kierowce warsztat naprawczy, o ile odlegto$¢
pomiedzy warsztatem wskazanym przez Kierowce a miejscem

Awarii  lub  Wypadku nie przekracza odlegtosci pomiedzy

warsztatem wskazanym przez Centrum operacyjne a miejscem

Awarii lub Wypadku.

Wspotmatzonek - osoba, ktéra w dniu zajScia  Wypadku

ubezpieczeniowego pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku

matzenskim w rozumieniu Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

Wspétubezpieczony - Cztonek rodziny lub inna osoba, ktéra wraz

z Ubezpieczonym  zarezerwowata Wuyjazd, jest wraz z

Ubezpieczonym imiennie wskazana w jednej umowie rezerwacji

Wouyjazdu i w umowie ubezpieczenia.

Wydostanie si¢ wody z urzqdzen wodno-kanalizacyjnych -

wydostanie sie wody lub pary z przewodoéw i urzqdzen

wodociggowych,  kanalizacyjnych,  centralnego  ogrzewania,
cofniecie sie wody lub $ciekow z urzqdzen kanalizacyjnych.

Wyczynowe uprawianie sportu - uprawianie dyscyplin

sportowych przez osoby bedqce cztonkami klubow, zwigzkow
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sportowych

i innych organizacji sportowych polegajgce na regularnym

uczestniczeniu  w treningach, przy jednoczesnym udziale

w zawodach lub imprezach sportowych lub obozach kondycyjnych

lub szkoleniowych w celu uzyskania w drodze wspétzawodnictwa

sportowego maksymalnych wynikéw sportowych. Obejmuje
rowniez zawodowe uprawianie sportu.

Wuyjazd - zorganizowane przez Ubezpieczonego lub Organizatora

Wuyjazdu i optacone przez Ubezpieczonego w zwiqzku z Podrézg:

Impreza i/lub Nocleg i/lub Bilet.

Wymuszenie rozbdjnicze - dokonanie czynu, w wyniku ktorego

w celu osiggniecia korzysci majgtkowej, przemocq, grozbg

zamachu na 2ycie lub zdrowie, albo gwattownego zamachu na

mienie dana osoba doprowadza inng osobe do rozporzqdzenia
mieniem wtasnym lub cudzym.

Wynajety samochéd - Samochdd wynajety przez Ubezpieczonego

na podstawie Umowy najmu.

Wypadek - zdarzenie, podczas ktérego Samochod ulegt

uszkodzeniu lub zniszczeniu powodujgcemu Unieruchomienie w

nastepstwie:

1) wypadku drogowego lub kolizi z innym Pojazdem,
przedmiotem, przeszkodq znajdujgcq sie na zewnatrz, a takze
uczestnikiem ruchu drogowego lub zwierzeciem;

2) nieumysinego uszkodzenia przez osoby trzecie.

Wypadek ubezpieczeniowy - zdarzenie przyszte i niepewne,

niezalezne od woli Ubezpieczonego, zaistniate podczas Podrézy

w Okresie ubezpieczenia (z wytgczeniem ppkt 9), ktore stanowi

podstawe do wystgpienia z roszczeniem o wyptate odszkodowania

lub $wiadczenia:

1) w Ubezpieczeniu kosztow leczenia - koszty opieki medycznej
lub transportu Ubezpieczonego w nastepstwie Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku;

2) w Ubezpieczeniu assistance - zdarzenia opisane w § 2.1 ust. 4 i
5 stanowigce podstawe organizacji ustug assistance;

3) w Ubezpieczeniu Family assistance - zdarzenia opisane w § 3.1
ust. 1 stanowiqce podstawe organizacji ustug assistance;

4) w Ubezpieczeniu nastepstw Nieszczesliwych wypadkow -
nastepstwa Nieszczesliwego wypadku okreslone w § 5.1 ust. 1;

5) w Ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej osob fizycznych
w Zyciu prywatnym - dziatanie lub zaniechanie Ubezpieczo-
nego, w wyniku ktérego zostaje wyrzqdzona Szkoda osobie
trzeciej;

6) w Ubezpieczeniu Bagazu podréznego - utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie Bagazu podréznego wskutek zdarzen opisanych
w§ 4T,

7) w Ubezpieczeniu assistance w Podroézy zagranicznej
Samochodem - Awaria, Wypadek, Kradziez, Zniszczenie
Samochodu  stanowigce  podstawe  organizacji  ustug
assistance;

8) w Ubezpieczeniu zniesienia udziatu wiasnego za szkody
w  Wynajetym samochodzie - obcigzenie Ubezpieczonego
kosztami udziatu wilasnego w Wynajetym samochodzie
w  zwigzku z wypadkiem komunikacyjnym z udziatem
Wynajetego samochodu;

9) w Ubezpieczeniu kosztow rezygnacji z Wyjazdu albo kosztow
skrocenia  Wuyjazdu - obcigzenie Ubezpieczonego przez
Organizatora Wyjazdu kosztami rezygnacji z Wyjazdu albo
kosztami skrocenia Wyjazdu na skutek zdarzen wymienionych
w§91ust2i6.

Zalanie - to:

1) wyciek wody, pary lub cieczy, ktora wskutek awarii, przez
ktérq nalezy rozumie¢ nagte samoistne pekniecie bqdz
rozszczelnienie, znajdujgcych sie wewnqgtrz budynku lub lokalu
mieszkalnego, urzqdzen bqdz instalacji: wodnej, kanalizacyjnej,
grzewczej, wydostata sie z:

a) rur doptywowych (instalacji wodociqggowej) i potgczen
gietkich wraz z armaturg,

b) rur odptywowych (instalacji kanalizacyjnej) znajdujgcych sie
wewnqgtrz  budynku  lub lokalu  mieszkalnego  lub
w nastepstwie cofniecia sie z nich wody lub $ciekéw, o ile
przyczyna cofniecia znajdowata sie na terenie posesji, na
ktorej znajduje sie budynek lub lokal mieszkalny,

c) wyposazenia potgczonego z systemem rur (pralki, wirowki,
zmywarki)  znajdujgcych  sie w  budynku lub lokalu
mieszkalnym,

d) instalacji centralnego ogrzewania, w tym w szczegolnosci
z wodnego/parowego/olejowego uktadu grzewczego lub
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klimatyzacji, pomp  wodnych, stonecznego  uktadu
ogrzewania wody,

e) instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

f)  urzqdzen wodno-kanalizacyjnych;

2) zalanie wodq pochodzqcq z urzqdzen domowych znajdujgcych
sie wewnqtrz miejsca zamieszkania, bgdZ poza nim;

3) nieumysine pozostawienie otwartych kranéw lub innych
zaworéw zamontowanych na instalacji wewngtrz miejsca
zamieszkania, bqdZ poza nim;

4) zalanie wodq pochodzqcq z opadow atmosferycznych oraz
zalanie wodq lub innym ptynem przez osoby trzecie.

101. Zamarzanie - uszkodzenia spowodowane mrozem polegajgce na
peknieciu znajdujgcych sie w miejscu zamieszkania:

1) urzqdzen  kqgpielowych, umywalek, sptuczek, syfonow,
wodomierzy, kottow, bojlerow,

2) rur  doptywowych lub odptywowych (kanalizacyjnych),
instalacji grzewczych, instalacji tryskaczowej i/ lub gasniczej.

102. Zaostrzenia lub powiktania Choroby przewlektej - nagte
nasilenie objawéw chorobowych ze strony tego samego lub
innego narzqdu lub uktadu, pozostajgce w bezposrednim zwiqzku
z tq Chorobq przewlektg, o ostrym (burzliwym) przebiegu,
wymagajqce udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej.

103. Zapadanie sie ziemi - obnizenie sie terenu z powodu zawalenia
sie podziemnych pustych przestrzeni w gruncie.

104. Zdarzenie losowe - nastepujqce, powodujgce okreslone skutki,
przypadkowe i niezalezne od woli ludzkiej zdarzenie: Deszcz
nawalny, Eksplozja, Grad, Huragan, Lawina, Pozar, Powédz,
Uderzenie pioruna, Upadek statku powietrznego, Wydostanie sie
wody z urzqdzen wodno-kanalizacyjnych, Zapadanie sie ziemi,
Osuwanie sie ziemi.

105. Zniszczenie Samochodu - zatopienie, spalenie lub catkowite
zniszczenie Samochodu.

§ 1.3 ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Zakres ubezpieczenia ustalany jest przez Ubezpieczajgcego zgodnie
z postanowieniami ust. 2-6 i potwierdzony w Dokumencie
ubezpieczenia.

2. Zakres podstawowy ubezpieczenia zalezy od rodzaju Podrozy
i obejmuje tqcznie nastepujgce ubezpieczenia:

1) wrazie Podrozy zagranicznej:

a) Ubezpieczenie kosztow leczenia,

b)  Ubezpieczenie assistance,

c) Ubezpieczenie Family assistance,

d)  Ubezpieczenie Bagazu podroznego,

e)  Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkow,

f) Ubezpieczenie  odpowiedzialno$ci  cywilnej  0sob

fizycznych w zyciu prywatnym,
oraz ryzyka: wykonywania Pracy umystowej, uprawiania Sportow
rekreacyjnych, Zaostrzenia lub powiktania Choréb przewlektych, na
zasadach opisanych w dalszej czesci OWU dla poszczeg6lnych
rodzajow ubezpieczen.
2)  wrazie Podrozy RP:
a) Ubezpieczenie kosztow leczenia,
b) Ubezpieczenie assistance,
c) Ubezpieczenie Bagazu podrdznego,
d)  Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkow,
) Ubezpieczenie  odpowiedzialno$ci  cywilnej  0sdb
fizycznych w zyciu prywatnym,
oraz ryzyka: wykonywania Pracy umystowej, uprawiania Sportow
rekreacyjnych, Zaostrzenia lub powiktania Choréb przewlektych, na
zasadach opisanych w dalszej czesci OWU dla poszczeg6lnych
rodzajow ubezpieczen.
3. Zakres  podstawowy moze  zostal  rozszerzony  przez
Ubezpieczajqcego o nastepujqgce ubezpieczenia:
1) w razie Podrozy zagranicznej:
a) Ubezpieczenie assistance w  Podrozy  zagranicznej
Samochodem,
b) Ubezpieczenie zniesienia udziatu wiasnego za szkody
w Wynajetym samochodzie,
c) Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z Wyjazdu albo kosztow
skrécenia Wyjazdu;
2) w razie Podrozy RP:
Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z Wyjazdu albo kosztéw skrécenia
Wuyjazdu.

e

4. W zaleznosci od wskazanego we wniosku o ubezpieczenie celu
Podrézy, ochrona w zakresie podstawowym lub rozszerzonym
moze zosta¢ uzupetniona o nastepujqce dodatkowe ryzyka:

§1
1.

10.

11.

12.

wykonywania Pracy fizyczne;j,

wykonywania Pracy fizycznej wysokiego ryzyka,

uprawiania Sportéw wysokiego ryzyka,

uprawiania Sportéw zimowych wysokiego ryzyka,

uprawiania Sportéw ekstremalnych.

Rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o Prace fizyczng

wysokiego ryzyka oznacza objecie Ubezpieczonego ochrong

rowniez w zakresie Pracy fizycznej.

Rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o:

1) Sporty zimowe wysokiego ryzyka oznacza  objecie
Ubezpieczonego ochronq réwniez w zakresie Sportéow
wysokiego ryzyka;

2) Sporty ekstremalne oznacza objecie Ubezpieczonego ochrong

rowniez w zakresie Sportow zimowych wysokiego ryzyka

i Sportow wysokiego ryzyka.

g wwN =
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4 ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas okreSlony w umowie
ubezpieczenia, wnioskowany przez Ubezpieczajgcego, nie dtuzszy
niz 365 dni.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
Ubezpieczajgcego  zawierajgcego  informacje  niezbedne do
dokonania oceny ryzyka i okre$lenia naleznej sktadki. Umowa
ubezpieczenia moze byc¢ rowniez zawarta przy wykorzystaniu
$rodkow porozumiewania sie na odlegto$¢.

W  przypadku objecia ochrong kilku Ubezpieczonych Okres
ubezpieczenia oraz suma ubezpieczenia sq jednakowe dla
wszystkich  Ubezpieczonych i odnoszg sie do kazdego
Ubezpieczonego  oddzielnie, wskazanego ~w  Dokumencie
ubezpieczenia.

Whioskujgc o zawarcie umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy
ustala zakres ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami § 1.3.

W przypadku  zamiaru  zawarcia  umowy  ubezpieczenia
z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (np.
Internet, telefon), osoba zainteresowana ubezpieczeniem zostanie
poinformowana o zasadach zawierania umowy ubezpieczenia w
tym trybie i prawach przystugujgcych Ubezpieczajqcemu, przy
uzyciu $rodka porozumiewania sie na odlegtos¢, za posrednictwem
ktérego umowa ma byé zawarta. W przypadku zawierania umowy
ubezpieczenia  za  posrednictwem  $rodkéw  komunikacji
elektronicznej, umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartq w dniu
zaptaty sktadki.

Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek  (na  rachunek  innego  Ubezpieczonego,  niz
Ubezpieczajacy). W takim przypadku Ubezpieczajgcy zobowigzany
jest do poinformowania Ubezpieczonego o prawach i obowigzkach
wynikajacych z zawartej na jego rachunek umowy ubezpieczenia,
przekazania mu niniejszych OWU oraz ,Tabeli norm oceny stopnia
Urazu ciata” (Zatgeznik Nr 1).

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
Ubezpieczony moze zqda¢ by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU
w zakresie, w jakim dotyczq praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
postanowienia niniejszych OWU stosuje sie odpowiednio do
osoby, na rzecz ktérej zawarto umowe ubezpieczenia
(Ubezpieczonego).

Ubezpieczajgcy  zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore
Ubezpieczyciel zapytuje w formularzu wniosku albo przed
zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajqcy zawiera umowe ubezpieczenia przez
przedstawiciela, obowiqzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i
obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqcy
zobowiqzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci, o ktérych mowa
w ust. 9 niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiqgzki okreslone w ust. 9 i 10 spoczywajq zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okoliczno$ci,
ktére z naruszeniem ust. 9 i 10 nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 9 i 10 doszto z winy
umysinej, w razie waqtpliwosci przyjmuje sie, ze Wypadek
ubezpieczeniowy przewidziany umowq ubezpieczenia i jego
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13.

14.

nastepstwa sq skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu

poprzedzajgcym.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Dokumentem ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia obejmujgca  Ubezpieczenie  kosztow

rezygnacji z Wyjazdu albo kosztéw skrécenia Wyjazdu, moze byc

zawarta przez Ubezpieczajgcego:

1) najp6zniej w terminie petnych 14 dni liczonych od daty
rezerwacji Wyjazdu, jezeli od daty rezerwacji Wyjazdu do
daty Wyjazdu pozostato wiecej niz 60 dni albo

2) najp6zniej w terminie petnych 7 dni liczonych od daty
rezerwacji Wyjazdu, jezeli od daty rezerwacji Wyjazdu do
daty Wyjazdu pozostato wiecej niz 30 dni i nie wiecej niz 60
dni albo

3)  w dniu rezerwacji Wyjazdu, jezeli od daty rezerwacji Wyjazdu
do daty Wyjazdu pozostato 30 dni lub mnie;j.

Ubezpieczyciel  potwierdza

§ 1.5 ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA

1.

Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej:

1) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym takze na
Obszarze przygranicznym,

2) w strefie A - na terytorium obejmujgcym:

a) wszystkie panstwa europejskie z wytgczeniem ich terytoriow
zamorskich oraz z wytqczeniem Rzeczypospolitej Polskiej,

b) europejskq czes¢ Federacji Rosyjskiej, przez co rozumie sie
nastepujace jednostki podziatu administracyjnego  jej
terytorium: Okreg Centralny, Okreg Potnocno-Zachodni (bez
Nienieckiego Okregu Autonomicznego i Republiki Komi),
Okreg Wotzanski, Obwod Wotgogradzki, Obwod Rostowski,
Republike Katmucji, Obwdd Astrachanski, Kraj Stawropolski,

c) Wuyspy Kanaryjskie,

d) pozaeuropejskie panstwa basenu Morza Srédziemnego:
Maroko, Algierie, Tunezje, Libie, Egipt, Izrael, Strefe Gazy,
Liban, Syrie i Turcje;

3) w strefie B - na terytorium catego $wiata, z wytqczeniem
Rzeczypospolitej Polskiej, Standéw Zjednoczonych Ameryki
Potnocnej, Kanady, Japonii i Australii;

4) w strefie C - na terytorium catego $wiata z wytqczeniem
Rzeczypospolitej Polskiej.

Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej okreslany jest

w umowie ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego i potwierdzony

w Dokumencie ubezpieczenia.

§ 1.6 OKRES UBEZPIECZENIA. ODPOWIEDZIALNOSC

1.

UBEZPIECZYCIELA

Okres ubezpieczenia okreslany jest przez Ubezpieczajgcego we
wniosku o ubezpieczenie i potwierdzony w Dokumencie
ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem ust. 3, odpowiedzialno§¢ Ubezpieczyciela

rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w Dokumencie ubezpieczenia

jako data poczgtkowa Okresu ubezpieczenia (a w przypadku
oznaczenia dnia i godziny - od godziny wskazanej w tym dniu), nie
wczesniej jednak niz po zaptaceniu sktadki, oraz:

1) przy wyjezdzie w Podréz zagraniczng - nie wczesniej niz z
chwilg przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej;

2) przy wyjezdzie w Podr6z RP - nie wczesniej niz z chwilg
opuszczenia Miejsca zamieszkania.

W przypadku Ubezpieczenia kosztoéw rezygnacji z Wyjazdu albo

kosztow skrécenia Wyjazdu, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela

w zakresie:

1) kosztow rezygnacji z Wuyjazdu, rozpoczyna sig od danej
godziny w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz po zaptaceniu sktadki przez Ubezpieczajgcego i
wygasa z datq
i godzing rozpoczecia Wyjazdu wskazang w umowie rezerwacji:
Imprezy, Noclegu, Biletu;

2) kosztow skrocenia Wyjazdu, rozpoczyna sie nie wczesniej niz
od daty i godziny rozpoczecia Wyjazdu wskazanej w umowie
rezerwacji: Imprezy, Noclegu, Biletu i konczy sie z datq i
godzing jego konca wskazang w umowie rezerwacji: Imprezy,
Noclegu, Biletu.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa wobec Ubezpieczonego:

1) z uptywem Okresu ubezpieczenia potwierdzonego w
Dokumencie ubezpieczenia, nie pozniej jednak niz z chwilg:

a) przekroczenia  granicy  Rzeczypospolitej  Polskiej
powrocie z Podrozy zagranicznej,
b) powrotu do Miejsca zamieszkania z Podrozy RP;

przy

wn
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§1

1.

§1
1.
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) z dniem doreczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy
w przypadku, o ktorym mowa w § 1.9 ust. 6;

3) z dniem doreczenia  Ubezpieczajgcemu  o$wiadczenia
Ubezpieczyciela o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona w uméwionym terminie;

4) z dniem doreczenia  Ubezpieczycielowi  o$wiadczenia
Ubezpieczajgcego o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa w ust. 6;

5) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem
stron;

6) w stosunku do danego Ubezpieczonego z chwilg jego $mierci;

7) z dniem otrzymania  o$wiadczenia  Ubezpieczajgcego
0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia;

8) z dniem otrzymania o$wiadczenia Ubezpieczonego o rezygnacji
z ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za

porozumieniem stron.

Umowe ubezpieczenia Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie

wypowiedzie¢ ze  skutkiem  natychmiastowym,  sktadajgc

o$wiadczenie w tym zakresie.

.7 ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na okres dtuzszy niz
6 miesiecy Ubezpieczajocy moze pisemnie odstgpi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia,
a w przypadku zawarcia tej umowy w trybie na odlegtos¢ (o ile
okres ubezpieczenia jest dtuzszy niz 30 dni) takze w terminie 30 dni
od poinformowania Ubezpieczajgcego o zawarciu umowy lub
potwierdzenia informacji wymaganych przepisami prawa przy
zawieraniu uméw na odlegto$¢ - w zalezno$ci od tego, ktory termin
jest pozniejszy.

Odstgpienie od  umowy  ubezpieczenia  nie  zwalnia
Ubezpieczajqcego z obowigzku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za
okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

.8 SUMA UBEZPIECZENIA LUB SUMA GWARANCY)NA -

POSTANOWIENIA WSPOLNE

Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna dla danego rodzaju
ubezpieczenia  stanowi  gorng  granice  odpowiedzialnoSci
Ubezpieczyciela.

Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna ustalana jest przez
Ubezpieczajgcego i potwierdzona w Dokumencie ubezpieczenia.

W przypadku objecia ochrong kilku Ubezpieczonych suma
ubezpieczenia jest jednakowa dla wszystkich Ubezpieczonych
i odnosi sie oddzielnie do kazdego Ubezpieczonego, wskazanego
w Dokumencie ubezpieczenia.

W ramach sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej dla
poszczegdlnych ubezpieczen, obowiqzujg limity kwotowe lub
iloSciowe $wiadczen na dane zdarzenie lub rodzaj $wiadczenia.
Wyptata  $wiadczenia  lub  odszkodowania  moze  zostac
pomniejszona o okres$long kwote franszyzy, o ile tak stanowiq
Oowu.

Postanowienia szczeg6lne dotyczqce sumy ubezpieczenia lub sumy
gwarancyjnej dla danego rodzaju ubezpieczenia zawarte sq
w dalszej czeSci OWU regulujacej poszczegolne ubezpieczenia.

.9 SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela na podstawie taryfy sktadek obowiqzujqcej w dniu

zawarcia umowy ubezpieczenia.

Wysoko$¢ sktadki ustala sie w zalezno$ci od:

1) wysokosci sumy ubezpieczenia;

2)  dhtugosci Okresu ubezpieczenia;

3)  zakresu ubezpieczenia, w tym jego rozszerzenia o dodatkowe
ryzyka;

4)  zakresu terytorialnego ubezpieczenia;

5)  liczby 0sob objetych ochrong/Ubezpieczonych;

6) obnizek sktadki, o ktérych mowa w ust. 3.

Ubezpieczajgcy informowany jest o znizkach w sktadce

obowiqzujgcych w dniu zawierania umowy ubezpieczenia, ktore

podlegajg zastosowaniu przy wyliczeniu sktadki do zaptaty. Jezeli

nie umowiono sie inaczej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest

zaptaci¢ sktadke ubezpieczeniowq jednocze$nie z zawarciem

umowy ubezpieczenia.
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4. W umowach ubezpieczenia zawieranych przy wykorzystaniu

$rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ sktadka moze byé
ptatna tylko jednorazowo, przelewem bankowym.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu
bankowego za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku
bankowego Ubezpieczajqcego petng kwotq sktadki.

W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pocigga za sobq istotng
zmiane prawdopodobienstwa Wypadku ubezpieczeniowego, kazda
ze stron moze zqda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta okoliczno$¢, nie wezesniej
jednak niz od poczatku biezqcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zqdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym, sktadajgc o$wiadczenie w tym zakresie.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-
wem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcemu  przystuguje  zwrot  sktadki za  okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
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Ubezpieczyciel zobowigzany jest spetni¢ $wiadczenie w terminie 30
dni liczqc od daty otrzymania zawiadomienia o Wypadku ubezpie-
czeniowym.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo

wysokosci  $wiadczenia okazato sie niemozZliwe, $wiadczenie
powinno byé¢ spetnione w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto moiliwe. Jednakie bezsporng cze$¢  $wiadczenia

Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie okre$lonym w ust. 1.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu Wypadku ubez-

pieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni osobami wystepujgcymi
z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania
dotyczqcego ustalenia stanu faktycznego Wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
$wiadczenia, a takze do poinformowania osoby wystepujqcej
z roszczeniem na pis$mie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowa-
nia.
W  przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, zawiadomienie o wystgpieniu Wypadku ubezpie-
czeniowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo jego
spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany
tak jak Uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 nie spetni $wiadczenia,
do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajqcej roszczenie oraz
b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcq
roszczenie
- o przyczynach niemozno$ci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub w czesci, a takze do spetnienia bezspornej czesci
Swiadczenia;

3) jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokoSci niz okreSlona w zgtoszonym roszczeniu, do
poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujqcej z roszczeniem oraz
b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajqcq roszczenie
- wskazujgc na okoliczno$ci oraz na podstawe prawnq
uzasadniajgce catkowitg lub czeSciowq odmowe spetnienia
$wiadczenia oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sqdowej;

4) do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie
wystepujgcej z roszczeniem lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia; osoby te mogq zgda¢ pisemnego potwierdzenia
przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze
sporzqdzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow

i potwierdzenia ich
Ubezpieczyciela;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4 na ich
zqdanie, informacji i dokumentow, o ktérych mowa w pkt 4,
w postaci elektronicznej;

6) na zqdanie Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie

zgodno$ci  z oryginatem  przez

informacji  zwigzanych z Wypadkiem ubezpieczeniowym
bedgcym podstawq ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela oraz ustalenia  okolicznosci  Wypadku

ubezpieczeniowego, jak rowniez wysokos$ci $wiadczenia;

7) na zqdanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, do
przekazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich
na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka  ubezpieczeniowego  lub  kopii  dokumentéow
sporzqdzonych na tym etapie.

Wuyptata  przystugujgcych  Ubezpieczonemu  $wiadczen  lub

odszkodowan nastepuje w ztotych polskich, za wyjgtkiem kosztow

zwracanych bezposrednio wystawcom rachunkoéw.

Zwrot kosztéow poniesionych przez Ubezpieczonego w walutach

obcych nastepuje na 