
 

KOMUNIKAT NR I/DBZ/1/2021  

Z DNIA 26 MAJA 2021 R. 

 

DYREKTORA DEPARTAMENTU BANKOWOŚCI ZAGRANICZNEJ  

I INSTYTUCJONALNEJ PKO BANKU POLSKIEGO S.A. 

W SPRAWIE LIMITU KOSZTÓW PŁACONYCH PRZEZ PKO BANK 

POLSKI S.A. NA RZECZ INNYCH BANKÓW Z TYTUŁU ŻĄDANYCH 

KOSZTÓW DOTYCZĄCYCH POLECEŃ WYPŁATY Z OPCJĄ OUR ORAZ 

KOSZTÓW REKLAMACYJNYCH 

 
Na podstawie pkt 9 Działu III Części V załącznika do uchwały Zarządu nr 370/E/2016 z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie wprowadzenia Taryfy 
prowizji i opłat bankowych pobieranych przez PKO Banku Polskiego SA od banków w obrocie zagranicznym i krajowym obrocie dewizowym ustala 
się, co następuje: 
 

1. W przypadku otrzymania żądania przez PKO Bank Polski S.A. („Bank”) żądania zapłaty kosztów z tytułu poleceń wypłaty z opcją OUR, ogranicza 
się zapłatę na rzecz banku zgłaszającego takie żądanie w stosunku do Banku do wysokości 60 zł (PLN), w przypadku otrzymania takiego 
żądania w walucie PLN, bądź do równowartości kwoty 15 EUR w innych niż PLN walutach, o ile takie żądanie zostało zgłoszone w innej niż PLN 
walucie. 

2.   W przypadku otrzymania żądania przez Bank żądania zapłaty kosztów z tytułu czynności reklamacyjnych ogranicza się zapłatę na rzecz banku 
zgłaszającego takie żądanie w stosunku do Banku do wysokości 60 zł (PLN) w przypadku otrzymania takiego żądania w walucie PLN lub do 
równowartości kwoty 15 EUR w innych niż PLN walutach, o ile takie żądanie zostało zgłoszone w innej niż PLN walucie. 

3.   W uzasadnionych przypadkach, w szczególności w związku z wnioskiem Klienta w konkretnej sprawie, możliwe jest, po akceptacji takiego 
wniosku przez Dyrektora Departamentu Bankowości Zagranicznej i Instytucjonalnej, uiszczenie całości kosztów na rzecz banku zgłaszającego 
takie żądanie w stosunku do Banku.  

4. Postanowienia Komunikatu mają zastosowanie od dnia 14 czerwca 2021 r.  

 
 
 
 
 

 

 

Dyrektor Departamentu Bankowości Zagranicznej i Instytucjonalnej 
 

 

 

 

 

 


