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* Zmiany wchodzq w zycie z dniem potqczenia Nordea Bank Polska S.A. z PKO Bankiem Polskim SA. Potqczenie bankow przewidziane jest na 1 pazdziernika 2014 r. W przypadku potqczenia Nordea
Bank Polska S.A. z PKO Bankiem Polskim SA w innym terminie, zostang Paristwo o tym powiadomieni w odrebnej korespondencji.
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ROZDZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Postanowienia zawarte w ,0g6lnych warunkach prowadzenia rachunkéw bankowych klientéw indywidualnych w PKO Banku Polskim SA", zwanych dotychczas
,0golnymi warunkami prowadzenia rachunkéw bankowych klientéw indywidualnych w Nordea Bank Polska S.A", dalej jako ,0g6lne warunki”, okreslajq prawa
i obowiqzki stron Umowy o prowadzenie rachunkéw bankowych i $wiadczenie ustug drogq elektroniczng dla klientéw indywidualnych, zwanej dalej ,Umowq”,
oraz zasady otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych, o ktérych mowa w ust. 2.
2. Ogolne warunki stosuje sie do nastepujacych rachunkéw bankowych:
1) rachunkéw oszczedno$ciowo-rozliczeniowych w ztotych Konto Codzienne Adm., Konto Spektrum Adm. oraz Konto Ulubione Adm.,
2) rachunkow oszczedno$ciowo-rozliczeniowych w walutach wymienialnych Rachunek walutowy Adm.,
3) rachunkow oszczedno$ciowych Konto oszczednosciowe Progres Adm.,
4) rachunkow terminowych lokat oszczednosciowych obstugiwanych przez rachunki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe, o ktorych mowa w pkt 1 2, albo rachunek
techniczny.

3. Ogolne warunki stosuje sie do kredytu odnawialnego w rachunkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, w zakresie wskazanym w Ogélnych warunkach.

4. Umowa jest umowq ramowq w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych, zwanej dalej ustawq o ustugach ptatniczych.

5. W kazdym czasie w okresie obowigzywania Umowy Posiadacz rachunku ma prawo zqda¢ udostepnienia mu postanowien Umowy oraz informacji, o ktorych

mowa w art. 27 ustawy o ustugach ptatniczych, to jest informacji dotyczqcych Banku, informacji dotyczgcych korzystania z ustug ptatniczych, optat,

stop procentowych, kurséw walutowych jak tez dotyczqcych komunikowania sie, srodkéw ochronnych i naprawczych, informacji dotyczqcych zmian

i wypowiedzenia Umowy oraz dotyczqcych procedur rozstrzygania sporéw, w postaci papierowej lub na innym trwatym nos$niku informacji. Informacje te

zawarte sq w nastepujgcych dokumentach: Ogélnych warunkach, Regulaminie $wiadczenia ustug bankowosci elektronicznej w PKO Banku Polskim SA dla

Klientow korzystajgcych z ustugi iPKONET, Tabeli optat i prowizji dla Klientow indywidualnych w PKO Banku Polskim SA, tabeli godzin granicznych (cut off time).

Informacje te mogq by¢ dostarczone przez Bank drogq pocztowq na adres korespondencyjny, a za zgodq Posiadacza rachunku - pocztq elektroniczng lub poprzez

zamieszczenie informacji na stronie internetowej Banku.

0Ogolne warunki majq zastosowanie do rezydentow i nierezydentow.

. Postanowienia w zakresie bankowosci elektronicznej, zawarte w odrebnym Regulaminie $wiadczenia ustug bankowosci elektronicznej w PKO Banku Polskim
SA dla Klientow korzystajgcych z ustugi iPKONET, majq zastosowanie w stosunku do rachunkéw Posiadacza otwartych w ramach Umowy w zakresie ustug
realizowanych poprzez elektroniczne kanaty komunikacji.

8. Aktualnie obowiqzujgce w Banku okresy deponowania $rodkéw pienieznych, stawki oprocentowania, rodzaj oprocentowania, waluty, w ktorych prowadzone sq
rachunki bankowe, minimalne kwoty salda rachunkéw terminowych lokat oszczedno$ciowych oraz rachunkéw oszczednos$ciowo-rozliczeniowych w walutach
wymienialnych, terminy naliczania i kapitalizacji odsetek, kwoty wyptat nie wymagajqce awizowania, tabela godzin granicznych (cut off time), limity dla
niektorych transakeji, podawane sq do wiadomosci Klientow w formie Komunikatéw lub w formie informatoréw i ulotek.

9. W sprawach nieuregulowanych w Ogélnych warunkach, zastosowanie majq przepisy ustawy Kodeks cywilny, ustawy Prawo bankowe oraz inne powszechnie
obowiqzujqce przepisy prawa.

10. Ogolne warunki stosuje sie odpowiednio do ustug ptatniczych $wiadczonych przez PKO Bank Polski SA na podstawie odrebnych umoéw, jezeli te umowy tak

stanowiq.

11. Dyspozycje Posiadacza rachunku w formie papierowej, sktadane w Oddziale w dni, ktore nie sq dniem roboczym, przyjmowane sq do wykonywania przez Bank

z datq pierwszego dnia roboczego po dniu ztozenia tej dyspozyciji.

~No

§2
Przez uzyte w Ogolnych warunkach okreslenia nalezy rozumiec:

1) Bank - PKO Bank Polski SA, dostawca ustug ptatniczych;

2) bank odbiorcy - bank, oddziat banku, instytucja finansowa lub miedzynarodowa instytucja finansowa prowadzqgca rachunek bankowy odbiorcy lub dokonujgca
wyptaty odbiorcy;

3) bankowos¢ elektroniczna - system bankowosci elektronicznej Banku, pozwalajgcy na sktadanie wnioskow, dyspozycji i/lub dostep do informaciji o rachunkach
bankowych za posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacj;

4) Centrum Obstugi Klienta - wskazane przez Bank numery telefonow, pod ktorymi dostepni sq pracownicy Banku $wiadczqcey telefoniczng pomoc merytoryczng
i technicznq a takze $wiadczqcey ustugi bankowe na rzecz Klientow, dokonywanie Transakeji ptatniczych, przyjmowanie wnioskow i Zlecen ptatniczych na rzecz
i zlecenie Posiadacza rachunku pod numerami infolinii Banku;

5) data waluty - moment w czasie, od ktorego lub do ktorego Bank nalicza odsetki od srodkow pienieznych, ktorymi obcigzono lub uznano rachunek bankowy;

6) data wymagalnosci, data zwrotu - pierwszy dzien po zakonczeniu dotychczasowego okresu deponowania $rodkéw na rachunku terminowej lokaty
oszczednosciowej, w ktorym mozna zadysponowac kwotq lokaty i odsetkami, a w przypadku lokat odnawialnych jednoczes$nie pierwszy dzien kolejnego okresu
deponowania $rodkéw, jesli Posiadacz rachunku nie ztozy odmiennej dyspozycji;

7) dzien roboczy - dzien, od poniedziatku do pigtku, w ktorym Bank prowadzi dziatalnos¢ operacyjng, z wytgczeniem dni uznanych ustawowo za dni wolne od pracy;

8) dokument tozsamosci - dowdd osobisty, paszport, karta pobytu, dokument tozsamosci kraju macierzystego obywatela Unii Europejskiej lub legitymacja szkolna
(w odniesieniu do 0s6b w wieku od 13 do 18 lat);

9) dyspozycja - zlecenie ptatnicze oraz innego rodzaju o$wiadczenia Posiadacza rachunku;

10) elektroniczne kanaty komunikacji - dostepne kanaty komunikacji z Bankiem w systemie bankowosci elektronicznej (kanat telefoniczny, kanat mobilny, kanat
WWW, kanat powiadomien SMS);

11) godzina graniczna - godzina podana w ,tabeli godzin granicznych (cut off time)”, do ktorej Bank przyjmuje okreslone dyspozycje w celu ich wykonania w danym
dniu roboczym; tabela godzin granicznych podana jest w formie Komunikatu;

12) IBAN - format numeru rachunku bankowego wedtug standardow okreslonych w odrebnych przepisach;

13) kapitalizacja - zwiekszenie kwoty kapitatu o kwote naleznych odsetek (dopisanie naliczonych odsetek do kapitatu) w terminach okreslonych dla poszczegolnych
rachunkow;

14) Klient - osoba fizyczna;

15) Komunikat - komunikat Banku adresowany do Klientéw, zawierajqcy aktualne informacje dotyczqce $wiadczonych przez Bank produktow i ustug, umieszczany
w Oddziatach oraz na stronie internetowej Banky;

16) Kredyt odnawialny (PKO Kredyt Odnawialny, kredyt udzielony w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym) - $rodki pieniezne jakie Bank oddaje Kredytobiorcy
do dyspozycji na warunkach i na cel okreslony w umowie o Kredyt odnawialny;

17) nierezydent - osoba fizyczna majqca miejsce zamieszkania za granicg;

18) NRB - format numeru rachunku bankowego wedtug standardow okreslonych w odrebnych przepisach, uzywany w rozliczeniach krajowych;

19) odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie bedqca osobq prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, bedqca odbiorcq
$rodkow pienieznych stanowigcych przedmiot transakgji ptatniczej;

20) Oddziat - jednostka organizacyjna Banku prowadzqca dziatalno$é operacyjng wskazana na stronie internetowej Banku;

21) osoba matoletnia - osoba w wieku od 13 do 18 lat, posiadajgca ograniczonq zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

22) Posiadacz rachunku - osoba fizyczna, ktora zawarta z Bankiem Umowe, uzytkownik ustug ptatniczych;

23) rachunek bankowy - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek terminowej lokaty oszczedno$ciowej oraz rachunek oszczednosciowy, w ztotych lub
w walutach wymienialnych; o aktualnej ofercie Bank informuje na stronie internetowej Banku;

24) rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy - rachunek przeznaczony do gromadzenia srodkéw oraz do przeprowadzania rozliczen pienieznych nie zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, o ktéorym mowa w § 1 ust. 2 pkt 11 2;

25) rachunek oszczednosciowy - rachunek przeznaczony do gromadzenia $rodkow pienieznych, ktory nie stuzy do przeprowadzania rozliczen pienieznych, o ktorym
mowa w § 1 ust. 2 pkt 3;

26) rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej - rachunek przeznaczony wytqcznie do gromadzenia przez uméwiony okres srodkow pienieznych, o ktérym
mowa w § 1 ust. 2 pkt 4;

27) rachunek techniczny - nieoprocentowany rachunek oszczednosciowy otwierany przez Bank do obstugi rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej

w przypadku, gdy osoba na rzecz ktérej Bank otwiera rachunek terminowej lokaty oszczedno$ciowej nie posiada w Banku zadnego rachunku oszczednosciowo-
-rozliczeniowego, rachunkiem technicznym jest rachunek obstugi lokat wskazany na Wniosku/Potwierdzeniu otwarcia rachunku;

28) rezydent - osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgca Nr PESEL;

29) saldo dostepne - saldo rachunku, powiekszone o kwoty wynikajqce z przyznanych przez Bank produktow umozliwiajgcych zadtuzanie sie w ciezar rachunku
bankowego oraz pomniejszone o kwoty nierozliczonych transakeji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych wydanych do rachunku bankowego oraz kwoty
innych blokad;

30) saldo rachunku - stan $rodkow whasnych Posiadacza rachunku zgromadzonych na rachunku bankowym;
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31) strona internetowa Banku - strona internetowa o adresie www.pkobp.pl, zawierajgca w szczegolnosci opis produktow Banku;
32) Tabela optat i prowizji - Tabela optat i prowizji dla Klientow indywidualnych w PKO Banku Polskim SA stanowiqgca wyciqg z ,Taryfy prowizji i optat bankowych
w PKO Banku Polskim SA dla 0sob fizycznych oraz dla posiadaczy Kont Inteligo prywatnych (indywidualnych i wspolnych) i firmowych”;
33) transakcja ptatnicza - zainicjowana przez Posiadacza rachunku bedqcego ptatnikiem lub odbiorcq wptata, wyptata lub transfer srodkow pienieznych,
w szczegoélnosci w formie polecenia przelewu, statej lub jednorazowej dyspozycji z przysztq datq wykonania, polecenia zaptaty oraz polecenia wyptaty;
34) Unikatowy identyfikator - numer rachunku bankowego podawany w obowigzujgcym standardzie NRB lub IBAN;
35) Whniosek - dyspozycja Klienta stanowigca podstawe otwarcia danego rachunku bankowego;
36) Wniosek/Potwierdzenie - dokument wydawany Posiadaczowi rachunku zawierajqcy w tresci Wniosek i potwierdzenie otwarcia przez Bank rachunku bankowego;
37) zlecenie ptatnicze - o$wiadczenie Posiadacza rachunku bedgcego ptatnikiem lub odbiorcq skierowane do Banku zawierajqce polecenie wykonania transakcji
ptatniczej.

§3
Zachowanie tajemnicy bankowej oraz udzielanie informacji objetych tajemnicq nastepuje na zasadach i w zakresie okreslonym przepisami prawa.
2. Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach bankowych wolne sq od zajecia sqdowego i administracyjnego do wysokosci okres$lonej w ustawie Prawo
bankowe.
3. Srodki pienigzne zgromadzone na rachunkach bankowych objete sq obowigzkowym systemem gwarancyjnym na warunkach okreslonych w ustawie
0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym.

N

ROZDZIAL 11 ZAWARCIE UMOWY

§4

1. Umowa zostaje zawarta na podstawie otrzymanych przez Oddziat danych, po okazaniu przez Klienta zawierajgcego Umowe dokumentu tozsamosci oraz po
podpisaniu Umowy przez wszystkie strony, z wyjgtkiem Umoéw zawieranych w formie elektronicznej.

2. Sposob przekazania dokumentéw oraz danych moze by¢ nastepujqcy:
1) bezposrednio w Oddziale,
2) korespondencyjnie,
3) za posrednictwem elektronicznych kanatow komunikacji,
4) za posrednictwem osoby upowaznionej przez Bank.

3. Umowa zawierana jest w jezyku polskim, w formie pisemnej.

Jezykiem jakim strony porozumiewajq sie w trakcie obowigzywania Umowy jest jezyk polski.

Umowa podlega prawu polskiemu.

Dokumenty i o$wiadczenia ztozone przez Posiadacza rachunku powinny by¢ sporzqdzone w jezyku polskim lub na zqdanie Banku przettumaczone na jezyk polski

przez ttumacza przysiegtego.

6. Wszystkie dyspozycje Posiadacza rachunku, sktadane na dokumentach w postaci papierowej, muszq zawiera¢ podpis zgodny z wzorem podpisu ztozonym na
Umowie.

7. W przypadku zawarcia Umowy, ktorej stronq sq dwaj Posiadacze rachunku, postanowienia Umowy wchodzq w zycie po ztozeniu podpiséw przez obu Posiadaczy
rachunku i Bank.

8. W przypadku Umow, ktore zostaty zawarte w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku, Klient moze dysponowac¢ rachunkiem od
dnia zawarcia Umowy w petnym zakresie, z zastrzezeniem, iz dysponowanie rachunkiem przy uzyciu pakietu uwierzytelniajgcego bedzie mozliwe dopiero po
jego otrzymaniu przez Posiadacza rachunku. Pisemne dyspozycje sktadane bezposrednio w Banku przez Posiadacza rachunku, ktory zawart Umowe w formie
elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku, wymagajq uprzedniego ztozenia w Banku przez Posiadacza rachunku wzoru podpisu.

9. Posiadacz rachunku moze odstqpi¢ od Umowy zawartej w formie elektronicznej bez podania przyczyny odstgpienia, sktadajac stosowne oswiadczenie
sporzqdzone w postaci elektronicznej wedtug wzoru zatqczonego do Umowy, poprzez przestanie go w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

o s

§5

1. Zawarcie Umowy moze nastqpi¢ w Oddziale Banku, poza Oddziatem, w tym za posrednictwem osoby upowaznionej przez Bank do takiej czynnosci, a takze na
odlegtosc¢.

2. Jezeli Umowa zostata zawarta poza Bankiem (pracownik Banku lub osoba upowazniona przez Bank zawiera Umowe z Klientem poza Oddziatem Banku), Posiadacz
rachunku moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny odstqgpienia, sktadajqc stosowne o$wiadczenie na pismie w terminie 10 dni od dnia zawarcia Umowy.
Wz6r O$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy zawartej poza Bankiem jest wreczany Posiadaczowi rachunku przy zawieraniu Umowy.

3. Jezeli Umowa zostata zawarta na odlegtos¢ (bez jednoczesnej obecnosci obu stron), Posiadacz rachunku moze od niej odstapic bez podania przyczyny odstgpienia,
sktadajqc stosowne o$wiadczenie na piSmie w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

4. W przypadku zawarcia Umowy poza Bankiem lub na odlegtos¢, do czasu otrzymania przez Oddziat Banku podpisanego przez Posiadacza rachunku egzemplarza
Umowy, mozliwo$¢ dysponowania rachunkiem ograniczona jest do dokonywania wptat na rachunek.

§6
1. W przypadku zawarcia Umowy na odlegto$¢, tozsamos¢ i wiasnoreczno$¢ podpisu Posiadacza rachunku na Umowie musi by¢ po$wiadczona w sposéb wskazany
przez Bank, tj:
1) w kraju przez:
a) notariusza, lub
b) kuriera z firmy z ktérq Bank zawart stosownq umowe,
2) za granicq przez:
a) polskq placowke dyplomatyczng lub konsularng, lub
b) notariusza zagranicznego, a dokument opatrzony klauzulg apostille. Poswiadczenie notariusza zagranicznego oraz klauzula apostille powinny by¢
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego w Polsce.
2. Zzastrzezeniem § 7 ust. 3, dla Uméw zawieranych na odlegto$¢ za dzien zawarcia Umowy uwaza sie date doreczenia Klientowi Umowy podpisanej przez Bank.
Posiadacz rachunku zobowiqzany jest do odestania do Banku podpisanej przez niego Umowy w przypadku gdy Umowa ta nie jest dostarczona przez kuriera,
o ktorym mowa w ust. 1 pkt1 lit. b).

§7
Bank moze odmowi¢ zawarcia Umowy/otwarcia rachunku bankowego w ramach Umowy.
Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.
W przypadku nie podpisania Umowy przez Klienta w terminie 30 dni od dnia przekazania danych niezbednych do zawarcia Umowy, przyjmuje sie, iz nastgpita
rezygnacja Klienta z zawarcia Umowy. Powyzsze postanowienia majq takze zastosowanie, gdy Oddziat nie otrzymat w wyzej wymienionym terminie Umowy
podpisanej przez Posiadacza rachunku w przypadku zawierania Umowy na odlegto$¢, z tym zastrzezeniem Ze jezeli Umowa zostata wystana za granice termin
ulega wydtuzeniu do 60 dni.

W=

§8
1. W ramach zawartej Umowy Bank moze na Wniosek Posiadacza rachunku otworzy¢ nastepujgce rachunki bankowe w ztotych i w walutach wymienialnych:
1) oszczedno$ciowo - rozliczeniowe,
2) terminowych lokat oszczedno$ciowych,
3) oszczedno$ciowe.
Aktualne warunki prowadzenia rachunkéw publikowane sq na stronie internetowej Banku.
Whioski/Potwierdzenia otwarcia poszczegolnych rachunkow bankowych stanowiq Zatqezniki do Umowy, z zastrzezeniem ust. 3.
Informacja o szczegétowych warunkach prowadzenia rachunku otwieranego za pos$rednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji dostepna jest w systemie
bankowosci elektronicznej.
4. Rachunki bankowe, o ktérych mowa w ust. 1, nie mogq by¢ wykorzystywane przez Posiadacza rachunku do przeprowadzania rozliczen pienieznych zwigzanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarcze;j.

wn
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§9
Otwarcie rachunkéw bankowych w ramach zawartej Umowy nastepuje na podstawie Wniosku, ztozonego w Oddziale lub za posrednictwem elektronicznych
kanatéw komunikacji, o ile taki sposob jego sktadania zostat udostepniony przez Bank.
Informacja o warunkach otwierania i prowadzenia poszczegélnych rachunkéw bankowych udostepniana jest w Oddziatach oraz na stronie internetowej Banku.
Informacja o dostepnych sposobach sktadania Wnioskoéw znajduje sie na stronie internetowej Banku.

CZESC 1. RACHUNKI 0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWE

1.

2

§10
Do rachunku oszczednos$ciowo - rozliczeniowego w ztotych Bank wydaje karty ptatnicze.

. Warunki korzystania z karty ptatniczej, w tym rozliczanie transakcji ptatniczych zrealizowanych za jej pomocq, sq okre$lone w odrebnej umowie i regulaminie.

§11

W ramach zawartej Umowy istnieje mozliwo$¢ otwarcia jednego rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w kazdej z walut wymienialnych, podanych do
wiadomosci Komunikatem, o ile Bank udostepnia taki rachunek w aktualnej ofercie produktowe;.

CZESC 2. RACHUNKI OSZCZEDNOSCIOWE

§12
Rachunek oszczednoSciowy jest przeznaczony do gromadzenia $rodkow w dtuzszym okresie czasu, z mozliwosciq doptat i wyptat na kazde zgdanie.
W celu otwarcia rachunku oszczedno$ciowego wymagane jest posiadanie rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w walucie, w ktérej ma by¢ prowadzony
ten rachunek.
Zasilenie rachunku oszczednosciowego odbywa sie przelewem $rodkow z rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. 2 lub przelewem
w walucie rachunku pochodzqcym z rachunku w innym banku.
Wyptata $rodkow z rachunku oszczedno$ciowego odbywa sie przelewem $rodkow na rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy, o ktérym mowa w ust. 2.
Do naliczania odsetek stosowana jest stopa procentowa zalezna od wysokosci salda na rachunku (stopa progresywna). Przy naliczaniu odsetek uwzglednia sie
aktualny stan salda na koniec dnia oraz odpowiedniq do wysokosci salda stope procentowq.
W przypadku braku dyspozycji dotyczqcej przekazania odsetek na rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy, odsetki kapitalizowane sq na rachunku oszczedno-
Sciowym.
Wycofanie $rodkéw zdeponowanych na rachunku oszczedno$ciowym mozliwe jest bez potrgcania prowizji w przypadku, gdy jest to pierwsza dyspozycja wyptaty
w miesiqgcu kalendarzowym oraz w sytuacjach wymienionych w ust. 8.
Prowizji tytutem wycofania zdeponowanych $rodkéw nie pobiera sig, jesli Posiadacz rachunku ztozy jednocze$nie, za posrednictwem Centrum Obstugi Klienta lub
pracownika w Oddziale wskazanym na stronie internetowej Banku, jednq z nizej wymienionych dyspozycji:
1) przelania $rodkéw na inny rachunek oszczednosciowy,
2) otwarcia rachunku terminowej lokaty oszczednosciowej o terminie rownym lub dtuzszym niz 6 miesiecy.
Prowizja tytutem wycofania $rodkéw z rachunku oszczednosciowego, pobierana jest w ciezar rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego, na ktéry przekazywane
sq $rodki. Prowizja pobierana jest w wysoko$ci i na zasadach okreslonych w Tabeli optat i prowizji.

CZESC 3. RACHUNKI TERMINOWYCH LOKAT
0SZCZEDNOSCIOWYCH

1

1

1

1
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§13

. Warunkiem otwarcia rachunku terminowej lokaty oszczedno$ciowej, zwanego takze lokatq, jest posiadanie rachunku wskazanego do obstugi lokaty, o ktorym
mowa w ust. 2.

2. Rachunek lokaty jest obstugiwany poprzez prowadzony w Banku rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy lub techniczny, wskazany przez Posiadacza rachunku

do obstugi lokaty.

3. Poczqgtkiem okresu deponowania lokaty jest dzien wptywu $rodkéw na lokate za posrednictwem rachunku wskazanego do jej obstugi. W trakcie trwania okresu
lokaty nie przyjmuje sie doptat
uzupetniajgcych kapitat.

. W dacie wymagalnosci kwota lokaty wraz z naleznymi odsetkami stawiana jest do dyspozycji Posiadacza lokaty, ktory moze ztozy¢ dyspozycje dotyczqcq
wytqcznie odsetek lub zadysponowa¢ kwotq lokaty tqcznie z odsetkami, sktadajgc dyspozycje wyptaty gotéwkq lub polecenie przelania $rodkéw na rachunek
wskazany do obstugi lokaty.

5. Aktualne zasady prowadzenia lokat podane sq do wiadomos$ci Komunikatem.

6. W przypadku lokat nieodnawialnych, a takze lokat odnawialnych, do ktérych ztozono dyspozycje o nie wznawianiu lokaty na kolejny okres, zwrot kapitatu lokaty

wraz z odsetkami nastepuje z datq wymagalnosci na rachunek wskazany do obstugi lokaty, o ktorym mowa w ust. 2.
7. W przypadku lokat odnawialnych po uptywie umownego okresu, lokata (kapitat plus odsetki) zostaje automatycznie wznowiona na nastepny taki sam okres, na
warunkach obowiqzujgcych w Banku w dacie wymagalnosci, z zastrzezeniem ust. 12.

8. W przypadku lokat, nie ma mozliwosci dokonania doptat lub czesciowych wyptat kapitatu.

9. Gdy data wymagalnos$ci przypada na dzien, ktory nie jest dniem roboczym, moze nastqpic przesuniecie tej daty, z zastrzezeniem ze w przypadku lokat nieodna-

wialnych, a takze w przypadku pierwszego odnowienia lokaty odnawialnej - zmiana ta nie nastepuje.

0. Jesli data wymagalnosci ulegnie przesunieciu, odsetki bedg wyptacone wedtug obowiqzujacej dla danej lokaty stopy procentowej, za rzeczywisty okres
deponowania $rodkow, do dnia poprzedzajgcego date wymagalnosci. W przypadku odnowienia lokaty na nastepny okres umowny, nowa data wymagalnosci
wynikajgca z przesuniecia, o ktorym mowa w ust. 9, bedzie jednocze$nie pierwszym dniem kolejnego okresu lokaty.

. Podjecie $rodkow z rachunku lokaty przed uptywem zadeklarowanego okresu, w tym réwniez w wyniku realizacji zaje¢ egzekucyjnych, traktowane jest jako
naruszenie warunkow umowy w stosunku do danej lokaty. Powyzsze dziatania skutkujg nie naliczeniem odsetek w przypadku lokat o oprocentowaniu statym
lub obnizeniem oprocentowania w przypadku lokat o oprocentowaniu zmiennym. Srodki przekazywane sq na rachunek wskazany do obstugi lokaty. Odsetki
wedtug obnizonej stopy procentowej, podawanej do wiadomosci Komunikatem, liczone sq od dnia wptywu $rodkéw pienieznych na rachunek lokaty do dnia
poprzedzajqcego ich podjecie.

2. W przypadku, gdy Bank wycofa ze swojej oferty okreslony rodzaj lokaty w trakcie trwania umownego okresu lokaty, lokata nie zostanie odnowiona na kolejny

okres. Z dniem wymagalnos$ci kwota lokaty tqcznie z odsetkami zostanie przekazana na rachunek wskazany do obstugi lokaty.

3. Bank moze zmieni¢ numer identyfikacyjny lokaty (niebedgcy numerem rachunku bankowego), jezeli zmiana wynika z modyfikacji systemow informatycznych.

O planowanej zmianie Bank poinformuje Klienta z co najmniej miesiecznym wyprzedzeniem.

-

N

N

§14
Po spetnieniu wymagan co do minimalnej wysokosci salda istnieje mozliwo$¢ negocjowania wysokos$ci oprocentowania oraz okresu deponowania $rodkow
pienieznych na zasadach okreslonych w Komunikacie.
Rachunki terminowych lokat oszczedno$ciowych na indywidualnie negocjowanych warunkach prowadzone sq pod nazwq Lokata Negocjowana Adm.
Otwieranie lokat terminowych na indywidualnie negocjowanych warunkach mozliwe jest po dokonaniu uzgodnien z upowaznionym pracownikiem Banku,
z zastrzezeniem ust. 4.
Podstawq otwarcia rachunku Lokaty Negocjowanej Adm. jest dyspozycja Posiadacza rachunku sktadana odrebnie do kazdej transakgji.
Rachunki Lokat Negocjowanych Adm. nie podlegajq odnowieniu na kolejne okresy deponowania.
Uzgodnienia w sprawie indywidualnych warunkéw prowadzenia lokat dokonywane sq pomiedzy Posiadaczem rachunku a upowaznionym pracownikiem Banku.
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CZESC 4. KREDYT ODNAWIALNY

§15
Posiadacz rachunku posiadajqcy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych moze korzysta¢ z Kredytu odnawialnego na podstawie odrebnej umowy.
2. Rozwigzanie umowy o Kredyt odnawialny nastepuje w przypadku:
1) dokonania catkowitej sptaty Kredytu odnawialnego przed terminem, okreslonym w umowie o Kredyt odnawialny oraz ztozenia przez Posiadacza rachunku
wniosku o rozwigzanie umowy o Kredyt odnawialny albo
2) odstgpienia od umowy o Kredyt odnawialny przez Posiadacza rachunku,
3) wypowiedzenia umowy o Kredyt odnawialny przez Bank lub Posiadacza rachunku, w przypadkach okreslonych w umowie o Kredyt odnawialny.

-

§16
1. Umowa Kredytu odnawialnego, w przypadku rachunku wspdélnego, zawierana jest ze wszystkimi Posiadaczami rachunku, ktorzy ponoszq solidarng odpowiedzial-
no$¢ za sptate Kredytu odnawialnego.
2. Whniosek o udzielenie Kredytu odnawialnego w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, sktadajq wszyscy Posiadacze rachunku.

ROZDZIAL 11l OPROCENTOWANIE RACHUNKOW BANKOWYCH, OPLATY | PROWIZJE, PODATKI

1. Jezeli w odniesieniu do danego rachunku bankowego nie postanowiono inaczej, rachunki bankowe mogq by¢ oprocentowane wedtug zmiennej lub statej
stopy procentowej, ktorej wysokos$c¢ okreslona jest w stosunku rocznym, zgodnie z obowigzujgcymi w Banku stopami procentowymi. Aktualna wysokos$¢ stop
procentowych podawana jest do wiadomosci Klientow Komunikatem.

2. Wysoko$¢ i rodzaj oprocentowania w dniu otwarcia rachunku okreslone sq we Wniosku/Potwierdzeniu otwarcia danego rachunku oraz podawane jako
informacja w systemie bankowosci elektronicznej.

3. Do obliczania odsetek od $rodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunku bankowym przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.

4. Odsetki od $rodkéw zgromadzonych na rachunkach obliczane sq od dnia uznania rachunku bankowego do dnia poprzedzajgcego ich podjecie i/lub zamkniecie
rachunku.

5. 0d $rodkéw pienieznych wptaconych i podjetych w tym samym dniu odsetek nie nalicza sie.

6. Od odsetek naleznych Posiadaczowi rachunku, Bank nalicza i odprowadza nalezny podatek na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.

7. W przypadku ztozenia przez nierezydenta certyfikatu rezydencji podatkowej, ktory potwierdza jego rezydencje podatkowq w danym kraju, do naliczania

stosownych podatkéw Bank stosowa¢ bedzie stawki podatku obowiqzujace w tym kraju.

§18
1. Odsetki nalezne Posiadaczowi rachunku nalicza sie w walucie rachunku i dopisuje sie do $rodkéw zgromadzonych na rachunku bankowym w okresach podanych
w Komunikacie lub w momencie likwidacji rachunku bankowego.
2. W ciggu umownego okresu deponowania $rodkéw oprocentowanie na rachunku o statej stopie procentowej jest niezmienne; na rachunkach o zmiennej stopie
procentowej, w trakcie trwania umownego okresu oprocentowanie moze ulec zmianie bez wypowiedzenia warunkéw Umowy.
3. Zmiana oprocentowania rachunkéw bankowych w walucie polskiej moze nastqgpi¢, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:
1) zmian ktorejkolwiek z podstawowych stop procentowych Narodowego Banku Polskiego (NBP) tj. Stopy referencyjnej, depozytowej, redyskonta weksli
i lombardowej, o co najmniej 0,10 punktu procentowego,
2) zmian stopy rezerwy obowiqzkowej bankow, o co najmniej
0,10 punktu procentowego,
3) zmian stawki dla depozytow rynku miedzybankowego WIBOR 1M, WIBOR 3M, WIBOR 6M, WIBOR 9M, WIBOR 1Y, o co najmniej 0,10 punktu procentowego.
4. Zmiana oprocentowania rachunkéw bankowych w walucie wymienialnej, moze nastapi¢ w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej wymienionych
okolicznosci:
1) zmian stopy procentowej dla danej waluty, ustalanej przez odpowiedni bank centralny, o co najmniej 0,10 punktu procentowego,
2) zmian co najmniej jednej stopy procentowej depozytow walutowych na krajowym lub migdzynarodowym rynku pienieznym LIBOR 1M, LIBOR 3M, LIBOR 6M,
LIBOR 9M, LIBOR 1Y lub EURIBOR 1M, EURIBOR 3M, EURIBOR 6M, EURIBOR 9M, EURIBOR 1Y o co najmniej 0,10 punktu procentowego,
3) zmian stopy rezerwy obowigzkowej bankéw o co najmniej
0,10 punktu procentowego.
5. Uwzgledniajqc kierunek zmian stop lub stawek, o ktorych mowa w ust. 3 i 4, Bank uprawniony jest do podjecia decyzji o zmianie oprocentowania w terminie do 3
miesiecy od zaistnienia jednej z okolicznosci bedgcych podstawq zmiany.
6. W przypadku zaistnienia ktérejkolwiek okolicznosci, odpowiednio o ktorej mowa w ust. 3 i 4, Bank jest uprawniony do zmiany oprocentowania zgodnej
z kierunkiem zmiany odpowiedniej stopy lub stawki, maksymalnie w wysoko$ci do jej trzykrotnosci.
7. Jesli zmiany dotyczy¢ bedq wiecej niz jednej ze stawek, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, to pod uwage przy okreslaniu zasiegu i kierunku zmian oprocentowania
brana bedzie pod uwage ta, o najwyzszej wartosci bezwzglednej.
8. Zmiana oprocentowania rachunkéw bankowych, z wytqczeniem rachunkéw terminowych lokat oszczednos$ciowych, moze by¢ stosowana bez uprzedzenia, pod
warunkiem ze jest korzystniejsza dla Posiadacza rachunku lub zmiana wynika ze zmiany Stopy referencyjnej NBP
9. Wysoko$¢ oprocentowania obowigzujgca w dniu zawarcia Umowy jest zawarta w tre$ci Umowy lub w zatqczniku do niej.

§19

1. Za czynnosci zwigzane z obstugq rachunkéw bankowych Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z obowiqzujgcq Tabelq optat i prowizji. Aktualna wysokos$¢
optat i prowizji udostepniana jest Komunikatem. Posiadacz rachunku w momencie otwierania rachunku bankowego otrzymuje wyciqg z Tabeli optat i prowizji
z wykazem, obowiqzujgcych na dzien podpisania Umowy, podstawowych optat i prowizji za czynnoéci zwigzane z prowadzeniem rachunkéw bankowych.

2. W zwiqzku z prowadzeniem rachunku bankowego oraz wykonywaniem dyspozycji Bank pobiera nalezne optaty i prowizje, z uwzglednieniem zasad uregulowanych
w Tabeli optat i prowizji.

3. Bank pobiera optaty za prowadzenie rachunku w ciezar dostepnego salda na rachunku bankowym. W przypadku nieuregulowania naleznych Bankowi optat
i prowizji, Bank ma prawo wystapi¢ o ich uregulowanie.

4. Bank bedzie uprawniony do zmiany Tabeli optat i prowizji oraz wysoko$ci stawek optat i prowizji w trakcie trwania Umowy, poprzez ich podwyzszenie bqdz
obnizenie z zastrzezeniem, ze kierunek zmiany optaty bqdz prowizji bedzie zgodny z kierunkiem zmiany danego czynnika w przypadku wystgpienia co najmniej
jednej okoliczno$ci okreslonych w ust. 5.

5. Bank bedzie uprawniony do zmiany Tabeli optat i prowizji oraz wysokosci stawek optat i prowizji:

1) w przypadku zmiany rocznego, kwartalnego lub miesiecznego wskaznika cen towaréw i ustug ogtaszanego przez GUS. Bank dokona zmiany wysokosci optat
i prowizji w terminach miesiecznych lub kwartalnych lub rocznych,

2) w przypadku zmiany cen energii, ceny potgczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, o co najmniej 0,001% w stosunku do poprzednio obowiqzujqcej ceny
w analogicznym okresie (rocznym lub kwartalnym lub miesiecznym) oraz zmiany optat ponoszonych w zwiqzku z wykonywaniem umowy za posrednictwem
innych firm wspotpracujgcych z Bankiem,

3) w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, okreslajgcych zasady $wiadczenia przez Bank ustug lub wykonywania obowigzkow
zwigzanych z prowadzeniem rachunkéw bankowych lub gdy Bank bedzie zobowigzany do utworzenia rezerw lub odpisoéw nieprzewidzianych w przepisach
prawa na dzien zawarcia Umowy lub do zaptaty obowigzkowych optat, podatkéw lub innych kosztéw, do zaptaty ktorych nie byt zobowigzany lub ich nie
wliczat w dniu zawarcia Umowy. Zmiana jest dopuszczalna jedynie wowczas gdy nowe lub zmienione przepisy obligujq Bank do zmiany prowizji i optat
bankowych poprzez ich podwyzszenie z uwagi na wyzej wymienione obowiqzki Banku,

4) w przypadku modyfikacji produktow - lub ustug, z ktérych Klient moze skorzysta¢, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie i w Ogélnych warunkach.
Zmiana bedzie dotyczyta wytqcznie klientow, ktorzy skorzystajq z dodatkowych mozliwosci wynikajgcych z wprowadzonych modyfikacji produktéw lub ustug,
zgodnie z zawartq Umowq,

5) w celu zapewnienia jednolitych warunkow cenowych dla klientow, ktorzy zawarli Umowy z Bankiem lub innymi instytucjami finansowymi przejetymi przez
Bank,

6) w przypadku zmiany kosztow ponoszonych przez Bank w zwigzku z eksploatacjq i utrzymaniem systemow informatycznych, baz danych i innych rozwigzan
niezbednych do obstugi rachunkéw bankowych.
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6. O kazdej zmianie Tabeli optat i prowizji, Posiadacz rachunku zostanie poinformowany na dwa miesigce przed proponowang datq wejscia w zycie zmiany:

1) w przypadku Posiadacza rachunku korzystajgcego z bankowosci elektronicznej - za posrednictwem elektronicznych kanatow komunikacji;
2) w pozostatych przypadkach- drogg pocztowq, na adres korespondencyjny;

oraz dodatkowo

3) poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Banku;

4) telefonicznie przez Centrum Obstugi Klienta lub mailem na wskazany adres - na wniosek Posiadacza rachunku.

7. Jezeli przed proponowanym dniem wej$cia w zycie zmian Tabeli optat i prowizji, Posiadacz rachunku nie zgtosi Bankowi sprzeciwu wobec proponowanych zmian,
to uznaje sie ze Posiadacz wyrazit na nie zgode.

8. Bank, informujgc o zmianach Tabeli optat i prowizji, zobowigzany jest réwniez poinformowa¢ Posiadacza rachunku o postanowieniach ust. 7, o tym iz Posiadacz
rachunku ma prawo, przed datq proponowanego wejscia w zycie zmian wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat, oraz o tym
ze w przypadku gdy Posiadacz zgtosi sprzeciw, o ktorym mowa w ust. 7, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy, Umowa wygasa z dniem poprzedzajacym dzien
wejécia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.

ROZDZIAL IV RACHUNKI BANKOWE WSPOLNE

§20
1. Bank otwiera rachunki bankowe wspoélne na rzecz dwdch Posiadaczy rachunku majqcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i bedacych:
1) rezydentami, albo
2) nierezydentami, ktorzy posiadajq ten sam kraj rezydencji podatkowej i kazdy z nich legitymuje sie waznym certyfikatem rezydencji podatkowej albo zaden
z nich nie legitymuje sie waznym certyfikatem rezydencji podatkowej.
2. Wspotwtasno$¢ ma zastosowanie do rachunkéw bankowych otwartych w ramach podpisanej Umowy.

§21
1. W przypadku rachunku wspoélnego, kazdy z Posiadaczy rachunku dysponuje bez ograniczen $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na rachunku oraz dokonuje
samodzielnie wszelkich czynnosci wynikajgcych z Umowy, w tym jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.
Zmiana postanowien Umowy wymaga zgody wszystkich Posiadaczy rachunku.
Posiadacze rachunku wspélnego ponoszq solidarng odpowiedzialno$¢ z tytutu Umowy i wydanych dyspozycji.
W przypadku $mierci jednego z Posiadaczy rachunku wspélnego, pozostaty Posiadacz obowigzany jest powiadomi¢ Bank o tym zdarzeniu z uwagi na wygasniecie
Umowy, o ktorej mowa w § 47 ust. 2.

o

ROZDZIAL V RACHUNKI BANKOWE OSOBY MALOLETNIE)

§22
Umowe w imieniu osoby matoletniej zawiera jej przedstawiciel ustawowy, sktadajqc jednocze$nie wzér podpisu. Posiadaczem rachunku jest osoba matoletnia.
2. Osoba matoletnia moze swobodnie dysponowac $rodkami zgromadzonymi na rachunku bankowym, w granicach zwyktego zarzqdu, otwartym w ramach Umowy,
oile:
1) ztozy na Umowie wzor podpisu,
2) nie sprzeciwi sie temu na pismie jej przedstawiciel ustawowy.
3. Przedstawicielem ustawowym osoby matoletniej moze byc:
1) kazdy z rodzicow, o ile nie zostali pozbawieni wtadzy rodzicielskiej,
2) opiekun wyznaczony przez sqd opiekunczy w przypadku, gdy osoba matoletnia nie pozostaje pod opiekq rodzicow,
3) kurator wyznaczony przez sqd opiekunczy.

—_

§23
Przedstawiciel ustawowy odpowiada wobec Banku za wszelkie zobowigzania wynikajace z Umowy zawartej z osobg matoletniq, ktorq reprezentuje.
Przedstawiciel ustawowy moze dysponowa¢ $rodkami zgromadzonymi na rachunku bankowym osoby matoletniej wytqcznie w granicach zwyktego zarzqdu.
Dysponowanie $rodkami pienieznymi w zakresie przekraczajgcym zwykty zarzqd, wymaga zezwolenia sqdu opiekuriczego.

W=

§24
Osoba matoletnia, po uzyskaniu petnej zdolnosci do czynnosci prawnych powinna niezwtocznie zgtosic¢ sie do Oddziatu i przedtozy¢ dokument tozsamosci. Wowczas
po podpisaniu aneksu do Umowy moze bez ograniczen, o ktérych mowa § 22 i § 23, dysponowa¢ $rodkami zgromadzonymi na rachunku bankowym.

ROZDZIAL VI PEENOMOCNICTWO DO RACHUNKOW
BANKOWYCH

§25

Posiadacz rachunku posiadajqcy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych moze ustanowi¢ Petnomocnika.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone osobie posiadajgcej petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Udzielenie petnomocnictwa do rachunku wspélnego wymaga zgody obu Posiadaczy rachunku.

Petnomocnictwo upowaznia Petnomocnika do dysponowania rachunkiem bankowym wskazanym przez Posiadacza rachunku. Petnomocnictwo wymaga formy

pisemnej, a whasnoreczno$¢ podpisu Posiadacza rachunku udzielajgcego petnomocnictwo oraz Petnomocnika powinna by¢ poswiadczona przez pracownika

Banku lub podmioty wskazane w § 6 ust.1, w przypadku udzielenia petnomocnictwa na odlegtos¢.

Podjecie czynnosci przez Petnomocnika wymaga uprzedniego okazania dokumentu tozsamosci i ztozenia wzoru podpisu, w trybie okreslonym w ust. 4.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone jako:

1) petnomocnictwo ogélne - w ramach ktérego Petnomocnik w zakresie czynnos$ci zwyktego zarzqdu, dziatajgc w imieniu
i na rzecz Posiadacza rachunku, ma prawo do dokonywania tych czynnosci, z zastrzezeniem ust. 7. Czynnosci nie wymienione w ust. 7 rozumiane bedq jako
mieszczqce sie w zakresie zwyktego zarzqduy,

2) petnomocnictwo szczegolne - w ramach ktorego Petnomocnik ma prawo do dokonywania czynnosci wytqcznie w zakresie okreslonym w tresci tego
petnomocnictwa, z wytqczeniem czynnos$ci okreslonych w ust. 7 pkt 1 2. Petnomocnictwo szczegdlne moze zawiera¢ umocowanie do otwierania kolejnych
rachunkéw w ramach Umowy lub do wypowiedzenia Umowy i likwidacji rachunkéw bankowych.

7. Petnomocnictwo ogélne nie obejmuje:

1) wydania dyspozycji wktadem na wypadek $mierci Posiadacza rachunku,
2) udzielania dalszych petnomocnictw,
3) otwierania kolejnych rachunkéw w ramach Umowy.

8. Do dysponowania rachunkiem bankowym za posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji, wymagane jest udzielenie przez Posiadacza rachunku
petnomocnictwa szczegdlnego do dysponowania $rodkami pienieznymi w petnym zakresie, otwierania kolejnych rachunkéw w ramach Umowy oraz do
wypowiedzenia Umowy i likwidacji rachunkéw bankowych. Petnomocnictwo, o ktorym mowa w niniejszym ustepie jest wytqczone w stosunku do rachunkow
wspolnych.

Hwn =
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§26
1. Petnomocnictwo moze zosta¢ w kazdym czasie odwotane przez Posiadacza rachunku, na podstawie dyspozycji pisemnej lub w formie aktu notarialnego ztozonej
w Oddziale lub na podstawie dyspozycji ztozonej w poczcie wewnetrznej w systemie bankowosci elektronicznej Banku.
Odwotanie petnomocnictwa udzielonego do rachunku wspélnego, moze nastqpi¢ na podstawie dyspozycji jednego z Posiadaczy rachunku.
Odwotanie petnomocnictwa staje sie skuteczne niezwtocznie po otrzymaniu takiej dyspozycji przez Oddziat lub po jej ztozeniu w systemie bankowosci
elektronicznej Banku, jednakze nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego do godziny 17:00.

wnN

strona 6 / 11



1.

§27
Petnomocnictwo wygasa na skutek:
1) uptywu terminu na jaki zostato udzielone,
2) odwotania petnomocnictwa przez Posiadacza rachunku,
3) rezygnacji Peinomocnika,
4) $mierci Posiadacza rachunku lub Petnomocnika,
5) rozwigzania Umowy bqdz likwidacji rachunkow do ktorych petnomocnictwo byto ustanowione.
Do dyspozycji sktadanych przez Petnomocnika bedq miaty zastosowanie postanowienia niniejszych Ogélnych warunkéw oraz innych regulacji majgcych
zastosowanie do rachunku bankowego, do ktérego ustanowiono Petnomocnika. Postanowienia przedmiotowych regulacji wigzq odpowiednio Petnomocnika.

ROZDZIAL VIl WYKONYWANIE TRANSAKC]JI PLATNICZYCH ORAZ PROCEDURA UDZIELANIA | WYCOFYWANIA ZGODY NA ICH WYKONANIE
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§28

. Wptaty i wyptaty z rachunku bankowego mogq by¢ dokonywane w formie gotéwkowej lub bezgotowkowej, z zastrzezeniem iz wptaty i wyptaty

w ztotych/w walutach obcych gotowkq sq mozliwe w Oddziatach prowadzqeych obstuge gotowkowq w ztotych/w walutach obcych.

Woptata gotéwki w Oddziale na rachunek bankowy Posiadacza rachunku jest udostepniana na tym rachunku niezwtocznie po otrzymaniu $rodkéw pienigznych, nie
pozniej niz w tym samym dniu roboczym, oraz otrzymuje date waluty z chwilg wptaty.

Wyptata gotéwkowa powyzej okreslonej przez Oddziat kwoty, podanej do wiadomos$ci w Komunikacie, wymaga zgtoszenia z wyprzedzeniem w terminie
ustalonym przez Oddziat.

Zlecenia ptatnicze mogq by¢ sktadane na dokumentach w postaci papierowej lub ustnie w Oddziale (tylko zlecenia w formie gotowkowej) oraz za posrednictwem
bankowosci elektronicznej. Po podpisaniu odrebnej umowy dyspozycje mogq byc sktadane telefonicznie lub faksem. Zlecenia ptatnicze sktadane sq w sposéb
przewidziany dla poszczegélnych form transakji ptatniczych, z uwzglednieniem sposobu dostepu do rachunku.

W przypadku wptat i wyptat gotéwkowych, jako zlecen ptatniczych ztozonych ustnie w Oddziale, wymagany jest podpis osoby sktadajqcej zlecenie na
potwierdzeniu transakgji.

Zlecenia ptatnicze realizowane sq do wysokosci salda dostepnego na rachunku bankowym.

Posiadacz rachunku upowaznia Bank do obcigzania rachunku bankowego kwotq naleznych optat i prowizji w zwigzku z wykonaniem przez Bank zleconych
dyspozycji.

§29

. W przypadku wykonywania zlecen ptatniczych w walucie innej niz waluta, w ktorej prowadzony jest rachunek bankowy, do rozliczenia stosuje sie kursy walut

ogtaszane w Tabeli kurséw walut Banku w momencie realizacji zlecenia, z zastrzezeniem ust. 4 i 5.

W przypadku, o ktorym mowa w ust.1, Bank stosuje kursy:

1) dla rozliczenia bezgotowkowego - odpowiednio kurs kupna albo sprzedazy dla dewiz,

2) dla rozliczenia gotowkowego - odpowiednio kurs kupna albo sprzedazy dla pieniedzy.

Do rozliczania prowizji lub optat pobieranych przez Bank, przy dokonywaniu rozliczen, o ktérych mowa w ust. 1, stosuje sie zasady okre$lone w Tabeli optat

i prowizji.

Kursy walut Banku mogq ulega¢ zmianie w ciggu dnia roboczego i podawane sq do wiadomosci w aktualnej Tabeli kursow walut Banku, dostepnej w oddziatach
Banku oraz na stronie internetowej Banku.

Jezeli do zlecenia ptatniczego zostata zawarta transakcja negocjowana, do rozliczenia kwoty tego zlecenia z Klientem stosuje sie kursy negocjowane.
Realizacja transakeji negocjowanej odbywa sie na podstawie zawartej, miedzy Bankiem a Klientem, umowy dotyczqcej mozliwosci przeprowadzania
negocjowanej transakcji wymiany walut wymienialnych w Banku oraz zgodnie z odrebnymi regulaminami dotyczacymi zawierania i wykonywania tych umow.

§30

. Polecenie przelewu, stanowiqce udzielong Bankowi dyspozycje Posiadacza rachunku obcigzenia jego rachunku okre$long kwotq i uznania tq kwotq rachunku

wierzyciela, jest wykonywane przez Bank w dniu jego ztozenia lub najpézniej w nastepnym dniu roboczym po jego przyjeciu, z uwzglednieniem zasad podanych
do wiadomosci w odrebnym Komunikacie, o ktérym mowa
w § 34 ust. 6.

. Posiadacz rachunku moze zleci¢ Bankowi realizacje zlecenia ptatniczego w formie jednorazowej dyspozycji, gdy termin wykonania jest pozniejszy niz dzien ztozenia

zlecenia ptatniczego w Banku.
Ptatnosci na rzecz tego samego odbiorcy, o statej kwocie, w statych terminach, mogq by¢ realizowane w formie statej dyspozycji.

. Jesli termin okreslony w zleceniach ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 2, 3, przypada na dzien, ktory nie jest dniem roboczym, wykonanie zlecenia nastgpi

w pierwszym dniu roboczym po dniu wskazanym w zleceniu.

Warunkiem wykonania zlecen ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 2, 3, jest zapewnienie dostepnego salda na rachunku bankowym, w kwocie wystarczajqgcej
do wykonania zlecenia i pokrycia naleznych optat i prowizji, w dniu roboczym poprzedzajgcym date wykonania zlecenia ptatniczego, az do momentu jego
wykonania.

W przypadku braku odpowiedniego dostepnego salda na rachunku bankowym préba wykonania zlecenia ptatniczego, o ktorym mowa w ust. 2 i 3, bedzie
podejmowana przez Bank przez okres kolejnych 7 dni roboczych, wliczajgc dzien wskazany w zleceniu. Po tym terminie dyspozycja ztozona przez Posiadacza
rachunku jako zlecenie state/jednorazowe nie zostanie zrealizowana.

Bank jest zobowigzany doprowadzi¢ do uznania rachunku

ptatniczego banku odbiorcy kwotq transakcji ptatniczej nie pozniej niz do korica nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia Posiadacza rachunku,

o ktérych mowa w ust. 1-3, zgodnie z § 34 ust. 4-6.

. Termin wskazany w ust. 7, moze ulec wydtuzeniu o jeden dzien roboczy, w przypadku gdy Posiadacz rachunku ztozyt w Banku zlecenie ptatnicze w postaci

papierowej. Postanowienie to nie dotyczy transakeji ptatniczych w cato$ci wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w walucie polskiej,
dotyczqeych naleznosci, do ktorych stosuje sie przepisy ustawy Ordynacja podatkowa oraz Wspélnotowego Kodeksu Celnego.

. Obcigzenie rachunku bankowego Posiadacza rachunku kwotq transakcji ptatniczej nastepuje z datq waluty nie wcze$niejszq niz moment, w ktérym rachunek ten

zostat faktycznie obcigzony kwotq transakji ptatniczej.
Postanowienia ust. 7 nie majq zastosowania do polecenia zaptaty, o ktérym mowa w § 32.

§ 30a

. W Oddziale Banku zgoda na wykonanie transakcji ptatniczej lub kolejnych transakcji ptatniczych udzielana jest poprzez ztozenie podpisu na zleceniu ptatniczym

w postaci papierowej, sporzqgdzonym na odpowiednim formularzu stosownie do rodzaju i liczby transakcji ptatniczej, wedtug wzoréw dostepnych w Oddziatach,
oraz ztozenie tak sporzqdzonego dokumentu w Oddziale.

Posiadacz rachunku moze w kazdej chwili wycofa¢ zgode na wykonanie transakeji ptatniczej albo kolejnych transakeji ptatniczych, nie pézniej jednak niz do
momentu, w ktérym zlecenie ptatnicze stato sie nieodwotalne na mocy § 30b. Jezeli zgoda dotyczy kolejnych transakcji ptatniczych, Posiadacz rachunku,
wycofujgc zgode moze zastrzec, iz wycofanie dotyczy wszystkich niewykonanych transakeji ptatniczych.

Wycofanie zgody na wykonanie transakcji ptatniczej odbywa sie poprzez odwotanie zlecenia ptatniczego, na zasadach okre$lonych w § 30b.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszajq odrebnych uregulowan obowiqzujgcych miedzy Bankiem i Posiadaczem rachunku, dotyczqcych sposobu

i procedury udzielania i wycofywania zgody na wykonanie transakgji ptatniczej.

§30b
Posiadacz rachunku nie moze odwota¢ zlecenia ptatniczego od chwili jego otrzymania przez Bank, z zastrzezeniem ustepéw ponizszych.
Posiadacz rachunku moze odwota¢ jednorazowq lub statq dyspozycje, o ktorych mowa w § 30 ust. 2 i 3, nie pézniej niz do konca dnia roboczego poprzedzajqce-
go uzgodniony dzien wykonania.
Po uptywie terminéw okreslonych w ust. 1 2, zlecenie ptatnicze mozna odwota¢ wytqcznie, jezeli uzgodniq to miedzy sobq Bank i Posiadacz rachunku.
Bank moze pobra¢ optate za odwotanie zlecenia zgodnie z obowiqzujqcq Tabelq optat i prowizji.
Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszajq odrebnych uregulowan obowiqzujgcych miedzy Bankiem i Posiadaczem rachunku, dotyczqcych sposobu
i procedury udzielania i wycofywania zgody na wykonanie transakcji ptatniczej.
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Uznanie rachunku bankowego Posiadacza rachunku nastepuje z datq waluty tego dnia roboczego, w ktérym nastqpit wptyw srodkow pienigznych do Banku,

z zastrzezeniem, iz ptatno$¢ bedzie zawierata niezbedne dane umozliwiajgce zaksiegowanie $rodkéw pienieznych na odpowiednim rachunku bankowym oraz

z zastrzezeniem § 34 ust. 6.

Bank udostepnia Posiadaczowi rachunku kwote transakgji ptatniczej niezwtocznie po uznaniu tq kwotq rachunku Banku.

W przypadku wptywu $rodkéw pienieznych w ztotych z wytqczeniem przychodzqcych polecen wyptaty w obrocie dewizowym w Banku, ze wskazaniem odbiorcy
posiadajgcego jedynie rachunek bankowy w walucie obcej, zostanie dokonany zwrot $rodkéw pienieznych do zleceniodawcy tej dyspozycji.

Wykonanie dyspozycji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nastepuje w dniu wskazanym w dyspozycji. W przypadku, kiedy dzien ten przypada na dzien,
ktory nie jest dniem roboczym, wykonanie dyspozycji nastgpi w pierwszym dniu roboczym po dniu wskazanym w dyspozycji.

§32
Posiadacz rachunku jako ptatnik w rozliczeniach moze regulowa¢ swoje zobowigzania wzgledem osob trzecich w formie polecenia zaptaty, ktore stanowi
dyspozycje odbiorcy udzielonqg Bankowi do obcigzenia okreslonq kwotg rachunku bankowego ptatnika i uznania tq kwotqg rachunku odbiorcy.
Zasady dokonywania rozliczen w formie polecenia zaptaty przez Ptatnika sq okreslone w odrebnych regulacjach.
Rozwigzanie Umowy w czesci dotyczqcej rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego Posiadacza rachunku skutkuje odwotaniem zgody do obciqzania tego
rachunku w drodze polecenia zaptaty, bez konieczno$ci sktadania odrebnej dyspozyciji.

§33
W zakresie rozliczen w obrocie dewizowym w kraju i z zagranicq, Bank realizuje polecenia wyptaty (w tym przelewy SEPA) oraz sprzedaz czekow, skup oraz inkaso
czekow wystawionych za granicq.
Zasady realizacji przychodzqcych polecen wyptaty w obrocie dewizowym, Zasady realizacji wychodzacych polecen wyptaty w obrocie dewizowym, Zasady
realizacji przychodzqcego przelewu SEPA, Zasady realizacji wychodzqgcego przelewu SEPA, wraz z wykazem okre$len uzytych w Zasadach, dostepne sq na stronie
internetowej Banku, a dodatkowo na zyczenie Klienta mozliwe jest ich udostepnienie w Oddziale Banku.

§34
Osoba sktadajqca zlecenie ptatnicze jest obowigzana do wtasciwego wypetnienia dyspozycji, w szczegdlnosci do zapewnienia zgodno$ci nazwy odbiorcy
z numerem rachunku.
Odbiorca jest identyfikowany za pomocq unikatowego identyfikatora.
Zlecenie ptatnicze uznaje sie za wykonane na rzecz wtasciwego odbiorcy, jezeli zostato wykonane zgodnie z unikatowym identyfikatorem wskazanym w tresci
zlecenia ptatniczego, bez wzgledu na dostarczone przez Posiadacza rachunku inne informacje dodatkowe, z zastrzezeniem § 31 ust. 3.
Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego jest moment, w ktérym zlecenie ztozone przez Posiadacza rachunku zostato otrzymane przez Bank. W przypadku gdy
Bank otrzymuje zlecenie ptatnicze Posiadacza rachunku w dniu, ktéry nie jest dniem roboczym, z zastrzezeniem ust. 6, uznaje sig, ze zlecenie zostato otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
Jezeli Posiadacz rachunku sktadajqcy dyspozycje uzgodni z Bankiem, ze wykonanie zlecenia ptatniczego rozpocznie sie okreslonego dnia, poczqtek tego dnia
uznaje sie za moment otrzymania zlecenia ptatniczego w rozumieniu § 30 ust. 7 i 8.
Jesli dzien, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie jest dniem roboczym dla Banku, uznaje sie ze zlecenie ptatnicze zostato otrzymane pierwszego dnia
roboczego po tym dniu.
Bank podaje w formie Komunikatu informacje o nieprzekraczalnym, przypadajgcym pod koniec dnia roboczego momencie,
po ktorym otrzymane zlecenie ptatnicze uznaje sie za otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu (tabela godzin granicznych - cut off time).
Bank moze odmoéwi¢ wykonania dyspozycji, w nastepujgcych przypadkach:
1) braku mozliwosci jednoznacznego potwierdzenia tozsamosci osoby sktadajqcej dyspozycje lub postugiwania sie zastrzezonym dokumentem tozsamosci,
w przypadku gdy wymagana jest weryfikacja dokumentu tozsamosci,
2) podania btednych czy niepetnych informacji lub braku wszystkich wymaganych danych lub niezgodnosci danych na dyspozycji z danymi bedqcymi
w posiadaniu Banku, w tym ze ztozonym wzorem podpisu,
) gdy numer rachunku bankowego nie spetnia wymogow okreslonych dla standardu NRB/IBAN okreslonego w odpowiednich przepisach,
) braku dostepnych $rodkow do zrealizowania dyspozycji na rachunku bankowym,
) braku zapewnienia $rodkéw na nalezne Bankowi optaty/prowizje zwigzane ze ztozonq dyspozycjq,
6) zakazu dokonywania wyptat z rachunku bankowego wydanego przez uprawnione organy.
Bank informuje Posiadacza rachunku o odmowie wykonania dyspozycji z rachunku bankowego i jej przyczynach.

3
4
5

§35
W przypadku wyptaty powodujqcej przekroczenie dostepnego salda, Posiadacz rachunku zobowiqzany jest niezwtocznie uregulowa¢ powstate zadtuzenie.
Zadtuzenie przekraczajqce dostepne saldo jest zadtuzeniem przeterminowanym, od ktérego Bank pobiera odsetki w wysokosci okreslonej dla kredytow
przeterminowanych podawanej w Komunikacie. Odsetki naliczane sq za kazdy dzien, poczynajqc od dnia przekroczenia dostepnego salda do dnia poprzedzajqce-
go dokonanie sptaty tak powstatego zadtuzenia.
Wysokos¢ stopy procentowej dla zadtuzenia przeterminowanego, stanowi 4-krotnos¢ stopy lombardowej. Bank we Wniosku/Potwierdzeniu otwarcia danego
rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego podaje wysoko$c¢ stopy procentowej dla zadtuzenia przeterminowanego na dzien otwarcia rachunku.
Stopa lombardowa jest zmienna i okresla cene, po ktérej NBP udziela bankom komercyjnym pozyczek pod zastaw papieréw wartosciowych.
Wysokos¢ stopy lombardowej jest ustalana przez Rade Polityki Pienieznej i publikowana na stronach internetowych NBP.
Stopa procentowa dla zadtuzenia przeterminowanego jest zmienna i ulega zmianie odpowiednio do zmiany stopy lombardowej, poprzez jej podwyzszenie, bqdz
obnizenie o tyle samo punktéw procentowych ile wynosi zmiana stopy lombardowej, pomnozonych przez cyfre 4.
Bank bedzie dokonywat zmiany stopy procentowej dla zadtuzenia przeterminowanego w kazdym przypadku dokonania zmiany stopy lombardowej przez Rade
Polityki Pienieznej. Zmiana bedzie nastepowata w wysokosci roznicy pomiedzy ostatnio obowiqzujgcq stopg bazowq, a stopq zmieniong, pomnozonq przez cyfre 4.
Ustalona w sposéb okreslony w ust. 3 stopa procentowa dla zadtuzenia przeterminowanego bedzie obowigzywata od dnia wejscia w zycie zmiany stopy
lombardowej.
Aktualng wysokos$¢ stopy procentowej dla zadtuzenia przeterminowanego Bank podaje do wiadomosci Posiadacza rachunku na stronie internetowej Banku,
poprzez wywieszenie informacji o obowigzujgcym oprocentowaniu na tablicy ogtoszen w Oddziale oraz na zyczenie Klienta, telefonicznie lub mailem na podany
adres.
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§36
Posiadacz rachunku ma mozliwo$¢ zgtoszenia pytan, watpliwosci dotyczgeych czynnosci i ustug $wiadczonych przez Bank celem ich wyjasnienia przez
pracownika Banku.
Posiadacz rachunku niezwtocznie powiadamia Bank o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcjach ptatniczych.
Jesli Posiadacz rachunku nie powiadomi Banku o takich transakcjach ptatniczych w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia rachunku bankowego albo od dnia,
w ktérym transakcja miata by¢ wykonana, roszczenia Posiadacza rachunku wzgledem Banku przystugujqce z tego tytutu wygasajq.
W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej transakeji ptatniczej, Bank jest obowigzany niezwtocznie przywréci¢ obcigzony rachunek bankowy Posiadacza
rachunku do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana transakcja ptatnicza, z zastrzezeniem ust. 2.
Zgtoszenie reklamacji niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniu okoliczno$ci budzqcych zastrzezenia pozwoli na szybkie podjecie dziatan oraz
wuyjasnienie sytuacji przez Bank.
Posiadacz rachunku ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji w Banku:
1) telefonicznie (w rozmowie z Centrum Obstugi Klienta), rozmowy te sq nagrywane dla celéow dowodowych,
2) elektronicznie (wiadomos$¢ w poczcie wewnetrznej w bankowosci elektronicznej),
3) w postaci papierowej (reklamacje listowne przesytane na adres wskazany na stronie internetowej Banku lub ztozone bezposrednio w Oddziale Banku).
Reklamacje sq rozpatrywane niezwtocznie, nie pozniej niz 30 dni od otrzymania reklamacji. Gdy niezbedne bedq do rozpatrzenia reklamacji dodatkowe
dokumenty i/lub wyjasnienia poza Bankiem, termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec przesunieciu, nie dtuzej niz o 60 dni. W przypadku zaistnienia takiej
sytuacji, Bank powiadomi Posiadacza rachunku o przedtuzeniu terminu rozpatrywania reklamacji, wraz ze wskazaniem okoliczno$ci, ktére muszq by¢ ustalone,
a takze przewidywanego terminu udzielenia odpowiedzi, z zastrzezeniem, ze nie bedzie on dtuzszy niz 90 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Bank udziela odpowiedzi na reklamacje listownie, telefonicznie bqdZ w bezpos$redniej rozmowie przez pracownika Banku.
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8. Szczegotowe zasady dotyczqce reklamacji w zakresie transakgji ptatniczych wykonanych za pomocq kart ptatniczych lub w obrocie dewizowym uregulowane sq
w odrebnych regulacjach.

ROZDZIAL IX WYPLATY PO SMIERCI POSIADACZA RACHUNKU

§37
1. Posiadacz rachunku moze ztozy¢ dyspozycje wktadem na wypadek $mierci, z zastrzezeniem ust. 3. Dyspozycja moze by¢ w kazdym czasie przez Posiadacza
rachunku zmieniona lub odwotana na pismie.
2. Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci moze by¢ dokonana tylko na rzecz matzonka, wstepnych, zstepnych lub rodzenstwa Posiadacza rachunku:
1) w okreslonej kwocie,
2) w okreslonych czesciach utamkowych.
3. Do rachunku wspolnego oraz do rachunku osoby matoletniej Bank nie przyjmuje dyspozycji wktadem na wypadek $mierci.

§38

1. W przypadku $mierci Posiadacza rachunku Bank dokonuje wyptat, z uwzglednieniem odpowiednich przepiséw prawa, w nastepujqcej kolejnosci z tytutow:
1) zwrotu na wniosek organu wyptacajgcego $wiadczenia z ubezpieczenia lub zabezpieczenia spotecznego albo uposazenia w stanie spoczynku kwot rownych
wptatom na rachunek Posiadacza rachunku dokonanym przez te organy, ktére to kwoty nie przystugiwaty za okres po $mierci Posiadacza rachunku,

) zwrotu kosztu pogrzebu Posiadacza rachunku osobie, ktora przedtozy rachunki stwierdzajgce wysokos¢ poniesionych przez nig w tym celu wydatkow oraz

odpis aktu zgonu Posiadacza rachunku,

3) dyspozycji wktadem na wypadek $mierci Posiadacza rachunku,

4) wykonania postanowienia sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku albo wykonania aktu poswiadczenia dziedziczenia.

Wyptata z tytutu zwrotu kosztow pogrzebu nie jest realizowana w stosunku do rachunku wspélnego.

Wyptata z tytutu okreslonego w ust. 1 pkt 2, realizowana jest do wysokosci nie przekraczajgcej kosztow urzqdzenia pogrzebu, zgodnie ze zwyczajami przyjetymi

w danym $rodowisku.

4. Wuyptata z tytutu okreslonego w ust. 1 pkt 3, bez wzgledu na liczbe wydanych dyspozyciji, realizowana jest do wysokosci i na zasadach okreslonych w ustawie
Prawo bankowe i dotyczy wszystkich rachunkéw bankowych Posiadacza rachunku, o ktérych moéwi ustawa.

5. W przypadku $mierci Posiadacza rachunku i braku dyspozycji na wypadek $mierci, wyptata kwoty $rodkow pienieznych zgromadzonych na rachunku bankowym
nastepuje zgodnie z przepisami o postepowaniu spadkowym.

2

wn

ROZDZIAL X ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

§39

1. W przypadku gdy zlecenie ptatnicze jest sktadane przez Posiadacza rachunku jako ptatnika, Bank ponosi wobec Posiadacza rachunku odpowiedzialnos¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, z zastrzezeniem postanowien
§ 36 ust. 2 i 3 oraz postanowien ust. 7 niniejszego paragrafu,
chyba ze Bank udowodni, ze rachunek banku odbiorcy zostat uznany zgodnie z § 30 ust. 7 i 8.

2. Jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z ust. 1, niezwtocznie przywraca obcigzony rachunek bankowy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakgji ptatniczej.

3. Jezeli rachunek Banku zostat uznany przez bank ptatnika w terminach wskazanych w § 30 ust. 7 i 8, Bank ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Posiadacza rachunku
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.

4. Jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z ust. 3, niezwtocznie uznaje rachunek bankowy Posiadacza rachunku jako odbiorcy odpowiedniq kwotq w celu
doprowadzenia rachunku bankowego do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatnicze;j.

5. W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej transakcji ptatniczej, zainicjowanej przez Posiadacza rachunku jako ptatnika, Bank, bez wzgledu na
odpowiedzialno$¢ ponoszong na mocy ust. 1, podejmuje na wniosek Posiadacza rachunku niezwtoczne dziatania w celu przesledzenia transakcji ptatniczej
i powiadamia Posiadacza rachunku o ich wyniku.

6. Odpowiedzialno$¢ Banku, o ktérej mowa powyzej, obejmuje takze optaty, prowizje oraz odsetki, ktorymi zostat obcigzony Posiadacz rachunku w rezultacie
niewykonania lub nienalezytego wykonania transakcji ptatniczej.

7. Jezeli unikatowy identyfikator podany przez Posiadacza rachunku jest nieprawidtowy, Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakcji ptatniczej. Bank jest jednak obowigzany podjq¢ dziatania w celu odzyskania kwoty transakcji ptatniczej. Bank ma prawo pobra¢ optate za
odzyskanie $rodkoéw zgodnie z Tabelq optat i prowizji.

§ 40
W przypadku nieterminowego wykonania zlecenia ptatniczego, Bank wyptaci Posiadaczowi rachunku odszkodowanie w wysokosci poniesionej szkody.

§41
1. Jezeli na rachunek bankowy bedq wptywaty $rodki z tytutu renty lub emerytury zagranicznej Posiadacz rachunku jest zobowigzany poinformowa¢ o tym Bank
oraz ztozy¢ stosowne o$wiadczenie.
2. Posiadacz rachunku przyjmuje do wiadomosci, ze brak takiego zgtoszenia jest jednoznaczny z przyjeciem przez Posiadacza rachunku odpowiedzialnosci karnej
skarbowej za nieodprowadzony a nalezny podatek.

ROZDZIAL XI OCHRONA | UDOSTEPNIENIE
DANYCH OSOBOWYCH

§42
1. Bank zobowiqzany jest do ochrony danych Posiadacza rachunku, na zasadach okre$lonych w ustawie Prawo bankowe oraz ustawie o ochronie danych
osobowych.
2. Bank udostepnia dane zwigzane z Umowq na podstawie zgody w formie pisemnej Posiadacza rachunku, z zastrzezeniem § 43.

§43
Bez zgody Posiadacza rachunku Bank moze udostepni¢ dane zwigzane z Umowq podmiotom wskazanym w ustawie Prawo bankowe i innych przepisach prawa,
w tym podmiotom Swiadczqcym na rzecz Banku ustugi zgodnie z art. 6a - 6d ustawy Prawo bankowe oraz innym podmiotom na podstawie art.105 ustawy Prawo
bankowe.

ROZDZIAL X1l WYPOWIEDZENIE | ROZWIAZANIE UMOWY

§44
Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ w drodze wypowiedzenia Umowy przez Bank lub Posiadacza rachunku. Okres wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza
rachunku wynosi 1 miesiqc a okres wypowiedzenia przez Bank wynosi 2 miesiqce.
Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ w terminie krotszym niz okres wypowiedzenia okre$lony w ust. 1, uzgodnionym przez obie strony.
Posiadacz rachunku ma mozliwo$¢ wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie.
Termin wypowiedzenia liczy sie od dnia doreczenia wypowiedzenia Posiadaczowi rachunku lub otrzymania go przez Bank.
Kazdy z Posiadaczy rachunku wspdélnego moze wypowiedzie¢ w kazdym czasie Umowe, ze skutkiem dla wszystkich Posiadaczy.

-

akrwN

§45
1. Bank wypowiada Umowe na pi$mie, i wysyta drogq pocztowq, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru wypowiedzenie Posiadaczowi rachunku
na ostatni podany Bankowi adres korespondencyjny i adres zameldowania, z zastrzezeniem ust. 2, wskazujgc powdd wypowiedzenia Umowy oraz zwraca sie

strona 9 / 11



do Posiadacza rachunku o podanie sposobu zadysponowania $rodkami. W przypadku braku dyspozycji dotyczqcej zadysponowania $rodkami pienieznymi

zgromadzonymi na rachunku bankowym, Bank przenosi $rodki pieniezne na rachunek nieoprocentowany Banku.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Bank o kazdorazowej zmianie swego adresu korespondencyjnego.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, Posiadacz rachunku zobowigzany jest do uregulowania wszystkich zobowigzan wzgledem Banku z tytutu zawartej Umowy,

do konca okresu wypowiedzenia.

4. Optaty i prowizje z tytutu $wiadczenia na podstawie Umowy ustug ptatniczych pobierane okresowo sq nalezne Bankowi jedynie za okres obowigzywania Umowy.
Optaty i prowizje uiszczone z gory podlegajq proporcjonalnemu zwrotowi.

wn

§ 46
1. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie okreslonym w § 44 ust. 1, tylko z waznych przyczyn, ktérymi sq:

1) niewystepowanie na rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym obrotow przez okres 6 miesiecy, oprocz okresowego dopisywania odsetek i ich wyptat,

2) brak wptywu $rodkow pienieznych na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy przez okres 3 miesiecy od dnia otwarcia rachunku,

3) spowodowanie powstania zadtuzenia przeterminowanego bqdz zalegtosci z tytutu optat zwigzanych z prowadzeniem rachunku bankowego (za okres
przynajmniej 3 miesiecy) i nieuregulowania tych naleznosci,

4) brak mozliwosci dalszego prowadzenia rachunku bankowego przez Bank na dotychczasowych zasadach, w wyniku istotnej zmiany warunkow lub zaprzestania
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, pocztowych, kurierskich, informatycznych, ptatniczych, rozliczeniowych niezbednych do realizacji Umowy, przez
ich dostawcow, wycofania z eksploatacji aplikacji informatycznych niezbednych do realizacji Umowy lub z innych przyczyn uniemozliwiajgcych Bankowi
wykonywanie Umowy zgodnie z przepisami prawa dotyczqcymi prowadzenia rachunku,

5) brak mozliwosci zastosowania wobec Posiadacza rachunku odpowiednich $rodkow bezpieczenstwa finansowego, o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 1-3 ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu lub brak zgody Banku na prowadzenie Umowy dla Osoby Eksponowanej Politycznie (PEP),
w rozumieniu tej ustawy,

6) wykorzystywanie rachunku bankowego do prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu,

7) w przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia, Ze zgromadzone na rachunku bankowym $rodki pochodzq lub majq zwiqzek z innymi przestepstwami, niz
okre$lone w pkt 6,

8) podanie przez Posiadacza rachunku nieprawdy lub zatajenie prawdy w zakresie informacji, ktore zgodnie z przepisami prawa Posiadacz rachunku jest
obowiqzany udzieli¢ Bankowi jako podmiotowi prowadzqcemu rachunek.

2. W przypadku, gdy w ramach zawartej Umowy prowadzonych jest kilka rachunkéw bankowych, Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w cze$ci dotyczqcej jednego
lub wiekszej liczby rachunkéw bankowych.

§47
1. Rozwigzanie Umowy nastepuje takze w przypadku rozwigzania wszystkich rachunkéw bankowych otwartych w ramach zawartej Umowy lub w sytuacji gdy nie
otworzono zadnego rachunku bankowego w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy.
2. Z chwilg $mierci Posiadacza rachunku Umowa wygasa.

§48
1. W przypadku nieuregulowania naleznych Bankowi kwot wynikajgcych z rachunkéw otwartych w ramach Umowy, Bank bedzie dokonywat potrqcen tych
nalezno$ci z wierzytelno$ciq Posiadacza rachunku, wynikajgcq z prowadzenia przez Bank dowolnego rachunku bankowego Posiadacza rachunku, w trybie
okre$lonym w ustawie Prawo bankowe.
2. W przypadku braku mozliwosci potrqcenia naleznosci w sposob, o ktorym mowa w ust. 1, Bank bedzie dochodzit swoich nalezno$ci w drodze postepowania
windykacyjnego.

ROZDZIAL X111 POSTANOWIENIA KONCOWE

§49
1. Bank powiadamia Posiadacza rachunku o saldzie rachunku bankowego oraz o zrealizowanych transakcjach ptatniczych na rachunku, z wytqczeniem rachunku
terminowej lokaty oszczednosciowej, za posrednictwem wyciqgu, w sposéb okreslony przez Posiadacza rachunku.
2. Wuyciqg, w odniesieniu do transakcji ptatniczych, w ktérych Posiadacz rachunku jest ptatnikiem, zawiera w szczego6lnosci nastepujqce informacje:
1) umozliwiajgce Posiadaczowi rachunku zidentyfikowanie transakgji ptatniczej, i w stosownych przypadkach odbiorcy,
2) o kwocie transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej obcigzono rachunek bankowy Posiadacza rachunku, lub w walucie, w ktorej zostato ztozone zlecenie
ptatnicze,
3) o kwocie wszelkich optat i prowizji i w stosownych przypadkach ich wyszczegdlnienie, lub informacje o odsetkach naleznych od Posiadacza rachunku jako
ptatnika,
4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakgji ptatniczej przez Bank oraz o kwocie transakcji ptatniczej po przeliczeniu walut, jezeli transakcja
ptatnicza wiqzata sie z przeliczeniem waluty,
5) o dacie waluty zastosowanej przy obcigzaniu rachunku bankowego. Datq waluty jest data operacji wskazana na wyciqgu.
3. Wuyciqg, w odniesieniu do transakcji ptatniczych, w ktérych Posiadacz rachunku jest odbiorcq, zawiera w szczegélnosci nastepujqce informacje:
1) umozliwiajgce Posiadaczowi rachunku zidentyfikowanie transakgji ptatniczej, i w stosownych przypadkach ptatnika oraz wszelkie inne informacje przekazane
w zwigzku z wykonaniem transakcji ptatniczej,
2) o kwocie transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej uznawany jest rachunek bankowy Posiadacza rachunku,
3) o kwocie wszelkich optat i prowizji, w tym ich wyszczegolnienie, lub informacje o odsetkach naleznych od Posiadacza rachunku jako odbiorcy,
4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakji ptatniczej przez Bank oraz informacje o kwocie transakgji ptatniczej przed przeliczeniem walut, jezeli
transakcja ptatnicza wiqzata sie z przeliczeniem waluty,
5) o dacie waluty zastosowanej przy uznaniu rachunku bankowego. Datq waluty jest data operacji wskazana na wyciggu.
4. Wyciqg moze by¢ generowany:
1) w formie zbiorczego zestawienia sporzqdzanego w cyklu okreslonym przez Posiadacza rachunku nie dtuzszym niz jeden miesiqc,
2) po kazdej zmianie salda na rachunku bankowym na koniec dnia.
5. Wyciqg moze by¢ przekazywany Posiadaczowi rachunku pocztq, a w przypadku Posiadacza, korzystajgcego z elektronicznych kanatéw komunikacji, Bank moze,
zgodnie z zawartg Umowgq, udostepni¢ wyciqgi poprzez bankowos$¢ elektronicznq.
6. Prawidtowo$¢ podanych na wyciqqu zapiséw i wskazanego salda rachunku bankowego powinna zosta¢ sprawdzona przez Posiadacza rachunku.
7. Posiadacz rachunku obowiqzany jest niezwtocznie informowa¢ Bank o nieotrzymaniu wyciqqu.
8. Wyciqg moze mie¢ forme zbiorczego zestawienia informacji o wszystkich rachunkach bankowych prowadzonych w ramach Umowy oraz o innych produktach,
z ktorych korzysta Posiadacz rachunku, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

§50

1. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda rachunku bankowego, Posiadacz rachunku powinien zgtosi¢ ten fakt niezwtocznie po dniu otrzymania wyciggu.

2. Bank ma prawo niezwtocznie, bez zgody Posiadacza rachunku, dokonywa¢ korekty btednych zapiséw na rachunku bankowym, spowodowanych oczywistymi
pomytkami lub btedami rachunkowymi. Jesli dokonanie tej korekty mogtoby spowodowaé powstanie zadtuzenia przeterminowanego na rachunku, wymagane jest
przeprowadzenie uzgodnien w tym zakresie z Posiadaczem rachunku.

3. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku ztozyt dyspozycje odbierania wyciggéw osobiscie, nieodebrane wyciagi podlegajq zniszczeniu po uptywie 3 miesiecy,
liczonych od miesigca ktorego dotyczq.

4. Do wyciggu mogq zosta¢ dotqczone inne informacje, z uwzglednieniem postanowien Ogélnych warunkéw w zakresie ochrony danych osobowych.

§51
Posiadacz rachunku i Petnomocnik ustanowiony do rachunku bankowego zobowigzani sq do:
1) powiadomienia Banku o kazdej zmianie danych osobowych, ktore zostaty podane w zwigzku z zawartq Umowg,
2) powiadomienia Banku o utracie dokumentu tozsamosci,
3) powiadomienia Banku na pi$mie (w postaci papierowej) o ogtoszeniu upadtosci Posiadacza rachunku.
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§52

Bank moze komunikowa¢ sie z Posiadaczem rachunku i przesyta¢ Posiadaczowi rachunku informacje zwigzane z prowadzeniem rachunku okreslonymi przez Klienta
kanatami komunikacji, w tym telefonicznie, przy uzyciu SMS-ow lub poczty elektronicznej, w oparciu o numery i adresy wskazane przez Klienta, z zastrzezeniem
§ 45 ust. 2.

-

§52a
Organem sprawujgcym nadzor nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).
Posiadacz rachunku moze skorzysta¢ z pomocy Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow, a takze skierowa¢ sprawe do polubownego rozwiqzania
w ramach Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego przy Zwigzku Bankow Polskich lub Sqdu Polubownego przy KNF. Szczegotowe informacje wraz z danymi
adresowymi dostepne sq na stronach internetowych- odpowiednio: www.zbp.pl oraz www.knf.gov.pl.

§ 52b

Sqdem wtasciwym do rozstrzygania sporéw jest sqd ustalony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

-

-

§53

Bank moze dokona¢ zmiany postanowien Ogélnych warunkéw wytqcznie z przyczyn okreslonych w ust. 2.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, mogq nastqpi¢ w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub zmiany obowiqzujqcych przepisow prawa bedgcych podstawg umozliwienia $wiadczenia nowych ustug w ramach zawartej
Umowy,

2) zmian w ofercie Banku zwiqzanych z wprowadzeniem, wycofaniem z oferty danego typu produktu bqdz ustugi lub zmiang, ograniczeniem jego funkcjonalnosci
na podstawie analizy rynkowej, optacalno$ci danego produktu dla Banku oraz jego konkurencyjnosci, jak rowniez wskutek wprowadzenia nowych lub zmian
w obowiqzujgcych przepisach prawa w zakresie zmiany, ograniczenia lub mozliwosci rozszerzenia oferty Banku w ramach Umowy,

3) zmian technologii $wiadczenia ustug zwigzanych z
- podniesieniem bezpieczenstwa $rodkéw zgromadzonych na rachunku Posiadacza poprzez modyfikacje, wycofanie z oferty lub dodanie nowych rozwiqzan,
- dostepnosciq i/lub uzytecznosciq ustug na rzecz Posiadacza rachunku,
- integracjq i optymalizacjq rozwiqzan technicznych i technologicznych wykorzystywanych do obstugi rachunkéw bankowych,

4) wprowadzenia nowych lub zmian dotychczasowych zasad prowadzenia rachunkéw na podstawie aktow uprawnionych organéw tj.: wyroku sgdowego,
decyzji administracyjnej, rekomendacji lub zalecenia wydanego przez organ nadzoru nad dziatalno$ciq banku albo urzedowej lub sqdowej interpretacji
przepisow, jezeli dotyczq zakresu objetego Ogélnymi warunkami i powodujq konieczno$¢ dostosowania tresci Ogolnych warunkéw do ich postanowien.

§54
Wprowadzenie zmian Ogélnych warunkéw lub wprowadzenie nowych Ogolnych warunkéw nie wymaga wypowiedzenia Umowy.
Informacja o zmianach Ogolnych warunkéw lub o wprowadzeniu nowych Ogélnych warunkéw podawana bedzie do wiadomos$ci w Oddziatach, na stronie
internetowej Banku oraz zostanie doreczona Posiadaczowi rachunku nie pézniej niz 2 miesigce przed proponowang datq wejécia w zycie tych zmian lub
wprowadzenia nowych Ogélnych warunkéw.
Doreczenie Posiadaczowi rachunku informacji o zmienionych Ogolnych warunkach lub o wprowadzeniu nowych Ogélnych warunkéw nastepuje:
1) w przypadku Posiadacza rachunku korzystajgcego z bankowosci elektronicznej - za posrednictwem elektronicznych kanatow komunikacji,
2) w pozostatych przypadkach - drogq pocztowg, na adres korespondencyjny.
Jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Ogélnych warunkéw lub nowych Ogolnych warunkéw, Posiadacz rachunku nie zgtosi Bankowi
sprzeciwu wobec proponowanych zmian lub wprowadzenia nowych Ogélnych warunkéw, to uznaje sie ze Posiadacz wyrazit na nie zgode.
Bank, informujgc o zmianach Ogélnych warunkéw lub wprowadzeniu nowych Ogoélnych warunkéw zgodnie z ust. 2, zobowigzany jest rowniez poinformowac
Posiadacza rachunku o postanowieniach ust. 4, o tym iz Posiadacz rachunku ma prawo, przed datq proponowanego wejscia w zycie zmian wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat, oraz o tym ze w przypadku gdy Posiadacz zgtosi sprzeciw, o ktorym mowa w ust. 4, ale nie dokona
wypowiedzenia Umowy, Umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.
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