
 

  

Regulamin promocji 
„Zyskaj podwójnie!  
Kup ubezpieczenie  
PKO Firma i odbierz  
e-voucher do Orlenu” 

Czas trwania promocji: od 21 stycznia 2026 r. do 30 kwietnia 2026 r. 
 
Organizator: PKO Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Świętokrzyskiej 36,  
00-116 Warszawa, zarejestrowany w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 
0000551487; NIP: 527-273-41-44; REGON: 361272718; kapitał zakładowy (kapitał wpłacony) 25 000 
000,00 zł. 



Niektóre wyrazy w regulaminie są pogrubione. Znajdziesz je w słowniczku. 
 

1. Słowniczek 
 

ZOBACZ, CO OZNACZAJĄ POGRUBIONE POJĘCIA UŻYTE W TEKŚCIE 
Poniżej znajdziesz najważniejsze pojęcia, które zostały pogrubione i użyte w tym dokumencie: 

 

PKO Ubezpieczenia lub 
Towarzystwo Ubezpieczeń 
lub my 

PKO Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. 

bank PKO Bank Polski S.A. 

klient lub Ty Ubezpieczający (Ty) – Przedsiębiorca, który zawiera z nami umowę 
ubezpieczenia i ma obowiązek zapłacić składkę ubezpieczeniową.  

Ubezpieczony (Ty) – wskazany w Polisie Przedsiębiorca. Dodatkowo 
Ubezpieczonym w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej jest także 
jego pracownik.  

Przedsiębiorca – osoba fizyczna, która wykonuje we własnym imieniu 
działalność gospodarczą.  

promocja Ta promocja, którą prowadzimy pod nazwą „Zyskaj podwójnie! Kup 
ubezpieczenie PKO Firma i odbierz e-voucher do Orlenu”. 

nagroda  E-voucher Orlen S.A. o wartości 100 zł, ważny do dnia 03.11.2026 r.  

regulamin Ten regulamin promocji. 

nowe ubezpieczenie  Ubezpieczenie PKO Firma zawarte w okresie trwania promocji. 

ubezpieczenie PKO Firma 
lub ubezpieczenie 

Ubezpieczenie PKO Firma zgodne z Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia 
PKO Firma. 

składka Należność z tytułu zawarcia Umowy Ubezpieczenia PKO Firma jaką klient 
zobowiązany jest opłacić na rzecz PKO Towarzystwa Ubezpieczeń. S.A. 

 

2. Ogólne informacje o promocji 
 

ZAPOZNAJ SIĘ Z TYM, CO JEST WAŻNE  
 
1. Zorganizowaliśmy tę promocję, aby nagrodzić Cię za zakup ubezpieczenia PKO Firma. 
2. Promocję prowadzimy tylko w Polsce. 
3. Regulamin znajdziesz na stronie www.pkoubezpieczenia.pl oraz www.pkobp.pl.   
4. Nagrody przyznaje Towarzystwo Ubezpieczeń.  
5. Nagroda łączy się z innymi zniżkami, promocjami i programami lojalnościowymi. 
  

3. Uczestnicy promocji 
 

UPEWNIJ SIĘ, CZY MOŻESZ WZIĄĆ UDZIAŁ W NASZEJ PROMOCJI 
 
1. Możesz wziąć udział w promocji, jeśli spełniasz wszystkie warunki: 

https://pkoubezpieczenia.pl/
http://www.pkobp.pl/


1) jesteś osobą fizyczną, która wykonuje we własnym imieniu działalność gospodarczą zarejestrowaną 
(CEIDG) w Polsce, 

2) do momentu wykorzystania puli nagród, ale nie dłużej niż do 30 kwietnia 2026 r. kupisz nowe 
ubezpieczenie PKO Firma w banku, 

3) w okresie promocji opłacisz składkę lub pierwszą ratę - minimalna wartość składki to 400 zł, 
4) kupując ubezpieczenie PKO Firma podasz poprawny adres mailowy oraz wyrazisz zgodę na 

otrzymywanie od PKO Towarzystwa Ubezpieczeń S.A. informacji marketingowych za pomocą 
wiadomości elektronicznych (e-mail, sms, aplikacja mobilna IKO, serwis internetowy iPKO) i połączeń 
głosowych (rozmowa telefoniczna/ komunikaty głosowe). 
 

4. Nagrody 
 

SPRAWDŹ, CO MOŻESZ ZYSKAĆ I JAKIE WARUNKI MUSISZ SPEŁNIĆ 
 
W ramach promocji możesz otrzymać nagrodę za zakup ubezpieczenia PKO Firma oferowanego za 
pośrednictwem banku w okresie trwania promocji lub do wyczerpania puli nagród. Pamiętaj o spełnieniu 
warunków wskazanych w sekcji „UPEWNIJ SIĘ, CZY MOŻESZ WZIĄĆ UDZIAŁ W NASZEJ PROMOCJI”. 
 
1. Dodatkowo musisz wiedzieć, że:  

1) nagroda w promocji to e-voucher Orlen S. A. o wartości 100 zł – e-voucher oraz instrukcję jak go 
użyć otrzymasz w mailu wraz z nagrodą,  

2) wartość nagrody nie zależy od zakresu umowy ubezpieczenia zawartej w ramach promocji, 
3) nie możesz wymienić nagrody na gotówkę lub inne nagrody rzeczowe, 
4) łączna pula nagród w promocji ma wartość 168 000 zł. 

 
2. O wyczerpaniu puli nagród w promocji, jeśli nastąpi to przed 30 kwietnia 2026 r., napiszemy na stronie 

www.pkoubezpieczenia.pl w zakładce Aktualności. 
3. Możesz zawrzeć kilka ubezpieczeń PKO Firma w promocji – za każdą zawartą polisę w ramach jednego 

numeru REGON możesz otrzymać nagrodę. 
 
 

5. Wydanie nagrody 
 

KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODĘ? 
 
1. O przyznaniu nagrody będzie decydowała kolejność spełnienia wszystkich warunków promocji opisanych 

w sekcji „UPEWNIJ SIĘ, CZY MOŻESZ WZIĄĆ UDZIAŁ W NASZEJ PROMOCJI”. 
2. W pierwszej kolejności bierzemy pod uwagę datę opłacenia składki PKO Firma a następnie datę zawarcia 

polisy.  
3. Nagrodę dostaniesz, po spełnieniu wszystkich warunków promocji, zgodnie z poniższą tabelą:  

 

Data opłacenia składki lub pierwszej raty ubezpieczenia  Termin przekazania nagrody 

od 21.01.2026 r. do 31.01.2026 r.  od 14.02.2026 r. do 28.02.2026 r.  

od 01.02.2026 r. do 28.02.2026 r.  od 14.03.2026 r. do 31.03.2026 r.  

od 01.03.2026 r. do 31.03.2026 r.  od 14.04.2026 r. do 30.04.2026 r.  

od 01.04.2026 r. do 30.04.2026 r. od 14.05.2026 r. do 31.05.2026 r. 

 
4. Zastrzegamy sobie prawo wykluczenia w każdym czasie z udziału w promocji klientów, którzy naruszą 

zasady regulaminu, postanowienia Ogólnych Warunków Ubezpieczenia PKO Firma lub przepisy 
powszechnie obowiązującego prawa.  
 

5. Wykluczenie z promocji nie jest równoznaczne z rozwiązaniem umowy ubezpieczenia. 
 

6. Nie ponosimy odpowiedzialności za brak możliwości przekazania nagrody z przyczyn leżących po Twojej 
stronie, a w szczególności z powodu podania błędnego adresu e-mail. W takich przypadkach nagroda 
przepada.  

https://pkoubezpieczenia.pl/ubezpieczenia/zdrowie-i-zycie/pko-zycie


7. Nagroda jest Twoim przychodem z działalności gospodarczej. Podatki oraz inne zobowiązania rozliczasz  
i odprowadzasz we własnym zakresie. 

 

6. Reklamacje i postanowienia końcowe 
 

ZAPOZNAJ SIĘ Z POZOSTAŁYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI  
 
Jak możesz zgłosić reklamację? 
1. Reklamację możesz zgłosić: 

1) elektronicznie – za pośrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie 
pkoubezpieczenia.pl, 

2) ustnie - telefonicznie na numer infolinii PKO TU +48 81 535 67 66 albo osobiście do protokołu 
podczas wizyty w naszej jednostce lub u naszego agenta, 

3) na piśmie - osobiście albo wysłać przesyłką pocztową w rozumieniu przepisów Prawa pocztowego 
albo nadać w placówce podmiotu zajmującego się doręczaniem korespondencji na terenie Unii 
Europejskiej, albo wysłać na adres do doręczeń elektronicznych AE:PL-72026-61659-SDEHB-19, 
wpisany do bazy adresów elektronicznych, o którym mowa w Ustawie o doręczeniach 
elektronicznych. 

2. Na Twoje życzenie potwierdzimy złożenie przez Ciebie reklamacji – na piśmie lub w inny uzgodniony 
sposób. 

3. Reklamacja dot. promocji powinna zawierać: 
1) Twoje dane: imię i nazwisko, numer polisy, adres e-mail, REGON, 
2) datę zdarzenia, na które składasz reklamację, 
3) opis zastrzeżeń lub niezgodności, 
4) informacje o tym, czego od nas oczekujesz. 

4. Możemy poprosić Cię o przekazanie dodatkowych informacji lub dokumentów, jeśli będą one niezbędne 
do rozpatrzenia reklamacji. 

 
Jak rozpatrujemy reklamacje? 
1. Reklamacje rozpatrujemy jak najszybciej, maksymalnie do 30 dni od dnia, w którym ją dostaniemy.  

W szczególnie skomplikowanych przypadkach możemy wydłużyć termin do 60 dni – powiadomimy Cię  
o nowym terminie oraz podamy przyczynę tego opóźnienia i wskażemy okoliczności, które muszą być 
ustalone dla rozpatrzenia reklamacji. 

2. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cię na piśmie lub pocztą elektroniczną – na Twój wniosek. 
 
Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie promocji? 
1. Możesz zwrócić się o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentów. 
2. Gdy wyczerpiesz procedurę reklamacyjną w Towarzystwie Ubezpieczeń masz prawo do pozasądowego 

rozstrzygania ewentualnych sporów z nami przed Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z trybem 
postępowania wskazanym na stronie www.rf.gov.pl.  

3. Masz prawo wystąpić z powództwem do właściwego sądu powszechnego. 
 
 

7. Inne postanowienia 
 

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEĆ 
 

1. Promocja nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym lub loterią promocyjną, których 
wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych.  

2. Organem administracji publicznej, który nadzoruje naszą działalność, jest Komisja Nadzoru 
Finansowego. 

3. Przystępując do udziału w promocji oświadczam, że zapoznałem się z treścią Regulaminu i akceptuję 
jego treść. 

 
 

http://www.rf.gov.pl/


Obowiązek informacyjny 

 
PRZEKONAJ SIĘ, CO MUSISZ WIEDZIEĆ O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH 

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych 

Administrator danych PKO Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy  
ul. Świętokrzyskiej 36, 00-116 Warszawa. 

Dane kontaktowe Inspektor Ochrony Danych, ul. Świętokrzyska 36, 00-116 Warszawa, adres e-mail: 
ochrona.danych@pkoubezpieczenia.pl lub formularz kontaktowy: 
http://pkoubezpieczenia.pl/ochrona-danych-osobowych. 

Cele oraz podstawa 
prawna przetwarzania 

Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe w zakresie, który jest niezbędny do 
przeprowadzenia promocji, wydania nagród oraz rozpatrzenia reklamacji, jeśli ją  
złożysz.  
Twoje dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

Odbiorcy danych Zebrane dane możemy przekazać podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania 
na podstawie przepisów prawa oraz innym podmiotom, które przetwarzają dane 
osobowe na zlecenie Administratora na podstawie zawartej z nim umowy, m.in.: 
dostawcom usług IT, audytorom. 

Okres przechowywania 
danych 

Będziemy przechowywać Twoje dane przez czas promocji, prezentacji jej wyników 
oraz dochodzenia ewentualnych roszczeń związanych z realizacją promocji, 
z uwzględnieniem okresów przedawnienia roszczeń, określonych w powszechnienie 
obowiązujących przepisach prawa.  

Twoje prawa — jako 
osoby, której dane 
dotyczą  

Masz prawo: 

• wnieść skargę do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych 
osobowych, 

• mieć dostęp do swoich danych i je sprostować, usunąć lub ograniczyć 
przetwarzanie, 

• przenieść dane osobowe i wnieść sprzeciw wobec ich przetwarzania (np. na 
potrzeby marketingu bezpośredniego, w tym profilowania). 

Informacja o wymogu 
podania danych oraz 
zautomatyzowanych 
decyzjach w tym 
profilowanie 

Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie – jest to niezbędne, jeśli chcesz wziąć 
udział w promocji i otrzymać nagrodę. Dane osobowe nie będą przetwarzane 
w sposób zautomatyzowany, w tym profilowane.  

 

mailto:ochrona.danych@pkoubezpieczenia.pl

