UBEZPIECZENIE NA ZYCIE
BEZPIECZNY PLAN
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KARTA PRODUKTU

Przedsiebiorstwo: Produkt:

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, Ubezpieczenie na zycie ,Bezpieczny Plan”
w Polsce, numer zezwolenia wydanego przez Ministra Finansow

na wykonywanie dziatalno$ci ubezpieczeniowej w dziale |

DU/615/A/KP/94, zwana dalej ,PKO Ubezpieczenia”.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sq w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia na zycie
,Bezpieczny Plan” z dnia 19.07.2022 r. (OWU) i we wniosku ubezpieczeniowym.

JAKIEGO RODZAJU JEST TO UBEZPIECZENIE?

Ubezpieczenie na zycie (Dziat I; Grupa 1, 5 wedtug zatgeznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej) majqce na celu
zapewnienie wsparcia finansowego dla bliskich w razie $mierci ubezpieczonego.

CO JEST PRZEDMIOTEM CZEGO NIE OBEJMUJE
? UBEZPIECZENIA? A UBEZPIECZENIE?

~ zgon ubezpieczonego, X zgonu ubezpieczonego w wyniku samobojstwa w okresie

~ 2gon ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku pierwszych dwach lat od poczgtku okresu odpowiedzialnosci,

(w okresie tymczasowej ochrony ubezpieczeniowe;j). X zgonu ubezpieczonego w ciqgu trzech lat od zawarcia umowy
ubezpieczenia, jezeli do zgonu doszto na skutek okolicznosci, o
ktore PKO Ubezpieczenia pytato przed zawarciem umowy

Informacje dotyczqce sumy ubezpieczenia. ubezpieczenia, a ktére nie zostaty podane do wiadomosci PKO
Suma ubezpieczenia ustalana jest indywidualnie przez Ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub
ubezpieczajgcego podczas zawierania umowy ubezpieczenia. zostaty podane wiadomosci nieprawdziwe.

Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia:

- Minimaina 3000002 JAKIE SA OGRANICZENIA OCHRONY

- Maksymalna - 1 000 000 zt. UBEZPlECZENlOWEP

Woysoko$¢ Swiadczenia: . o . L .
PKO Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego (zgon zgonu ubezpieczonego, jezeli zgon byt nastepstwem:
ubezpieczonego, w tym zgon wskutek nieszczesliwego wypadku) . L . . o
w okresie obowigzywania docelowej umowy ubezpieczenia 1) wojny, dziatar zbrojnych, stanu wojennego, dziatania
wyptacamy $wiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia energii jqdrowej,
obowiqzujqgcej w dacie zgonu ubezpieczonego. 2) czynnego udziatu ubezpieczonego w zamieszkach lub
W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie aktach terroryzmu bqdz innych aktach przemocy.
obowigzywania tymczasowej umowy ubezpieczenia wyptacamy PKO Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zgonu
Swiadczenie w wysokosci: ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, jezeli
- 100% sumy ubezpieczenia wskazanej w tymczasowej zgon byt nastepstwem:

umowie ubezpieczenia - z tytutu zgonu ubezpieczonego 1) pozostawania pod wptywem alkoholu przez

wskutek nieszczesliwego wypadku, ubezpieczonego,

albo 2) uzycia przez ubezpieczonego $rodka odurzajqcego (w tym

leku), substancji psychotropowej, Srodka zastepczego lub
nowej substancji psychoaktywnej, w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, niezaleznie od drogi
podania, wytqczajqc przypadki, gdy Ubezpieczony

- kwoty optaconej sktadki ubezpieczeniowej - z tytutu
zgonu ubezpieczonego z innej przyczyny niz nieszczesliwy
wypadek.



przyjmowat ten $rodek lub substancje w ramach zaleconej
przez lekarza terapii medycznej,

3) usitowania lub dokonania przestepstwa przez
ubezpieczonego.

Peten zakres wytqczen znajduje sie w OWU.

GDZIE OBOWIAZUJE UBEZPIECZENIE?

~ Na terytorium catego $wiata.

CO NALEZY DO OBOWIAZKOW UBEZPIECZONEGO?

Powinien Pan/Pani poda¢ wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore PKO Ubezpieczenia pytato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia i podpisac¢ wniosek ubezpieczeniowy, jezeli przedstawione Panu/Pani informacje sq dla Pana/Pani
wystarczajgce do podjecia $wiadomej decyzji, a produkt ubezpieczeniowy odpowiada Pana/Pani potrzebom;

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia powinien Pan/Pani podda¢ sie badaniom medycznym zleconym przez PKO
Ubezpieczenia oraz doreczy¢ dokumentacje medyczng niezbednqg do oceny ryzyka;

Powinien Pan/Pani optaci¢ sktadke ubezpieczeniowg;

Wskazujqc uposazonych jest Pan/Pani zobowigzany okresli¢ udziat procentowy kazdego z nich w kwocie $wiadczenig;

W razie zmiany danych osobowych lub adresowych powinien Pan/Pani poinformowac o tym fakcie PKO Ubezpieczenia.

JAK | KIEDY NALEZY OPtACAC SKtADKI?

W przypadku tymczasowej umowy ubezpieczenia sktadka optacana jest jednorazowo, a w przypadku docelowej umowy
ubezpieczenia - sktadka jest optacana miesiecznie (jej wysokos¢ zalezy od wysokosci sumy ubezpieczenia i wieku wstepu
ubezpieczonego);
Sktadka jest pobierana z rachunku ubezpieczajqcego prowadzonego przez PKO Bank Polski SA w przypadku jego zgody na
state zlecenie albo optacana przez ubezpieczajgcego na numer rachunku bankowego podany w polisie;
Sktadka staje sie wymagalna:
- w przypadku tymczasowej umowy ubezpieczenia - pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dniu zawarcia
tymczasowej umowy ubezpieczenia;
- w przypadku docelowej umowy ubezpieczenia:
o pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dniu zawarcia docelowej umowy ubezpieczenia - w przypadku kiedy
zawarcie docelowej umowy ubezpieczenia nie byto poprzedzone tymczasowq umowq ubezpieczenia, albo
o pierwszego dnia roboczego po uptywie pierwszego miesigca polisowego - w przypadku kiedy zawarcie docelowej
umowy ubezpieczenia byto poprzedzone tymczasowq umowq ubezpieczenia;
Za kolejne miesigce obowigzywania docelowej umowy ubezpieczenia sktadki ubezpieczeniowe stajg sie wymagalne
pierwszego dnia kazdego kolejnego miesigca polisowego.
Zawarcie umowy ubezpieczenia nie wigze sie z zadnymi dodatkowymi kosztami (poza kosztem sktadki ubezpieczeniowej).

KIEDY ROZPOCZYNA SIE | KONCZY OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?

Okres odpowiedzialno$ci wskazany jest:

- we wniosku ubezpieczeniowym - dla tymczasowej umowy ubezpieczenia;

- w polisie ubezpieczeniowej - dla docelowej umowy ubezpieczenia;

Okres odpowiedzialno$ci z tytutu docelowej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie:

- od dnia nastepnego po dniu zawarcia docelowej umowy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki z tytutu
docelowej umowy ubezpieczenia - w przypadku, gdy zawarcie docelowej umowy ubezpieczenia nie byto poprzedzone
zawarciem tymczasowej umowy ubezpieczenia;

— od dnia nastepnego po ostatnim dniu okresu tymczasowej ochrony - w przypadku, gdy zawarcie docelowej umowy
ubezpieczenia byto poprzedzone zawarciem tymczasowej umowy ubezpieczenia;

Okres ochrony konczy sie:

— w przypadku tymczasowej umowy ubezpieczenia:

o zdniem uptywu okresu tymczasowej ochrony;
o zdniem otrzymania przez PKO Ubezpieczenia o$wiadczenia ubezpieczajgcego o odstgpieniu od tymczasowej
umowy ubezpieczenia, zawartej za pomocq $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢;
o zdniem ztozenia PKO Ubezpieczenia oSwiadczenia o wypowiedzeniu tymczasowej umowy ubezpieczenia;
o z chwilg zgonu ubezpieczonego;
— w przypadku docelowej umowy ubezpieczenia:
o zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta docelowa umowa ubezpieczenia;



o zdniem otrzymania przez PKO Ubezpieczenia o$wiadczenia ubezpieczajgcego o odstgpieniu od docelowej umowy
ubezpieczenia;;
o jezeli ubezpieczajgcy wypowiedziat docelowq umowe ubezpieczenia - z ostatnim dniem miesigca polisowego, w
ktorym wypowiedzenie zostato dostarczone PKO Ubezpieczenia;
o jezeli w okresie opéznienia nie zostanie zaptacona sktadka ubezpieczeniowa mimo wezwania ubezpieczajgcego do
zaptaty - docelowa umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu po uptywie terminu wyznaczonego w wezwaniu;
o z chwilg zgonu ubezpieczonego;
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na 5 lat, przy czym w przypadku, gdy docelowa umowa ubezpieczenia poprzedzona
jest tymczasowq umowq ubezpieczenia, wowczas okres 5 lat obejmuje tgcznie rowniez okres tymczasowej ochrony i moze
zosta¢ przedtuzona na kolejny okres 5 lat, pod warunkiem ztozenia przez PKO Ubezpieczenia ubezpieczajgcemu propozycji
kontynuacji docelowej umowy ubezpieczenia, w terminie nie pozniejszym niz 60 dni kalendarzowych przed uptywem 5-
letniego okresu trwania umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem mozliwosci:
— podwyzszenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej przy jednoczesnym pozostawieniu obecnej sumy ubezpieczenia,
albo
— obnizenia wysoko$ci sumy ubezpieczenia przy jednoczesnym pozostawieniu obecnej wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej.

JAK ROZWIAZAC UMOWE?

Moze Pan/Pani odstgpi¢ od docelowej umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia, a w przypadku gdy ta

umowa zostata zawarta za pomocq $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ - moze Pan/Pani odstqpic¢ od niej

w terminie 30 dni od dnia poinformowania Pana/Pani o zawarciu tej umowy lub od dnia potwierdzenia Panu/Pani

informacji wymaganych przy sktadaniu propozycji zawarcia docelowej umowy ubezpieczenia przez powszechnie

obowiqzujqgce przepisy prawa, regulujgce zawieranie umowy ubezpieczenia za pomocq $rodkéw porozumiewania sie na

odlegtos¢, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem o$wiadczenie zostato

wystane;

Moze Pan/Pani odstgpi¢ od tymczasowej umowy ubezpieczenia, zawartej za pomocq $rodkow porozumiewania sie na

odlegtos¢, w terminie 30 dni od dnia poinformowania Pana/Pani o zawarciu tej umowy lub od dnia potwierdzenia

Panu/Pani informacji wymaganych przy sktadaniu propozycji zawarcia tymczasowej umowy ubezpieczenia przez

powszechnie obowiqzujqgce przepisy prawa, regulujgce zawieranie umowy ubezpieczenia za pomocq $rodkow

porozumiewania sie na odlegto$¢, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego

uptywem o$wiadczenie zostato wystane;

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia sktadki ubezpieczeniowe optacone z tytutu tej umowy (pomniejszone o

sktadke nalezng za okres udzielanej ochrony) podlegajq zwrotowi w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o

odstgpieniu;

Ma Pan/Pani prawo jako ubezpieczajqcy wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie; umowa ulega rozwigzaniu:

— w przypadku tymczasowej umowy ubezpieczenia - z dniem ztozenia PKO Ubezpieczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu
tymczasowej umowy ubezpieczenia;

— w przypadku docelowej umowy ubezpieczenia - z ostatnim dniem miesigca polisowego, w ktérym wypowiedzenie
zostato dostarczone PKO Ubezpieczenia;

PKO Ubezpieczenia nie pobiera optat w zwigzku z odstgpieniem albo wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia przez

ubezpieczajgcego.

DODATKOWE INFORMACJE

Osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia:
Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego PKO Ubezpieczenia wyptaca uposazonemu lub innemu uprawnionemu. W
przypadku, gdy nie ma uposazonego $wiadczenie wyptacone jest nastepujacym osobom, w nastepujacej kolejnosci:

- mafzonkowi ubezpieczonego;

- dzieciom ubezpieczonego - w czesciach réwnych;

- rodzicom ubezpieczonego - w czesciach rownych;

- rodzenstwu ubezpieczonego - w czesciach rownych;

- pozostatym osobom bedgcym spadkobiercami ustawowymi ubezpieczonego, z wytqczeniem gminy i Skarbu Panstwa.

Zasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego:
Osoby uprawnione powinny ztozy¢ wniosek o wyptate Swiadczenia wraz z dokumentami niezbednymi do ustalenia
odpowiedzialno$ci PKO Ubezpieczenia lub wysokosci $wiadczenia:

-z tytutu zgonu ubezpieczonego:

o aktzgonu ubezpieczonego;

o karte zgonu lub inng dokumentacje medyczng zawierajgcq przyczyne zgonu ubezpieczonego;

o kopie dokumentu tozsamosci uprawnionego;

o oraz w przypadku braku uposazonego: aktualny akt matzenstwa albo dokument potwierdzajgcy pokrewienstwo

albo dokument potwierdzajgcy nabycie prawa do $wiadczenia zgodnie z prawem spadkowym;



- ztytutu zgonu ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w okresie tymczasowej

ochrony:

o dokument potwierdzajqcy okolicznosci nieszczesliwego wypadku (kopie protokotu policji lub prokuratury, jezeli
byto prowadzone postepowanie) lub informacje zawierajgcq numer sprawy oraz adres placowki prowadzqcej
postepowanie, o ile osoba zgtaszajgca roszczenie posiada takie informacje.

PKO Ubezpieczenia zobowigzane jest do wyptaty $wiadczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu
zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia. W przypadku, gdy ustalenie okolicznosci koniecznych do okreslenia
odpowiedzialnosci PKO Ubezpieczenia albo wysokos$ci $wiadczenia okazatoby sie niemozliwe w wyzej wymienionym terminie,
Swiadczenie zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych

okoliczno$ci byto mozliwe.

Szczego6towe zasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego opisane sq w § 11 ust 6-8 i § 12 OWU.

Spis dokumentow, ktore nalezy dostarczy¢ zgtaszajqc zdarzenie, znajduje sie takze w formularzu zgtoszenia roszczenia
dostepnym na stronie internetowej PKO Ubezpieczenia: www.pkoubezpieczenia.pl oraz w placéwkach PKO Banku Polskiego SA.

Opodatkowanie $wiadczen:

Wyptaty $wiadczen podlegajq przepisom regulujgcym opodatkowanie oséb fizycznych i oséb prawnych, obowiqzujgcym w

momencie dokonywania wyptat.

Zasady i tryb zgtaszania oraz rozpatrywania reklamacji, skarg lub zazalen:

Tryb zgtaszania reklamaciji, skarg lub
zazalen

Dane kontaktowe do sktadania
reklamacji skarg lub zazalen

Zasady rozpatrywania reklamacji,
skarg lub zazalen

Reklamacje, skargi lub zazalenia
wynikajqce z realizacji umowy
ubezpieczenia mozna sktada¢ na pismie
- osobiscie w jednostce PKO
Ubezpieczenia lub u Agenta albo
przesytkq pocztowq, ustnie -
telefonicznie albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty klienta w
jednostce PKO Ubezpieczenia lub u
Agenta lub w postaci elektronicznej za
posrednictwem strony internetowej
Ubezpieczyciela lub w serwisie
internetowym w ustudze bankowosci
elektronicznej jego agenta. Dane
kontaktowe do sktadania reklamacji i
skarg podane sq na stronie
internetowej PKO Ubezpieczenia lub
Agenta.

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa
Infolinia: 801 231 500,
+48 22 541 08 92*
www.pkoubezpieczenia.pl

Centrum Obstugi i Operacji, Biuro Relacji
z Klientami

PKO BANK POLSKI KANCELARIA
22-411 Zamo$¢, ul. Partyzantoéw 15
Infolinia: 800 302 302**

lub Oddziaty, Agencje***

www.pkobp.pl

Reklamacje, skargi lub zazalenia bedq
rozpatrywane w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od ich otrzymania. Jezeli w
powyzszym terminie ustalenie
okolicznosci koniecznych do
rozpatrzenia reklamacji, skargi lub
zazalenia okazatoby sie niemozliwe,
PKO Ubezpieczenia powiadomi
sktadajgcego reklamacje, skarge lub
zazalenie wyjasniajgc przyczyne
opo6znienia i wskazujqc okolicznosci,
ktore jeszcze powinny zosta¢ ustalone
oraz okres$lajgc przewidywany termin
dla rozpatrzenia sprawy i udzielenia
odpowiedzi, jednak nie p6zniejszy niz
60 dni, od dnia ich otrzymania.

* optata zgodna z taryfq operatora

** brak optat dla numeréw krajowych na terenie kraju; w pozostatych przypadkach - optata zgodna z taryfq operatora

*kKk

Banku Polskiego

Informacje o Agencie Ubezpieczeniowym:

- PKO Bank Polski SA jest Agentem Ubezpieczeniowym PKO Zycie TU SA,

- Agent Ubezpieczeniowy dziata na rzecz PKO Zycie TU S.A. (jest jego agentem wytgcznym),

- Agent Ubezpieczeniowy posiada 100% akcji PKO Zycie TU SA,

- Agent Ubezpieczeniowy uzyskat wpis do rejestru agentow ubezpieczeniowych z numerem agenta 11160967 /A, wpis Agenta
Ubezpieczeniowego do rejestru mozna sprawdzi¢/potwierdzi¢ na stronie internetowej Rejestru Agentow Ubezpieczeniowych
prowadzonym przez Komisje Nadzoru Finansowego https://rpu.knf.gov.pl/

- w zwigzku z proponowanym zawarciem Umowy Ubezpieczenia Agent Ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong w
kwocie Sktadki Ubezpieczeniowej. W przypadku konkurséw lub innych form premiowania sprzedazy produktow
finansowanych przez Ubezpieczyciela Agent Ubezpieczeniowy otrzyma takze inny rodzaj wynagrodzenia, ktére moze by¢
wyptacone w formie nagréd konkursowych.

aktualne adresy i numery telefonéw podane sq rowniez na stronie www.pkobp.pl oraz na tablicach informacyjnych w Oddziatach i Agencjach PKO


http://www.pkoubezpieczenia.pl/
http://www.pkoubezpieczenia.pl/
http://www.pkobp.pl/
http://www.pkobp.pl/
https://rpu.knf.gov.pl/

