Regulamin swiadczenia ustug

| Zasady ogdlne

Art. 1 Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady funkcjonowania Serwisu i korzystania przez
Uzytkownikow z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za pomocg Strony Internetowej i Aplikacji
Legimi oraz nabywania Produktéw materialnych.

2. Regulamin jest wysytany elektronicznie na adres e—mail wskazany przez Uzytkownika podczas
rejestracji Konta. Uzytkownik moze tez pobraé aktualng wersje Regulaminu pod adresem
legimi.pl/regulamin/.

3. Regulamin jest uzupetnieniem umoéw, ktére Uzytkownik zawiera z Legimi. Stosuje sie go w zakresie,
w jakim nie jest sprzeczny z tymi umowami lub Dodatkowymi Regulacjami.

4. Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw sg zawarte w odrebnym
dokumencie (polityce prywatnosci).

5. Zasady korzystania z Serwisu przez Uzytkownikow bedacych dostawcami Publikacji
elektronicznych (w szczegdlnosci wydawcow) dotyczace wspotpracy z Legimi w tym zakresie
okreslajg odrebne umowy.

6. Szczegotowe zasady korzystania z Aplikacji Legimi jako utworu w rozumieniu prawa autorskiego sg
zawarte w umowie licencyjnej.

Art. 2 Definicje

1. Jezelizbrzmienia ani celu Regulaminu nie wynika nicinnego, uzyte w nim okreslenia pisane tak jak
ponizej majg nastepujace znaczenie:

Abonament — Ustuga zapewniajgca Uzytkownikowi czasowy dostep do zbioru Publikacji

elektronicznych, ktére Uzytkownik moze czytac, stuchac lub z ktérymi moze zapoznawac sie w inny

sposob na swoich urzadzeniach koricowych za pomoca Aplikacji Legimi;

Aplikacja Legimi — program komputerowy (w rozumieniu prawa autorskiego) i inne powigzane z nim

utwory (takie jak graficzny interfejs), dzieki ktdrym Uzytkownik moze czytaé, stuchac lub w inny sposdb

zapozna¢ sie z Publikacjami elektronicznymi i korzysta¢ z innych funkcji Serwisu. Aplikacja Legimi

wystepuje w wersjach (kazda z nich jest odrebnym programem komputerowym) przeznaczonych dla

roznych systemdw operacyjnych (np. Android, i0S). Lista systemow operacyjnych, z ktorymi

wspotpracuje Aplikacja Legimi jest dostepna na stronie legimi.pl/pobierz-legimi/;

Czytnik — urzadzenie przenosne z ekranem e-ink, stuzgce do czytania (stuchania) Publikacji

elektronicznych i umozliwiajgce zainstalowanie Aplikacji Legimi. Aktualna lista wspieranych Czytnikédw

dostepna jest w Serwisie pod adresem: legimi.pl/pobierz-legimi/certyfikowane-czytniki/;

Dodatkowe Regulacje — regulacje Legimi (niezaleznie od nazwy, np. regulaminy, warunki, zasady),

ktore wskazujg szczegdlne zasady wykonywania konkretnych ustug;

Klub Mola Ksigzkowego — program punktowy umozliwiajacy Uzytkownikowi gromadzenie punktéw za

niektére aktywnosci dokonywane podczas korzystania z Ustug;

konsument - osoba fizyczna zawierajgca z Legimi umowe o $wiadczenie Ustug lub nabycie Produktow

materialnych, ktéra nie jest zwigzana bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Konto - zbidér zasobdw i uprawnien w ramach Serwisu przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi;

Legimi — Legimi spotka akcyjna z siedzibg w Poznaniu, wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod

numerem KRS 0000707323;

Newsletter — ustuga elektronicznego przesytania wiadomosci z informacjami dotyczgcymi Legimi, a

takze materiatow promocyjnych lub reklamowych;

Okres Rozliczeniowy — okres jednego miesigca liczony od dnia pierwszego optacenia Abonamentu

(czyli z chwilg zawarcia Umowy Abonamentu lub po uptywie okresu prébnego, jesli przystugiwat

Uzytkownikowi); jezeli w danym miesigcu kalendarzowym nie byto dnia odpowiadajgcego datg
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poczatkowi lub koricowi Okresu Rozliczeniowego, nalezy przyjgé ostatni dzien miesigca

kalendarzowego;

prawo autorskie — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

Produkty — Produkty materialne i Produkty niematerialne;

Produkty niematerialne - Publikacje elektroniczne oraz wszystkie pozostate przedmioty

niematerialne, ktére Uzytkownik moze naby¢ za pomocg Serwisu;

Produkty materialne — Publikacje materialne oraz Czytniki;

przedsiebiorca z uprawnieniami konsumenta — osoba fizyczna zawierajgca z Legimi umowe o

Swiadczenie Ustug lub nabycie Publikacji materialnej, ktdra jest bezposrednio zwigzang z jej

dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru

zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci

gospodarczej;

Publikacja elektroniczna — cyfrowe wersje ksigzek oraz innych publikacji (m.in. literackich,

dzwiekowych i audiowizualnych), ktére Legimi udostepnia za pomoca Serwisu;

Publikacja materialna — ksigzka oraz inna publikacja papierowa, ktérg Czytelnik moze naby¢ od Legimi;

Serwis — 0got rozwigzan, z ktérych Legimi korzysta, aby swiadczy¢ Ustugi, czyli Aplikacja Legimi i Strona

Internetowa;

Strona Internetowa — strona internetowa prowadzona przez Legimi i dostepna pod adresem legimi.pl

(wraz z podstronami, za ktdre uznaje sie takze subdomeny, ktére sg dostepne dla Uzytkownikéw);

srodek ptatnosci cyklicznej — forma ptatnosci umozliwiajgca cykliczne i automatyczne pobieranie

optaty w odpowiedniej wysokosci, z rachunku lub konta Uzytkownika;

Umowa Abonamentu — umowa, na podstawie ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep do Abonamentu;

Umowa Abonamentu z Czytnikiem — dwie powigzane ze sobg umowy; Umowa Abonamentu na czas

okreslony i umowa sprzedazy Czytnika z rabatem za zawarcie i niewypowiadanie Umowy Abonamentu;

urzadzenie koficowe — urzadzenie elektroniczne, ktérego Uzytkownik uzywa, aby korzystac z Ustug (np.

komputer, tablet, smartfon). Za smartfony uwazane sg urzadzenia o przekatnej ekranu ponizej 7 cali,

a za tablety urzadzenia o przekatnej od 7 cali wzwyz (przy urzadzeniach z wieloma ekranami brany jest

pod uwage najwiekszy ekran);

Ustugi — wszystkie ustugi elektroniczne wykonywane przez Legimi;

Ustugi Odptatne — Ustugi, za ktére Uzytkownik ma obowigzek zaptacic;

ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna i kazdy inny podmiot posiadajgcy zdolnos$¢ do czynnosci

prawnych korzystajacy z Ustug lub nabywajgcy Produkty materialne.

2. Jezeli w Regulaminie jest mowa o czytaniu Publikacji elektronicznych dotyczy to, odpowiednio,
takze stuchania i innych sposobdw zapoznawania sie z tymi Publikacjami.

Il Postanowienia dotyczace wszystkich Ustug i Serwisu

Art. 3 Ustugi wykonywane przez Legimi
Legimi Swiadczy nastepujgce Ustugi:
a. ustuge Konta;
ustuge nabycia Publikacji elektronicznej;
ustuge nabycia Produktu innego niz Publikacje elektroniczne;
ustuge Abonamentu;
ustuge uczestnictwa w Klubie Mola Ksigzkowego;
ustuge wysytki Newslettera;
ustuge pobrania Oprogramowania;
ustuge przekierowania na strony internetowe innych podmiotéw oraz do mediow
spotecznosciowych Legimi i innych podmiotdw.
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4 Warunki techniczne korzystania z Ustug

Aby korzystac z Ustug Uzytkownik powinien posiadad urzgdzenie koricowe pofaczone z Internetem.
Z niektérych Ustug mozna przez pewien czas korzystac¢ bez statego potfaczenia z Internetem (np.
czytanie wczesniej pobranych Publikacji elektronicznych). Korzystanie z niektérych Ustug (w
szczegblnosci Abonamentu) wymaga réwniez posiadania zainstalowanej Aplikacji Legimi na
urzadzeniu koncowym.

Minimalne wymagania sprzetowe pozwalajace na komfortowe korzystanie z Serwisu to dostep do
Internetu o przepustowosci 256 kbps oraz miejsce na dysku potrzebne do zainstalowania Aplikacji
Legimi i pobrania oraz przechowania Publikacji elektronicznych.

Lista urzadzen koncowych, systemdw operacyjnych oraz cech urzadzen, na ktérych mozna
korzysta¢ z Ustug jest dostepna na Stronie Internetowej na podstronach dotyczacych
poszczegdlnych Ustug.

Legimi dla bezpieczenstwa Uzytkownika zaleca korzystanie z najnowszych wersji przegladarek
internetowych przy korzystaniu ze Strony Internetowej. Z uwagi na specyfike ustugi na urzadzeniu
musi by¢ wigczona obstuga skryptéw JavaScript oraz zapisywania plikéw cookies.

W Serwisie mogg znajdowac sie materiaty reklamowe, promocyjne lub marketingowe, w tym linki

prowadzgce do stron internetowych lub ustug $wiadczonych przez osoby trzecie.

5 Podstawowe zasady korzystania z Serwisu

Prawa do logo i nazwy Serwisu przystugujg Legimi i sg chronione prawem. W Serwisie znajdujg sie
tez zastrzezone nazwy i znaki towarowe Legimi i podmiotdw trzecich. Z wyjatkiem sytuacji, gdy
Uzytkownik ma do tego prawo (np. na podstawie dozwolonego uzytku przewidzianego w prawie
autorskim), Uzytkownik nie moze ich wykorzystywaé bez wczesniejszej zgody Legimi lub
wiasciwego podmiotu trzeciego.

Z wyjatkiem sytuacji, gdy Uzytkownik ma do tego prawo (np. na podstawie dozwolonego uzytku w
rozumieniu prawa autorskiego), Uzytkownik nie moze powielaé, kopiowac ani wykorzystywad
informacji, danych lub innych elementéw Serwisu, ktérych wtascicielem lub licencjobiorcg jest
Legimi.

Uzytkownik nie moze:

a. zamieszcza¢ w Serwisie tresci wulgarnych, erotycznych, pornograficznych,, w inny sposéb
naruszajgcych normy spoteczne lub powszechnie przyjetych za niewskazane do odbioru
przez dzieci;

b. zamieszcza¢ w Serwisie ani propagowac tresci naruszajace lub mogace naruszy¢ prawa
os6b trzecich (w tym prawa wtasnosci intelektualnej, dobre imie i inne dobra osobiste);

c. zamieszcza¢ jakichkolwiek tresci bezprawnych, w szczegdlnosci wzywajacych do
nienawisci, pochwalajgcych faszyzm, nazizm, komunizm, propagujacych przemoc,
obrazajacych uczucia religijne, obrazajgcych symbole panstwowe;

d. umieszcza¢ w Serwisie jakichkolwiek tresci promocyjnych lub reklamowych, chyba ze jest
do tego uprawniony przez Legimi;
uzywac programow (botdéw) generujgcych zapytania do Serwisu;

f. prowadzi¢ jakichkolwiek dziatarn mogacych utrudniac lub destabilizowac dziatanie Serwisu,
takich jak proby zaktécenia lub odciecia dostepu do Kont innym Uzytkownikom,
wprowadzenie szkodliwego oprogramowania, nieautoryzowane skanowanie sieci lub
urzadzen innych Uzytkownikdw lub Legimi, nieautoryzowane monitorowanie ruchu
sieciowego, préoby przechwycenia informacji pochodzacych od lub skierowanych do innych
Uzytkownikdw, nieautoryzowane préby przetamania zabezpieczenn Serwisu lub Kont
innych Uzytkownikdéw, zbieranie, sprzedaz lub dystrybucja niechcianej korespondencji e-
mail (spamu).

Niezaleznie od innych dziatan przewidzianych w Regulaminie i przepisach prawa Legimi ma prawo
do usuniecia tresci naruszajgcych Regulamin lub przepisy prawa z Serwisu. Uzytkownik, ktéry



uwaza, ze jego tresc zostata bezpodstawnie usunieta, ma prawo ztozy¢ zastrzezenie kontaktujac
sie z pomocg techniczng Legimi.

Za niestosowanie sie do Regulaminu na Uzytkownika (przez co nalezy rozumieé¢ w szczegdlnosci
publikowanie komentarzy naruszajgcych prawo lub dobra osobiste, podejmowanie préb
wielokrotnego aktywowania bezptatnego okresu prébnego, masowg aktywacje Kont, aby uzyskac
korzysci od Legimi lub podmiotu trzeciego) mogg zostac natozone blokady polegajace na czasowym
ograniczeniu dostepu do catosci lub czesci funkcjonalnosci Serwisu.

Zanim blokada zostanie natozona Legimi wezwie Uzytkownika do zaprzestania naruszen
Regulaminu i usuniecia ich skutkéw w odpowiednim terminie. Legimi ma jednak prawo do
czasowego zablokowania funkcjonalnosci Serwisu bez takiego wezwania jezeli brak
natychmiastowe] blokady modgtby narazi¢ Legimi lub inny podmiot (w tym Uzytkownika) na
powazng, nieodwracalng lub trudng do odwrdcenia szkode lub jezeli rodzaj naruszenia jest taki, ze
wezwanie Uzytkownika bytoby bezzasadne i wigzato sie z nadmiernymi trudnosciami (przyktadowo
Uzytkownik wygenerowat znaczng liczbe fikcyjnych Kont, nie ma mozliwosci uzyskania danych od
Uzytkownika lub jest oczywiste, ze dane wskazane przez Uzytkownika sg fikcyjne).

Uzytkownik, ktéoremu zablokowano dostep do funkcjonalnosci Serwisu moze ztozy¢ reklamacje na
zasadach okreslonych w Regulaminie. Uznanie reklamacji bedzie rownoznaczne z przywrdceniem
dostepu do funkcjonalnosci Serwisu.

Uzytkownik moze umiesci¢ w Serwisie (w tym na Koncie) tresci chronione prawami osdb trzecich
(w tym utwory w rozumieniu prawa autorskiego) wytgcznie w zakresie, w jakim ma do tego prawo.
Umieszczajac tresci w Serwisie, Uzytkownik oswiadcza i zobowigzuje sie wobec Legimi, ze posiada
do tego prawo oraz zobowigzuje sie niezwtocznie usungc te tresci (a jezeli jest to niemozliwe
powiadomic o tym Legimi) w przypadku utraty tego prawa.

Czytanie niektdérych Publikacji elektronicznych moze by¢ ograniczone terytorialnie (na przyktad do
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Unii Europejskiej). Informacja o tego rodzaju
ograniczeniach bedzie dostepna w Serwisie.

Art. 6 Zasady dotyczgce Produktow (w tym Publikacji elektronicznych)

1.

Katalog Produktéw, w szczegdlnosci Publikacji elektronicznych i Publikacji materialnych
dostepnych w Serwisie, moze zmieniac sie w czasie. Oznacza to, ze Legimi moze dodawaé nowe
Produkty lub usuwac Produkty, ktére znajdujg sie w Serwisie, jak rowniez czasowo zawieszac
mozliwos$¢ nabywania danych Produktow. Legimi bedzie na biezgco aktualizowa¢ informacje o
Produktach dostepnych w Serwisie.
Wycofanie lub zawieszenie Produktu z oferty nie wptywa na skutecznos$¢ zawartych wczesniej
umow nabycia tego Produktu i na prawa oraz obowigzki Uzytkownikéw, ktére wynikajg z tych
umow.
Prawa wtasnosci intelektualnej do Produktéw, zwtaszcza do Publikacji elektronicznych, przystuguja
ich autorom, wydawcom lub innym podmiotom uprawnionym. Korzystanie z tych Produktéw moze
sie odbywac¢ wytacznie w zakresie dozwolonym prawem (np. umowa licencyjng lub dozwolonym
uzytkiem).
Jezeli z umowy dotyczacej Produktu (zwtaszcza Publikacji elektronicznej) nie wynika co innego,
Uzytkownik nie jest uprawniony w szczegdlnosci do:

a. rozpowszechniania, dystrybucji i wprowadzania do obrotu Produktu ani w catosci, ani we

fragmentach,

b. ingerowania w zawarto$¢ Produktu,

c. usuwania w Produktach oznaczen wiasciciela lub technicznych zabezpieczen.
Czes¢ Publikacji elektronicznych moze by¢ dostepna zaréwno jako publikacje tekstowe (ebooki),
jak i jako publikacje dzwiekowe (audiobooki), jak rowniez jako synchrobooki®, czyli rozwigzanie
umozliwiajgce synchronizacje czytania ebooka i stuchania audiobooka. Katalog Publikacji
elektronicznych dostepnych jako ebooki, audiobooki i synchrobooki® moze rézni¢ sie od siebie.
Informacje w jakiej formie mozna zapoznaé sie z kazdg Publikacjg elektroniczng sg dostepne w
Serwisie.



Art.

Synchronizacja Publikacji elektronicznych miedzy réznymi urzadzeniami koicowymi lub miedzy
réoznymi sposobami zapoznawania sie z Publikacjami elektronicznymi wymaga potgczenia urzadzen
koncowych z Internetem.

7 Postanowienia dotyczgce Ustug Odptatnych

Sposoby zaptaty za Ustuge Odptatng sg wskazane przed jej zamodwieniem. Mogg one byé rézne w
zaleznosci od wybranej Ustugi Odptatnej w tym jej wariantu.

Uzytkownik moze zaptacié za Ustuge Odptatng za posrednictwem systemdw ptatnosci internetowe;j
(takich jak bramki ptatnosci). Zaptata za pomoca systemu ptatnosci internetowej moze wigzac sie
z dodatkowymi kosztami ponoszonymi przez Uzytkownika. Uzytkownik bedzie informowany o
takich kosztach i ich wysokosci przez Legimi lub operatora systemu ptatnosci internetowej zanim
dokona zapfaty.

Powigzanie okreslonych srodkéw pfatniczych (np. karty) lub dokonywanie pfatnosci moze
wymagaé akceptacji warunkéw tych ptatnosci opracowanych przez podmioty trzecie (np. banki,
posrednicy ptatnosci). Legimi nie ma wptywu na tres¢ tych warunkéw (np. wysokosci optaty, zakres
przetwarzania danych osobowych).

Ptatnosci za pewne Ustugi Odptatne (zwtaszcza Abonament) mogg by¢ pobierane ,,z géry” (z chwilg
rozpoczecia jej Swiadczenia), o czym Uzytkownik jest informowany przed dokonaniem zapfaty.
Wybdr sposobu zaptaty za pomocg Srodka ptatnosci cyklicznej moze powodowaé, ze sSrodki
ptatnicze beda pobierane automatycznie z rachunku lub konta Uzytkownika przez czas trwania
Ustugi Odptatnej. Uzytkownik zostanie o tym poinformowany zanim wybierze taki sposdb zaptaty.
Uzytkownik moze modyfikowaé¢ swoje Srodki ptatnosci cyklicznej oraz sposoby dokonywania
ptatnosci za pomoca Konta.

Powyzsze postanowienia stosuje sie odpowiednio do nabywania Produktow materialnych.

lll Ustuga Konta

Art.

1.
2.

8 Zatozenie Konta

Aby méc skorzystad z niektérych Ustug za pomoca Serwisu, Uzytkownik musi posiadac Konto.

Aby zatozy¢ Konto, Uzytkownik musi zaakceptowac Regulamin i Polityke Prywatnosci. Uzytkownik
moze zapoznaé sie z trescig tych dokumentéw i pobrac¢ je ze Strony Internetowej, w tym
bezposrednio przed dokonaniem rejestracji.

Aby unikna¢ ryzyka dostepu Konta przez nieuprawnione osoby Legimi zaleca Uzytkownikowi
zabezpieczenie Konta unikalnym i ztozonym (zawierajgcym litery réznej wielkosci, cyfry oraz znaki
specjalne) hastem.

Zatozy¢ Konto i korzysta¢ z Ustug Odptatnych mogg jedynie Uzytkownicy posiadajacy petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych (czyli osoby petnoletnie i nieubezwtasnowolnione). Osoby z
ograniczong zdolnoscig do czynnosci prawnych moga je zatozy¢ jedynie po uzyskaniu zgody
swojego przedstawiciela ustawowego (np. rodzica). Zaktadajgc konto, Uzytkownik oswiadcza, ze
posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub posiada zgode przedstawiciela ustawowego na
zawarcie umowy Konta i innych uméw dotyczacych Ustug Odptatnych.

Uzytkownik moze zarejestrowac Konto za pomocga niektdrych kont lub profili, ktére posiada w
serwisach zewnetrznych (np. w serwisach spotecznosciowych).

Uzytkownik powinien podac¢ prawdziwe i aktualne dane niezbedne do utworzenia Konta w zakresie
wskazanym podczas rejestracji lub sktadania zamodwienia. Dane, ktérych podanie nie jest
niezbedne do zatozenia Konta zostang stosownie oznaczone podczas rejestracji. Jezeli do zatozenia
Konta Uzytkownik wykorzystuje konto w serwisie zewnetrznym, Uzytkownik zobowigzuje sie
zapewnic, aby dane w tym serwisie (w zakresie w jakim sg wykorzystane do zatozenia Konta) byty
zgodne z prawdg i aktualne.

Uzytkownik zobowigzuje sie aktualizowaé¢ dane w przypadku ich zmiany.
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Art.
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Aby zapewni¢ przetwarzanie prawdziwych i aktualnych danych Legimi jest uprawniona do podjecia
dziatan w celu weryfikacji prawdziwosci danych podanych przez Uzytkownika, w tym réwniez moze
zwrdcié sie do Uzytkownika o potwierdzenie poprawnosci i aktualnosci tych danych.

9 Obowigzki Uzytkownika Ustugi Konta

Uzytkownik zobowigzuje sie nie przekazywaé danych niezbednych do logowania (logindw, haset)
na Konto osobom trzecim. Jezeli Uzytkownik loguje sie na Konto za pomocg konta w serwisie
zewnetrznym zobowigzuje sie on do niepodawania danych logowania w tym serwisie.

Uzytkownik powinien posiada¢ tylko jedno Konto, moze jednak zatozy¢ dodatkowe Konto, aby
korzystac¢ z Ustug za posrednictwem partnera Legimi (np. przedsiebiorstwa telekomunikacyjnego).
W okreslonych sytuacjach Uzytkownik moze zintegrowad te Konta. Integracja Kont nie powoduje
zmiany warunkéw wykonywania Ustug.

Legimi moze uniemozliwi¢ zatozenie nowego Konta Uzytkownikowi, ktéry zamierza to zrobié
wytgcznie w celu uzyskania bezptatnego dostepu do Ustug Odptatnych lub ktéry zalega z
ptatnosciami za Ustugi Odptatne lub Produkty materialne nabyte za pomocg wczesniej
posiadanego Konta. Uzytkownik, ktéremu uniemozliwiono zatozenie nowego Konta ma prawo
ztozyé reklamacje w trybie przewidzianym w Regulaminie.

10 Zasilenie Konta srodkami pienieznymi

Uzytkownik moze zasilic swoje Konto Srodkami pienieznymi (dokona¢ wptat), ktore moze
nastepnie wykorzystaé, aby naby¢ Publikacje elektroniczne i Publikacje materialne (system
prepaid).

Aby Srodki pieniezne wptacone na Konto mogty stuzy¢ optaceniu Ustugi Odptatnej, ich wysokos$é
na Koncie musi by¢ co najmniej rowna cenie tej Ustugi Odpfatne].

Uzytkownik moze w kazdej chwili zada¢ zwrotu niewykorzystanych srodkéw pienieznych na jego
Koncie, kontaktujac sie z pomocga techniczng Legimi. Uzytkownik moze zostaé¢ zobowigzany do
podania danych pozwalajacych na identyfikacje jego Konta w Serwisie.

Legimi zwrdci Uzytkownikowi $rodki pieniezne niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
od otrzymania zadania zwrotu $rodkéw lub od usuniecia Konta. Srodki zostang zwrécone na
rachunek Uzytkownika wykorzystany do zasilenia Konta. Jezeli Uzytkownik jest konsumentem lub
przedsiebiorcg z uprawnieniami konsumenta, zwrot odbedzie sie przy uzyciu takiego samego
sposobu zapfaty, jakiego Uzytkownik uzyt, chyba ze wyraZnie zgodzit sie on na inny sposdb zwrotu,
niewigzacy sie dla niego z zadnymi kosztami.

11 Czas trwania Ustugi Konta

Ustuga Konta Swiadczona jest przez czas nieokreslony, do momentu usuniecia Konta przez
Uzytkownika lub Legimi.

Uzytkownik moze zrezygnowac z ustugi Konta, usuwajac Konto. Jest to réwnoznaczne z
natychmiastowym wypowiedzeniem umowy o korzystanie z Konta, a takze pozostatych uméw
wymagajacych dostepu do Konta (w szczegdlnosci umowy Abonamentu).

Usuniecie Konta moze uniemozliwi¢ korzystanie z ustug podmiotéw trzecich (takich jak biblioteki),
ktore wymagajg posiadania Konta.

Legimi ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Ustugi Konta i usuniecia Konta, jezeli jest
to kolejne konto tego samego Uzytkownika, chyba, ze ma on prawo do posiadania wiekszej liczby
kont.

Legimi ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Ustugi Konta i usuniecia Konta, jezeli
Uzytkownik narusza podstawowe zasady korzystania z Serwisu okreslone w art. 5 Regulaminu. Aby
wypowiedzie¢ Umowe Konta i usungé Konto ze skutkiem natychmiastowym, Legimi musi wczesniej
bezskutecznie wezwac Uzytkownika do zaprzestania naruszen i wyznaczy¢ mu odpowiedni termin
na zaprzestanie i usuniecie skutkéw naruszen. Legimi moze wypowiedzie¢ Umowe Konta bez
wzywania Uzytkownika i wyznaczania dodatkowego terminu, jezeli brak natychmiastowego
wypowiedzenia moégtby narazi¢ Legimi lub inny podmiot (w tym Uzytkownika) na powaing,



nieodwracalng lub trudng do odwrdécenia szkode lub jezeli rodzaj naruszenia jest taki, ze wezwanie
Uzytkownika bytoby bezzasadne i wigzato sie z nadmiernymi trudnosciami (przyktadowo
Uzytkownik wygenerowat bardzo znaczng liczbe fikcyjnych Kont lub jest oczywiste, ze dane
wskazane przez Uzytkownika s3 fikcyjne).

Usuniecie Konta powoduje utrate dostepu do wszystkich bezptatnych i ptatnych funkcjonalnosci
Serwisu, ktére wymagajg posiadania Konta, w tym Abonamentu (co skutkuje jego
natychmiastowym wypowiedzeniem) oraz do kopii Publikacji elektronicznych nabytych przez
Uzytkownika, ktére znajdowaty sie w folderze z Aplikacjg Legimi. Uzytkownik moze nadal korzystac
z nabytych Publikacji elektronicznych znajdujgcych sie poza folderem z Aplikacjg Legimi (czyli np.
takich, ktdre pobrat ze swojego Konta na urzgdzenie koricowe).

Jezeli Legimi usuneto Konto Uzytkownika, ktéry zaptacit za dostep do Publikacji elektronicznych w
Abonamencie za czas po usunieciu Konta, Legimi niezwtocznie zwréci Uzytkownikowi sume
proporcjonalng do czasu niewykorzystanego Abonamentu.

IV Ustuga Abonamentu

Art. 12 Zasady korzystania z Abonamentu

1.

Abonament jest dostepny w wariantach, ktdre mogg rdznic sie od siebie m.in. (i) rodzajem lub
liczbg urzadzen korncowych, na ktérych Uzytkownik moze czytac Publikacje elektroniczne, (ii) liczba
dostepnych Publikacji elektronicznych, (iii) dodatkowymi funkcjami, (iv) ograniczeniem lub
brakiem ograniczenia liczby Publikacji elektronicznych mozliwych do przeczytania w danym czasie.
Przed wybraniem wariantu Abonamentu Uzytkownik moze zapoznac sie z cechami kazdego z nich
w Serwisie przed dokonaniem wyboru Abonamentu.

Legimi ma prawo wprowadzi¢ nowe warianty Abonamentu oraz zmienia¢ i wycofywaé juz
istniejgce (w tym wprowadzaé ich nowe wersje). Zadne z tych dziatart nie bedzie wptywaé na
zawarte wczesniej Umowy Abonamentu.

Z Abonamentu mozna korzystac tylko za pomocg urzadzen koncowych i systeméw operacyjnych
wskazanych w Serwisie na podstronach (zaktadkach) dotyczacych Aplikacji Legimi.

Uzytkownik moze zmieni¢ wczesniej wybrane urzadzenia koncowe nie czeSciej niz tgcznie
dwadziescia razy w ciggu roku. Za zmiane urzadzenia korcowego uwaza sie takze ponowne
zainstalowanie Aplikacji Legimi na danym urzadzeniu koricowym.

W ramach Abonamentu Uzytkownik ma dostep do Publikacji elektronicznych oznaczonych w
Serwisie jako takie, z ktorych mozna korzysta¢ w Abonamencie.

Aby Uzytkownik mdgt czytaé Publikacje elektroniczne w Abonamencie musi zainstalowaé na swoim
urzadzeniu konicowym Aplikacje Legimi przeznaczong dla systemu operacyjnego, na ktérym dziata
to urzadzenie. Uzytkownik moze pobrac Aplikacje Legimi ze Strony Internetowej oraz z oficjalnych
stron przeznaczonych do pobierania aplikacji na dany system operacyjny (np. Google Play, App
Store, Windows Store).

Czytanie Publikacji elektronicznej w Abonamencie wigze sie z automatycznym pobraniem jednej
lub dwdch (jezeli Uzytkownik chce zapoznac sie z Publikacjg elektroniczng w formie audiobooka)
kopii tej Publikacji na urzadzenie koncowe Uzytkownika. Uzytkownik powinien posiada¢ wolne
miejsce w pamieci urzadzenia koncowego i by¢ potaczony z Internetem, aby pobraé Publikacje
elektroniczng. Samo czytanie juz pobranej Publikacji elektronicznej jest mozliwe bez potaczenia z
Internetem, o ile dostep do Publikacji elektronicznych w Abonamencie nie zostat zablokowany.
Aby moc czyta¢ Publikacje elektroniczne w Abonamencie, nalezy okresowo synchronizowac
Aplikacje Legimi, co wymaga potaczenia z Internetem. Synchronizacja musi nastgpi¢ niezwtocznie
po aktywacji Abonamentu i w ciggu 5 dni od dnia naliczenia optaty za kolejny Okres Rozliczeniowy
Abonamentu. Jezeli Uzytkownik nie zsynchronizuje Aplikacji Legimi w ciggu 5 dni od rozpoczecia
nowego okresu rozliczeniowego, dostep do Abonamentu w Aplikacji Legimi moze zostac
zablokowany do czasu dokonania synchronizacji, o ile wczesniej nie uptynie waznos¢ optaconego
Abonamentu.



10.

11.

Art.

Art.

Katalog Publikacji elektronicznych dostepnych w ramach Abonamentu jest zmienny w czasie.
Oznacza to, ze w czasie trwania Abonamentu mogg by¢ dostepne nowe Publikacje elektroniczne,
a dotychczasowe Publikacje elektroniczne mogg przesta¢ byé dostepne lub przestac by¢ dostepne
w ktérej$ z form (np. jako ebook lub jako audiobook).

Katalog Publikacji elektronicznych do czytania w czytniku Kindle™ moze rdéznic¢ sie od katalogu
Publikacji do czytania na innych urzadzeniach koncowych. Na czytnikach Kindle™ moze tez
wystepowacé ograniczenie liczby Publikacji elektronicznych, ktére Uzytkownik moze czyta¢ w
danym Okresie Rozliczeniowym.

Jezeli Uzytkownik moze skorzysta¢ z okreslonej funkcji Abonamentu (przyktadowo czytanie
Publikacji elektronicznych, przestanie publikacji Uzytkownika) w limitowanym zakresie (np.
okreslong ilos¢é razy) w Okresie Rozliczeniowym niewykorzystany limit nie przechodzi na nastepny
Okres Rozliczeniowy.

13 Zawarcie Umowy Abonamentu

Do korzystania z Abonamentu (w tym zawarcia Umowy Abonamentu) wymagane jest zatozenie i
posiadanie Konta.

Zawarcie Umowy Abonamentu w okreslonych wariantach moze wymagaé wyboru srodka ptatnosci
cyklicznej. Uzytkownik zostanie o tym poinformowany przed zawarciem takiej umowy.

Legimi moze pozwoli¢ Uzytkownikom na bezptatne przetestowanie Abonamentu przez okres
probny. Okres probny moze réznié sie dtugoscia zaleznie od wariantu Abonamentu, a w czasie jego
trwania pewne funkcje Abonamentu mogg by¢ ograniczone lub zablokowane. Uzytkownik bedzie
informowany o dtugosci okresu prébnego i ewentualnych ograniczeniach z nim zwigzanych przed
zawarciem umowy na odpowiedniej podstronie (zaktadce) w Serwisie.

Aby moéc skorzystaé z okresu préobnego, Uzytkownik musi wybrac srodek ptatnosci cyklicznej.
Wybdr innego sposobu ptatnosci powoduje, ze Uzytkownik rezygnuje z okresu prébnego. Wybor
srodka pfatnosci cyklicznej oznacza, ze po zakoniczeniu okresu prébnego nastgpi automatyczne
pobranie pieniedzy z tego srodka w wysokosci odpowiadajgcej optacie za wariant Abonamentu,
ktéry wybrat Uzytkownik. Uzytkownik jest o tym informowany przed wyborem tego srodka i
odbywa sie to za jego wyrazng zgoda.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z Abonamentu w czasie trwania okresu probnego
co nie wigze sie z zadnymi optatami i powoduje wygasniecie Umowy Abonamentu.

Jezeli ze szczegétowych zasad (dostepnych na odpowiedniej podstronie lub zaktadce w Serwisie)
nie wynika nic innego, Uzytkownik moze skorzysta¢ z okresu prébnego tylko raz (rezygnacja z
okresu prébnego w czasie jego trwania rowniez powoduje wykorzystanie okresu prébnego). Z
okresu préobnego mozna skorzystac tylko raz na tym samym urzgdzeniu koicowym. Dany srodek
ptatnosci cyklicznej moze by¢ wykorzystany tylko do aktywowania jednego okresu prébnego.
Legimi ma prawo poréwnywac dane podane przez Uzytkownika lub zwigzane z urzadzeniami
koncowymi i sSrodkami ptatnosci cyklicznej z innymi posiadanymi przez siebie danymi dotyczacymi
wykorzystania okresu prébnego w zakresie stuzgcym zapobieganiu ponownemu skorzystaniu z
urzadzenia koricowego przez te samga osobe, lub na tym samym urzadzeniu koricowym, lub
wykorzystania tego samego srodka ptatnosci cykliczne;.

Ze wzgleddw technicznych mozliwe jest zakonczenie wsparcia okreslonych Urzadzen i systemoéw
operacyjnych. Zakonczenie wsparcia danego Urzadzenia lub systemu operacyjnego nie ogranicza
uprawnien Uzytkownika z tytutu limitu Urzadzen, na ktérych moze korzystac z Ustugi. Szczegdtowe
informacje na ten temat sg dostepne na Stronie Internetowe;j.

14 Abonament z limitem stron
W Abonamencie z limitem stron dostep do Publikacji elektronicznych jest ograniczony liczbg
przeczytanych stron Publikacji elektronicznych w danym Okresie Rozliczeniowym. Przez ,,strone”
nalezy rozumieé 200 stow, gdzie za stowo uznaje sie dowolny cigg znakéw oddzielonych spacjami
lub znakami interpunkcyjnymi.



Liczba stron, ktére Uzytkownik moze przeczyta¢ w Okresie Rozliczeniowym zalezy od wybranego

przez niego pakietu.

Przy korzystaniu z Abonamentu z limitem stron Aplikacja Legimi automatycznie zlicza strony
przeczytane przez Uzytkownika. Ponowne wyswietlenie tej samej strony Publikacji elektronicznej
w Aplikacji Legimi na tym samym urzadzeniu koricowym nie powoduje, ze strona zostanie zliczona
po raz kolejny. Nie dotyczy to jednak sytuacji, gdy Uzytkownik ponownie zainstaluje Aplikacje
Legimi na tym urzadzeniu albo wyloguje sie z niej. Wyswietlenie tej samej strony Publikacji
elektronicznej na innym urzadzeniu kofcowym przez Uzytkownika powoduje ponowne zliczenie
tej strony.

W wyniku synchronizacji urzgdzenia koricowego Uzytkownika przez Internet zliczona przez kazde
Urzadzenie liczba stron jest przekazywana do Serwisu i odejmowana od limitu stron Uzytkownika.
Limit stron okre$la liczbe stron do wykorzystania w ramach pakietu Abonamentu (zaokraglong do
petnych stron) oraz informuje o optatach dodatkowych, wynikajgcych z przeczytania wiekszej liczby
stron niz przystugujgca Uzytkownikowi w ramach wybranego pakietu.

Z rozpoczeciem kazdego Okresu Rozliczeniowego liczba stron, ktére Uzytkownik moze przeczytaé,
powieksza sie o liczbe stron do przeczytania w wybranym pakiecie w nastepnym Okresie
Rozliczeniowym.

Jezeli Uzytkownik przekroczy limit stron przystugujacych mu w Okresie Rozliczeniowym nastgpi
automatyczne (odbywajgce sie podczas synchronizacji urzadzenia koncowego Uzytkownika)
nabycie kolejnego pakietu stron w wysokosci odpowiadajgcej pakietowi wybranemu przez
Uzytkownika. Za nabycie pakietu dodatkowych stron zostanie pobrana opfata dodatkowa, ktéra
bedzie pobrana za pomocg srodka ptatnosci cyklicznej Uzytkownika.

Akceptacja Regulaminu i powigzanie srodka ptatniczego oznacza zgode Uzytkownika na pobieranie
kazdorazowo optaty dodatkowe] za dodatkowe pakiety liczby stron do momentu ustanowienia
dodatniego salda Stron.

Jezeli Uzytkownik nie zaptaci za korzystanie z Abonamentu w danym Okresie Rozliczeniowym
dostep do Publikacji elektronicznych jest blokowany do momentu nabycia pakietu dodatkowych
stron lub zaptaty za korzystanie z Abonamentu.

Art. 15 Czas trwania Abonamentu

1.

Umowe Abonamentu mozna zawrzec na czas okreslony lub nieokreslony. Warunki uméw mogg sie
rozni¢ w zaleznosci od czasu, na ktéry jg zawarto.

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe Abonamentu na czas nieokreslony w kazdej chwili
sktadajac odpowiednig dyspozycje na Koncie. Umowa wypowiedziana przez Uzytkownika konczy
sie po uptywie Okresu Rozliczeniowego, za ktéry Uzytkownik zaptacit optate bezposrednio przed
wypowiedzeniem tej umowy, a jezeli Uzytkownik wypowiedziat umowe w czasie okresu prébnego
natychmiast po ztozeniu takiej dyspozycji.

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe Abonamentu zawartg na czas nieokreslony zaprzestajac
ptatnosci za Abonament (czyli np. nie dokonujac kolejnej ptatnosci jednorazowej lub wytgczajac
mozliwos¢ obcigzenia srodka ptatnosci cyklicznej). Umowa zostaje zakonczona, gdy bezskutecznie
uptynie termin do zaptaty kolejnej optaty za Abonament.

Brak mozliwosci obcigzenia srodka pfatniczego (np. ze wzgledu na brak srodkéw lub uptyw terminu
waznosci karty) nie jest uznany za wypowiedzenie Umowy przez Uzytkownika. Po bezskutecznym
uptywie terminu do zaptaty kolejnej optaty za Abonament Legimi moze wezwaé Uzytkownika do
zaptaty zalegtosci i wyznaczy¢ mu odpowiedni dodatkowy termin na jej dokonanie wskazujac, ze
niedochowanie tego terminu da Legimi prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Umowy
Abonamentu. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Legimi ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
Abonamentu ze skutkiem natychmiastowym.

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe Abonamentu zawartg na czas okreslony w kazdej chwili,
kontaktujac sie z pomocg techniczng. Umowa wypowiedziana przez Uzytkownika konczy sie po
uptywie Okresu Rozliczeniowego, za ktéry Uzytkownik zaptacit optate bezposrednio przed
wypowiedzeniem tej umowy.



6.

8.

Uzytkownik, ktéry wypowiada Umowe Abonamentu zawartg na czas okreslony, moze byc
zobowigzany do zwrotu rabatéw udzielonych mu w zamian za zawarcie Umowy Abonamentu na
czas okreslony. Zwrot rabatéw nastgpi stosownie do tego w jakiej wysokosci zostaty naliczone, przy
czym informacja na temat obowigzku zwrotu rabatu i sposobu naliczania rabatu jest dostepna w
Serwisie na podstronie i zaktadce dotyczgcej danego wariantu Abonamentu. Legimi poinformuje
Uzytkownika o kwocie do zwrotu.

Legimi ma prawo zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Publikacji elektronicznych w Abonamencie
przez czas, w ktérym Uzytkownik opdznia sie z zaptatg za Umowe Abonamentu na czas okreslony.
Bieg Umowy Abonamentu zostaje wtedy wstrzymany na okres blokady dostepu do Publikacji
elektronicznych w Abonamencie. Niezaleznie od tego Legimi moze wyznaczy¢ Uzytkownikowi
odpowiedni dodatkowy termin do zaptaty za Abonament z zastrzezeniem, ze jezeli Uzytkownik nie
zaptaci w tym terminie bedzie uprawniona do wypowiedzenia Umowy Abonamentu ze skutkiem
natychmiastowym. Jezeli Uzytkownik nie zaptaci opfaty za Abonament w wyznaczonym czasie
Legimi ma prawo wypowiedzie¢ umowy ze skutkiem natychmiastowym. Za czas, przez ktéry
Uzytkownik nie ma dostepu do Publikacji elektronicznych nie jest pobierana optata. W momencie,
gdy Uzytkownik zaptaci za kolejny Okres Rozliczeniowy, ustuga Abonamentu jest wznowiona, a
Uzytkownik uzyskuje ponownie dostep do Publikacji elektronicznych.

Jezeli Uzytkownik nie ztozy przeciwnego oswiadczenia do momentu, gdy zakoriczy sie Umowa
Abonamentu zawarta na czas okreslony, umowa ta ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony.
Uzytkownik moze ztozy¢ oswiadczenie, ze nie chce kontynuowaé umowy kontaktujac sie z pomocg
techniczng Legimi, a na miesigc przed jej zakoriczeniem réwniez przez ztozenie odpowiedniej
dyspozycji na Koncie.

V Pozostate Ustugi

Art. 16 Nabycie Publikacji elektronicznych, nabycie Produktéw niematerialnych, Newsletter

1.

10.

Przez nabycie Publikacji elektronicznych nalezy rozumieé¢ umozliwienie Uzytkownikowi pobrania i
korzystania z Publikacji elektronicznej na swoim urzadzeniu koncowym w zamian za zaptate ceny.
Aby naby¢ Publikacje elektroniczng, Uzytkownik powinien zalogowac sie na swoje Konto, ztozy¢
zamodwienie za pomoca Serwisu i zaptfaci¢ cene.

Umowa nabycia Publikacji elektronicznej zostaje zawarta z chwilg ztozenia zamdwienia.

Publikacja elektroniczna zostanie dostarczona Uzytkownikowi niezwtocznie po zaptacie ceny (przez
co nalezy rozumie¢ moment uznania konta Legimi).

Z wyjatkiem okreslonych Publikacji elektronicznych, ktdre sg oznaczone w Serwsie jako mozliwe
do przeczytania wyfacznie w Aplikacji Legimi, Czytelnik ma prawo czyta¢ nabytg Publikacje
elektroniczng rowniez poza Aplikacja Legimi (za pomoca innej aplikacji przeznaczonej do czytania
lub stuchania publikacji elektronicznych). Zamoéwione Publikacje elektroniczne Uzytkownik moze
pobraé za posrednictwem Konta przez czas w jakim Legimi jest uprawnione do udostepniania tych
Publikacji elektronicznych.

Jezeli z Dodatkowych Regulacji nie wynika co innego, aby naby¢ Produkt niematerialny inny niz
Publikacja elektroniczna, Czytelnik powinien zalogowac sie na swoje Konto, ztozy¢ zamdwienie za
pomocg Serwisu i zaptacic cene.

Jezeli z Dodatkowych Regulacji nie wynika co innego, Umowa nabycia Produktu niematerialnego
zostaje zawarta z chwilg ztozenia zamédwienia.

Jezeli z Dodatkowych Regulacji nie wynika co innego, Produkt niematerialny zostanie dostarczony
Uzytkownikowi po zaptacie ceny (przez co nalezy rozumie¢ moment uznania konta Legimi).
Umowa Newslettera zostaje zawarta z chwilg wyrazenia zgody na otrzymywanie Newslettera, co
nastepuje po zalogowaniu sie na Konto i po wyborze odpowiedniej opcji w Serwisie.

Uzytkownik moze zrezygnowac z Newslettera w kazdej chwili przez wybdr odpowiedniej opcji w
Serwisie.



Art. 17 Uczestnictwo w Klubie Mola Ksigzkowego

1.
2.

Z chwilg zawarcia umowy Konta kazdy Uzytkownik staje sie cztonkiem Klubu Mola Ksigzkowego.
Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowaé z uczestnictwa Klubie Mola Ksigzkowego
kontaktujac sie z pomocg techniczng Legimi.

Cztonkowie Klubu Mola Ksigzkowego gromadzg punkty za aktywnosci dokonywane podczas
korzystania z Ustug. Aktywnosci oraz punkty, ktére mozna za nie otrzymac, podane sg na stronie
legimi.pl/konto/klub-mola-ksiazkowego/. Punkty sumujg sie i mogg by¢ wymieniane na Ustugi
Odptatne lub rabaty wskazane w Serwisie.

Uzytkownik moze korzysta¢ tylko z przystugujagcych mu punktéw. Punkty mozna wymieniaé
wyltgcznie w okresie waznosci punktdw oraz w czasie posiadania aktywnego Konta. Punkty nie
podlegajg wymianie na $wiadczenie pieniezne lub towary (ustugi) inne niz wskazane w Serwisie.
Uzytkownik nie moze podejmowa¢ dziatan, ktdre bedg skutkowaé nieuzasadnionym naliczaniem
mu punktow lub utrudniaé¢ naliczanie punktéw innym Uzytkownikom. Takie dziatania moga
skutkowa¢ wykluczeniem Uzytkownika z Klubu Mola Ksigzkowego, anulowaniem przyznanych
punktdw oraz dochodzeniem zwrotu rabatéw z niestusznie przydzielonych i wymienionych
punktow. Jezeli tak sie stanie Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

VI Postanowienia dotyczgce Produktow materialnych

Art. 18 Zawarcie umowy nabycia Produktu materialnego

1.

Aby naby¢ Produkt materialny, Uzytkownik powinien zalogowad sie na swoje Konto, ztozyé
zamoéwienie za pomocg Serwisu i zapfaci¢ cene.

Szczegdétowe informacje o dostepnych sposobach zaptaty sg widoczne w trakcie sktadania
zamoéwienia. To czy dany sposéb zaptaty jest dostepny, moze zaleze¢ m.in. od rodzaju lub iloSci
kupowanych Produktéw materialnych (w tym od tego czy Uzytkownik nabywa Czytnik, czy
Publikacje materialng), wartosci zamdwienia oraz wybranego sposobu dostawy.

Cena Produktu materialnego jest ceng brutto (zawierajgcg VAT) i nie zawiera kosztow dostawy,
ktére sg wskazywane Uzytkownikowi odrebnie przy wyborze sposobu dostawy Produktu
materialnego. Cena dostawy moze rézni¢ sie w zaleznosci od sposobu dostawy jaki wybierze
Uzytkownik.

Catkowity koszt zamowienia jest wskazany na podstronie w Serwisie bezposrednio przed
ztozeniem zamodwienia przez Uzytkownika.

Jezeli Uzytkownik spetni okreslone warunki (np. zakupi Produkty materialne o okreslonej wartosci)
moze uzyska¢ darmowag dostawe lub koszty dostawy mogg zostaé obnizone. Uzytkownik zostanie
o tym poinformowany przed ztozeniem zamédwienia.

Przed ztozeniem zamodwienia Uzytkownik powinien podaé dane, ktérych zakres jest szczegétowo
wskazany w Serwisie. Uzytkownik oswiadcza, ze podane dane sg zgodne z prawda. Legimi ma
prawo do zweryfikowania prawdziwosci danych podanych przez Uzytkownika.

Umowa nabycia Produktu materialnego zostaje zawarta z chwilg ztozenia zamdwienia.

Jezeli Legimi bedzie mie¢ watpliwosci co do prawdziwosci danych podanych przez Uzytkownika lub
nabierze podejrzen, ze zamdwienie zostato ztozone nieuczciwie (przyktadowo dla zartu lub
wytudzenia) Legimi skontaktuje sie z Uzytkownikiem mailowo, aby to zweryfikowa¢. Do czasu
weryfikacji Legimi ma prawo wstrzymac sie z wysytka Produktu materialnego. Legimi dokona
weryfikacji w ciggu siedmiu dni od ustosunkowania sie Uzytkownika do jej watpliwosci.

Jezeli Uzytkownik nie ustosunkuje sie do watpliwosci Legimi w ciggu siedmiu dni od doreczenia mu
wiadomosci lub jezeli Legimi dokona negatywnej weryfikacji, Legimi ma prawo odstgpi¢ od umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy jest sktadane Uzytkownikowi mailowo w ciggu siedmiu dni
od dokonania negatywnej weryfikacji lub bezskutecznego uptywu terminu, w ktérym Uzytkownik
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powinien ustosunkowac sie do watpliwosci Legimi. Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji
w tym przedmiocie.

19 Dostarczenie Produktéw materialnych

Legimi wysle Uzytkownikowi Produkt materialny niezwtocznie po zaptacie ceny (przez co nalezy
rozumie¢ moment uznania rachunku Legimi).

Sposdb dostarczenia Produktu materialnego jest wybierany przez Uzytkownika podczas sktadania
zamoéwienia sposrdod dostepnych tam opcji. Orientacyjny czas miedzy zaptatg ceny a wystaniem
Produktu materialnego jest wskazany Uzytkownikowi przed ztozeniem zamdwienia.

Produkt materialny zostanie dostarczony Uzytkownikowi niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 30 dni od zawarcia umowy.

Jezeli okaze sie, ze wszystkie Produkty materialne zaméwione przez Uzytkownika sg niedostepne,
Legimi niezwtocznie poinformuje o tym Uzytkownika drogg mailowg. Uzytkownik moze w takiej
sytuacji: (1) podja¢ decyzje o rezygnacji z zakupu Produktdw materialnych i odstgpi¢ od umowy
sprzedazy, (2) podtrzymac zgdanie wykonania umowy sprzedazy.

Jezeli okaze sie, ze cze$s¢ Produktéw materialnych zamdéwionych przez Uzytkownika jest
niedostepnych, Legimi niezwtocznie poinformuje o tym Uzytkownika. Uzytkownik moze w takiej
sytuacji: (1) podja¢ decyzje o rezygnacji z zakupu wszystkich Produktow materialnych i odstgpi¢ od
umowy sprzedazy, (2) podja¢ decyzje o rezygnacji z zakupu niedostepnych Produktéw
materialnych i odstgpi¢ od umowy sprzedazy w tym zakresie, (3) podtrzymac zgdanie wykonania
umowy sprzedazy.

Uzytkownik powinien zbadaé, czy Produkt materialny nie zawiera ubytku ani uszkodzenia po jego
doreczeniu przez przewoznika w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach tego rodzaju. W
zaleznosci od wybranego sposobu doreczenia zbadanie czy Produkt materialny nie zawiera
uszczerbku ani uszkodzenia moze polega¢ m.in. na sprawdzeniu stanu przesytki w obecnosci
kuriera lub sprawdzeniu przesytki bezposrednio po jej odebraniu z automatu paczkowego i
zawiadomienie o jej ubytkach przez wybér odpowiedniej opcji na ekranie automatu paczkowego.
Przyjecie przesytki z Produktem materialnym przez Uzytkownika (lub osobe upowazniong przez
niego do przyjecia tej przesytki) bez zastrzezen powoduje wygasniecie roszczen z tytutu ubytku lub
uszkodzenia, chyba ze:

a. szkode stwierdzono protokolarnie przed przyjeciem przesytki przez uprawnionego;

b. zaniechano takiego stwierdzenia z winy przewoznika;

c. ubyteklub uszkodzenie wynikto z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa przewoznika;

d. Uzytkownik stwierdzit szkode niedajgca sie zauwazy¢ z zewnatrz po przyjeciu przesytki i w
terminie 7 dni zazadat ustalenia jej stanu oraz udowodnit, ze szkoda powstata w czasie
miedzy przyjeciem przesytki do przewozu a jej wydaniem.

Jezeli Uzytkownik ze swojej winy nie odbierze Produktu materialnego we wtasciwym czasie, Legimi
moze go oddac na przechowanie na koszt Uzytkownika, ktéry ponosi ryzyko jego przypadkowe;j
utraty lub zniszczenia (uszkodzenia).

20 Zawarcie Umowy Abonamentu z Czytnikiem

Nabywajgc Czytnik wraz z Abonamentem Uzytkownik zawiera dwie powigzane ze sobg umowy —
Umowe Abonamentu i umowe sprzedazy Czytnika.

Zawierajgc Umowe Abonamentu z Czytnikiem, Uzytkownik nabywa Czytnik po cenie z rabatem.
Wysokos¢ rabatu jest uzalezniona od rodzaju Czytnika i rodzaju Umowy Abonamentu, ktérg
wybierze Uzytkownik. Uzytkownik jest informowany o wysokosci rabatu na odpowiedniej
podstronie w Serwisie przed ztozeniem zamdwienia.

Rabat na Czytnik jest udzielony ze wzgledu na zawarcie Umowy Abonamentu na czas okreslony i
obowigzuje pod warunkiem, ze Uzytkownik nie wypowie tej umowy.

Legimi moze uzaleznié¢ zawarcie Umowy Abonamentu z Czytnikiem od uzyskania od Uzytkownika
upowaznienia do sprawdzenia jego zobowigzan w biurze informacji gospodarczej. Legimi ma
prawo odmoéwié zawarcia Umowy Abonamentu z Czytnikiem, jezeli weryfikacja okaze sie
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negatywna, czyli jezeli Uzytkownik bedzie posiada¢ zobowigzania ujawnione w biurze informacji

gospodarczej.

Przez czas trwania umowy Abonamentu na ekranie okreslonych Czytnikéw jest wyswietlana
informacja, ze Czytnik jest powigzany zumowg Abonamentowsa.

Zawarcie Umowy Abonamentu z Czytnikiem moze zosta¢ uzaleznione od zaptaty kaucji na
zabezpieczenie wykonania tej umowy, czyli zaptaty optat za Abonament przez czas trwania Umowy
Abonamentu, z ktdrg zwigzana jest umowa sprzedazy Czytnika. Obowigzek zaptaty kaucji moze
mieé miejsce w nastepujgcych sytuacjach:

a. Uzytkownik zamierza zawrze¢ kolejng Umowe Abonamentu z Czytnikiem przed uptywem
trzech miesiecy od zawarcia poprzedniej takiej umowy (dotyczy to réwniez sytuacji, gdy
Uzytkownik sktada takie zamoéwienie za pomoca réznych Kont),

b. Uzytkownik posiada zobowigzania ujawnione w biurze informacji gospodarczej,

c. Uzytkownik posiada nieuregulowane zobowigzania wobec Legimi.

Kaucja bedzie wynosi¢ nie wiecej niz potowe ceny Czytnika (bez rabatu).

Jezeli zawarcie Umowy Abonamentu z Czytnikiem zalezy od zaptaty kaucji, Legimi dostarczy Czytnik

dopiero po zaptacie kaucji (przez co nalezy rozumiec jej zaksiegowanie na koncie Legimi).

Jezeli Uzytkownik wyrazi na to zgode, kaucja moze zostac zaksiegowana na poczet przysztych optat

za Abonament.

Jezeli Uzytkownik odstgpi od umowy sprzedazy Czytnika, Legimi zwréci kaucje niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Czytnika lub dowodu jego odestania.

Legimi zwréci Uzytkownikowi kaucje niezwiocznie po tym, jak Uzytkownik zaptaci optaty za
Abonament, z ktérym jest zwigzana umowa sprzedazy Czytnika, nie pdzniej jednak niz w terminie
14 dni od tego zdarzenia.

21 Wykonanie i wypowiedzenie Umowy Abonamentu z Czytnikiem
Legimi ma prawo do zablokowania Czytnika, jezeli:

a. Uzytkownik zalega z zapfatg optaty za Umowe Abonamentu — po tym jak Legimi
bezskutecznie wezwie Uzytkownika do zaptaty i wyznaczy mu dodatkowy (nie krétszy niz
dwutygodniowy) termin na zaptate zalegtosci;

b. Uzytkownik wypowie Umowe Abonamentu — po tym jak uptynie termin do zwrotu réznicy
miedzy udzielonym rabatem a oryginalng ceng Czytnika;

c. Legimi uzyska wiarygodne informacje, ze umowa sprzedazy Czytnika zostata zawarta z
naruszeniem prawa (w szczegolnosci w wyniku kradziezy tozsamosci).

Zablokowanie Czytnika powoduje, ze Uzytkownik nie bedzie mdgt korzystac z Czytnika przez czas
trwania blokady.

Legimi odblokuje dostep do Czytnika niezwtocznie po tym jak Uzytkownik ureguluje zalegtosci lub
jak Uzytkownik wykaze, ze umowa sprzedazy Czytnika zostata zawarta zgodnie z prawem.
Wypowiedzenie Umowy Abonamentu z Czytnikiem skutkuje zakornczeniem wykonywania ustugi
Abonamentu, ale nie powoduje odstgpienia od umowy sprzedazy Czytnika. Oznacza to, ze Czytnik
pozostaje wtasnoscig Uzytkownika.

Jezeli Uzytkownik wypowie Umowe Abonamentu z Czytnikiem albo jezeli Legimi wypowie te
umowe z winy Uzytkownika, Uzytkownik ma obowigzek zwrdcié¢ réznice miedzy oryginalng ceng
Czytnika a ceng z rabatem, ktory udzielono Uzytkownikowi.

Zwrot kwoty udzielonego rabatu powinien nastgpi¢ w ciggu czternastu dni od wypowiedzenia
umowy Abonamentu.

Jezeli Uzytkownik albo Legimi wypowie Umowe Abonamentu z Czytnikiem, Legimi zwrdci kaucje
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia wypowiedzenia. Legimi moze pomniejszy¢
wysokos¢ zwracanej kaucji o kwote udzielonego rabatu, ktérg Uzytkownik jest obowigzany zwrécic¢
Legimi.
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Pozostate postanowienia

22 Odpowiedzialnos¢ Legimi za wykonanie Ustug

Ustugi Odptatne polegajag na dostarczeniu tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku
materialnym. Legimi wykonuje Ustuge Odptatng przed terminem odstgpienia od umowy wytgcznie
za wyrazng i uprzednig zgodg Uzytkownika. Wyrazenie tej zgody oznacza utrate prawa do
odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi Odptatnej.

Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy Produktu materialnego na podstawie art. 27
ustawy o prawach konsumenta. Szczegétowe informacje co do sposobu i terminu wykonania
prawa odstgpienia od umowy i kosztéw zwrotu towaru przy odstgpienia od umowy, ktére ponosi
Uzytkownik oraz obowigzku zaptaty przez konsumenta poniesionych przez przedsiebiorce
uzasadnionych kosztow zgodnie z art. 35 ustawy o prawach konsumenta sg zawarte w zataczniku
nr 1 do Regulaminu. Wzér formularza odstgpienia od umowy jest zawarty w zatgczniku nr 2 do
Regulaminu.

Legimi ma obowigzek zapewnié, aby Ustugi Odptatne byty zgodne z umowa. Ustuga odptatna jest
zgodna z umowg, w szczegolnosci jesli jej opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnosé i funkcjonalnosé,
kompatybilnos¢, interoperacyjno$é¢ i dostepnos$é aktualizacji s3 zgodne z informacjami
przekazanymi Uzytkownikowi podczas jej nabywania.

Legimi jest odpowiedzialna za brak zgodnosci z umowa Produktu materialnego na zasadach
okreslonych w rozdziale 5a ustawy o prawach konsumenta, ktéra wskazuje miedzy innymi czas
trwania odpowiedzialnosci Legimi, sytuacje, w ktérych Legimi jest zwolniona z odpowiedzialnosci i
uprawnienia Uzytkownika w przypadku braku zgodnosci Produktu materialnego z umowa.

Legimi jest odpowiedzialna za brak zgodnosci z umowa Ustugi Odptatnej lub tresci cyfrowej
dostarczanej na jej podstawie na zasadach okreslonych w rozdziale 5b ustawy o prawach
konsumenta, ktéra wskazuje miedzy innymi czas trwania odpowiedzialnosci Legimi, sytuacje, w
ktdrych Legimi jest zwolniona z odpowiedzialnosci i uprawnienia Uzytkownika w przypadku braku
zgodnosci tresci (ustugi) cyfrowej z umowa.

Jezeli z postanowienia Regulaminu lub Dodatkowych Regulacji nie wynika nic innego, Legimi bedzie
dostarczac ustugi cyfrowe lub tresci cyfrowe na podstawie Ustug Odptatnych niezwtocznie po
zawarciu umowy o $wiadczenie tej Ustugi.

Postanowienia i uprawnienia wskazane powyzej w tym artykule dotyczg wytgcznie uméw
zawieranych z konsumentami i przedsiebiorcami z uprawnieniami konsumenta.

Legimi nie udziela zadnej gwarancji na ktdrgkolwiek ze $wiadczonych Ustug ani Produktéw
materialnych. Niektére Produkty materialne mogg by¢ jednak objete gwarancjg producenta lub
dystrybutora. Legimi bedzie informowaé o tym w Serwisie na podstronie (zaktadce) dotyczacej
danego Produktu materialnego.

W najszerszym dopuszczalnym prawem zakresie odpowiedzialno$¢ za Ustugi oraz
odpowiedzialno$¢ za zgodnos$¢ Produktdw materialnych z umowa wobec Uzytkownikow
niebedacych konsumentami lub przedsiebiorcami z uprawnieniami konsumenta jest wytgczona.

23 Kontakt z pomoca techniczng i reklamacje
Uzytkownik moze kontaktowal sie z pomocg techniczng Legimi, w tym sktadaé¢ reklamacje,
telefonicznie, za pomocg wiadomosci e-mail przestanych na adres support@legimi.pl lub za
pomocg formularza na stronie pomoc.legimi.pl.
Reklamacje mogg dotyczy¢ przede wszystkim:
a. wypowiedzenia umdw o swiadczenie Ustug;
nieprawidtowosci w naliczaniu punktéw w ramach Klubu Mola Ksigzkowego;
zgodnosci Ustug Odptatnych z umowa o ich $wiadczenie;
zgodnosci zumowa Produktéw materialnych;
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Ustug;
usuniecia Konta lub uniemozliwienia zawarcia umowy Konta.
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3. Wnoszac reklamacje, Uzytkownik powinien poda¢ dane pozwalajgce na identyfikacje Uzytkownika
i Ustugi reklamowanej przez Uzytkownika, przedmiot i przyczyne reklamacji, dane kontaktowe
(adres email do kontaktu) oraz okresli¢ zadanie reklamacyjne.

4. Legimi udzieli odpowiedzi na reklamacje w rozsgdnym terminie potrzebnym do jej rozpatrzenia, a
w przypadku konsumentéw i przedsiebiorcéw z uprawnieniami konsumenta nie pézniej niz w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez Legimi. O rozpatrzeniu reklamacji Uzytkownik bedzie
informowany na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu reklamacyjnym. Jesli Legimi nie odniesie sie
do reklamacji w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania, uwaza sie, ze reklamacja zostata uznana za
uzasadniona.

Art. 24 Postanowienia koricowe

1. Legimima prawo do zmiany Regulaminu w nastepujacych sytuacjach:

a. potrzeba dostosowania Regulaminu do obowigzujacych przepiséw prawa;

natozenie obowigzku przez organy panstwa;

poprawa funkcjonowania Serwisu;

zapobieganie naduzyciom;

wzgledy bezpieczenistwa;

zmiany technologiczne;

wprowadzenie nowych Ustug lub Produktéw (przy czym nie moze to wptywac

niekorzystnie na prawa i obowigzki dotychczasowych Uzytkownikéw wynikajace z

obowigzujgcych umow);

h. zmiany lub zakonczenie wykonywania dotychczasowych Ustug lub oferowania Produktéw
(przy czym nie moze to wptywaé niekorzystnie na prawa i obowigzki dotychczasowych
Uzytkownikow wynikajgce z obowigzujgcych uméwy);

i. zmiany redakcyjne.

2. Zmiany Regulaminu sg publikowane w Serwisie przez umieszczenie informacji o zmianie i dacie jej
wejscia w zycie. Wszelkie zmiany Regulaminu, ktére moga dotyczy¢ Uzytkownika, bedg, poza ich
zamieszczeniem w Serwisie, przesytane Uzytkownikowi na wskazany przez niego adres e-mail.
Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmian ma prawo wypowiedzie¢ umowy, ktérych dotycza te
zmiany.

3. Legimi moze zmieni¢ Ustuge Odptatng (jako ustuge cyfrowg w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta) wytgcznie w nastepujgcy sposdb:

a. wprowadzi¢ zmiany niezbedne do zachowania zgodnosci Ustugi Odptatnej z umowsg;

b. dodac nowe funkcjonalnosci lub rozwing¢ istniejgce funkcjonalnosci;

c. usungc funkcjonalnosci, z ktérych korzysta niewielka liczba Uzytkownikow.

4. Legimi moze przestac aktualizowac Ustugi Odptatnej, aby zapewni¢ jej kompatybilnos$¢ z systemem
operacyjnym (w tym wersjg systemu operacyjnego) w nastepujgcych sytuacjach:

a. gdysystem (dana wersja) przestat by¢ wspierany lub aktualizowany przez jego twércow;

b. gdy zsystemu (danej wers;ji) korzysta niewielka liczba Uzytkownikow;

c. gdy ze wzgledéw technologicznych (takich jak brak mozliwosci wykorzystania aktualnie
uzywanych bibliotek programistycznych) jego aktualizowanie pociggatoby za sobg
niewspotmierne koszty lub trudnosci dla Legimi.

5. Legimi ma prawo podwyzszy¢ cene Ustug Odptatnych Uzytkownikom, ktérzy zawarli z nig umowe
na czas nieokreslony nie czesciej niz raz na rok i wytgcznie z powodu wzrostu kosztéw prowadzenia
dziatalnosci wyrazonej wzrostem wskaznika przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w
sektorze przedsiebiorstw publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny o co najmniej 5% w
stosunku do wartosci tego wskaznika w miesigcu, w ktérym miata miejsce ostatnia podwyzka cen.
Legimi moze podwyzszy¢ cene Ustug Odptatnych o wysokos$¢ o jakg wzrdst powyzszy wskaznik
miedzy miesigcem, w ktérym Legimi ostatni raz podwyzszyta cene a miesigcem poprzedzajgcym
miesigc, w ktdrym nastgpi nowa podwyzka.
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Legimi poinformuje Uzytkownikdw o wzroscie cen Ustugi Odptatnej przed jej wejsciem w zycie.
Zmiana ceny obowigzuje, jezeli Uzytkownik nie wypowie umowy w najblizszym terminie
wypowiedzenia.

Uzytkownik bedgcy konsumentem ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady korzystania z tych procedur oraz wykaz organéw, ktére
rozstrzygajg tego rodzaju spory sg dostepne na stronie platformy Online Disputes Resolution (ODR)
dostepnej pod adresem ec.europa.eu/consumers/odr/, za posrednictwem ktdrej mozna réwniez
ztozy¢ skarge zmierzajgca do rozpatrzenia reklamacji lub dochodzenia roszczer wobec Legimi.
Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu lub stosunkdw prawnych z nim zwigzanych beda
rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie, a w przypadku niedojscia Stron do porozumienia
— przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Legimi. Powyzszy zapis nie dotyczy konsumentéw
ani przedsiebiorcéw z uprawnieniami konsumenta i nie ogranicza ich uprawnien wynikajacych z
przepiséw prawa.

Regulamin w powyzszym brzmieniu obowigzuje od 30 pazdziernika 2023 r.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu $wiadczenia ustug Legimi

WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny, a w przypadku umowy zawartej podczas nieumodwionej wizyty w
miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta albo wycieczki - w terminie 30 dni.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Pafistwo
w posiadanie towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa
weszta w posiadanie towaru., a w przypadku umowy zawartej podczas nieumdwionej wizyty
w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta albo wycieczki - po uptywie 30 dni
od dnia, w ktérym weszli Paristwo w posiadanie towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie towaru.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Dane kontaktowe do poinformowanie nas o odstgpieniu od umowy:
Legimi S.A., ul. Obornicka 330, 60-689 Poznan

Telefon: 22 307 65 40

Adres email: support@legimi.pl

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Mogg Panstwo réwniez wypetnic¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy
lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie
internetowej [prosze wstawié¢ adres strony internetowej]. Jezeli skorzystajg Panistwo z tej
mozliwosci, przeSlemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw
wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych


mailto:support@legimi.pl

sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa
Panstwo zadnych optfat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznos$ci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Prosze odestac lub przekazaé¢ nam towar lub niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin
jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo towar przed uptywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli poniesé bezposrednie koszty zwrotu towaru.
Odpowiadajg Panistwo tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z korzystania z niej

w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
towaru.



Zatacznik nr 2 do Regulaminu $wiadczenia ustug Legimi

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
(data)
(imie i nazwisko konsumenta/-6w)
(adres konsumenta/-6w)

(data zawarcia umowy!”)/odbioru()

Do:
Legimi spétka akcyjna z siedzibg w Poznaniu
ul. Obornicka 330 60-689 Poznan

email: support@legimi.pl

Ja/My*, niniejszym informuje/emy* o moim/naszym* odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy* /umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy*/

umowy o swiadczenie nastepujgcej ustugi*

Podpis konsumenta(-ow)* (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
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