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Czas trwania promocji: od 22 pazdziernika do 31 grudnia 2024 r.

Organizator: PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa,
zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Bank Polski

Regulamin promog;ji
,10% na PKO Moto”




Niektore wyrazy w Regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA UZYTE W TEKSCIE

Ponizej znajdziesz najwazniejsze pojecia, ktore zostaty pogrubione i uzyte w tym dokumencie:

bank lub my

PKO Bank Polski Spotka Akcyjna.

bankowos$¢ elektroniczna

Serwis internetowy (iPKO) i aplikacja mobilna (IKO), ktore dajg Ci dostep
do rachunku ptatniczego przez internet.

IKO

Nasza aplikacja mobilna, stanowigca ustuge bankowosci elektronicznej.

klient lub Ty

Osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i dziata
jako konsument wg kodeksu cywilnego.

konto

Konto dla Ciebie, czyli rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy (z
wytqczeniem kont Inteligo).

Do kont zaliczamy: PKO Konto dla Mtodych dla klientéw powyzej 18 r. z,,
PKO Konto za Zero, PKO Konto bez Granic, Konto Aurum, Konto Platinium
.

Pod uwage bierzemy rowniez przeksztatcenia:

e 7 kont: Superkonto, PKO Konto dla Mtodych, PKO Konto za Zero,
PKO Konto bez Granic na Konto Aurum i Konto Platinium Il

e 7 kont Aurum na konta Platinium Il

e 7 kont PKO Konto dla Mtodych, Superkonto, PKO Konto za Zero
na konta PKO Konto bez Granic.

promocja

Ta promocja, ktoérq prowadzimy pod nazwq ,10% na PKO Moto”.

nagroda lub kod znizkowy

10% kod znizkowy na zakup ubezpieczenia PKO Moto.

regulamin

Ten regulamin promocji.

ubezpieczenie PKO Moto
lub ubezpieczenie

Ubezpieczenie komunikacyjne PKO Moto zgodne z Warunkami
Ubezpieczenia oraz Ustawq o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z dnia 22 maja 2003 r., ktore znajdziesz
na naszej stronie internetowe;j.

zgody na marketing:
elektroniczny oraz
podmiotow
wspotpracujgcych

Zgody na marketing elektroniczny oraz marketing podmiotow
wspotpracujgeych z bankiem. Zgody zaakceptujesz lub zaktualizujesz w
bankowosci elektronicznej.



https://www.pkobp.pl/api/public/7c3eb1a7-2481-4f95-8432-5337034ecefb.pdf
https://www.pkobp.pl/api/public/7c3eb1a7-2481-4f95-8432-5337034ecefb.pdf
https://www.pkobp.pl/api/public/c5e6d86b-8aaa-4720-9c53-0d7dd8f980aa.pdf
https://www.pkobp.pl/api/public/c5e6d86b-8aaa-4720-9c53-0d7dd8f980aa.pdf
https://www.pkobp.pl/api/public/c5e6d86b-8aaa-4720-9c53-0d7dd8f980aa.pdf

2. Ogolne informacje o promocji

ZAPOZNA] SIE Z TYM, CO JEST WAZNE

1. ZorganizowaliSmy te promocje, aby zacheci¢ Cie do otwarcia konta oraz skorzystania z 10% znizki na
ubezpieczenie PKO Moto, oferowanego za posrednictwem banku.

Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na stronie www.pkobp.pl.

Nagrody przyznaje bank.

Nagroda nie tqczy sie z innymi kodami znizkowymi, promocjami lub programami promocyjnymi dla
ubezpieczenia PKO Moto.
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3. Uczestnicy promoc;ji

UPEWNIJ SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAL W NASZE] PROMOC]I

1. Mozesz wziq¢ udziat w promocji, jesli spetniasz wszystkie warunki:
1) jestes$ osobq fizyczng i posiadasz numer PESEL,
2) jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 227 Kodeksu cywilnego,
3) masz petnq zdolno$¢ do czynnoséci prawnych,
4) mieszkasz w Polsce,
5) gdy otworzysz u nas konto w czasie promocji, ktorego bank nie prowadzit dla Ciebie przed 22
pazdziernika 2024 r.
6) gdy wyrazisz zgody na marketing: elektroniczny oraz podmiotow wspétpracujqcych,

4. Nagrody

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1. W ramach nagrody otrzymasz kod znizkowy na zakup ubezpieczenia PKO Moto oferowanego za
posrednictwem banku.
2. Dodatkowo musisz wiedziec, ze:
1) kod znizkowy jest wazny od dnia kiedy go otrzymasz do 30 wrze$nia 2025 r.,
2) informacje o przyznaniu kodu znizkowego otrzymasz w aplikacji IKO lub SMS-em,
3) nagrode mozesz uzyc tylko raz - mozesz zdecydowad, czy skorzystasz z niej samodzielnie albo
przekazesz jg komu$ innemu,
4) nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotowke lub inne nagrody rzeczowe.

5. Warunki skorzystania z promocji i przyznania nagrody

DOWIEDZ SIE, JAK SKORZYSTAC Z PROMOC]JI | OTRZYMAC NAGRODE,

Otrzymasz nagrode, jesli w okresie trwania promocji:
1) otworzysz konto w banku - masz na to czas do 31 grudnia 2024 .,
2) w przypadku otwarcia konta jako konta wspolnego (tj. gdy umowe podpisze dwoch
wspotposiadaczy) przyznamy jedng nagrode,
3) masz wyrazone zgody na marketing elektroniczny oraz podmiotow wspoétpracujqcych i ich nie
odwotasz do momentu otrzymania nagrody.



6. Wydanie nagrody

KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODE?

1. W promocji mozesz otrzymac¢ jedng nagrode.
2. Nagrode wyslemy Ci najp6zniej 5 dni od zatozenia konta - znajdziesz jg w powiadomieniach w IKO lub w
SMS-ie, po tym jak spetnisz warunki promocji.

3. Aby zrealizowa¢ nagrode:

1) zk6z wniosek o ubezpieczenie PKO Moto w dowolnym kanale: IKO, iPKO, w oddziale, w agencji
lub na infolinii banku. Ubezpieczenie PKO Moto mozesz zawrze¢ nawet 90 dni przed
zakonczeniem obecnej polisy. Umowe ubezpieczenia bedziesz zawiera¢ z PKO Towarzystwo
Ubezpieczen S.A,,

2) wpisz kod znizkowy w przeznaczonym do tego polu,

3) zawrzyj umowe ubezpieczenia PKO Moto.

Uwaga - jesli nie otrzymasz nagrody, a spetnisz warunki promocji, mozesz wysta¢ zgtoszenie w bankowosci
elektronicznej - najpdzniej do 20 stycznia 2025 r. O wyniku rozpatrzenia zgtoszenia poinformujemy Cie pocztq

elektroniczng.

7. Obowigzek informacyjny

PRZEKONA| SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski z siedzibq w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele oraz podstawa
prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, wydania nagréd oraz rozpatrzenia reklamaciji, jesli jg
ztozysz.

Twoje dane osobowe bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit.

f rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowiqzujqcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo bankowe.

Okres przechowywania
danych

Bedziemy przechowywac Twoje dane przez czas promocji, prezentacji jej wynikow
oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjqg promocji,

z uwzglednieniem okresow przedawnienia roszczen, okreslonych w powszechnienie
obowiqzujgcych przepisow prawa.

Twoje prawa — jako
osoby, ktorej dane
dotyczq oraz
zautomatyzowanych
decyzjach w tym
profilowanie

Masz prawo:

e whnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e dostepu do swoich danych i ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania,



mailto:iod@pkobp.pl

potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania).

e przenie$¢ dane osobowe i wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania (np. na

Informacja o wymogu Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne jesli chcesz wzig¢
podania danych oraz udziat w promocji i otrzyma¢ nagrode. Dane osobowe nie bedq przetwarzane
zautomatyzowanych w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

decyzjach w tym

profilowanie

8. Reklamacje i postanowienia koncowe

ZAPOZNA| SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI

Jak zgtosi¢ reklamacje?
1. Reklamacje mozesz zgtosi¢ nam:

1) elektronicznie - w bankowosci elektroniczne;j,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku albo przesytkq pocztowq na adres: Centrum Obstugi i
Operacji, Biuro Relacji z Klientami, PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantéw 15, 22-411 Zamos$¢
lub na adres doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adreséw
elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu w trakcie wizyty w placéwce banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi mozesz ztozyc¢ reklamacje,
znajdziesz na naszej stronie lub mozesz uzyska¢ w placéwcee banku.

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji - na pi$mie lub w inny uzgodniony
sposob.
3. Reklamacja dot. promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane,
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacie,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) informacje o tym, czego od nas oczekujesz,

4. Mozemy poprosi¢ Cie o przekazanie dodatkowych informacji lub dokumentow, jesli bedg one niezbedne
do rozpatrzenia reklamaciji.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

5. Reklamacje rozpatrujemy jak najszybciej, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jq dostaniemy. W
szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach mozemy wydtuzyé¢ termin do 60 dni - powiadomimy Cie o
nowym terminie oraz podamy przyczyne tego opoznienia i wskazemy okoliczno$ci, ktére muszq byc
ustalone dla rozpatrzenia reklamaciji.

6. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pi$mie lub na Twoj wniosek pocztq
elektroniczng.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie promoc;ji?
7. Mozesz zwr6cic sie o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.
8. Gdy wyczerpiesz procedure reklamacyjng w banku, masz prawo do pozasqdowego rozstrzygania
ewentualnych sporéw z bankiem przed:
1) Bankowym Arbitrazem Konsumenckim, zgodnie z regulaminem na stronie www.zbp.pl
2) Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z trybem postepowania wskazanym na stronie
www.rf.gov.pl.



9. Masz prawo skorzysta¢ z mozliwoS$ci pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego umowy zawartej
za pos$rednictwem internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, za
posrednictwem platformy ODR, ktéra funkcjonuje w krajach Unii Europejskiej, dostepnej na stronie
internetowej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

10. Masz prawo wystgpi¢ z powodztwem do wrasciwego sqdu powszechnego.

9. Inne postanowienia

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Jesli bierzesz udziat w promocji, oznacza to, ze przystepujesz do niej na zasadach okreslonych w
regulaminie.

2. Promocja nie jest grq losowq, loteriq fantowq, zaktadem wzajemnym lub loterig promocuyjna, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

3. Organem administracji publicznej, ktory nadzoruje naszq dziatalnos¢, jest Komisja Nadzoru
Finansowego.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

