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Bank Polski

Regulamin promog;ji
Wygodnie w wiosne wchodze




Czas trwania promogji: promocja trwa od 1 marca do 31 marca 2024 r.

Organizator: PKO Bank Polski S.A.

z siedzibqg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowany w Sqgdzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod

nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263; kapitat zaktadowy

(kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt

Partner: Boson Sp. z 0.0.

z siedzibg w Warszawie, ul. Bociania 21/1, 02-807, wpisang pod numerem KRS 0000907953 do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w Warszawie, kapitat zaktadowy (wptacony) 5
000 zt, NIP: 951-238-65-27, REGON: 360361845

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA W TEKSCIE

bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna.

bankowos§¢ Serwis iPKO i aplikacja IKO, ktére dajq Ci dostep do konta przez Internet.
elektroniczna

aplikacja IKO Nasza aplikacja mobilna, ktora jest elementem ustugi bankowosci elektronicznej.

serwis iPKO Nasz serwis internetowy, dostepny pod adresem ipko.pl, ktory jest elementem
ustugi bankowosci elektroniczne;j.

kod elektroniczny Jednorazowy, unikalny kod, ktory sktada sie z liter i cyfr, podany w trakcie
zakupow.
nagroda Znizkowy kod elektroniczny w wysokos$ci 15% na zakupy za min. 180 zt. Kod

wykorzystasz w sklepie internetowym: www.deichmann.com

promocja Ta promocja, ktorq prowadzimy pod nazwq ,Wygodnie w wiosne wchodze”.
regulamin Ten regulamin promocji.

partner Boson sp. z 0.0.

sklep Sklep internetowy www.deichmann.com

skrzynka pocztowa Sekcja ,Wiadomosci” w serwisie iPKO.

powiadomienia IKO Sekcja ,Powiadomienia” w aplikacji IKO.




2. 0godlne informacje o promocji

ZAPOZNA] SIE Z TYM, CO JEST WAZNE

No gL =

Zorganizowalismy te promocje, aby zachecic¢ Cie do aktywaciji i korzystania z ustugi PKO Ptace Pdzniej.
Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na stronie PKO Ptace pozniej (pkobp.pl).

Bank przekazuje nagrody.

Nagrode zapewnia partner.

Promocja nie fqczy sie z naszymi innymi promocjami lub programami promocyjnymi.

Promocja trwa od 1 marca do 31 marca 2024 r.

3. Uczestnicy promocji

UPEWNIJ SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAL W NASZE] PROMOC]I

Mozesz wzig¢ udziat w naszej promocji, jesli:

1) jeste$ osobq fizycznq,

) jestes konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego,
) masz petnq zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych,

) mieszkasz w Polsce,

) masz dostep do bankowosci elektronicznej.
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4. Nagrody

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1.

W ramach promocji otrzymasz 1 nagrode - znizkowy kod elektroniczny 15% do wykorzystania na zakupy
za min. 180 zt w sklepie internetowym: www.deichmann.com

Kazdy kod elektroniczny:

1) jest wazny od dnia, w ktorym go otrzymasz, do 31 maja 2024 r.,

2) mozesz uzyc¢ raz na wszystkie nieprzecenione produkty,

3) nietqczy sie zinnymi kodami i promocjami oraz nie mozesz go wykorzystaé, zeby zaptacic za przesytke,
4)  wykorzystasz na stronie www.deichmann.com

Prawa do nagrody nie mozesz przenie$¢ na kogo$ innego - tzw. osobe trzeciq.

Nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotéwke lub inne nagrody rzeczowe.

5. Warunki przyznania nagrody

DOWIEDZ SIE, JAK OTRZYMAC NAGRODE

1.

Jesli nie masz umowy o limit ptatniczy PKO Ptace Pdzniej, w czasie promocji podpisz umowe wedtug
regulaminu limitu ptatniczego PKO Ptace Poznie;j.

Jesli masz zawartq umowe o limit ptatniczy PKO Ptace Pozniej, w czasie promocji zr6b min. 1 transakcje z
wykorzystaniem przyznanego limitu.


https://www.pkobp.pl/k/k/1-pko-place-pozniej

3. Musisz mie¢ wyrazone zgody na otrzymywanie od banku informacji marketingowych i handlowych za
pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych
systemow wywotujgcych. Zgody zaakceptujesz w serwisie iPKO lub aplikacji IKO.

6.  Wuydanie nagrody

KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODE

1. Mozesz dostac tylko 1 nagrode w promocji.
2. Nagrode wyslemy Ci na skrzynke pocztowg w serwisie iPKO lub w powiadomieniu IKO, najpdzniej do
konca kolejnego miesigca, gdy spetnisz warunki promaociji.
3. Nagrode przekazemy Ci, gdy spetnisz wszystkie warunki promocji i w dniu jej wydania:
1) nie zrezygnujesz z limitu ptatniczego PKO Ptace Pozniej,
2) nie anulujesz transakcji z wykorzystaniem limitu ptatniczego PKO Ptace Pozniej,
3) bedziemy mie¢ Twoje zgody na otrzymywanie od nas informacji marketingowych i handlowych -
za pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej, teleinformatycznych urzqdzen koncowych i
automatycznych systemow wywotujgcych.

7. Obowiqgzek informacyjny

PRZEKONA] SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele i podstawa prawna
przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, wydania nagrody i reklamacji.

Na podstawie ustawy o RODO art. 6 ust. 1w lit. b i f rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowiqgzujqcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo bankowe

Okres przechowywania
danych

Bedziemy przechowywac Twoje dane przez czas promocji, prezentacji jej wynikow i
dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq promocji -
uwzgledniamy okres przedawnienia roszczen, ktory jest okreslony w
powszechnienie obowigzujqcych przepisach prawa

Twoje prawa - jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

Masz prawo:

e wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e dostepu do swoich danych i ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania,




e przenieS¢ dane osobowe i wnieS¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania, np.
na potrzeby marketingu bezposredniego lub profilowania.

Informacja o wymogu Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne, jesli chcesz wzig¢
podania danych udziat w promocji i otrzyma¢ nagrody. Dane osobowe nie bedq przetwarzane
w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

Przetwarzanie danych Przetwarzanie Twoich danych osobowych w zwigzku z zakupami w sklepie
przez sklep internetowym jest na zasadach Polityki Prywatnosci sklepu, dostepnej na stronie:
https://www.deichmann.com/PL/pl/shop/content/dataprotection.html

8. Reklamacje i postanowienia koncowe
ZAPOZNA| SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI
Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Reklamacje mozesz zgtosi¢ nam:

1) elektronicznie - w serwisie iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku lub przesytkg pocztowq na adres: PKO Bank Polski
Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamos¢, z dopiskiem ,Wygodnie w wiosne wchodze”, albo
na adres do doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adreséw
elektronicznych - zgodnie z ustawq o doreczeniach elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w placéwce banku.

Aktualne numery telefonow i adresy znajdziesz na naszej stronie

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji - w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.

3. Reklamacja dot. promocji powinna zawiera¢:
1) Twoje dane,
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacije,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) informacje o tym, czego od nas oczekujesz,
5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji.

4. Jesli reklamacje sktadasz telefonicznie, przeslij dowody pocztq na adres: Centrum Obstugi i Operacji,
Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem
»Wygodnie w wiosne wchodze”.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

5. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, do 30 dni od dniaq, ktorym je dostaniemy. W szczegolnie
skomplikowanych sytuacjach mozemy wydtuzyc¢ termin do 60 dni - powiadomimy Cie o tym.

6. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pismie lub na Twoj wniosek pocztq
elektroniczng.

Jak mozesz odwota¢ sie od naszej odpowiedzi?
7. Mozesz ztozy¢ odwotanie w naszym banku, w sposob wskazany w odpowiedzi na reklamacje.

8. Mozesz zwr(cic sie o pomoc w sprawie promocji do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika
Konsumentow.



9. Masz prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw z bankiem, ktore wynikajq
Z promog;ji.

10. Mozesz skontaktowac sie z:

1) Bankowym Arbitrazem Konsumenckim przy Zwigzku Bankow Polskich, ktory dziata zgodnie z
regulaminem dostepnym na www.zbp.pl

2) Rzecznikiem Finansowym - do ktérego mozesz zwrocic sie wedtug informacji na stronie
www.rf.gov.pl, po postepowaniu reklamacyjnym w banku.

11. Organem administracji publicznej, ktdry nadzoruje naszq dziatalno$¢, jest Komisja Nadzoru
Finansowego.

12. Mozesz skorzysta¢ z pozasqdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego umowy, ktérq zawarto za
posrednictwem Internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefoniczne;.
Mozesz to zrobi¢ na platformie ODR, ktéra dziata w krajach Unii Europejskiej -
www.ec.europa.eu/consumers/odr/

9. Inne postanowienia
O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Udziat w promocji oznacza, ze akceptujesz regulamin.

2. Promocja nie jest grq losowgq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym lub loterig promocyjng, ktorych
wynik zalezy od przypadku - zgodnie z ustawq z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

3. Reklamacje dotyczqce zakupow w sklepie internetowym z uzyciem kodu znizkowego rozpatruje sklep
na zasadach okreslonych w Regulaminie internetowego sklepu www.deichmann.com

4. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.



http://www.deichmann.com/

