KARTA PRODUKTU UBEZPIECZENIA W PODROZY ZAGRNICZNE) .
Bank Polski

dla Klientéw PKO Banku Polskiego SA bedgcych Uzytkownikami Kart

Niniejsza Karta Produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez cze$ci Ogoélnych warunkow ubezpieczenia w Podrézy zagranicznej dla Klientéow PKO
Banku Polskiego SA bedgcych Uzytkownikami Kart, uchwalonych przez Ubezpieczyciela w dniu 26 wrze$nia 2017 r. (dalej OWU) ani integralnej
czesci umowy ubezpieczenia. Karta Produktu zostata przygotowana wytgcznie w celach informacyjnych, nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 i
art. 71 Kodeksu Cywilnego i nie moze stuzy¢ do wiqzqcej interpretacji OWU. Szczegdtowe i wigzqgce informacje znajdujq sie w OWU. Terminy napisane
wielkq literg w niniejszym dokumencie zostaty zdefiniowane w OWU.

Ubezpieczyciel: PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej PKO TU)

Ubezpieczajqey:

PKO Bank Polski SA

Ubezpieczony:

Uzytkownik karty waznej w Okresie Ochrony

Zakres terytorialny ubezpieczenia:

SWIAT

|Tergtorium catego $wiata z wytqczeniem RP

Suma ubezpieczenia (suma gwarancyjna), limity odpowiedzialnosci:
Suma ubezpieczenia (suma gwarancyjna) dla danego rodzaju ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela. Suma
ubezpieczenia dotyczy kazdego Wypadku ubezpieczeniowego, o ile nie zastrzezono inaczej w ponizszej tabeli. Suma ubezpieczenia (suma
gwarancyjna) odnawia sie wraz z rozpoczeciem kolejnego Okresu Ochrony w zwigzku z nowg Podrozq zagraniczng, ktéra ma miejsce w Okresie
ubezpieczenia. W ramach sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej), obowiqzujq limity kwotowe na dane zdarzenie, wskazane w ponizszej tabeli
opisujqcej zakres ochrony ubezpieczeniowe;j.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej:

* na kazdy Wypadek ubezpieczeniowy w Okresie Ochrony
** na wszystkie Wypadki Ubezpieczeniowe w Okresie Ochrony

Klientom z rynku
korporacyjnego,
Mastercard
Business Adm.

Pakiet PAKIET PAKIET SREBRNY PAKIET ZtOTY PAKIET PLATYNOWY
PODSTAWOWY
PKO Visa PKO VISA Business Credit PKO MasterCard PKO MasterCard
Business Srebrna, PKO VISA Business Srebrna, Business Ztota,
Electron, Business Charge, MasterCard Corporate, | Mastercard Corporate
PKO Visa Mastercard Corporate Executive,
Business Debit, Municipium,
PKO VISA PKO VISA Business

Rodzaj Karty ?Wug;gtesvsvé))ebn Credit Ztota,
wydawana

**Ubezpieczenie kosztow leczenia
(KL), w tym:

SU: 50 000 PLN

SU: 100 000 PLN

SU: 150 000PLN

SU: 200 000 PLN

Hospitalizacja

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Leczenie ambulatoryjne

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Wizyty lekarskie

Do wysokoéci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Badania pomocnicze

Do wysokoéci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Leczenie stomatologiczne

1000 PLN

500 PLN

1000 PLN

1500 PLN

Zakup lekarstw i srodkow
opatrunkowych

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Transport medyczny do placowki
medycznej

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

transport medyczny pomiedzy
Placowkami medycznymi

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

transport medyczny do miejsca
zakwaterowania

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Transport medyczny do
Rzeczypospolitej Polskiej

10 000 PLN

35000 PLN

50 000 PLN

50 000 PLN

Zakup trumny lub koszty kremacji

10 000 PLN

10 000 PLN

10 000 PLN

10 000 PLN

transport zwtok lub prochéw do
miejsca pochdéwku

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Pogrzeb

Brak ochrony

Brak ochrony

Brak ochrony

10 000 PLN
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**Ubezpieczenie assistance, w
tym:

Zawarte w SU KL

Zawarte w SU KL

Zawarte w SU KL

Zawarte w SU KL

transport w przypadku Nagtego

zachorowania lub Nieszczesliwego 15000 PLN 10 000 PLN 20 000 PLN 30 000 PLN
wypadku

transport w przypadku $mierci 10 000 PLN 10 000 PLN 15000 PLN 20 000 PLN
transport powrotny Brak ochrony Brak ochrony 10 000 PLN 10 000 PLN
Niepetnoletnich Dzieci

wizyta Cztonka rodziny 5000 PLN 10 000 PLN 10 000 PLN 10 000 PLN

Nadzér medyczny

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Dostarczenie lekoéw i przedmiotow
osobistych

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Transport powrotny po
Hospitalizacji

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Przekazanie pilnej wiadomosci

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Pomoc administracyjna

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Pomoc w razie zagubienia Bagazu
podréznego

Brak ochrony

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

Do wysokosci SU

PO 0 4 godziny 2 000 PLN 2 000 PLN 3 500 PLN 5000 PLN
Opoznienie > -
srodka o0 kazdq kolejng
" godzine od 5 400 PLN 300 PLN 400 PLN 500 PLN
ransportu -

godziny

Pomoc w przekazaniu Brak ochrony Brak ochrony 10 000 PLN 50 000 PLN
wynagrodzenia ttumacza
Pomoc w przekazaniu kaucji Brak ochrony Brak ochrony Tak Tak
= - - h

Ubezpieczenie Bagazu SU:6 000 PLN | SU: 4000 PLN SU: 5 000 PLN SU: 6 000 PLN
podréznego, w tym:
Opoinienie 0 4 godziny 2 000 PLN 2 000 PLN 3 000 PLN 3 500 PLN
dostarczenia | o kazdq kolejng
Bagaiu godzine od 5 400 PLN 500 PLN 500 PLN 500 PLN
podréinego | godziny

*Ubezpieczenie nastepstw
Nieszczesliwych wypadkow

SU: 40 000 PLN

SU: 50 000 PLN

SU: 100 000 PLN

SU: 150 000 PLN

Urazu ciata w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub
$mier¢ na skutek Urazu ciata w

wypadku

L g ) 40 000 PLN 50 000 PLN 100 000 PLN 150 000 PLN
terminie 12 miesiecy od dnia
Nieszczesliwego wypadku
Smier¢ w wyniku Nieszczgsliwego | 44 509 piy 50 000 PLN 100 000 PLN 150 000 PLN

**Ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej os6b
fizycznych w zyciu prywatnym

Brak ochrony

Suma gwarancyjna: 75 000
PLN

Suma gwarancyjna:
150 000 PLN

Suma gwarancyjna:
300 000 PLN

Szkody na osobie

Brak ochrony

75000 PLN

150 000 PLN

300 000 PLN

Szkody rzeczowe

Brak ochrony

7 500 PLN /Franszyza
redukcyjna 600 PLN

15 000 PLN /Franszyza
redukcyjna 600 PLN

30 000 PLN /Franszyza
redukcyjna 600 PLN

**Ubezpieczenie nieuprawnionego
uzycia Karty

Brak ochrony

SU: rownowarto$¢ w PLN
kwoty 150 EUR

SU: rownowarto$¢ w
PLN kwoty 150 EUR

SU: rownowarto$¢ w PLN
kwoty 150 EUR

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji
z Wyjazdu

80% ceny
Wuyjazdy, nie
wiecej niz 6 000
PLN

80% ceny Wyjazdu, nie
wiecej niz 5 000 PLN

80% ceny Wyjazdu, nie
wiecej niz 7 500 PLN

80% ceny Wyjazdu, nie
wiecej niz 10 000 PLN

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach umowy ubezpieczenia:

Okres Ochrony

zagranicznej.
Okres
Ubezpieczenia 1.

konczy sie:

1)z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktorym uptywa termin waznos$ci Karty;
2) z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego w ktorym doszto do zastrzezenia/rezygnacji z Karty;
3) z ostatnim dniem miesiqca kalendarzowego, w ktorym Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie o rezygnacji, zgodnie z § 1.4
4) z uptywem 4 miesiecznego okresu wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia z uwzglednieniem pkt 4

2. W ramach Okresu ubezpieczenia, Ubezpieczony moze korzysta¢ wielokrotnie z Okresow ochrony.

3. W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy jest obowigzany poinformowa¢ Posiadaczy rachunku
0 jej wypowiedzeniu w pierwszym miesigcu terminu wypowiedzenia, a tym samym o skroceniu Okresu ubezpieczenia oraz
natozy¢ na Posiadaczy rachunku obowigzek poinformowania o powyzszym Uzytkownikéw kart.

Okres ochrony jest tozsamy z okresem Podrézy zagranicznej, jednak nie trwa dtuzej niz 60 dni od rozpoczecia Podrozy

Okres ubezpieczenia, w odniesieniu do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z pierwszym dniem waznosci Karty i

Ubezpieczony nie ponosi kosztéw ochrony ubezpieczeniowej.
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Wyptata $wiadczenia lub odszkodowania:

Swiadczenia lub odszkodowania wyptacane sq Ubezpieczonemu na zasadach okreslonych w OWU, w kwocie nie wyzszej niz wysoko$¢ szkody oraz
nie wyzszej niz suma ubezpieczenia albo suma gwarancyjnej albo limit ustalony dla danego $wiadczenia.

Wyptata nastepuje w ztotych polskich. W przypadku poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow w walutach obcych, zwrotu dokonuje sie wedtug
kursu opublikowanego przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia poniesienia kosztu. Wyptata zostaje pomniejszona o okre$long
kwote franszyzy, zgodnie z postanowieniami OWU dotyczqcymi Ubezpieczenia bagazu podréznego i odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody rzeczowe.
Wyptaty $wiadczen podlegajq przepisom regulujgcym opodatkowanie oséb fizycznych i 0séb prawnych, obowigzujgcym w momencie dokonywania
wyptat.

Wystqpienie z Umowy ubezpieczenia:

Ubezpieczony ma prawo do wystgpienia z Umowy ubezpieczenia w kazdym czasie jej trwania(rezygnacji z ubezpieczenia). W tym celu Ubezpieczony
sktada Ubezpieczajgcemu na pismie podpisane przez siebie o$wiadczenie o rezygnacji, zawierajgce dane pozwalajgce w sposob jednoznaczny
zidentyfikowa¢ Ubezpieczonego oraz prosbe o zaniechanie obejmowania ochrong z tytutu Umowy ubezpieczenia.

W zwiqzku z rezygnacjq z ubezpieczenia Ubezpieczony nie ponosi dodatkowych optat.

Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczycieli (peten katalog wigczen zawarty jest w OWU) - nizej przyktadowy katalog:

Ubezpieczenie kosztow leczenia (KL) | Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje migdzy innymi kosztow leczenia i ustug
assistance: przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajgcego powrét
Ubezpieczenie assistance Ubezpiegzonego na terytorium RP; gdy przed \{vgjozdem za granicg istniaty wskazania do \{vgkonanjo zabiegu
operacyjnego lub poddania sie innemu leczeniu w warunkach szpitalnych lub ambulatoryjnych, o ile
Ubezpieczony wiedziat o wyzej wymienionych wskazaniach do wykonania zabiegu operacyjnego lub
poddania sie leczeniu; zwigzanych z kontynuacjq leczenia zdiagnozowanych zachorowan lub nastepstw
Nieszczesliwych wypadkow, ktére wystqpity przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczenie Bagazu podroznego | Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody miedzy innymi: wyrzgdzone umysinie przez Ubezpieczonego,
wyrzgdzone umyslinie przez osobe, za ktérq Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢ lub z ktorq pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym; stanowigce utracone korzysci Ubezpieczonego; wynikajgce z wady
ubezpieczonego przedmiotu lub z jego normalnego zuzycia, wylania sie ptyndw, ttuszczéw, barwnikow lub
substancji zrqcych znajdujacych sie w ubezpieczonym Bagazu podréznym;

w tatwo ttukgeych sie przedmiotach glinianych, szklanych, ceramice, porcelanie, marmurze, gipsie.

Ubezpieczenie nastepstw Z odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela wytgczone sq nastepstwa dotyczgce Wypadkéw ubezpieczeniowych
Nieszczesliwych wypadkow miedzy innymi powstatych: wskutek dziatania umysinego Ubezpieczonego, samookaleczenia lub okaleczenia
na wtasng prosbe, usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa, skutkéw samobdjstwa,
niezaleznie od stanu poczytalno$ci; wskutek pozostawania w Stanie po spozyciu alkoholu lub pod wptywem
$rodkéw odurzajqeych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Wypadku ubezpieczeniowego.

Zasady i tryb zgtaszania Wypadku ubezpieczeniowego:
Telefonicznie do Centrum operacyjnego na numer tel. +48(22) 522 27 88 lub (22) 232 27 88 lub adres mail pmu.szkody@mondial-assistance.pl .

Zasady i tryb zgtaszania oraz rozpatrywania reklamacji, skarg i zazalen:
Reklamacje i skargi lub zazalenia mozna kierowa¢ osobiscie, pisemnie, telefonicznie lub za posrednictwem strony internetowej:

Dotyczqce dziatalnosci PKO TU/realizacji $wiadczen/wyptaty Dotyczqce realizacji $wiadczen/ wyptaty odszkodowania
odszkodowan

PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A. AWP Polska Sp. z 0.0.

ul. Chtodna 52, 00-872 Warszawa Ul. Domaniewska 508

telefon: 81 535 67 66 02-672 Warszawa

www.pkoubezpieczenia.pl telefon: 22 522 29 92

Reklamacje i skargi lub zazalenia rozpatrywane sq niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ich otrzymania. W przypadkach
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Klient zostanie poinformowany o przewidywanym terminie udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji lub skargi lub zazalenia. Reklamacje i skargi lub zazalenia mogq by¢
sktadane bezposrednio do PKO TU lub za posrednictwem Oddziatow i Agencji PKO BP. Aktualne adresy i numery telefondw podane sq réwniez na

stronie www.pkobp.pl
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