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Bank Polski

Regulamin promog;ji
Wygodnie sptacam poéiniej z
Adidas




Czas trwania promocji: od 5.10.2023 r. do 31.10.2023 r.

Organizator: PKO Bank Polski SA z siedzibq w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa,
zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE W TEKSCIE WYRAZY

bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna
aplikacja IKO aplikacja mobilna, ktéra jest elementem ustugi bankowosci elektronicznej
serwis iPKO serwis internetowy, dostepny na: ipko.pl, ktéry jest elementem ustugi

bankowosci elektronicznej

kod elektroniczny jednorazowy, unikalny, alfanumeryczny kod podawany w czasie zakupow
limit ptatniczy PKO nieoprocentowana pozyczka, z ktérej mozesz skorzystac i przeznaczyé jq na
Ptace pozniej, PKO zakup towarow lub ustug w internecie, sklepie stacjonarnym lub punkcie
Ptace pozniej lub ustugowym

limit

nagroda znizkowy kod elektroniczny, ktory mozesz wykorzysta¢ w czasie zakupow na

produkty nieprzecenione i oznaczone jako wykluczone z promoc;ji

promocja »Wygodnie sptacam pozniej z Adidas”

regulamin regulamin promocji ,,Wygodnie sptacam pdzniej z Adidas”

skrzynka pocztowa sekcja ,Wiadomosci” w serwisie iPKO

powiadomienia IKO sekcja ,Powiadomienia” w aplikacji IKO

2. 0golne informacje o promocji
CO WARTO WIEDZIEC NA POCZATEK?

Promocje zorganizowali$my, zeby zacheci¢ Cie do aktywaciji i korzystania z ustugi PKO Ptace pozniej.
Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na www.pkobp.pl/Ipk/wygodnie-splacam-pozniej-z-adidas/

My przyznajemy nagrody.

Promocja nie fqczy sie z innymi promocjami lub programami promocyjnymi.
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http://www.pkobp.pl/lpk/wygodnie-splacam-pozniej-z-adidas/

3. Uczestnicy promocji
UPEWNI) SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAE W NASZE) PROMOC!

Mozesz wzig¢ udziat w naszej promocji, jesli:

1. jeste$ osobgq fizycznq,

2. jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 227 Kodeksu cywilnego,
3. jeste$ osobq petnoletnig,

4. mieszkasz w Polsce,

5. masz konto w banku.

4. Nagrody
SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1. W promocji mozesz otrzyma¢ 1 nagrode w postaci elektronicznego kodu znizkowego o wartosci 25% do
wykorzystania w sklepie internetowym adidas.pl

2. Dodatkowo musisz wiedzie¢, ze kazdy kod elektroniczny:

1) jest wazny od dniaq, kiedy go otrzymasz do 31.12.2023 r.,,

2) mozesz uzyc¢ go tylko 1 raz,

3) nie mozesz wykorzystaé go na produkty nieprzecenione i oznaczone jako wytqczone z promogji

oraz te z kategorii outlet,

4) nie tgczy sie z innymi kodami i promocjami i nie mozesz go wykorzysta¢ na optate przesytki.

3. Nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotéwke ani na inne nagrody rzeczowe.

5. Warunki przyznania nagrody
DOWIEDZ SIE, JAK OTRZYMAC NAGRODE

1. Zawrzyj umowe o limit ptatniczy PKO Ptace po6iniej w czasie trwania tej promocji - szczegoty w
regulaminie PKO Ptace péiniej.

2. Wyraz zgode na otrzymywanie od nas informacji o charakterze marketingowym (w tym informacji
handlowych) za pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i
automatycznych systemow wywotujgcych.

6. Wydanie nagrody

KIEDY DOSTANIESZ OD NAS NAGRODOE?

3. Mozesz dostac tylko 1 nagrode w promociji.
4. Nagrode wyslemy Ci na skrzynke pocztowq w serwisie iPKO lub w powiadomieniu IKO najpdzniej do
konca kolejnego miesiqca, gdy spetnisz warunki promociji.
5. Nagrode przekazemy, jesli spetnisz wszystkie warunki promoc;ji i w dniu wydania:
1) nie zrezygnujesz z limitu,
2) udzielisz zgode marketingowq, aby otrzymywac od nas informacje o charakterze marketingowym
(w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej,
telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systemow wywotujgcych.



7. Obowigzek informacyjny

PRZEKONA] SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515).

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele i podstawa prawna
przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe tylko w niezbednym zakresie do
przeprowadzenia promocji, wydania nagrody i reklamacji.

Na podstawie ustawy o RODO art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w obowiqzujqcych
przepisach prawa, szczeg6lnie w ustawie Prawo bankowe.

Czas przechowywania
danych

Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane w czasie promocji, prezentacji jej wynikow i
dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq promocji -
uwzgledniamy okres przedawnienia roszczen, ktory okreslajq obowiqzujgce przepisy
prawa.

Twoje prawa jako osoby,
ktorej dane
przechowujemy

Masz prawo:

e wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e uzyskac¢ dostep do swoich danych i sprostowac je, usungé lub ograniczyc
przetwarzanie,

e przenie$¢ dane osobowe oraz wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania,
np. na potrzeby marketingu bezposredniego lub profilowania.

Wymog podania danych

Podajesz dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne, jesli chcesz wzig¢ udziat w
promocji i otrzymac¢ nagrode. Nie bedziemy przetwarza¢ danych w spos6b
zautomatyzowany, w tym profilowany.

8. Reklamacje i postanowienia kofcowe

ZAPOZNA| SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI

Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Reklamacje zgto$ do banku:

1) elektronicznie - przez serwis iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku lub przesytkq pocztowq na adres: PKO Bank Polski
Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem ,Wymien smartfon na nowego
Samsunga” albo na adres do doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy
adresow elektronicznych, zgodnie z ustawg o doreczeniach elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale naszego banku.



mailto:iod@pkobp.pl

4.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktorymi mozesz ztozy¢ reklamacje, znajdziesz na
www.pkobp.pl

Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.

Reklamacja dotyczgca promocji powinna zawiera¢:

1) Twoje dane (imie, nazwisko, PESEL),

2) aktualny adres do korespondenciji,

3) numer konta, karty ptatniczej lub umowy, jesli to mozliwe,

4) opis zastrzezenia, ktory dotyczy naszych produktow lub ustug,

5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji.

Mozemy poprosi¢ Cie o dostarczenie dodatkowych informacji lub dokumentoéw, jesli bedq one
niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.
Jesli sktadasz reklamacje telefonicznie, przeslij dowody pocztq na adres: Centrum Obstugi i Operacji,
Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantéw 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem:
Kupuje teraz, sptacam poézniej

Jak rozpatrujemy reklamacje?

Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jg otrzymamy. W
sytuacjach szczegdlnie skomplikowanych, o ktérych Cie poinformujemy, czas rozpatrywania
reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia jej otrzymania.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pi$mie lub pocztq elektroniczng na adres
podany w banku wytgcznie na Twoj wniosek.

Jak mozesz odwotac sie od naszej odpowiedzi?
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. Mozesz ztozy¢ odwotanie w naszym banku, w sposob wskazany w odpowiedzi na reklamacje.

Gdy wyczerpiesz procedure reklamacyjng w naszym banku, masz prawo do pozasqdowego rozstrzygania
ewentualnych sporow:

o jesli jeste$ konsumentem - przed Bankowym Arbitrazem Konsumenckim przy Zwigzku Bankow Polskich,

zgodnie z regulaminem na www.zbp.pl lub przed Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z trybem
wskazanym na www.rf.gov.pl

o jesli jestes osobq fizycznq (ale nie jestes konsumentem) - przed Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z

trybem wskazanym na www.rf.gov.pl

Jesli jestes konsumentem, mozesz zwrdci¢ sie o pomoc do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika
Konsumenta.

Jesli jestes konsumentem i Twoja umowa zostata zawarta przez internet lub telefon, mozesz skorzystac

z pozasqdowego sposobu rozstrzygania sporow za posrednictwem unijnej platformy ODR - dostepnej na
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Mozesz wystqpi¢ z powodztwem do whasciwego sqdu powszechnego.

Komisja Nadzoru Finansowego nadzoruje naszq dziatalno$c.

Wiecej informacji dot. sktadania i rozpatrywania reklamacji w naszych umowach lub regulaminach

dla poszczego6lnych produktow lub ustug.

9. Inne postanowienia

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1.

Udziat w promoc;ji oznacza, ze akceptujesz regulamin.


http://www.rf.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

2. Promocja nie jest grq losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, ani loterig promocuyjna, ktérych
wynik zalezy od przypadku (w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych).



