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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE
,BEZPIECZNY PLAN”"

[ J
ﬁ Ubezpieczenia

Rodzaj informacji

Numer postanowienia

wzorca umowy
1. Przestanki wyptaty §wiadczenia. § 3,
§ 6ust. 4,5
§ 11 OWU,
w zwigzkuz § 2 OWU
2. Ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci §6ust.6-9,
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy § 10 OWU,
wyplaty §$wiadczenia lub jego obnizenia. w zwigzkuz § 2 OWU

Obowiqzuje od 25lipca 2022 .
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§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Napodstawie niniejszych ogélnych warunkoéw ubezpieczenia
na zycie ,BezpiecznyPlan”, zwanych dalej OWU, PKO Zycie
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.zsiedzibg w Warszawie, zwana
dalej PKO Ubezpieczenia lub Ubezpieczycielem, zawiera z
Ubezpieczajgcym umowe ubezpieczenia na zycie (dalej: Umowa
Ubezpieczenia).

2. Przezzawarcie Umowy Ubezpieczenia PKO Ubezpieczenia
zobowiqzuje sig spetnic okreslone w Umowie Ubezpieczenia
Swiadczenie w razie zaj$cia w okresie ochrony
ubezpieczeniowejzdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia, a
Ubezpieczajqgcy zobowiqzuje sie do optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej.

§2. DEFINICJE
Terminy uzyte w OWU oznaczajq:

Akt terroryzmu - uzycie przemocy dla osiggniecia celow
politycznych, $wiatopoglqdowych, religijnych, rasowych lub
spotecznych, skierowanej przeciwko spoteczenstwu lub grupie
spotecznej;

2) Amatorskie nurkowanie - niezawodowe, niekwalifikowane i
niewyczynowe nurkowanie maksymalnie do 10 metrow
gtebokosci;

3) Dzienroboczy -dzien przypadajgcy od poniedziatku do pigtku,
ktory nie jestdniem ustawowo wolnym od pracy,

4) Koncesjonowane linie lotnicze - przedsiebiorstwo transportu
lotniczego uprawnione, stosownie do wymogow panstwa
siedziby przedsiebiorstwa, do wykonywania regularnychlub
czarterowych przewozow lotniczych pasazeréw, bagazu,
towaréw lub poczty;

5) Miesigc Polisowy -miesigc rozpoczynajqey sie w nastepnym
dniu po dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia oraz w dniu
kazdego nastepnego miesigca, ktéry datq odpowiadadniu
nastepnemu po dniu zawarciaUmowy Ubezpieczeniq, a jezeliw
danym miesigcu kalendarzowym nie ma takiego dnia -w
ostatnim dniu tego miesiqca kalendarzowego;

6) Nieszczesliwy Wypadek - zaistniate w Okresie tymczasowej
ochrony zdarzenie nagte, wywotane, dziatajgcg naglei
niezaleznie od woli oraz stanu zdrowia Ubezpieczonego,
Przyczynq zewnetrznq, bedqce bezposredniqi wytqczng
przyczynqg $Smierci Ubezpieczonego; za Nieszczesliwy Wypadek
nie uwaza sie zawatu serca oraz udaru mozgu;

7) Okres Odpowiedzialnosci - okres, w ktorym Ubezpieczyciel
udziela ochrony ubezpieczeniowejdanemu Ubezpieczonemu;
Okres Odpowiedzialnosci obejmuje takze Okres tymczasowe;j
ochrony;

8) Okres Opoznienia - okres kolejnych 27 dni kalendarzowych,
rozpoczynajqcy sie w dniu nastepujgcym po dniu
wymagalnos$ci Sktadki Ubezpieczeniowej;

9) Okrestymczasowej ochrony - okres trwajqgcy przez pierwszy
Miesiqc Polisowy, rozpoczynajacy sie w dniu nastepnym po
dniu zawarcia tymczasowej Umowy Ubezpieczenia pod
warunkiem Optacenia Sktadki w terminie do pierwszego Dnia
roboczego nastepujgcego po dniu zawarcia tymczasowej
Umowy Ubezpieczeniq;

10) Optacenie Sktadek -uznanie kwotq Sktadki Ubezpieczeniowej
rachunku bankowego PKO Ubezpieczenia;

11) Polisa - dokumentwystawiony przez Ubezpieczyciela
potwierdzajgcy zawarcie docelowej Umowy Ubezpieczeniai jej
warunki;

12) Pozostawanie pod wptywem alkoholu - stan po spozyciu
alkoholu wilosci, ktéra powoduje, ze zawarto$¢ alkoholu
we krwi wynosi co najmniej 0,2°/,0albo obecnos¢ alkoholu w
wydychanym powietrzu wynosi co najmniej 0,1mg/dm3,

13) Przyczyna Zewnetrzna - dziatanie pochodzqee spoza
organizmu Ubezpieczonego, z wytqczeniem dziatania czynnikéw
biologicznych (drobnoustrojow chorobotworczych i
pasoigtéw%;

14) Sktadka Ubezpieczeniowa - kwota, do ktorej wptacania,

w wysokosci i terminach wymagalnos$ci okre$lonych w
Umowie Ubezpieczenia, zobowiqzany jest Ubezpieczajqcy;

15) Suma Ubezpieczenia - okreslona w Umowie Ubezpieczenia
kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczycielaw stosunku do danego Ubezpieczonegoz
tytutu zdarzenia objetego zakresem Umowy Ubezpieczeniq,
ktore zaszto w Okresie Odpowiedzialnosci;

16) Swiadczenie - kwota do wyptaty ktorej, w wysokosci
okre$lonej w OWU, zobowigzanyjest Ubezpieczyciel w
przypadku zajscia w Okresie Odpowiedzialno$ci zdarzenia,
objetego zakresem ubezpieczenia, zgodnie zUmowq
Ubezpieczenia;

17) Umowa Ubezpieczenia -umowa ubezpieczenia na zycie
zawarta na podstawie niniejszych OWU; ilekro¢ w OWU mowa
jesto Umowie Ubezpieczenianalezy przez to rozumiec
odpowiedniozaréwno docelowg Umowe Ubezpieczenia, jaki
tymczasowq Umowe Ubezpieczenia, chyba ze co$innego
wynika z tre$ci danego postanowienia OWU;

18) Ubezpieczajgey - osoba, ktéra zawarta Umowe Ubezpieczenia z
PKO Ubezpieczenia na podstawie OWU. Ubezpieczajqcy jest
jednoczes$nie Ubezpieczonym;

19) Ubezpieczony -wskazana w Umowie Ubezpieczeniaosoba
fizyczna, ktorej zycie jest przedmiotem ubezpieczenia;

20) Ubezpieczyciel/PKO Ubezpieczenia - PKO Zycie Towarzystwo
Ubezpieczen Spotka Akeyjna z siedzibgw Warszawie;

21) Uposazony - wskazana przez Ubezpieczonego osoba fizyczna,
prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, uprawniona zgodniez Umowq
Ubezpieczenia do otrzymania Swiadczenia w przypadku zgonu
Ubezpieczonego,z zastrzezeniem § 11 ust. 3;

22) Wiek Wstepu - wiek Ubezpieczonego obliczanyw dniu ztozenia
Whiosku Ubezpieczeniowego, jako liczba petnych lat pomiedzy
dniem ztozenia Wniosku Ubezpieczeniowego a datq urodzenia
Ubezpieczonego;

23) Whiosek Ubezpieczeniowy - o$wiadczenie woli zawarcia
Umowy Ubezpieczeniq, ztozone przez Ubezpieczajqcego
pisemnie na formularzu PKO Ubezpieczenialub za pomocq
srodkéw porozumiewania sie na odlegto$é, o ile zostang w tym
celu udostepnione przez Ubezpieczyciela;

24) Zamieszki - gwattowne demonstracje, zaktocenia porzqdku
publicznego, wrogie akcje grupy osob wymierzone przeciwko
wtadzy lub innej grupie 0s6b lub majgce na celu zmiane
istniejgcegoporzqdku, lub osiggniecie oznaczonych celéw.

§3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczeniazaréwno w przypadku docelowej
Umowy Ubezpieczeniajak i tymczasowej Umowy Ubezpieczenia
jestzycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego w Okresie
Odpowiedzialnosci, w tym zgon Ubezpieczonego, bedgcy
nastepstwem Nieszczesliwego Wypadku w Okresie
tymczasowej ochrony.

§4. ZAWARCIE DOCELOWE) UMOWY UBEZPIECZENIA

1. Docelowa Umowa Ubezpieczenia zawierana jest w trybie
ztozenia przez Ubezpieczajgcego PKO Ubezpieczenia oferty
zawarcia docelowej Umowy Ubezpieczenia i przyjecia tej oferty
przez PKO Ubezpieczenia, z zastrzezeniemust. 3 i 4.

2. Oferta sktadana jestna Wniosku Ubezpieczeniowym,
podpisanym przez Ubezpieczajqcego.

3. Ubezpieczonymmoze byc¢ osoba, ktérej Wiek Wstepuwynosi
co najmniej 18 lati nie przekracza 65 lat.

4. PKO Ubezpieczenia moze przyjq¢ oferte zawarcia docelowej
Umowy Ubezpieczenia, jezeli spetnione zostanq wszystkie
wymienione ponizejwarunki:

1) Ubezpieczajqcy podat do wiadomosci PKO Ubezpieczenia
wszystkie znane sobie okolicznoéci, o ktére zostat zapytany
we Wniosku Ubezpieczeniowymiw innych pismach przed
zawarciem docelowej Umowy Ubezpieczeniaq,

2) Ubezpieczony -w Okresie tymczasowej ochrony - poddat
sie badaniom medycznym zleconym przez PKO
Ubezpieczenia, jezeli sg wymagane przez Ubezpieczyciela, z
wytgczeniembadan genetycznych. Wszystkie zlecone
badania medyczne nalezy wykona¢w ciggu 14 dni od
momentu podpisania Wniosku Ubezpieczeniowego,

3) Ubezpieczony doreczyt PKO Ubezpieczenia dokumentacje
medycznq niezbedng dla oceny ryzyka, na prosbe PKO
Ubezpieczenia w okresie przedzawarciem docelowej
Umowy Ubezpieczeniaq,

4) PKO Ubezpieczenia na podstawie otrzymanych informacji
dot. stanu zdrowia Ubezpieczonego lubwynikowbadan
Ubezpieczonego zaakce ptowat ryzyko ubezpieczeniowe,

5) Ubezpieczajqcy optacit Sktadke Ubezpieczeniowqz tytutu
zawarcia tymczasowej Umowy Ubezpieczenia, oile
zawarcie docelowej Umowy Ubezpieczenia poprzedzone
byto zawarciem tymczasowejUmowy Ubezpieczenia.

5. Badanialekarskie sq przeprowadzane przez lekarzy
wyznaczonych przez PKO Ubezpieczenia i na koszt PKO
Ubezpieczenia.

6. Ubezpieczyciel potwierdzi Polisqzawarcie docelowej Umowy
Ubezpieczenia i jejwarunki.

7. Docelowg Umowe Ubezpieczenia uwaza sie za zawartg zdniem
wskazanym na Polisie.
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8.

Okres Odpowiedzialnosci z tytutu docelowej Umowy

Ubezpieczenia rozpoczynasie:

1) od dnia nastepnego po dniu zawarcia docelowej Umowy
Ubezpieczenia, pod warunkiem Optacenia Sktadki z tytutu
docelowej Umowy Ubezpieczenia -w przypadku, gdy
zawarcie docelowej Umowy Ubezpieczenia nie byto
poprzedzone zawarciemtymczasowej Umowy
Ubezpieczenia;

2) od dnia nastepnego po ostatnim dniu Okresu tymczasowej
ochrony - w przypadku, gdy zawarcie docelowej Umowy
Ubezpieczenia byto poprzedzone zawarciem tymczasowej
Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczony moze zosta¢ objety ochrong ubezpieczeniowq w

ramach jednej docelowej Umowy Ubezpieczenia.

§5. OKRES DOCELOWE)J UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Docelowa Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na okres 5 lat.
W przypadku, gdy docelowa Umowa Ubezpieczenia
poprzedzona jesttymczasowq Umowq Ubezpieczenia, wowczas
okres 5 lat obejmujetqcznie rowniez Okres tymczasowej
ochrony.

W terminie nie p6zniejszym niz 60 dni kalendarzowych przed

uptywem 5-letniego okresu trwania Umowy Ubezpieczenia,

PKO Ubezpieczenia moze ztozy¢ Ubezpieczajqcemu propozycje

kontynuacji docelowej Umowy Ubezpieczenia na kolejny okres

5 lat, z zastrzezeniem mozliwoSci:

1) podwyzszenia wysokosci Sktadki Ubezpieczeniowej przy
jednoczesnym pozostawieniu obecnej wysokosci Sumy
Ubezpieczenia, albo

2) obnizenia wysokosci Sumy Ubezpieczenia przy
jednoczesnym pozostawieniu obecnej wysokos$ci Sktadki
Ubezpieczeniowej.

§6. OKRESTYMCZASOWE) OCHRONY

1.

W okresie oceny ryzyka Ubezpieczyciel udziela
Ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej, nie dtuzejjednak
niz przez Okres tymczasowej ochrony.

Tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa udzielanajestna

podstawie tymczasowej Umowy Ubezpieczenia zawartej

pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajqgcym w trybie
ztozenia oferty przez Ubezpieczajgcego i jej przyjecia przez PKO

Ubezpieczenia. Oferta sktadana jest na Wniosku

Ubezpieczeniowym, podpisanym przez Ubezpieczajgcego. W

tym przypadku Wniosek Ubezpieczeniowy stanowi

jednocze$nie dokument potwierdzajgcy zawarcie tymczasowej

Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczonymmoze by¢ osoba, ktorej Wiek Wstepuwynosi

co najmniej 18 lati nie przekracza 65 lat.

W Okresie tymczasowej ochrony Ubezpieczyciel udziela

ochrony w zakresie zgonu Ubezpieczoneqo, z zastrzezeniem ust

5.

Wysoko$¢ Swiadczenia:

1)z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
Wypadku -jestrowne Sumie Ubezpieczenia dla tego
zdarzenia, wskazanejw tymczasowejUmowie
Ubezpieczenia;

2) ztytutu zgonu Ubezpieczonego zinnej przyczyny niz
Nieszcze$liwyWypadek - jest ograniczona do wysokosci
optaconej Sktadki Ubezpieczeniowej z tytutu zawarcia
tymczasowej Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w Okresie

tymczasowej ochrony z tytutu zgonu Ubezpieczonego,

bedgcego nastepstwem Nieszcze $liwego Wypadku, jezeli zgon

Ubezpieczonego byt nastepstwem:

1) wojny, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, dziatania

energii jgdrowej;

czynnego udziatu Ubezpieczonego w Zamieszkach

lub w Aktach terroryzmu bgdz innych aktach przemocy;

)
2)
) usitowania lub dokonania przestepstwa przez
)
)

w

Ubezpieczonego;

Pozostawania pod wptywem alkoholu przez

Ubezpieczonego,

uzycia przez Ubezpieczonego srodka odurzajgcego (w tym

leku), substancji psychotropowej, sSrodka zastepczego lub

nowej substancji psychoaktywnej, w rozumieniu przepisow

o0 przeciwdziataniunarkomanii, niezaleznie od drogi

podania, chyba ze Ubezpieczony przyjmowat ten Srodek lub

substancje w ramach zaleconej przez lekarza terapii

medycznej;

6) prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego bez waznych
uprawnien wymaganych przez prawo o ruchu drogowym;

7) leczenia lubinnychzabiegdw o charakterze medycznym,
ktorym dobrowolnie poddatsie Ubezpieczony,

N

5

10.

11.

12.

§7.

prowadzonymi poza kontrolg os6b posiadajgcych
uprawnienia wymagane przepisami prawa,

8) uprawiania przez Ubezpieczonegonarciarstwazjazdowego,
snowboardingu lub saneczkarstwa poza wyznaczonymi
trasami zjazdowymi, jazdy bobslejem, kolarstwa
ekstremalnego, sportow walki, wspinaczki gorskiej lub
skatkowej wymagajqcej uzycia specjalistycznego sprzetu,
speleologii, skokow bungee, zorbingu, wyscigow, rajdow
lub akrobacji motorowych lub motorowodnych, wyscigow
konnych, gorskich sptywow wodnych, nurkowania(z
wytqczeniem Amatorskiego nurkowania), skokoéw do wody,
Zeglarstwa morskiego lub oceanicznego, paralotniarstwa,
szybownictwa, baloniarstwa, lotniarstwa, motolotniarstwa,
spadochroniarstwa, myslistwa orazwyprawna bieguny i
tereny lodowcowe lub $niezne wymagajgcych uzycia
sprzetu asekuracyjnego;

9) wypadku lotniczego, za wyjgtkiem przypadkow,
gdy Ubezpieczony byt pasazerem bgdz cztonkiem zatogi
samolotu Koncesjonowanych liniilotniczych.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w Okresie

tymczasowej ochrony z tytutu zgonu Ubezpieczonego, jezeli

zgon Ubezpieczonego byt nastepstwem ktoregokolwiek ze

zdarzer wymienionychw § 10 ust. 1.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku, o

ktérym mowaw § 10 ust. 3.

W przypadku tymczasowej Umowy Ubezpieczenia zawartejza

pomocq $rodkow porozumiewania sie na odlegto$¢

Ubezpieczajqcy ma prawo odstgpienia od tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania

Ubezpieczajqcego o zawarciu tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia Ubezpieczajgcemu

informacji wymaganych przy sktadaniu propozycji zawarcia

tymczasowej Umowy Ubezpieczenia przez powszechnie
obowiqzujqce przepisy prawa, regulujgce zawieranie umowy
ubezpieczenia za pomocqg $rodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, jezeli jestto termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za

zachowany, jezeliprzed jego uptywem o$wiadczenie o

odstgpieniu od tymczasowej Umowy Ubezpieczenia zostato

wystane. Odstgpienie od tymczasowej Umowy Ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajqgcego od obowigzku optacenia Sktadki

Ubezpieczeniowejza okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat

tymczasowej ochrony ubezpieczeniowe;.

W terminie 14 dni od otrzymania od Ubezpieczajqcego

o$wiadczenia o odstgpieniu od tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia lub wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 11

pkt 3), Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu optaconq

Sktadke Ubezpieczeniowq z tytutu tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia, pomniejszonq o cze$¢ Sktadki Ubezpieczeniowej

naleznej za okres, w ktorym udzielattymczasowejochrony

ubezpieczeniowe;j.

Okres tymczasowej ochrony konczy sie i tymczasowa Umowa

Ubezpieczenia ulegarozwigzaniu w nastepujgcych przypadkach

i terminach, w zalezno$ci od tego, ktére z ponizszych zdarzen

nastgpi wczesniej:

1)z dniem uptywu Okresutymczasowejochrony,

2) jezeli Ubezpieczajqgey ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu, 0
ktorym mowa w ust. 9 - w dniu otrzymania przez
Ubezpieczycielao$wiadczenia o odstgpieniu
Ubezpieczajqcego,

3) zdniem ztozenia Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego
o$wiadczenia o wypowiedzeniu tymczasowej Umowy
Ubezpieczenia,

4) z chwilq zgonu Ubezpieczonego.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 11 pkt 1), Ubezpieczyciel

poinformuje niezwtocznie na pismie Ubezpieczajqcegoo

zakonczeniu tymczasowej Umowy Ubezpieczenia.

ODSTAPIENIE | ROZWIAZANIE DOCELOWE] UMOWY
UBEZPIECZENIA

Ubezpieczajqcy ma prawo do pisemnego odstgpienia od
docelowej Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
zawarcia docelowej Umowy Ubezpieczenia, co nie zwalniago
od obowiqzku optacenia Sktadki Ubezpieczeniowej za okres, w
ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W
przypadku docelowej Umowy Ubezpieczenia zawartej za
pomocq $rodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢
Ubezpieczajqcy ma prawo odstgpienia od docelowej Umowy
Ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania
Ubezpieczajqcego o zawarciu docelowej Umowy Ubezpieczenia
lub od dnia potwierdzenia Ubezpieczajgce mu informacji
wymaganych przy sktadaniu propozycji zawarcia docelowej
Umowy Ubezpieczenia przez powszechnie obowigzujqce
przepisy prawa, regulujgce zawieranie umowy ubezpieczeniaza
pomocq $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosc, jezelijest
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to termin pozniejszy. Terminuwaza sie za zachowany, jezeli

przed jego uptywem o$wiadczenie o odstgpieniu od docelowej

Umowy Ubezpieczeniazostato wystane.

W terminie 14 dni od otrzymania od Ubezpieczajqcego

o$wiadczenia o odstgpieniu od docelowej Umowy

Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu

optacone Sktadki Ubezpieczeniowe z tytutu docelowej Umowy

Ubezpieczenia, pomniejszone o cze$¢ Sktadki Ubezpieczeniowej

naleznej za okres, w ktorym udzielatochrony ubezpieczeniowej.

Ubezpieczajqcy ma prawo wypowiedzie¢ docelowq Umowe

Ubezpieczenia w kazdym czasie, bez podawania przyczyny, z

zastrzezeniem ust. 4 pkt 3).

Docelowa Umowa Ubezpieczenia ulega rozwiqzaniu, tym

samym konczy sie Okres Odpowiedzialno$ci, w nastepujacych

przypadkach i terminach, w zalezno$ci od tego, ktore z

ponizszych zdarzen nastgpi wczesniej:

1) zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta, z zastrzezeniem
§5 ust 2;

2) jezeli Ubezpieczajqey ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu, o
ktorym mowa w ust. 1- w dniu otrzymania przez
Ubezpieczyciela o$wiadczenia o odstgpieniu
Ubezpieczajqceqo;

3) jezeli Ubezpieczajqcy wypowiedziat docelowq Umowe
Ubezpieczenia -z ostatnim dniem Miesigca Polisowego, w
ktérym wypowiedzenie zostato dostarczone
Ubezpieczycielowi;

4) jezeliw Okresie Opdznienia niezostanie zaptacona Sktadka
Ubezpieczeniowaz tytutu docelowejUmowy Ubezpieczenia
mimo wezwania Ubezpieczajgcego do zaptaty -docelowa
Umowa Ubezpieczenia ulega rozwigzaniu po uptywie
terminu wyznaczonegow wezwaniu;

5) 1z chwilq zgonu Ubezpieczonego.

§8. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1.
2.

Ubezpieczajqey jest zobowigzany do optacania Sktadki

Ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczajqgcy zobowiqzany jest:

1) informowa¢ Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych
osobowych oraz danych kontaktowych;

2) podda¢ sie badaniom lekarskim - w przypadku, o ktorych
mowa w § 4 ust. 4 pkt 2).

Ubezpieczony ma prawo do wskazaniajednego lub wiecej

Uposazonych.

§9. SKIADKA UBEZPIECZENIOWA

1.

Wysokos¢ Sktadki Ubezpieczeniowejustala PKO Ubezpieczenia
w zalezno$ci od wysokos$ci Sumy Ubezpieczenia i Wieku
Wstepu Ubezpieczonego.

Sktadka Ubezpieczeniowaz tytutu docelowejUmowy

Ubezpieczenia ustalana jestjako sktadka ratalna optacanaz

czestotliwosciqg miesieczng. Sktadka Ubezpieczeniowa z tytutu

tymczasowej Umowy Ubezpieczenia ustalanajestjako sktadka
ptatna jednorazowo.

Ubezpieczajqgcy zobowiqzany jest do optacenia Sktadki

Ubezpieczeniowej, w wysokosci i w terminach wymagalnosci

okreslonych w Umowie Ubezpieczenia.

Pierwsza Sktadka Ubezpieczeniowa z tytutu docelowejUmowy

Ubezpieczenia staje sie wymagalna:

1) pierwszego Dnia roboczego nastepujgcego po dniu
zawarcia docelowej Umowy Ubezpieczenia - w przypadku
kiedy zawarcie docelowej Umowy Ubezpieczenia nie byto
poprzedzone tymczasowq Umowq Ubezpieczenia, albo

2) pierwszego Dnia roboczego nastepujgcego po uptywie
pierwszego Miesigca Polisowego -w przypadku kiedy
zawarcie docelowej Umowy Ubezpieczenia byto
poprzedzone tymczasowq Umowq Ubezpieczenia.

Za kolejne Miesiqce Polisowe obowigzywania docelowej

Umowy Ubezpieczenia Sktadki Ubezpieczeniowe stajq sie

wymagalne pierwszego Dnia roboczego kazdego kolejnego

Miesiqgca Polisowego.

Sktadka Ubezpieczeniowaz tytutu tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia staje sie wymagalna pierwszego Dnia roboczego

nastepujgcego po dniu zawarcia tymczasowej Umowy

Ubezpieczenia.

Sktadka Ubezpieczeniowaw catosci przeznaczona jestna

pokrycie kosztéw ryzyka wystgpieniazdarzen objetych

zakresem ubezpieczenia oraz kosztow dziatalnosci
ubezpieczeniowej PKO Ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczajqcy nie optaci Sktadki Ubezpieczeniowej z

tytutu docelowej Umowy Ubezpieczenia w Okresie Op6znienia,

PKO Ubezpieczenia wezwie Ubezpieczajqcego po uptywie

Okresu Opdznieniado zaptaty tej Sktadki Ubezpieczeniowej w

dodatkowym terminie 7 dni, pod rygorem rozwigzania
docelowej Umowy Ubezpieczenia w trybie okreslonymw § 7
ust. 4 pkt 4).

§10. WYEACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zgonu,
jesli zgon Ubezpieczonego byt naste pstwem:
1) wojny, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, dziatania
energii jgdrowej;
2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w Zamieszkach
lub w Aktach terroryzmu bgdzinnych aktach przemocy;
3) samobojstwa Ubezpieczonego w okresie pierwszych dwoch
latod poczqtku Okresu Odpowiedzialnosci.
Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, przedstawiciel Ubezpieczonego
lub Ubezpieczajqcego obowiqzany jest poda¢ do wiadomosci
PKO Ubezpieczenia wszystkieznane sobie okolicznosci, o ktore
PKO Ubezpieczenia pytat we Wniosku Ubezpieczeniowym albo
w innych pismach przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia.
Jezeli zdarzenie zaszto w ciggu trzech lat od zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, PKO Ubezpieczenia nie ponosi
odpowiedzialnosciza skutki okolicznoéci, ktore z naruszeniem
ust. 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezelido
naruszenia obowigzku wynikajgcego zust. 2 doszto z winy
umyslnej, w razie wqtpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany Umowgq Ubezpieczenia i jego nastepstwa sq
skutkiem okolicznosci, ktore nie zostaty podane do wiadomosd
PKO Ubezpieczenia.

§11. WYPLATA SWIADCZENIA

1.

Z tytutu zgonu Ubezpieczonego w okresie udzielaniaochrony
ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie w
wysokosci Sumy Ubezpieczenia obowiqzujqcejw dniu zgonu
Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczeniez tytutu zgonu

Ubezpieczonego Uposazonemu, lub innemu uprawnionemu,

ustalonemu zgodniezust. 4 i 5.

Wskazanie Uposazonego jest bezskuteczne w przypadku, gdy

ktorykolwiek z nich zmart przed Ubezpieczonym lubumyslinie

przyczynit sie do zgonu Ubezpieczonego.

W przypadku, gdy nie ma Uposazonego, Swiadczenie

wyptacane jest nastepujgcymosobom, w nastepujqce;j

kolejnosci:

1) matzonkowi Ubezpieczonego;

dzieciom Ubezpieczonego -w cze$ciach rownych;

rodzicom Ubezpieczonego -w cze$ciach rownych;

rodzenstwu Ubezpieczonego -w cze$ciach rownych;
pozostatym osobom bedgcym spadkobiercami
ustawowymi Ubezpieczonego, z wytqczeniem gminyi

Skarbu Panstwa.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, Swiadczenie moze

by¢ wyptacone kolejnej osobie wytqcznie, gdy zadna z 0s6b

wskazanych w poprzedzajqcych punktach, nie zyta dtuzej

niz Ubezpieczony lub umyslnie przyczynita sie do zgonu

Ubezpieczonego.

W celu rozpatrzenia roszczenia osoba uprawniona sktada

w PKO Ubezpieczeniawniosek o wyptate Swiadczenia wraz

z dokumentami niezbednymi do ustalenia odpowiedzialno$ci

PKO Ubezpieczenia. )

W celu ustaleniaprawa do Swiadczeniaz tytutu zgonu

Ubezpieczonego nalezy ztozy¢:

1) aktzgonu Ubezpieczonego;

2) karte zgonu lub inng dokumentacje medyczngzawierajgeq
przyczyne zgonu Ubezpieczonego;

3) kopie dokumentu tozsamosci uprawnionego;

4) w odniesieniudo 0sob, o ktorych mowa w ust. 4: aktualny
akt matzenstwa (ust. 4 pkt 1); dokument potwierdzajqcy
pokrewiefistwo (ust. 4 pkt 2-4); dokument potwierdzajqcy
nabycie prawa do Swiadczenia zgodniez prawem
spadkowym (ust. 4 pkt 5).

W celu ustaleniaprawa do Swiadczeniaz tytutu zgonu

Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku,

ktory miat miejsce w Okresie tymczasowejochrony, nalezy

ztozy¢ dokument potwierdzajgcy okoliczno$ci Nieszcze $liwego

Wypadku (kopie protokotu policji lubprokuratury, jezeli byto

prowadzone postepowanie) lub informacje zawierajgcq numer

sprawy oraz adres placowki prowadzqcej postepowanie, oile
osoba zgtaszajqca roszczenie posiada takq informacje.

2
3
4
5

=

§12. POSTEPOWANIE W RAZIE WYSTAPIENIAZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia, objetego
zakresem ubezpieczenia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, PKO Ubezpieczenia podejmuje
postepowanie dotyczqce ustalenia stanu faktycznego

Strona 4/5



zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczeni wysokosci
Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujqcg z
roszczeniem, na pismie lub winny sposob, na ktory osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci PKO Ubezpieczenia lub wysokosci
Swiadczenia, jezelijest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania. )

PKO Ubezpieczenia zobowigzanyjest do wyptaty Swiadczenia
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu
zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3.

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 2, ustalenie okolicznosci
koniecznych do okreslenia odpowiedzialno$ci PKO
Ubezpieczenia albowysokosci Swiadczenia okazatobysie
niemozliwe, Swiadczenie zostanie wyptacone w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wuyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezspornq cze$¢ Swiadczenia PKO Ubezpieczenia spetni w
terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 PKO Ubezpieczenia nie
wyptaci Swiadczenia, powinno zawiadomi¢ na pi$mie osobe
zgtaszajqeq roszczenie o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia roszczen zUmowy Ubezpieczenia w cato$ci lub w

czesci, a takze powinno wyptaci¢ bezsporng czes$¢ Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, PKO
Ubezpieczenia powinno poinformowa¢ o tym na pi$mie osobe
wystepujqcq z roszczeniem, wskazujgc na okoliczno$ci orazna
podstawe prawnq uzasadniajqgcq catkowitq lub czes$ciowg
odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja powinna zawieraé
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sqdowe;j.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce zUmowy Ubezpieczenia
mozna wytoczyc¢ albo wedtug przepisoéw o whasciwosci ogdlnej
albo przed sqd whasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub innego
uprawnionego zUmowy Ubezpieczenia.

Powodztwo o roszczenie wynikajgce zUmowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wrasciwosci ogolnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia.

Wymog ztozenia przez uprawnionego z tytutu Umowy
Ubezpieczenia kopii dokumentu tozsamosci, o ktorym mowa w
§ 11 ust. 7 pkt. 3), wynika z obowiqzkow Ubezpieczyciela
wskazanychw § 14 ust. 3.

§13. SKARGI | REKLAMACJE

1.

4.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, Uposazony, uprawniony

z Umowy Ubezpieczenialub poszukujqgcy ochrony

ubezpieczeniowej moze ztozyc¢ reklamacje dotyczqeq ustug

Swiadczonych przez PKO Ubezpieczenio, w tym udzielanej przez

PKO Ubezpieczenia ochrony ubezpieczeniowe;.

Reklamacje, skargi lub zazalenia mozna sktada¢ w kazdej

jednostce PKO Ubezpieczenia, w tym za posrednictwem agenta

dziatajgcego wjegoimieniu:

1) na pismie -osobiscie w jednostce PKO Ubezpieczenia lub
agenta dziatajgcego w jego imieniu, albo przesytkq
pocztowq w rozumieniu przepisoéw dotyczqcych Prawa
pocztowego,

2) ustnie - telefonicznie alboosobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce PKO Ubezpieczenia lub agenta
dziatajgcego wjegoimieniu,

3) w postaci elektronicznej - za posrednictwem formularza
kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowe;j
Ubezpieczycielalub w serwisieinternetowymw ustudze
bankowosci elektronicznejjegoagenta.

Odpowied? na reklamacje powinna zosta¢ udzielona przez PKO

Ubezpieczenia bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz

w terminie 30 dni od dnia jejotrzymania

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 3 ustalenie okoliczno$ci

koniecznych do rozpatrzenia reklamacji okazatoby sie

niemozliwe, PKO Ubezpieczenia powiadomi sktadajqcego
reklamacje wyjasniajgc przyczyne opdznienia, wskazujgc
okolicznoéci, ktére muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy oraz okreslajqc przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie p6zniejszy niz 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

Sktadajqcy reklamacje zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu

reklamacji w formie wybranej przez siebie poprzez jej okredlenie

w tresci reklamacjilub wskazanie numerutelefonu, adresu e -

mail lub adresu korespondencyjnego, na ktéry ma zosta¢

przestane powiadomienie o rozpatrzeniu reklamacji.

10.
11.

12.

13.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona na pismie,
natomiastza pos$rednictwem poczty elektronicznej - wytgcznie
na wniosek sktadajqgcegoreklamacje.

Skargi lub zazalenia, nie bedqce reklamacjami w rozumieniu
ust. 1, PKO Ubezpieczenia rozpatruje w terminie 30 dni od ich
otrzymania.

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 7, ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do rozpatrzenia skargi lubzazalenia okazatoby sie
niemozliwe, PKO Ubezpieczenia powiadomi skarzgcego o
przyczynach braku mozliwosci dotrzymania terminu wskazujqgc
okolicznosci, ktore jeszcze powinny zosta¢ ustalone oraz
przewidywanyterminudzieleniaodpowiedzi na skarge lub
zazalenie, jednak, nie pozniejszy niz 60 dni od dnia otrzymania
skargi lub zazalenia.

Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemulub
uprawnionemu zUmowy Ubezpieczenia, bedgcemu
konsumentem, przystuguje prawo zwroéceniasie 0 pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentow.

PKO Ubezpieczenia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

Informacje dotyczqce wnoszenia i rozpatrywania reklamacji
publikowane sq dodatkowo na stronie internetowej
www.pkoubezpieczenia.pl.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, Uposazony lubinny uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia, bedqcy osobq fizyczna, ktéry
wyczerpat droge postepowania reklamacyjnegoprzed PKO
Ubezpieczenia, moze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego
(https://rf.gov.pl/) o podjecie czynnosci jak rowniez o
pozasgdowe rozwiqzanie sporu, zgodniez przepisamiustawy z
dnia 5sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

W przypadku Umowy Ubezpieczenia zawieranej za
posrednictwem Internetu, konsument ma prawo skorzystacz
pozasqdowego sposobu rozstrzygania sporow i ztozy¢ swojq
skarge za posrednictwem unijnej platformy intemetowej ODR,
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Prawo Rzeczypospolitej Polskiej stanowi podstawe dla
stosunkéw pomiedzy Ubezpieczajgcyma agentemi PKO
Ubezpieczenia przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia, do
wykonywania Umowy Ubezpieczenia oraz do realizacji praw
wynikajgcych zUmowy Ubezpieczenia pomiedzy PKO
Ubezpieczenia a uprawnionym z Umowy Ubezpieczenia.
Jezykiem stosowanym przy zawarciu oraz realizacji Umowy
Ubezpieczenia jestjezyk polski.

Ubezpieczyciel jako instytucja obowigzana stosuje $rodki
bezpieczenstwafinansowego w rozumieniu przepiséwo
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

Wszelkie o$wiadczenia i zawiadomienia zwiqzane z zawartq
Umowq Ubezpieczeniamogq byc sktadane takze agentowi
ubezpieczeniowemu dziatgjgcemuw imieniu lubna rzecz
Ubezpieczyciela, pod warunkiem ztozeniaich na pi$mie lubna
innym trwatym no$niku.

Korespondencja zwigzana zUmowq Ubezpieczenia wysytana
jestpod ostatni znany adres adresata. Strony Umow
Ubezpieczenia zobowigzane sq do niezwtocznego informowania
0 zmianie swoich danych adresowych.

PKO Ubezpieczenia, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami
prawa, zobowiqzuje sie do zachowaniaw tajemnicydanych,
ktore przetwarza w zwiqzku z zawartq Umowq Ubezpieczenia.
Sprawozdanie o wyptacalnoéci i kondycjifinansowej PKO Zyde
Towarzystwo Ubezpieczen S.A, jest dostepne na stronie
internetowej www.pkoubezpieczenia.pl oraz w siedzibie PKO
Ubezpieczenia.

Swiadczenia podlegajq przepisom regulujgcymopodatkowanie
0s6b fizycznych i os6b prawnych, obowiqzujgcym w momencie
dokonywania wyptat.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia na zycie zostaty
zatwierdzone w dniu 19 lipca 2022 roku i wchodzq w zycie zdniem
25 lipca 2022 roku. W imieniu i na rzecz PKO Ubezpieczenia:

Prezes Zarzqdu
Leszek Skop

ik

Cztonek Zarzqdu
Tomasz Manko
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