dot. RFI, ktorego przedmiotem jest obstuga banku w zakresie tworzenia materiatow wizualnych i
audiowizualnych wykorzystywanych w komunikacji korporacyjnej z wytqczeniem np. produktowe;j i
reklamowej — wewnetrznej i zewnetrznej (w tym o charakterze miedzynarodowym). Materiaty i przekazy
bedq miedzy innymi wspierac realizacje biezqcych dziatan komunikacyjnych, w tym komunikacje strategii
PKO Banku Polskiego (aktualna strategia PKO Banku Polskiego).

ODPOWIEDZI BANKU NA PYTANIA OFERENTOW, ktore wptynety na adres rfi.bpj@pkobp.pl
do dnia 13 sierpnia 2025 r. do godziny 16:00

1. Pytanie Oferenta: Czy jesli jako agencja nie realizowali$my projektow dla klienta z sektora
finansowego w latach 2022-2025, to nasza oferta bedzie brana pod uwage?
Odpowiedz banku: Prowadzone zapytanie ma na celu pozyskanie informacji w zakresie $wiadczenia
ustug produkgji wizualnych i audiowizualnych wspierajgcych dziatania komunikacyjne banku. Dalsze
decyzje zwigzane z ewentualnym uruchomieniem postepowania przetargowego bedq przekazane
do Panstwa po dokonaniu przez bank analizy odpowiedzi na Zapytanie.

2. Pytanie Oferenta: Prosimy o podanie ilo$ci assetow w ujeciu miesiecznym, ktore bedq
do przygotowania.
Odpowiedz banku: Doktadne liczby assetow w ujeciu miesiecznym bank wskaze w postepowaniu
przetargowym.

3. Pytanie Oferenta: Jakie sq najwazniejsze cele komunikacyjne, ktére majgq by¢ wspierane przez
materiaty wizualne i audiowizualne?
Odpowiedz banku: Najwazniejsze z nich to np. zwiekszenie skuteczno$ci komunikacji korporacyjnej
i zaangazowania odbiorcow.

4. Pytanie Oferenta: Czy sq konkretne grupy odbiorcéw, na ktérych komunikacji Bank chce sie
szczegolnie skoncentrowaé (np. pracownicy, inwestorzy, partnerzy zagraniczni, media)?
Odpowiedz banku: Tworzona komunikacja korporacyjna bedzie kierowana do r6znych grup
odbiorcow, tj. pracownikéw, inwestorow, partneréw zagranicznych, mediow.

5. Pytanie Oferenta: Czy mozecie wskaza¢ przyktady dotychczasowych realizacji (wtasnych lub
zewnetrznych), ktore dobrze oddajq oczekiwany styl i poziom realizacji?
Odpowiedz banku: Nasze realizacje dostepne sq np. na naszym profilu Linkedin oraz stronie pkobp.pl.
0Od dostawcy oczekujemy $wiezego spojrzenia i rekomendacji zgodnie z najnowszymi trendami.

6. Pytanie Oferenta: Czy istniejq dodatkowe wytyczne stylistyczne (poza Cl/brandbookiem), ktérych
nalezy sie trzymac?
Odpowiedz banku: Na tym etapie bank nie wymaga wytycznych stylistycznych. Wytyczne zostanq
przedstawione w postepowaniu przetargowym.

7. Pytanie Oferenta: Czy bank dopuszcza kreatywne podejscie do materiatow (np. storytelling, mniej
formalna narracja) czy oczekiwany jest wytqcznie styl korporacyjny?
Odpowiedz banku: Tak, dopuszczamy kreatywne podejscie do materiatow.
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Pytanie Oferenta: Czy istnieje harmonogram zlecen, czy wspétpraca bedzie mie¢ charakter ad hoc?
Odpowiedz banku: Na tym etapie bank nie udostepnia harmonogramu zlecen. Prowadzone zapytanie
ma na celu ujawnienie listy potencjalnych oferentow.

Pytanie Oferenta: W jakim zakresie bank przewiduje i akceptuje wykorzystanie Al (np. do
copywritingu, grafiki, voiceoverow)?

Odpowiedz banku: Akceptujemy wykorzystanie Al w petnym zakresie, pod warunkiem przestrzegania
obowigzujqcych przepisow prawa.

Pytanie Oferenta: Czy bank posiada zasoby wtasne (np. materiaty wideo, zdjecia, elementy
graficzne), ktore mogq by¢ wykorzystywane w ramach wspétpracy?

Odpowiedz banku: Tak, bank posiada takie zasoby. W niektorych sytuacjach dopuszczamy
wykorzystywanie materiatow z bazy banku, np. w niektérych prezentacjach.

Pytanie Oferenta: Infografika interaktywna > gdzie miataby by¢ publikowana (np. strona
www/social media)? lle sekcji/elementéw mozemy przewidzie¢ w takim materiale? Czy macie
Panstwo przyktad takiej publikaciji?

Odpowiedz banku: Infografika interaktywna moze byc¢ przez bank wykorzystywana i publikowana

w réznych kanatach (zarowno www, social media jak i kanaty wewnetrzne banku). Liczba sekcji moze
byc rézna, w zaleznosci od projektu. Przyktady sq dostepne na pkobp.pl.

Pytanie Oferenta: Grafika z przeformatowaniami > ile przeformatowan przewidujq Panstwo

na jedng grafike? Czy sq to z gory ustalone formaty?

Odpowiedz banku: Przy jednym zleceniu sq to ok. 4 z gory ustalone przeformatowania. Przy kazdym
projekcie moze pojawic¢ sie format niestandardowy. Do wyceny prosimy przyjqc¢ jednq grafike

z przeformatowaniem na np. 1540x1540, 1250x250, 750x400.

Pytanie Oferenta: One pager > czy przewidujq Panstwo konkretnq ilo$¢ sekcji w projekcie? Czy
zakres obejmuje sam design czy réwniez wdrozenie one pagera?

Odpowiedz banku: Liczba sekcji jest uzalezniona od tematu - maks. przewidujemy, ze bedzie

to 5 sekcji. Zakres obejmuje przygotowanie tresci (na podstawie dostarczonej przez nas merytoryki)
i zaprojektowanie materiatu, czyli copy + design.

Pytanie Oferenta: Szablon maila z komunikatem korporacyjnym/zaproszenie > czy zakres obejmuje
0go6lny, uniwersalny szablon w html, czy projekt dostosowany pod konkretnq tres¢?

Odpowiedz banku: Bank oczekuje opracowania nowego i uniwersalnego szablonu korporacyjnego,
ktory bedziemy mogli wykorzystywac przy poszczegédlnych tematach/projektach.

Pytanie Oferenta: Prezentacja biznesowa -> czy oczekujq Panstwo edytowalnego szablonu czy
opracowania samego layoutu prezentacji? Jesli projekt miatby byc¢ z mozliwosciq edyciji, w jakim
formacie oczekiwalibys$cie Panstwo pliku?

Odpowiedz banku: Bank prosi o wycene konceptoéw prezentacji dostosowanych do finalnego
odbiorcy, np. zagraniczni partnerzy, media - z uwzglednieniem ClI banku. Zakres obejmuje
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przygotowanie tresci (na podstawie dostarczonej przez nas merytoryki) i zaprojektowanie materiatu,
czyli copy + design. Format - gtéwnie .ppt oraz .pdf.

Pytanie Oferenta: Keynote speech > ile slajdow przewidujq Panstwo w prezentacji? Czy bytby

to materiat, ktory wymagatby opracowania strony graficznej (layoutu), czy miatby réwniez
charakter edytowalnego szablonu? Jesli projekt miatby by¢ z mozliwosciq edycji, w jakim formacie
oczekiwalibyscie Panstwo pliku?

Odpowiedz banku: Kazdy keynote speech moze wymaga¢ réznej liczby slajdow w zaleznosci

od projektu. Materiat moze wymaga¢ opracowania strony graficznej i moze wymaga¢ edytowalnego
szablonu. Oczekujemy pliku .ppt lub .pdf.

Pytanie Oferenta: Rolka > czy zakres obejmowatby sam montaz plikéw, czy rowniez nagrania video
+ich montaz?

Odpowiedz banku: Zakres obejmuje kompleksowa realizacje: nagranie, montaz, postprodukcjq
(koloryzacja, udzwiekowienie).

Pytanie Oferenta: Czy mogq Panstwo wskaza¢ przyktady animacji 2D i 3D, kt6re najlepiej
odzwierciedlajq oczekiwany poziom skomplikowania i styl? Czy ponizsze przyktady mogq bycé
to referencje animacji 20?

Odpowiedz banku: Bank oczekuje kreatywnego podejscia do tworzonych materiatow.

Pytanie Oferenta: Czy mogliby Panstwo réwniez przesta¢ przyktady referencyjne dla animacji 3D0?
Utatwi nam to oszacowanie naktadu pracy i kosztow.
Odpowiedz banku: Bank oczekuje kreatywnego podejscia do tworzonych materiatow.

Pytanie Oferenta: Pozycja ,grafika z przeformatowaniami” w formularzu cenowym
Prosimy o informacje, ile i jakie doktadnie przeformatowania obejmuje ta pozycja.
Odpowiedz banku: Do wyceny prosimy przyjq¢ jednq grafike z przeformatowaniem
na np. 1540x1540, 1250x250, 750x400.

Pytanie Oferenta: Relacja wideo z wydarzenia (do 3 minut). Czy w ramach tej pozycji w formularzu
cenowym zaktadana jest kompleksowa ustuga, obejmujqca: rejestracje, montaz, przygotowanie
plikéw emisyjnych oraz przeformatowania? Czy rejestracja ma byc¢ realizowana kamerq
jednokamerowq, czy wielokamerowq? Rozumiemy, ze koszty noclequ i transportu

sq wyszczego6lnione osobno.

Odpowiedz banku: Do wyceny prosimy przyjq¢ zatozenia kompleksowej realizacji na jedng kamere,
czyli: rejestracje, montaz, udzwiekowienie, koloryzacja oraz przygotowanie plikdw emisyjnych oraz
ewentualnego przeformatowania. Koszty noclegu i transportu sq wyszczeg6lnione osobno.

Pytanie Oferenta: Pozycja ,setka” w formularzu cenowym. Czy mozemy przyjqé, ze realizacja
odbywa sie na terenie budynkow banku lub w lokalizacjach wydarzef (w duzych
miejscowosciach)? Czy setki majq byc¢ realizowane jako element juz rejestrowanego wydarzenia,
czy w ramach odrebnego dnia zdjeciowego?



Odpowiedz banku: Realizacja setek moze by¢ w siedzibie banku, jego oddziatach, podczas wydarzen,
w ktorych uczestniczy bank np. konferencje, debaty. Moggq sie tez sie zdarzy¢ realizacje na innych
terenach, ktore nie nalezq do banku. Do wyceny prosze przyjqc realizacje w ramach odrebnego dnia
zdjeciowego.

23. Pytanie Oferenta: Bede wdzieczna za informacje, kiedy mozemy spodziewa¢ sie odpowiedzi
na pytania oraz czy poza odpowiedziami na nasze pytania, planujecie sie Pafstwo podzieli¢
rowniez tym, co podestaty inne agencje?

Odpowiedz banku: Na wszystkie pytania oferentéw odpowiedzi zawarte sq w tym dokumencie.
Zgodnie z zasadg transparentnosci bank zamieszcza odpowiedzi na stronie pkobp.pl.

24. Pytanie Oferenta: Animacja 20/3D do 15 sek. - czy animacja bedzie na bazie wypracowanego KV,
identyfikacji wizualnej marki czy do przygotowania od zera przez agencje?
Odpowiedz banku: Mogq sie zdarzy¢ realizacje, ktére powstang na bazie wypracowanych przez bank
KV, ale bedq tez realizacje do przygotowania od podstaw.

25. Pytanie Oferenta: Relacja wideo z wydarzenia (event, konferencja, spotkanie biznesowe) do 3 min.
a. Jak czesto realizujecie Panstwo takie eventy np na przestrzeni miesigca, kwartatu, roku?
Chcemy oszacowa¢ wolumen takich produkgji.
Odpowiedz banku: Na tym etapie nie mozemy wskaza¢ liczby takie realizacji. Szczegotowe
dane zostanqg udostepnione w przypadku uruchomienia przez bank postepowania
przetargowego.

b. W jakich lokacjach - czy to raczej wydarzenia w catej Polsce czy w centralnej Polsce
Odpowiedz banku: Na tym etapie nie mozemy wskaza¢ lokalizacji takich realizaciji.
Szczego6towe dane zostang udostepnione w przypadku uruchomienia przez bank
postepowania przetargowego.

26. Pytanie Oferenta: Koszt wynajecia studia nagran z green boxem (1 dziefi zdjeciowy)
a. Czy zaktadacie Pafistwo nagrania w Warszawie?
Odpowiedz banku: Tak, bank zaktada nagrania w Warszawie.

b. Czy bierzecie pod uwage wariant realizacji whasnego studia z pomocq agencji (smart
video)?
Odpowiedz banku: Tak, bank bierze pod uwage wariant realizacji wtasnego studia z pomocqg
agencji (smart video).

c. Czy to powinno byc¢ studio umozliwiajgce nagranie 1 osoby, czy wieksze, gdzie
np. mieliby$my mozliwo$¢ nagrania rozmowy dwéch oséb?

Odpowiedz banku: Studio zapewni¢ powinno mozliwo$¢ nagrania kilku osob.

27. Pytanie Oferenta: Rolka (do 90 sek.)
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a. Czy chodzi tu o scenariusz, nagranie oraz montaz, czy rolka na podstawie materiatéw
wideo od Klienta?
Odpowiedz banku: Zakres obejmuje kompleksowa realizacje: scenariusz, nagranie, montaz,
postprodukcjq (koloryzacja, udzwiekowienie).

b. Czy mamy w wycenie takze mysle¢ o przeformatach np. 9x16, 16x9, 1x1?
Odpowiedz banku: Oferent ma mozliwo$¢ dodatkowych wycen w formularzu cenowym,
wiersz: inny zakres wskazany przez dostawce.

Pytanie Oferenta: Koszt transportu do 200 km od Warszawy - ryczatt - co doktadnie mamy
wyceni¢ - przewoz ekipy video, reporterskiej i sprzetu foto video czy przew6z os6b? Jaki jest zakres
tej ustugi?

Odpowiedz banku: Bank prosi o wskazanie kosztu dojazdu na realizacje wideo - ekipy wraz

ze sprzetem.

Pytanie Oferenta: Koszt translacji 500 znakéw - prosimy o wyszczegélnienie jezykow
Odpowiedz banku: W wycenie nalezy uwzgledni¢: angielski, niemiecki, ukrainski, francuski, hiszpanski,
rosyjski oraz opcje alternatywne np. rumunski, czeski.

Pytanie Oferenta: Keynote speech - jaka dtugos¢ wystgpienia, czy otrzymamy brief od Klienta oraz
wsad merytoryczny do materiatu?

Odpowiedz banku: Zgodnie z odp. na pytanie 16. Przygotowanie takiego materiatu bedzie na
podstawie briefu i merytoryki przekazanej przez bank. Dtugosci wystgpienia do rekomendacji
dostawcy lub pod okreslony czas organizatora wystgpienia.

Pytanie Oferenta: Od kiedy chcecie Pafstwo rozpoczqé wspoétprace z dostawcq?
Odpowiedz banku: Bank na podstawie udzielonych na Zapytanie odpowiedzi (termin 25 sierpnia 2025
r. godz. 13:00) dokona analizy i podejmie decyzje o przeprowadzeniu postepowanie przetargowego.

Pytanie Oferenta: llu dostawcow wybierzecie Panstwo w tym postepowaniu?
Odpowiedz banku: Bank na podstawie udzielonych na Zapytanie odpowiedzi (termin 25 sierpnia 2025
r. godz. 13:00) dokona analizy i podejmie decyzje w tym zakresie.

Pytanie Oferenta: Czy wynagrodzenie bedzie na okre$lone fee czy wynikowe, w zalezno$ci od iloSci
wykonanych zlecen?

Odpowiedz banku: Na tym etapie bank przewiduje, ze wynagrodzenie bedzie wynikiem zleconych
prac.

Pytanie Oferenta: Czy mozemy prosic¢ o przyktadowe infografiki statyczne/interaktywne

do wyceny? Czym jest infografika "interaktywna" w Pafistwa rozumieniu?

Odpowiedz banku: Infografika interaktywna rozumiana jako umozliwiajgca rozwiniecie wybranego
elementu grafiki, w ktérej sq dodatkowe tresci, bqdz przejscie do kolejnej sekgji. Przyktady materiatow
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sq na stronie pkobp.pl.

Pytanie Oferenta: Grafika z przeformatowaniami - czy po naszej bytoby wypracowanie Key
Visuala, a nastepnie przeformatowania? lle przeformatowan powinni$my zatozy¢?

Odpowiedz banku: Tak, wszystkie wskazane w pytaniu elementy powinny by¢ w tej pozycji wyceny
uwzglednione. Do wyceny prosimy przyjq¢ jedng grafike z przeformatowaniem na np. 1540x1540,
1250x250, 750x400.

Pytanie Oferenta: Biznesowa prezentacja

a. Czy mamy tutaj zatozyé réwniez wypracowanie szablonu, czy bazujemy na juz
istniejgcym?
Odpowiedz banku: Pozycja uwzglednienia takze wypracowanie szablonu.

b. Czy bedzie to praca wytqcznie na utozeniu graficznym, czy takze merytoryczna po stronie
agenc;ji?
Odpowiedz banku: Pozycja uwzglednia kompleksowe opracowanie na podstawie
dostarczonych przez bank materiatow.

c. Czy mamy wyceni¢ przygotowanie prezentacji tylko w jezyku polskim?
Odpowiedz banku: Bank prosi o wycene prezentacji. Jesli koszt przygotowania wers;ji polskiej
i w innych jezykach jest rézny, prosimy o podanie kosztu w formularzu cenowym, wiersz: inny
zakres wskazany przez dostawce.

Pytanie Oferenta: Relacja video z wydarzenia - czy powinni$my uwzgledni¢ nagranie setek jako
element filmu?

Odpowiedz banku: Relacja z wydarzenia z requty obejmuje wypowiedzi jej uczestnikow. W tym
przypadku bedq jej integralng czescig. Zwracamy uwage, ze oczekujemy réwniez wyceny setki jako
odrebnej produkg;ji.

Pytanie Oferenta: Koszt ttumaczenia migowego - rozumiem, ze tu interesuje Panstwa jedynie jezyk
polski?
Odpowiedz banku: Bank przewiduje tylko ttumaczenia na Polski Jezyk Migowy (PJM).

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - infografika interaktywna (1 strona A4).

Na czym ma polega¢ interaktywno$¢ dokumentu? Czy jest to np. mieszczenie kodu QR czy raczej
opracowanie ruchomej infografiki np. na strone internetowq/ mailing/ banner?

Odpowiedz banku: Bank przewiduje opracowanie ruchomej infografiki, czyli takiej, ktora umozliwia
rozwiniecie wybranego elementu grafiki, w ktorej sq dodatkowe tresci, bqdz przejscie do kolejnej
sekgji.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - grafika z przeformatowaniami. Czy chodzi
o pojedynczy element graficzny np. Logo?
Odpowiedz banku: Do wyceny prosimy przyjqc¢ jednq grafike z przeformatowaniem
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na np. 1540x1540, 1250x250, 750x400.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - one pager. Prosimy o wyjasnienie, czym

w Panstwa rozumieniu rézni sie ten dokument od infografiki statycznej? Czy ma zawiera¢ wiecej
tresci np. handlowych? Jesli tak czy Bank odpowiada za copy, czy pozostaje to po stornie agenc;ji?
Odpowiedz banku: Bank rozumie one pager, jako materiat, ktory zawiera wiecej tresci niz infografika.
Copy pozostaje po stronie agencji na podstawie dostarczonych przez bank materiatow.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - keynote speech. Jaki charakter ma mie¢
przygotowanie wystgpienia? Czy ma dotyczyc tresci? Czy przygotowania prezentacji wspierajgcej
wystgpienie? Jesli tak jakie zatozenia nalezy przyjq¢ (dtugosé, zakres)

Odpowiedz banku: Zgodnie z odp. na pytanie nr. 16 i 30.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - animacja 2D do 15 sek.Czy animacja ma zawiera¢
nagranie lektorskie? Czy animacja 3D moze zawiera¢ animacje postaci? Czy wykluczajq Panstwo
tak zaawansowane wykorzystanie?

Odpowiedz banku: Bank dopuszcza nagranie lektorskie oraz animowanie postaci.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - biznesowa prezentacja multimedialna (5 slajdow)
z uwzglednieniem wykreséw i grafik. Czy prezentacja ma zosta¢ przekazana w formie pliku ppt?
Odpowiedz banku: Zgodnie z odp. na pytanie nr. 15.

biznesowa prezentacja multimedialna (5 slajdow) z uwzglednieniem wykresow oraz grafik

z elementami animowanymi i interaktywnymi. Czy prezentacja ma zosta¢ przekazana w formie
pliku ppt- wtedy sq mozliwosci zwigzane z interaktywnos$ciq, czy ma by¢ to prezentacja video

(w zamknietym pliku mov mp4)?

Odpowiedz banku: Forma przekazania pliku bedzie kazdorazowo uzgadniana przed realizacjq i bedzie
zalezata od tego, czy ma by¢ interaktywna, czy jako wideo.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - setka (bez przebitek/z przebitkami). Czy mamy
wyceni¢ nagranie w dwéch opcjach: bez przebitek i z przebitkami? Czy przebitki bytyby nagrywane
w tym samym miejscu co setka?

Odpowiedz banku: Bank prosi o wycene w opcjach bez przebitek i z przebitkami. Przebitki nagrywane
w tym samym miejscu co setka, bqdz stockowe.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - rolka (do 90 sek.)

Jaki charakter ma mie¢ nagranie? Czy z zatozenia nagranie ma by¢ w 1 miejscu z 1 osobq,/

w ramach jednego wydarzenia, czy by¢ bardziej fabularne - w réznych lokalizacjach, z roznymi
osobami?

Odpowiedz banku: Bank prosi, zeby do wyceny przyjg¢ nagranie w ramach jednego wydarzenia
z udziatem do 3 0s6b.
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Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - koszt translacji 500 znakéw. Czy translacja
oznacza ttumaczenie? Jesli tak to z jakiego jezyka na jaki jezyk? Jesli majg Pastwo na mysli
transkrypcje, to nie mamy pytan.

Odpowiedz banku: Tak, po pojeciem translacji bank rozumie ttumaczenie. W wycenie bank prosi
uwzglednic jezyki zgodnie z odp. na pytanie nr. 29.

Pytanie Oferenta: Pytanie do form. cenowego - inny zakres wskazany przez dostawce

Czy powinni$my wpisa¢ tu jakg$ konkretnq ustuge, czy bedzie to wyceniane na kolejnych etapach
po ewentualnym rozpoczeciu wspotpracy?

Odpowiedz banku: Bank prosi Oferenta o wskazanie w formularzu cenowym kazdego innego zakresu,
poza wskazanym przez bank w formularzu, ktory mogtby mie¢ wptyw na realizacje ustugi opisanej

w Zapytaniu.

Pytanie Oferenta: Relacja video - film z wydarzenia z przebitkami i muzykq? czy film z wydarzenia,
gdzie majq by¢ réwniez setki do kamery?
Odpowiedz banku: Bank rozumie relacje video jako setki, przebitki, podktad muzyczny.

Pytanie Oferenta: Setka - tu mamy zatozy¢ samo nagranie setki, czy tez jej montaz?
Odpowiedz banku: Zakres obejmuje kompleksowq realizacje: nagranie, montaz.

Pytanie Oferenta: Koszt wynajecia studia nagran z green boxem (1 dzien zdjeciowy) - czy

to ma byc¢ tylko koszt studio czy tez mamy doda¢ koszt ekipy typu: operator, dzwiekowiec,
opiekun klienta, technik oraz sprzetu do nagraf - np 1-2 kamery, obiektywy, mikroporty, rekorder,
o$wietlenie itp.?

Odpowiedz banku: Bank zaktada kompleksowq obstuge: studio z wyposazeniem i ekipg realizujgcq
naganie.

Pytanie Oferenta: Czy w pozycji ,inny zakres wskazany przez dostawce" mamy da¢ swojqg
propozycje elementéw wyceny produkcji?
Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 48.

Pytanie Oferenta: Setka (bez przebitek / z przebitkami) - czy przez ,setke” nalezy rozumieé krotki
wywiad lub wypowiedz jednej osoby do kamery (np. 30-60 sekund)? Czym rézni sie wariant ,bez
przebitek” od ,z przebitkami” - czy dotyczy to obecnosci materiatow ilustracyjnych (ujec B-roll)

w montazu? Jaki jest oczekiwany czas trwania takiego mat

Odpowiedz banku: Przez setke bank rozumie krotki wywiad lub wypowiedz jednej osoby do kamery

(np. 30-60 sek.). Materiat ,z przebitkami” to uwzglednienie materiatow ilustracyjnych (uje¢ B-roll)

w montazu. Maksymalny czas trwania takiego materiatu to 60-90 sekund.

Pytanie Oferenta: Relacja wideo z wydarzenia (do 3 min) - czy w ramach tej pozycji wykonawca
ma zmontowa¢ materiat dostarczony przez PKO BP, czy tez samodzielnie zrealizowa¢ nagranie
(na miejscu wydarzenia) i przygotowaé montaz do 3 minut?

Odpowiedz banku: Zakres relacji wideo z wydarzenia obejmuje kompleksowq realizacje: nagranie,
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60.
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montaz, postprodukcjq (koloryzacja, udzwiekowienie).

Pytanie Oferenta: Koszt wynajecia studia z green boxem - czy Bank preferuje okreslone lokalizacje
studiow (np. w Warszawie) lub standard wyposazenia, ktory powinien byé spetniony?

Odpowiedz banku: Do wyceny prosimy przyjg¢ Warszawe, za$ wyposazenie wedtug rekomendacji
agencji, przy czym powinno gwarantowa¢ mozliwo$¢ nagrania kilku osob.

Pytanie Oferenta: Koszt transportu (ryczatt) - w Formularzu cenowym znajdujq sie pozycje ,koszt
transportu do 200 km od Warszawy - ryczatt” oraz ,koszt transportu powyzej 200 km od
Warszawy - ryczait”. Czy ryczatt obejmuje wytqcznie transport zespotu realizacyjnego i sprzetu
produkcyjnego, czy rowniez przewoz dodatkowych elementow (scenografia, rekwizyty, materiaty
promocyjne)? Czy w ramach ryczattu nalezy uwzglednia¢ wszystkie ewentualne koszty logistyczne,
czy przewidziana jest mozliwos¢ ich odrebnego rozliczenia?

Odpowiedz banku: Ryczatt obejmuje wytqcznie transport zespotu realizacyjnego i sprzetu
produkcyjnego. Nie przewidujemy na potrzeby materiatéw wideo do komunikacji korporacyjne;j
przewozu dodatkowych elementow (scenografia, rekwizyty, materiaty promocyjne). W przypadku
innych kosztow logistycznych prosimy o ich wskazanie w pozycji formularza cenowego, wiersz: inny
zakres wskazany przez dostawce.

Pytanie Oferenta: grafika z przeformatowaniami - ile przeformatowan powinni$my zatozyé?
czy po prostu wersje poziom, pion, kwadrat czy wiecej pod poszczeg6lne formaty np. w social
mediach?

Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 12, 20, 35, 40.

Pytanie Oferenta: one pager - czy tu mamy zatozy¢ przygotowanie graficzne materiatu (np. POF)
w oparciu o przestane tresci merytoryczne?
Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 13, 41.

Pytanie Oferenta: keynote speech - czy tu mamy zatozy¢ np. przygotowanie graficzne
kilkustronicowej prezentacji w oparciu o przestane tresci merytoryczne? ile slajdow?
Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 16, 30, 42.

Pytanie Oferenta: Grafika z przeformatowaniami - co doktadnie oznacza ta pozycja w Formularzu
cenowym? lle wersji/adaptacji jednej grafiki nalezy w ramach niej wykona¢ i do jakich formatow
(proporeciji, rozdzielczo$ci) powinna by¢ dostosowana?

Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 12, 20, 35, 40, 57.

Pytanie Oferenta: Keynote speech - czy Bank oczekuje w ramach tej pozycji wsparcia

w przygotowaniu materiatow graficznych do przemoéwienia (np. slajdow lub one-pagera), czy tez
opracowania samego tekstu przeméwienia przez wykonawce? Jaka jest oczekiwana objetos$¢
takiego materiatu?

Odpowiedz banku: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr. 16, 30, 42, 59.



