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Termin Promocji: promocja trwa od 9 kwietnia do 30 wrze$nia 2024 r.

Organizator: PKO Bank Polski S.A. z siedzibqg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa,
zarejestrowany w Sqgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, X1 Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Bank Polski

Regulamin promog;ji
,Karta za 0 zt dla
Bankowosci Prywatnej”




Niektore wyrazy w Regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA UZYTE W TEKSCIE

Ponizej znajdziesz najwazniejsze pojecia, ktdre zostaty pogrubione i uzyte w tym dokumencie:

regulamin ten regulamin promogji

karta karta kredytowa PKO Visa Infinite

aplikacja IKO nasza aplikacja mobilna, ktdra jest elementem ustugi bankowosci
elektronicznej

serwis iPKO nasz serwis internetowy, dostepny pod adresem: ipko.pl, ktéry jest

elementem ustugi bankowosci elektronicznej

transakcja bezgotowkowa

kazda ptatnosc, ktorq zrobisz kartg w terminalu ptatniczym lub internecie
(z wyjqtkiem przelewow z karty)

optata roczna

optata pobierana za obstuge karty zgodna z Taryfq Prowizji i Optat
Bankowych dla Oséb Fizycznych PKO Banku Polskiego

Umowa umowa o $wiadczenie ustug Bankowosci Prywatnej przez PKO Bank
Polski S.A.

promocja promocja ,Karta za 0 zt dla Bankowosci Prywatnej”

Bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna

2. Ogo6lne informacje o promog;ji

ZAPOZNAJ SIE Z TYM, CO JEST WAZNE

1. Promocje prowadzimy tylko w Polsce.
2. Promocje prowadzimy od 9 kwietnia 2024 r. do 30 wrze$nia 2024 r.

3. Uczestnicy promoc;ji

UPEWNI) SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAt W NASZE) PROMOC]I

1. Mozesz wziq¢ udziat w promocji, jesli:

1) jestes$ osobq fizyczng,

2) jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego,
3) masz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

)
)
4) mieszkasz w Polsce,
5)
)

masz podpisang Umowe lub jeste$ wspotwtasScicielem konta z podpisang Umowaq,

6) Srednie miesieczne saldo aktywow z ostatnich 3 miesiecy wtasciciela Umowy na produktach to min.

2 000 000 zt.




4. Nagrody

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

1. Nagrodgq jest zwolnienie z optaty rocznej za karte:

Jezeli posiadasz aktualnie karte wydangq przed Jezeli zawrzesz umowe o karte lub wymienisz
terminem promocji obecnq karte kredytowg PKO Banku Polskiego na

karte w czasie promogji

Zwolnimy Cie z najblizszej i kolejnej optaty rocznej | Zwolnimy Cie z najblizszej optaty rocznej za karte

za karte

W kolejnych 4 latach bedziemy zwalnia¢ Cie z optaty rocznej za karte jesli:
e bedziesz posiada¢ Umowe
e suma Twoich transakcji bezgotowkowych w roku rozliczeniowym bedzie wyzsza niz 1 000 zt

2. Mozemy wydtuzyc okres zwolnienia - poinformujemy Cie o tym w serwisie iPKO lub aplikacji IKO
3. Oferta dostepna jest tylko w Centrum Bankowosci Prywatnej

5. Obowiqgzek informacyjny

PRZEKONAJ SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski z siedzibqg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele oraz podstawa
prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, wydania nagréd oraz postepowania reklamacyjnego.

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzqdzenie o ochronie danych)(RODO).

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo bankowe.

Okres przechowywania
danych

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane przez czas promacji, prezentacji jej wynikow
oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq promocji,

z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen, okreslonych w powszechnienie
obowigzujqcych przepiséw prawa.

Twoje prawa — jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

e Masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych.




e Masz prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwosc¢ ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

e Masz prawo przenie$¢ dane osobowe oraz wnies$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych (np. na potrzeby marketingu bezposredniego,
w tym profilowania).

podania danych udziat w promoc;ji i otrzymac¢ nagrode. Dane osobowe nie bedq przetwarzane
w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

Informacja o wymogu Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne jesli chcesz wzig¢

6. Reklamacje i postanowienia koncowe

ZAPOZNA] SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI

Jak zgtosic¢ reklamacje?
1. Reklamacje mozesz zgtosi¢ nam:

1) elektronicznie - w serwisie iPKO,

2) pisemnie - osobiscie w placowce Banku albo przesytkg pocztowq na adres: PKO Bank Polski
Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢ lub na adres doreczen elektronicznych, po jego
utworzeniu i wpisaniu do bazy adresow elektronicznych (zgodnie z ustawg o doreczeniach
elektronicznych),

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w placowce Banku.

| Aktualne numery telefonéw i adresy znajdziesz na znajdziesz na stronie Banku

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji - w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.
3. Reklamacja dot. promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane,
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacje,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) informacje o tym, czego od nas oczekujesz,
5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji.
4. Jesli reklamacje sktadasz telefonicznie, przeslij dowody pocztq na adres: Centrum Obstugi i Operacji,
Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantéw 15, 22-411 Zamos¢.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

5. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jg otrzymamy. W
sytuacjach szczegolnie skomplikowanych (o ktorych Cie poinformujemy) czas rozpatrywania
reklamacji nie moze przekroczyc¢ 60 dni od dnia jej otrzymania.

6. O wyniku reklamacji poinformujemy Cie na piSmie. Pocztq elektroniczng tylko na Twoj wniosek.

Jak mozesz odwota¢ sie od naszej odpowiedzi?

7. Po wyczerpaniu mozliwosci postepowania reklamacyjnego, masz prawo do pozasqgdowego rozstrzygania
ewentualnych sporéw z Bankiem przed Rzecznikiem Finansowym - wiecej informacji znajdziesz na

rf.gov.pl
8. W kazdym czasie masz prawo do wystgpienia z powodztwem do wtasciwego sqdu powszechnego.

9. Organ administracji publicznej, ktory sprawuje nadzor nad dziatalnos$ciq Banku to Komisja Nadzoru

Finansowego.



7. Inne postanowienia

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

. Przystepujgc do promoc;ji, akceptujesz postanowienia tego regulaminu.

. Regulamin jest dostepny na pkobp.pl lub w Centrum Bankowosci Prywatne;j.

. Nagroda otrzymana w ramach promocji stanowi nagrode w ramach sprzedazy premiowej i podlega
zwolnieniu z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 226).

. Nie mozesz przenie$¢ prawa do nagrody na osobe trzeciq.

. Nie mozemy wymieni¢ nagrody na gotéwke ani na inne nagrody rzeczowe.

. Promocja nie jest grg losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, ani loterig promocyjng, ktorych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(tekst jedn.: Dz. U.z 2023 r., poz. 227).

. Sposob liczenia Sredniego miesiecznego salda aktywow na produktach oraz wykaz depozytow
uwzglednianych do wyliczenia $redniego salda jest taki sam jak w przypadku konta Platinum 1.



