REGULAMIN UStUGI MOJE RACHUNKI | FAKTURY QLIPS )
Bank Polski

Obowiqzuje klientéw, ktérzy wyrazili zgode na ustuge od 27 czerwca 2025 r.

Chcemy, zeby nasze teksty byty zrozumiate. Zwracamy sie do Panstwa na Ty - zeby utatwi¢ przekaz i skupi¢ sie na tresci.
Kiedy tu piszemy:

— Ty, Ciebie, Twéj - mamy na mysli osobe, ktéra korzysta z naszych ustug,

—  muy, nas, nasz - mamy na mysli PKO Bank Polski SA,

- regulamin - mamy na my$li ,Regulamin ustugi Moje rachunki i faktury Qlips”.
W regulaminie znajdziesz wazne informacje - zapoznaj sie z nimi.
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ROZDZIAL 1. DEFINICJE

W regulaminie pewnych okreslen uzywamy w konkretnym znaczeniu. Nazwy z wykazu ustug reprezentatywnych w regulaminie zapisujemy w
nawiasie i pogrubionq czcionkg, a ich wyjasnienia znajdziesz na koncu.

dostawca - podmiot, ktéry przekazuje fakture do zaptacenia,
faktura - zestaw danych przekazanych przez dostawce, niezbedny do realizacji ptatnosci,

PKO Bank Polski SA (Bank, my) - Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Swietokrzyskiej
36, 00-116 Warszawa, zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS 0000026438, NIP 525-000-77-38, REGON 016298263, kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 z,

przelew (polecenie przelewu) - przekazanie pieniedzy na rachunek w innym banku,
przelew wewnetrzny (polecenie przelewu wewnetrznego) - przekazanie pieniedzy pomiedzy rachunkami prowadzonymi przez nas,

posiadacz rachunku (Ty) - klient indywidualny, ktory jest rezydentem posiadajgcym petng zdolnosé do czynnosci prawnych, dla ktorego
prowadzimy rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy (konto osobiste), rachunek oszczednosciowy (konto oszczednosciowe) albo podstawowy
rachunek ptatniczy,

Taryfa - Taryfa prowizji i optat bankowych w PKO Banku Polskim SA dla 0séb fizycznych,

uniwersalny identyfikator - jednoznaczny identyfikator wyznaczany przez nas na podstawie PESEL, wykorzystywany do otrzymywania informacji
o Twoich fakturach,

zgoda na Ustuge - Twoja zgoda na korzystanie z Ustugi (aktywowanie) i pobieranie informacji o fakturach do zaptacenia, w tym zgoda na:
e wyznaczanie uniwersalnego identyfikatora oraz
e jego wykorzystanie w zapytaniach o faktury,

zgoda na dostawce - Twoja zgoda na pobieranie informacji o fakturach od wskazanego przez Ciebie dostawcy.

Pozostate okre$lenia uzywane w regulaminie sq zgodne z definicjami w dokumentach, o ktérych piszemy w rozdziale 2 punkt 2.

ROZDZIAL 2. O REGULAMINIE

1. Regulamin okresla zasady ustugi Moje rachunki i faktury Qlips (Ustuga), ktora polega na wyswietleniu klientowi w serwisie internetowym
informaciji o fakturze przekazanej przez dostawce i umozliwieniu jej zaptacenia. Ustuga nie jest dostepna dla klientow, ktérzy majq u nas wytqcznie
Konto Inteligo.

2. W sprawach, ktérych nie opisujemy w regulaminie, obowigzujq postanowienia:

1) ,0golnych warunkéw prowadzenia rachunkow bankowych i $wiadczenia ustug dla Klientow indywidualnych przez PKO Bank Polski SA”,

2) ,Szczegotowych warunkow swiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz sktadania o$wiadczen w PKO
Banku Polskim SA”,

3) ,Regulaminu podstawowego rachunku ptatniczego w PKO Banku Polskim SA”.

ROZDZIAL 3. KORZYSTANIE Z UStUGI

1. Mozesz korzysta¢ z Ustugi, jesli:

1) masz aktywny dostep do serwisu internetowego,

2) wyrazisz zgode na Ustuge,

3) wuyrazisz zgode na dostawce.

Jesli wyrazisz zgode na Ustuge, wyswietlimy Ci liste dostepnych dostawcow.

Jesli wyrazisz zgode na dostawce, wyswietlimy Ci liste faktur od tego dostawcy.

Wyswietlamy faktury do zaptacenia tylko temu posiadaczowi rachunku, ktory udzielit zg6d na Ustuge i dostawce.
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Nie mozesz zmieni¢ danych dotyczqcych faktur, ktore Ci wyswietlimy w Ustudze. Mozesz tylko wybra¢ rachunek, z ktorego chcesz optaci¢
fakture.

My odpowiadamy za wyswietlenie Ci faktur oraz za prawidtowq realizacje ptatno$ci zgodnie z otrzymanymi danymi.

W Ustudze mozesz zaptacic¢ faktury tylko z rachunkoéw, ktére prowadzimy w walucie polskiej.

Nie mozesz cze$ciowo zaptaci¢ za fakture.

Jesli optacisz fakture w inny sposéb niz w Ustudze, nie bedzie to widoczne w informacjach zwigzanych z Ustugq i nie usuniemy jej z listy faktur
ani nie oznaczymy jej jako optaconej. Nie odpowiadamy za wielokrotne optacenie przez Ciebie tej samej faktury.

. W ramach Ustugi realizujemy dyspozycje jako przelew lub przelew wewnetrzny (przelew natychmiastowy nie jest dostepny).
. Przekazujemy pienigdze na rachunek dostawcy, w zalezno$ci od Twojego wyboru, automatycznie albo po wcze$niejszym potwierdzeniu przez

Ciebie.

. Jesli wybierzesz opcje automatycznej realizacji faktury, obcigzamy Twéj rachunek w dniu ptatnosci, ktory okreslit dostawca. Jesli dzien ptatnosci

nie jest dniem roboczym, w przypadku przelewu, zrobimy to w pierwszym dniu roboczym po tym dniu.

Nawet jesli wybierzesz opcje automatyczng, mozesz optacic¢ fakture po jej wcze$niejszym potwierdzeniu przed dniem ptatnosci.

Twojego potwierdzenia wymaga tez ptatno$¢ z opcjg automatyczng:

1) ktorej nie zrealizowalismy automatycznie z powodu braku pieniedzy albo

2) jesli ta opcja zostata przez Ciebie wybrana dopiero w dniu ptatnosci, ktory okreslit dostawca.

Jesli wybierzesz opcje realizacji faktury po jej wczesniejszym potwierdzeniu, wyswietlimy Ci fakture do takiego potwierdzenia. W dniu, w ktérym
ja potwierdzisz obcigzamy wskazany przez Ciebie rachunek, a jesli dzien potwierdzenia faktury nie jest dniem roboczym, w przypadku przelewu
zrobimy to w pierwszym dniu roboczym po tym dniu.

Jesli odrzucisz pojedynczq fakture, nadal bedziemy prezentowac¢ kolejne faktury od danego dostawcy.

ROZDZIAL 4. OOWOLANIE ZGODY

W kazdej chwili w serwisie internetowym mozesz:

1) odwotac zgode na dostawce. Od momentu odwotania tej zgody nie bedziemy Ci wyswietla¢ faktur od tego dostawcy. Faktury
zaakceptowane przez Ciebie do chwili odwotania zgody na dostawce zostanq zaptacone,

2) odwotac zgode na Ustuge. Od momentu jej odwotania nie bedziemy Ci wyswietla¢ zadnych faktur. Odwotanie zgody na Ustuge jest
rownoznaczne z odwotaniem wszystkich udzielonych nam zg6d na dostawce. Otrzymane do tego czasu i prezentowane przez nas faktury
zostang usuniete z serwisu internetowego i nie bedziesz madgt ich optacic,

3) ponownie wyrazi¢ zgode na Ustuge i dostawce.

ROZDZIAL 5. INNE POSTANOWIENIA
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Faktury przeterminowane nie bedqg dostepne do realizacji w Ustudze - nie bedzie mozna ich zaakceptowa¢ ani odrzucic.

Za korzystanie z Ustugi pobieramy optaty, ktore okreslamy w Taryfie dla przelewu albo przelewu wewnetrznego realizowanego w serwisie
internetowym.

Zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji sq opisane w dokumentach, o ktérych piszemy w rozdziale 2 punkt 2.

Wszelkie watpliwosci i reklamacje dotyczqce faktur, np. wysokosci kwot do zaptacenia, zgtaszaj dostawcy.

Informacje, w jaki spos6b ustuga spetnia wymagania dostepnosci, o ktérych mowa w ustawie o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci
niektorych produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze, od 28 czerwca 2025 r. znajdziesz na naszej stronie internetowej oraz bedziesz mogt
uzyska¢ w naszych oddziatach.

ROZDZIAL 6. WYKAZ UStUG REPREZENTATYWNYCH

W tym regulaminie uzywamy poje¢ z wykazu ustug reprezentatywnych zgodnie z ustawq o ustugach ptatniczych.

polecenie przelewu - ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy, z wytqczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i
polecenia przelewu w walucie obcej,

polecenie przelewu wewnetrznego - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu przekazania $rodkow pienieznych miedzy
rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego samego dostawce.
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