OWU/MSPP/2016

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPLATY
POZYCZKI MSP NA WYPADEK CZASOWE]
NIEZDOLNOSCI LUB PRZESTOJU W DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE)

dla Pozyczkobiorcéw PKO Banku Polskiego SA

Informacja o ubezpieczeniu podana zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Finanséw z dnia 16.12.2015 r. w sprawie informacji zamieszczanych we
wzorcach umow stosowanych przez zaktad ubezpieczen

NUMER ZAPISU Z
WZORCA
UMOWNEGO

RODZAJ INFORMACJI

1.Przestanki wyptaty odszkodowania i innych | § 2 pkt: 8-9, 18, 28,

Swiadczen z ubezpieczenia

31, 33, 35, 64 w
zwigzku z § 3

2.0graniczenia oraz wytgczenia

odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wypftaty
odszkodowania i innych swiadczen lub ich

obnizenia

§ 2 pkt: 7, 15 23;
§ 4 ust. 3; § 6;

§ 10 ust. 3;

§ 11 ust. 3

ROZDZIAL 1 )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.
Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
sptaty Pozyczki MSP na wypadek Czasowej niezdolnosci lub
Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej dla Pozyczkobiorcow PKO
Banku Polskiego SA, zwanych dalej ,O0WU”, Pozyczkobiorcy mogq
zawrze¢ z PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A. umowe
ubezpieczenia sptaty Pozyczki MSP na wypadek wystgpienia
Czasowej niezdolnosci lub Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej,
zwangq dalej ,Umowq ubezpieczenia”.
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na rzecz Ubezpieczonych
bedacych przedsiebiorcami, prowadzqcymi na wtasny rachunek
Dziatalno$¢ gospodarczq na zasadzie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (,CEIDG”), z
wytqgczeniem dziatalno$ci wykonywanej w formie spoétki cywilnej.

ROZDZIAL 2
DEFINICJE

§2.

Uzyte w OWU okre$lenia majg nastepujqce znaczenie:

1. Akt terroryzmu - nielegalne, sprzeczne z prawem akcje,
indywidualne albo grupowe, z uzyciem sity albo przemocy
przeciwko ludziom bqdz mieniu, organizowane dla osiggniecia
celow ideologicznych, ekonomicznych, politycznych bqdz
religijnych, przy jednoczesnym wprowadzeniu chaosu, zastraszeniu
ludnosci, dezorganizacji zycia publicznego;

Amatorskie nurkowanie - nurkowanie w akwenach na gtebokos$¢
do 10 m;

Bank - Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka
Akcyjna;

Budynek - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem,
wydzielony z przestrzeni za pomocq przegréd budowlanych,
posiadajqcy fundamenty i dach wraz z wbudowanymi instalacjami,
urzqdzeniami technicznymi oraz zainstalowanymi na state
elementami wykonczeniowymi, stanowigcymi cato$¢ techniczng i
uzytkowa; stuzqcy do prowadzenia Dziatalno$ci gospodarczej przez
Ubezpieczonego, uzytkowany na mocy posiadanego przez niego
tytutu prawnego;

Choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika
chorobotworczego, ktora prowadzi do zaburzen czynno$ciowych,
zmian w tkankach, narzqdach, uktadach lub catym ustroju;
Choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana w
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemow
Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia
zachowania (FOO-F99). Klasyfikacja Chorob i Problemow
Zdrowotnych ICD-10 dostepna jest m.in. na stronie
http://www.icd10.pl/);

Choroby istniejgce przed zawarciem Umowy ubezpieczenia -
Choroby, ktére w okresie 12 miesiecy przed rozpoczeciem Okresu
ochrony byty przedmiotem diagnozy przez lekarza posiadajgcego
wazny tytut specjalisty lub byty przedmiotem leczenia, rehabilitacji,
lub operacji;

Czasowa niezdolno$¢ - niemozno$¢ wykonywania Dziatalno$ci
gospodarczej osobiscie przez Ubezpieczonego w nastepstwie:
Leczenia szpitalnego lub Powaznego zachorowania lub Operacji
chirurgicznej;

Dziatalno$¢ gospodarcza - zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza,
budowlana, handlowa, ustugowa oraz poszukiwanie,
rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze 16z, a takze dziatalno$¢
zawodowa, wykonywana w sposob zorganizowany i ciggty, do
ktorej stosuje sie przepisy ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej, wykonywana przez
Ubezpieczonego bedqcego osobgq fizyczng w jego wiasnym imieniu,
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytqczeniem dziatalnosci
wykonywanej w formie spétki cywilnej;
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10.

11.
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14.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego:

1) w przypadku Czasowej niezdolno$ci na skutek:

a) Leczenia szpitalnego - pierwszy dzien pobytu w Szpitalu,

b) Powaznego zachorowania - okreslona w dokumentacji
medycznej data rozpoznania Powaznego zachorowania
przez lekarza specjaliste,

c) Operacji chirurgicznej - dzien, w ktorym rozpoczeto
przeprowadzenie zabiegu chirurgicznego, podany w
dokumentacji medycznej potwierdzajqcej jego
przeprowadzenie;

2) w przypadku Przestoju w Dziatalnosci gospodarczej - dzien
zajécia Zdarzenia losowego;

Dym i sadza - zawiesina czgsteczek bedqca bezposrednim

skutkiem:

1) spalania (w tym spalania bez ognia), ktéra nagle i w sposob
krotkotrwaty wydobywa sie z urzqdzen znajdujgcych sie w
Budynku, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i
przepisami technicznymi,

2) ognia, niezaleznie od miejsca jego powstania;

Eksplozja - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z

jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytoéw lub pary

wywotanym ich wtasciwosciq rozprzestrzeniania si¢; za

spowodowane eksplozjq uwaza sie rowniez szkody powstate w

skutek implozji, polegajgce na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu

prézniowego cisnieniem zewnetrznym;

Grad - opad atmosferyczny sktadajgcy sie z brytek lody;

Graffiti - napisy, rysunki, symbole lub zabrudzenia farbq dokonane

na elementach zewnetrznych Budynku niezgodnie z przepisami

prawa lub wbrew woli Ubezpieczonego;

Guz moézgu - nieztosliwe nowotwory mdzgu, z wytgczeniem

cyst, ropni, ziarniniakéw, malformacji naczyniowych, krwiakéw,

guzéw przysadki mézgowej oraz szyszynki. Konieczna jest

weryfikacja histopatologiczna guza lub w przypadku zaniechania
operacji, potwierdzenie rozpoznania badaniem rezonansu
jadrowego lub arteriograficznym;

Huk ponaddzwiekowy - fala uderzeniowa wytworzona przez statek

powietrzny poruszajqcy sie z predkosciq wiekszq od predkosci

dzwiekuy;

Lawina - gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niegu, lody,

kamieni lub btota ze stokow gorskich;

Leczenie szpitalne - bedqcy nastepstwem Nieszcze$liwego

wypadku bqdz Choroby zaistniatych w Okresie ochrony, pobyt w

Szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w celach

leczniczych, diagnostycznych lub wykonania zabiegu

chirurgicznego trwajqcy nieprzerwalnie przez okres nie krétszy niz

7 dni i zakonczony wydaniem dokumentu potwierdzajgcego

leczenie w Szpitalu, ktory nie byt zaplanowany przed zawarciem

Umowy ubezpieczenia. Leczeniem szpitalnym nie jest: pobyt w

domu opieki, w placéwce zajmujqcej sie chirurgiq plastyczng lub

kosmetyczng, hospicjum, o$rodku rekonwalescencyjnym,
rehabilitacyjnym, sanatoryjnym, wypoczynkowym ani tez leczenie
alkoholizmu albo innych uzaleznien albo leczenie w trybie
dziennym;

Lokal - cze$¢ Budynku wydzielona trwatymi $cianami, stanowiqgca

funkcjonalng lub gospodarczq cato$¢, stuzqca do prowadzenia

Dziatalno$ci gospodarczej przez Ubezpieczonego, uzytkowana na

mocy posiadanego przez niego tytutu prawnego, sktadajgca sie z

jednego lub wiekszej liczby pomieszczen;

Maszyny, urzqdzenia oraz wyposazenie - ruchome,

sktadniki majgtku wykorzystywane w prowadzonej Dziatalno$ci

gospodarczej przez Ubezpieczonego;

Naktady inwestycyjne - elementy wnetrz Budynku lub Lokalu

dostosowujgce miejsce do prowadzonej Dziatalno$ci gospodarczej

przez Ubezpieczonego, w szczegolnosSci: powtoki malarskie,

oktadziny $cian, podtog i sufitow, a takze stolarka okienna i

drzwiowa;

Nieszczesliwy wypadek - zaistniate w Okresie ochrony zdarzenie

nagte, wywotane dziatajgcq nagle i niezaleznie od woli oraz stanu

zdrowia Ubezpieczonego, przyczynqg zewnetrzng z wytgczeniem
dziatania czynnikow biologicznych (drobnoustrojow
chorobotwarczych i pasozytow);

Nowotwor ztosliwy - guz ztosliwy, charakteryzujqcy sie

niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie komorek

nowotworowych powodujqcy naciekanie i niszczenie
prawidtowych tkanek, potwierdzony badaniem histopatologicznym
przeprowadzonym przez wykwalifikowanego lekarza onkologa lub
histopatologa pojeciem tym objete sq rowniez biataczka, chtoniak
ztosliwy, choroba Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego,
czerniak ztos$liwy oraz nowotwory skory powodujqce powstawanie
przerzutow. Definicjq nie sq objete nieinwazyjne nowotwory in-situ
oraz inne nowotwory skory;

24.

25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
. Przest6j w Dziatalno$ci gospodarczej - catkowita niemoznos$¢

36.

37.

38.

39.
40.

41.

42.

Okres ochrony - okres, w ktérym Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ na wypadek zaj$cia Zdarzen ubezpieczeniowych i
ich skutkow;
Okres ubezpieczenia - okres, na ktory zawarto Umowe
ubezpieczenia, okreslony we Wniosko-Polisie;
Ogien - ogien, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;
Opad - woda pochodzqca z naturalnych opadoéw w postaci
deszczu, topniejgcego $niegu lub gradu powodujqca zalanie
Budynku lub Lokalu;
Operacja chirurgiczna - bedgcy nastepstwem Nieszczesliwego
wypadku bqdz Choroby zaistniatych w Okresie ochrony, zabieg
chirurgiczny polegajqcy na naruszeniu ciggtosci tkanek,
wykonywany przez uprawnionego lekarza lub zesp6t uprawnionych
lekarzy podczas jednego pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu,
przeprowadzony w znieczuleniu ogélnym, przewodowym lub
miejscowym, wraz z okresem Przebywania na zwolnieniu lekarskim
w zwiqgzku z takim zabiegiem;
Osuwanie si¢ ziemi - niespowodowane dziatalnosciq ludzkq
zsuwanie sie ziemi po stoku;
Podstawa $wiadczenia - kwota stanowiqca iloraz przyznanej
kwoty Pozyczki MSP i liczby miesiecy jej sptaty wynikajgcych z
Pierwotnego harmonogramu sptat Pozyczki MSP, nalezna
Ubezpieczonemu w razie zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, w
terminach okreslonych w § 10 lub § 11;
Powazne zachorowanie - zaj$cie jednej z nizej okreslonych
Chorob, o ile ich rozpoznanie przez lekarza specjaliste nastgpito po
dniu objecia Ubezpieczonego ochrong:
1) Udar mozgu,
2) Zawat serca,
3) Guz mozgu,
4) Nowotwor ztosliwy
wraz z okresem Przebywania na zwolnieniu lekarskim w zwiqzku z
ww. zachorowaniem;
Powédz - zalanie wskutek:
1) podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptyngeych lub
stojqeych,
2) sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach gorskich lub
falistych,
3) podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych;
Przebywanie na zwolnieniu lekarskim - nieprzerwalny okres
pozostawania na zwolnieniu lekarskim w zwiqzku z wystgpieniem
Powaznego zachorowania albo Operacji chirurgicznej, do ktorych
doszto w Okresie ochrony, na podstawie wystawionego przez
lekarza posiadajgcego wazny tytut specjalisty odpowiedniej
dziedziny z medycyny:
1) zaswiadczenia ZUS-ZLA lub
2) innego zaswiadczenia lekarskiego
wskazujgcego na jednostke chorobowa, ktora byta przyczyng
Operacji chirurgicznej lub Powaznego zachorowania;
Przepiecie - nagty wzrost napiecia w sieci elektrycznej;

prowadzenia Dziatalno$ci gospodarczej w miejscu jej faktycznego
wykonywania przez okres co najmniej 3 dni roboczych, w trakcie
ktérych Dziatalno$¢ gospodarcza bytaby wykonywana gdyby nie
zaszto Zdarzenie losowe, na skutek wystgpienia ktoregokolwiek ze
Zdarzen losowych, ktére spowodowato zniszczenie, bqdz
uszkodzenie Naktadow inwestycyjnych, Srodkow obrotowych,
Maszyn, urzqdzen lub wyposazenia, elementéw Budynku bqdz
Lokalu;

Pierwotny harmonogram sptat Pozyczki MSP - harmonogram
okreslajgcy terminy ptatno$ci Rat i ich wysokosci oraz saldo
zadtuzenia po sptacie kazdej Raty, wynikajqcy z postanowien
Pozyczki MSP, na dzien jej zawarcia;

Pojazd - pojazd mechaniczny w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych, stuzqcy do prowadzenia Dziatalno$ci
gospodarczej przez Ubezpieczonego;

Pozostawanie pod wptywem alkoholu - stan po spozyciu alkoholu
w ilo$ci, ktora powoduje, ze zawarto$¢ alkoholu we krwi wynosi od
0,2°/00 wzwyz albo stezenie alkoholu w wydychanym powietrzu
wynosi od 0,1Tmg/dcm® wzwyz;

Pozyczka MSP - pozyczka udzielona Pozyczkobiorcy przez Bank;
Pozyczkobiorca - osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych, prowadzqca we wtasnym imieniu Dziatalno$¢
gospodarczq, ktora zawarta z Bankiem umowe Pozyczki MSP;
Rata - rata kapitatowo-odsetkowa Pozyczki MSP wynikajgca z
Pierwotnego harmonogramu sptat Pozyczki MSP;

Silny wiatr - wiatr, ktéry powoduje szkody w miejscu
ubezpieczenia i bezpo$rednim sgsiedztwie tego miejsca, a w
przypadku wystgpienia szkdd jedynie w miejscu ubezpieczenia za
silny wiatr uwaza sie wiatr, ktérego predkos¢, ustalona przez
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW) jest nie
mniejsza niz 17,5 m/s. W przypadku braku stacji pomiarowej w
sgsiedztwie miejsca powstania szkody, dla oceny, czy w chwili
powstania szkody predko$¢ wiatru byta rowna lub przekroczyta
17,5 m/s nalezy bra¢ pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkod w
miejscu ich powstania, $wiadczgce wyraznie o dziataniu silnego
wiatru;

Suma ubezpieczenia - gorna granica odpowiedzialno$ci

stanowigca kwote réwng przyznanej Pozyczki MSP;

Szpital - placowka zamknietej opieki zdrowotnej znajdujgca sie na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej zadaniem jest

udzielenie catodobowej ustugi w zakresie ochrony zdrowia

z zapewnieniem catodobowej opieki nad chorymi w statych

pomieszczeniach odpowiednio do tego przystosowanych,

zatrudniajqca personel medyczny. W rozumieniu OWU Szpitalem
nie jest: dom opieki, placéwka zajmujqcej sie chirurgig plastyczng
lub kosmetyczng, hospicjum, o$rodek rekonwalescencyjny,
rehabilitacyjny, sanatoryjny, wypoczynkowy;

Snieg i 16d - naturalny opad w postaci $niegu lub lodu

oddziatywujqcy swoim ciezarem bezpos$rednio na Budynek lub

Lokal albo mogqcy spowodowaé przewrdcenie sie pod wptywem

jego ciezaru drzew lub innych sgsiadujgcych obiektéw na Budynek

lub Lokal powodujqc uszkodzenie lub zniszczenie Budynku lub

Lokalu;

Srodki obrotowe - materiaty, wytworzone lub przetworzone,

produkty gotowe albo znajdujgce sie w toku produkcji,

potprodukty, surowce, towary nabyte w celu sprzedazy, jej
wsparcia lub zwigzane z biezqcq Dziatalno$cig gospodarczq

Ubezpieczonego;

Trzesienie ziemi - naturalne, gwattowne wstrzqsy skorupy

ziemskiej;

Ubezpieczajgcy - Pozyczkobiorca, ktory zawart Umowe

Ubezpieczenia na wtasny rachunek jako Ubezpieczony i

zobowiqzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej;

Ubezpieczony - Pozyczkobiorca prowadzqcy Dziatalno$¢

gospodarczq, ktéremu Ubezpieczyciel udziela ochrony

ubezpieczeniowej;

Ubezpieczyciel - PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w

Warszawie udzielajgcy ochrony ubezpieczeniowej;

Udar mézgu - nagte, ogniskowe uszkodzenie mozgu powstate

w nastepstwie zmian naczyniowych, powodujqce powstanie

ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie musi zosta¢

poparte $wiezymi zmianami w obrazie tomografii komputerowej

lub jgdrowego rezonansu magnetycznego;

Uderzenie pioruna - bezposrednie wytadowanie atmosferyczne na

Budynek lub Lokal, pozostawiajqce $lady tego zdarzenia;

Uderzenie Pojazdu - uderzenie Pojazdu lub jego czesci albo towaru

przewozonego Pojazdem w Budynek lub Lokal, w ktorym faktycznie

prowadzona jest Dziatalno$¢ gospodarcza;

Upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe

Ilgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego

obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego

tadunku;

Upadek drzew lub masztéw - przewrdcenie sie drzew lub masztow

lub oderwanie si¢ i upadek ich czesci na Budynek lub Lokal, w

ktorym faktycznie prowadzona jest Dziatalno$¢ gospodarcza; przez

maszty nalezy rozumie¢ réwniez stupy energetyczne, kominy i

latarnie;

Wandalizm - celowe i umy$ine zniszczenie lub uszkodzenie

Naktadow inwestycyjnych, Srodkow obrotowych, Maszyn,

urzqdzen lub wyposazenia, elementéw Budynku badz Lokalu przez

osoby trzecie;

Whiosko-Polisa - pisemny wniosek o zawarcie Umowy

ubezpieczenia ztozony przez Pozyczkobiorce, bedqcy jednoczesnie

dokumentem potwierdzajgcym zawarcie Umowy ubezpieczenia po
podpisaniu przez Ubezpieczyciela lub jego agenta, zwierajacy
istotne elementy Umowy ubezpieczenia;

Wypadek komunikacyjny - zderzenie sie Pojazdu Ubezpieczonego

z innym Pojazdem, jak tez osobami, zwierzetami lub przedmiotami

znajdujgcymi sie poza Pojazdem;

Zakazenie - wnikniecie do organizmu ludzkiego i rozwdj w nim

biologicznego czynnika chorobotwoérczego;

Zalanie - bezpos$rednie dziatanie wody lub innych cieczy

polegajqce na:

1) spowodowanym awarig wydostaniu sie wody, pary lub innych
cieczy z instalacji: wodnej, kanalizacyjnej, tryskaczowej,
gasniczej lub grzewczej znajdujqcej sie w Budynku lub Lokalu
lub poza nim;

2) cofnieciu sig wody lub $ciekow z instalacji kanalizacyjnej
usytuowanej wewngtrz Budynku lub Lokalu lub poza nim;

3) zalaniu wodq pochodzqcq z urzqdzen domowych lub
uszkodzonego akwarium, znajdujgcych sie wewngtrz Budynku
lub Lokalu lub poza nim;

4) nieumysinego pozostawienia otwartych zaworow w
warunkach przerwy w doptywie wody, jezeli za dostarczenie
wody jest odpowiedzialny dostawca zewnetrzny;

5) zalaniu wodg lub innq cieczq pochodzqcq spoza Budynku lub
Lokalu przez osoby trzecie;

61. Zapadanie si¢ ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie
naturalnych podziemnych pustych przestrzeni w gruncie;

62. Zakonczenie prowadzenia Dziatalno$ci gospodarczej -
wykreslenie wpisu w CEIDG stwierdzone przez Ubezpieczyciela na
podstawie danych znajdujgcych sie w tej ewidencji;

63. Zawat serca - martwica cze$ci miesnia sercowego w nastepstwie
nagtego przerwania doptywu krwi, potwierdzona wynikiem badania
EKG;

64. Zdarzenie losowe - jedno z ponizszych zdarzen przysztych i
niepewnych oraz niezaleznych od woli Ubezpieczonego, ktére
spowodowato Przest6j w Dziatalno$ci gospodarczej:

1) Akt terroryzmu,

2) Dymisadzq,

3)  Eksplozjaq,

4)  Grad,

5)  Huk ponaddzwiekowy,

6) Lawina,

7)  Ogien,

8) Opad,

9)  Osuwanie sie ziemi,

10) Powodz,

11) Przepiecie,

12) Silny wiatr,

13) Sniegilod,

14) Trzesienie ziemi,

15) Uderzenie pioruna,

16) Uderzenie Pojazdu,

17) Upadek drzew lub masztow,
18) Upadek statku powietrznego,
19) Wandalizmu,

20) Wuypadek komunikacyjny,
21) Zalanie,

22) Zapadanie sie ziemi;

65. Zdarzenie ubezpieczeniowe - kazde ze zdarzed w ramach Czasowej
niezdolnosci w nastepstwie wystgpienia Leczenia szpitalnego lub
Powaznego zachorowania lub Operacji chirurgicznej lub Przestoju
w Dziatalno$ci gospodarczej na skutek wystgpienia Zdarzenia
losowego, ktérego wystgpienie zobowiqzuje Ubezpieczyciela do
wyptaty $wiadczenia na podstawie OWU.

ROZDZIAL 3

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3.

1. Z zastrzezeniem wytqczen odpowiedzialno$ci wskazanych w § 6,
Ubezpieczony jest obejmowany ochrong ubezpieczeniowg
polegajgca na zabezpieczeniu sptaty Pozyczki MSP w razie
wystqgpienia nastepujgcych Zdarzen ubezpieczeniowych:

1) Czasowej niezdolnosci w nastepstwie:
a) Leczenia szpitalnego lub
b) Powaznego zachorowania lub
c) Operacji chirurgicznej;
2) Przestoju w Dziatalnosci gospodarczej na skutek wystgpienia
Zdarzenia losowego.

2. Zakres ubezpieczenia w Zdarzeniu ubezpieczeniowym polegajacym
na Leczeniu szpitalnym lub Operaciji chirurgicznej dotyczy
wytqgcznie sytuacji bedgcych nastepstwem Nieszczesliwego
wypadku bgdz Choroby, zaistniatych w Okresie ochrony.

3. Zakres ubezpieczenia w Zdarzeniu ubezpieczeniowym polegajacym
na Powaznym zachorowaniu lub Operacji chirurgicznej obejmuje
rowniez okres Przebywania na zwolnieniu lekarskim.

4. W tym samym czasie Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za
Zdarzenie ubezpieczeniowe, ktore wystqpito jako pierwsze w
ramach Czasowej niezdolno$ci oraz jednocze$nie za Zdarzenie
ubezpieczeniowe, ktére wystapito jako pierwsze w ramach
Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej, a po ustaniu tego Zdarzenia
ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialno$¢ za
Zdarzenie ubezpieczeniowe, ktore wystgpito jako kolejne
odpowiednio w ramach Czasowej niezdolnosci lub Przestoju w
Dziatalno$ci gospodarczej.

ROZDZIAL 4

OKRES UBEZPIECZENIA | OKRES OCHRONY

1.

§4.
Okres ubezpieczenia okre$lony jest we Wniosko-Polisie i nie moze
by¢ dtuzszy, niz okres trwania Pozyczki MSP zgodnie z Pierwotnym
harmonogramem sptat Pozyczki MSP.
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Okres ochrony, a tym samym odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela,
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu wyptaty Pozyczki MSP,
nie wcze$niej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki
ubezpieczeniowej.

Ochrona nie jest $wiadczona w okresie zawieszenia wykonywania
Dziatalno$ci gospodarczej zgtoszonego przez Ubezpieczonego do
CEIDG.

ROZDZIAL 5
ZAKONCZENIE OKRESU OCHRONY

2.

§5.

Okres ochrony wobec Ubezpieczonego konczy sie:

1) z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia okre$lonego
we Whniosko-Polisie;

) w dniu zgonu Ubezpieczonego;

)z dniem wcze$niejszej catkowitej sptaty Pozyczki MSP;

)z dniem Zakonczenia prowadzenia Dziatalno$ci gospodarczej
przez Ubezpieczonego;

)z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia;

)

)

)

B W

~ o\ 1

z dniem rozwiqzania umowy Pozyczki MSP;

z tytutu Czasowej niezdolno$ci - w dniu wyczerpania limitu
$wiadczen, o ktérym mowa w § 10 ust. 3;

z tytutu Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej - w dniu
wyczerpania limitu $wiadczen, o ktéorym mowa w § 11 ust. 3.
Ochrona ulega zawieszeniu zgodnie z postanowieniem § 4 ust. 3.

o0

ROZDZIAL 6 3
WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§6.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Czasowe;j

niezdolno$ci lub Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej, jezeli

Zdarzenie ubezpieczeniowe jest nastepstwem:

wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych, inwazji, wojny

domowej, powstania, rewolucji, stanu wojennego, stanu

wyjatkowego, strajku, wewnetrznych zamieszek stanowigcych
zaktocenie porzqdku publicznego przez grupe os6b majgce
charakter spontaniczny, zamachu stanu.

Z tytutu Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej Ubezpieczyciel nie

odpowiada za szkody:

1) wyrzqdzone umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego, chyba Ze w razie wyrzqdzenia szkody na
skutek razqcego niedbalstwa zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stuszno$ci;

2) wyrzqdzone umyslnie przez osobe, z ktorg Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym;

3) powstate wskutek dziatania Ubezpieczonego po spozyciu
alkoholu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow ustawy
o0 przeciwdziataniu narkomanii, wytgczajqc przypadki, gdy
Ubezpieczony przyjmowat te $rodki w ramach zaleconej terapii
medycznej przez lekarza posiadajgcego tytut specjalisty;

4) gornicze w rozumieniu prawa gorniczego;

5) powstate na skutek dziatania energii jgdrowej, promieniowania
radioaktywnego, promieniowania jonizujgcego, promieni
laserowych, promieni maserowych, pola magnetycznego, pola,
elektromagnetycznego, skazenia radioaktywnego lub skazenia
chemicznego;

6) konfiskaty lub innego rodzaju przejecia ubezpieczonego mienia
przez rzqd, organy celne lub inne organy wtadzy publicznej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza jej granicami.

Z tytutu Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej, Ubezpieczyciel nie

odpowiada za szkody powstate w Naktadach inwestycyjnych,

Srodkach obrotowych, Maszynach, urzqdzeniach lub wyposazeniu,

elementach Budynku bqdz Lokalu wskutek:

1) systematycznego zawilgocenia Budynku lub Lokalu z powodu
nieszczelno$ci instalacji wodnej, grzewczej, kanalizacyjnej,
klimatyzacyjnej lub niewta$ciwej wentylacji pomieszczen;

2) systematycznego dtugotrwatego oddziatywania wibracji,
drgan, hatasu, wilgoci, plesni, insektow, bakterii, grzyba, roslin,
wirusow;

3) naturalnego zuzycia, korozji, utleniania, utraty wartosci na
skutek uptywu czasu, pogorszania sie wtasciwosci uzytkowych;

4) zalania w nastepstwie Opadu poprzez:

a) niezamkniete lub niezabezpieczone: okna, drzwi lub inne
otwory,

b) niekonserwowane lub nienalezycie konserwowane: dach,
$ciany, balkony, tarasy lub okna;

5) Upadku drzewa w wyniku jego wycinania lub przycinania przez
Ubezpieczonego bez pozwolenia, o ile takie pozwolenie jest
wymagane przepisami prawa;

6) Upadku masztu spowodowanego jego niekonserwowaniem lub
jego nienalezytym konserwowaniem, jezeli obowigzek jego
konserwacji nalezat do Ubezpieczonego chyba, ze
niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu na
zaistnienie wypadku ubezpieczeniowego;

7) przenikania wod z gruntu chyba, Ze to przenikanie nastgpito na
skutek Powodzi;

8) pekniecia rur lub wyposazenia instalacyjnego z powodu
zamarzania w nich wody na skutek nieutrzymywania
odpowiedniej temperatury w Budynku lub Lokalu, chyba ze
utrzymywanie odpowiedniej temperatury nie nalezato do
obowigzkow Ubezpieczonego;

9) btedow konstrukcyjnych zaistniatych na etapie projektu lub
wykonawstwa Budynku lub jezeli Budynek zostat wzniesiony
bez projektu lub na podstawie projektu wykonanego przez
osobe nieposiadajgcg wymaganych uprawnien lub zostat
wybudowany niezgodnie z projektem, o ile projekt jest
wymagany przepisami prawa, chyba ze nie miato to wptywu
na powstanie szkody;

10) niewykonania okreslonych przepisami prawa przeglgdow
technicznych lub kontroli okresowych Budynku lub
nieudostepniania Lokalu do takich przegladow, chyba ze nie
miato to wptywu na powstanie szkody lub jezeli obowigzek
wykonania takich przegladow lub kontroli nie nalezat do
obowigzkow Ubezpieczonego;

11) niekonserwowania dachow, $cian, balkonow, taraséw lub
okien, jezeli obowiqzek ich konserwacji nalezat do
Ubezpieczonego chyba, ze niedopetnienie tego obowiqzku nie
miato wptywu na powstanie szkody;

12) pokrycia Graffiti;

13) naturalnego osiadania;

14) osuwania lub zapadania sie ziemi na skutek dziatalnosci
cztowieka.

Z tytutu Czasowej niezdolno$ci w nastepstwie Powaznego

zachorowania lub Operacji chirurgicznej lub Leczenia szpitalnego

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli zdarzenie to jest

nastepstwem:

1) uszkodzen trzustki lub wgtroby Ubezpieczonego
spowodowanych spozywaniem alkoholu przez
Ubezpieczonego;

2) planowej operacji lub zabiegu chirurgicznego, o ile sq
nastepstwem Chordb istniejqcych przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia lub zostaty zaplanowane przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia;

3) operacji plastycznej lub zabiegu medycyny estetycznej, z
wyjgtkiem operacji lub zabiegdw niezbednych do usuniecia
nastepstw Nieszcze$liwego wypadku zaistniatego w Okresie
ochrony;

4) Chorob istniejgcych przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
bqdz obrazen ciata doznanych przed datq zawarcia Umowy
ubezpieczenia;

5) prowadzenia Pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu przez
Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat waznych
uprawnien wymaganych przez prawo panstwa miejsca
zdarzenia albo, jezeli Ubezpieczony kierowat tym Pojazdem w
okolicznosciach wskazanych w pkt. 6;

6) pozostawania pod wptywem alkoholu przez Ubezpieczonego,
zazycia substancji psychotropowych lub $rodkow
odurzajgcych lub $rodkow zastepczych w rozumieniu
przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, wytgczajgc
przypadki, gdy Ubezpieczony przyjmowat te Srodki w ramach
zaleconej przez lekarza specjaliste terapii medycznej;

7) uprawiania przez Ubezpieczonego: narciarstwa zjazdowego lub
snowboardingu lub saneczkarstwa poza wyznaczonymi
trasami zjazdowymi, jazdy bobslejem, zawodowego biegania,
sportéw walki, wspinaczki gorskiej lub skatkowej, speleologii,
skokow bungee, zorbingu, wyscigow samochodowych i
motocyklowych (takze amatorskich), rajdow lub akrobacji
motorowych lub motorowodnych, wyscigow konnych,
gorskich sptywéw wodnych, nurkowania
(z wytqczeniem Amatorskiego nurkowania), skokow do wody,
zeglarstwa morskiego lub oceanicznego, paralotniarstwa,
szybownictwa, baloniarstwa, lotniarstwa, motolotniarstwa,
spadochroniarstwa, myslistwa oraz wypraw na bieguny
lub tereny lodowcowe lub $niezne wymagajgcych uzycia
sprzetu asekuracyjnego, wyczynowego uprawiania kolarstwa
lub sportow druzynowych przez osoby bedqce cztonkami
zwiqzkow i innych organizacji sportowych, w tym ich udziat w
nieprofesjonalnych zawodach sportowych;

8) leczenia lub innych zabiegdw o charakterze medycznym,
ktérym dobrowolnie poddat sie Ubezpieczony, prowadzonymi
poza kontrolg os6b uprawnionych np. terapia znachorska;
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9) wypadku lotniczego, za wyjqtkiem przypadkow,
gdy Ubezpieczony byt pasazerem bqdz cztonkiem zatogi
samolotu licencjonowanych linii lotniczych uprawnionych do
wykonywania regularnych lub czarterowych przewozéw
lotniczych pasazeréw, bagazu, towaréw lub poczty, stosownie
do wymogow panstwa siedziby linii lotniczych;

10) nieuzasadnionego nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego
wskazan i zalecen lekarskich;

11) wad wrodzonych i schorzen bedgcych ich skutkiem;

12) dziatania energii jgdrowej lub promieniowania radioaktywnego
i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla
cztowieka, z wytqczeniem stosowania wyzej wymienionych
w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

13) umyslnego samookaleczenia ciata lub proby samobojczej.

5. Z tytutu Czasowej niezdolno$ci w nastepstwie Operaciji
chirurgicznej lub Leczenia szpitalnego Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialno$ci jesli zdarzenie nie byto nastepstwem
Nieszczesliwego wypadku lub Choroby zaistniatych w Okresie
ochrony albo zdarzenie jest nastepstwem:

1) leczenia choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV
Ubezpieczonego;

2) Choroby psychicznej Ubezpieczonego lub zaburzen
psychicznych lub schorzen wynikajqcych z uzaleznienia
od substancji psychotropowych, $rodkéw odurzajgcych lub
$rodkoéw zastepczych w rozumieniu przepisow o
przeciwdziataniu narkomanii;

3) leczenia szpitalnego zwigzanego z rehabilitacjq, pobytami
dziennymi w szpitalu lub sanatorium, pobytami w sanatorium;

4) epidemii lub pandemii ogtoszonych przez odpowiednie organy
administracji panstwowej;

5) zabiegu usuniecia cigzy niezwigzanego z Chorobg
Ubezpieczonej;

6) leczenia dentystycznego z wyjqtkiem przypadkow, gdy
Leczenie szpitalne spowodowane byto Nieszczesliwym
Wypadkiem zaistnialym w Okresie ochrony.

6. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu Czasowej
niezdolnosci, jezeli Leczenie szpitalne zwigzane byto z
wykonywaniem badan rentgenowskich, badan biochemicznych,
badan diagnostycznych, ktérych przeprowadzenie jest mozliwe w
warunkach ambulatoryjnych i nie wynikajgcych z Choroby lub
Nieszczesliwego Wypadku.

ROZDZIAL 7

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA | OBJECIE
OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§7.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajqcego.
Ubezpieczyciel lub dziatajgcy w jego imieniu agent akceptuje
wniosek o ubezpieczenie i sporzqdzany jest dokument Wniosko-
Polisy.
Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore
Ubezpieczyciel zapytywat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczajqcy zawiera Umowe ubezpieczenia przez
przedstawiciela, obowiqzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i
obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, zgodny z
okresem trwania Pozyczki MSP wedtug Pierwotnego
harmonogramu sptat Pozyczki MSP. Wszelkie zmiany w zakresie
wydtuzenia okresu trwania Pozyczki MSP nie majg wptywu na
dtugos$¢ obowigzywania Umowy ubezpieczenia.
Umowe ubezpieczenia moze zawrze¢ Pozyczkobiorca, ktory:
1) ukonczyt 18 rok zycia;
2) prowadzi we wtasnym imieniu Dziatalno$¢ gospodarczq.
Pozyczkobiorca ma prawo zawrze¢ Umowe ubezpieczenia
wytqcznie w dniu zawarcia Pozyczki MSP.
W ramach Umowy ubezpieczenia ochrong ubezpieczeniowg moze
zosta¢ objety tylko jeden Pozyczkobiorca.

ROZDZIAL 8
SKtADKI UBEZPIECZENIOWE

1.

2.

§8.

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przez Ubezpieczajgcego
jednorazowo z gory, za caty Okres ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa stanowi iloczyn: stawki za ubezpieczenie,
kwoty Pozyczki MSP oraz liczby miesiecy jej sptaty zgodnie z
Pierwotnym harmonogramem sptat Pozyczki MSP. Sktadka
ubezpieczeniowa w cato$ci przeznaczona jest na pokrycie kosztow
ryzyka wystqgpienia Zdarzen ubezpieczeniowych oraz kosztow
dziatalno$ci ubezpieczeniowej Ubezpieczyciela.

W przypadku wygasniecia ochrony przed uptywem okresu na jaki
Umowa ubezpieczenia zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej proporcjonalnie za
niewykorzystany Okres ochrony.

W przypadku zawieszenia wykonywania Dziatalno$ci gospodarczej,
zwrot sktadki o ktorym mowa w ust. 3 nastepuje na podstawie
informacji przedstawionej przez Ubezpieczajgcego.

ROZDZIAL 9 )
POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

10.

§9.
W razie wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczajqcy
zobowiqzany jest niezwtocznie zgtosi¢ powyzsze telefonicznie na
numer 81 535 67 66 lub na piSmie bezpos$rednio do
Ubezpieczyciela albo za posrednictwem agenta.
Formularz zgtoszenia roszczenia dostepny jest na stronie
internetowej Ubezpieczyciela www.pkoubezpieczenia.pl lub w
placowkach agenta.
W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu
Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel informuje o tym
Ubezpieczonego (jezeli nie jest on wystepujgcym z
zawiadomieniem) oraz podejmuje postepowanie dotyczqce
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych
roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujqgcq z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne do
ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczeniaq, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczenia w
terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu
Zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem postanowien ust. 4.
Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 3 ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do okreslenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela albo
wysokos$ci $wiadczenia okazatoby sie niemozliwe, Swiadczenie
zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno$ci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ $wiadczenia
Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 3.
Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 3 Ubezpieczyciel nie wyptaci
$wiadczenia, powinien zawiadomi¢ na pi$mie osobe zgtaszajqcq
roszczenie oraz Ubezpieczonego (jezeli nie jest on osobg
zgtaszajqcq roszczenie) o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
roszczen z Umowy ubezpieczenia w cato$ci lub w czesci, a takze
powinien wyptaci¢ bezsporng cze$¢ $wiadczenia.
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci, niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel
powinien poinformowa¢ o tym na pismie Ubezpieczonego oraz
osobe wystepujqcq z roszczeniem wskazujgc na okoliczno$ci oraz
na podstawe prawnq uzasadniajgcq catkowitq lub cze$ciowq
odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja powinna zawiera¢
pouczenie o mozliwo$ci dochodzenia roszczen na drodze sqdowe;j.
Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia
mozna wytoczyc¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, a takze
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z
Umowy ubezpieczenia.
Osoby, o ktérych mowa w ust. 7 majq mozliwo$¢ pozasqgdowego
rozstrzygania sporéw wynikajgcych z udzielonej ochrony
ubezpieczeniowej, o ile taki wniosek ztozq do Rzecznika
Finansowego lub innego organu reprezentujgcego interesy
uprawnionych z Umowy ubezpieczenia zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.
Swiadczenie jest wyptacane w polskich ztotych Ubezpieczonemu
lub uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest udostepni¢ Ubezpieczonemu lub
uprawnionym z Umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty
zgromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
lub wysokosci $wiadczenia. Ww. osoby mogq zgda¢ pisemnego
potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a
takze sporzqdzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow i
potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.

ROZDZIAL 10 )
SWIADCZENIA Z TYTULU CZASOWE] NIEZDOLNOSCI

1.

§10.

Swiadczenie z tytutu Czasowej niezdolnosci w nastepstwie Leczenia
szpitalnego lub Powaznego zachorowania lub Operacji
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chirurgicznych jest $wiadczeniem ptatnym w statej kwocie zgodnie

z ust. 2 i 3 oraz w terminach wskazanych w ust. 5.

Swiadczenie moze byé nalezne jednorazowo lub miesiecznie w

zalezno$ci od Dnia zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego w

stosunku do daty wymagalno$ci Raty oraz czasu jego trwania.

Wymagalnos$¢ Raty wynika z Pierwotnego harmonogramu sptat

Pozyczki MSP.

W przypadku Rat ptatnych z inng czestotliwosciq niz miesiecznie,

na potrzeby niniejszego paragrafu przyjmuje sie, ze $wiadczenie z

tytutu Czasowej niezdolnosci jest nalezne (o ile spetnione sq

przestanki z ust. 5) w kolejnych miesigcach wystepowania

Czasowej niezdolnosci w dniu odpowiadajgcemu dniowi ptatnosci

Raty w zwigzku z ktérq zostato wyptacone pierwsze miesieczne

$wiadczenie (np. kazdego 20-go albo np. kazdego ostatniego dnia

kalendarzowego).

Wysokos¢ kazdego Swiadczenia z tytutu Czasowej niezdolno$ci

wyliczana jest w oparciu o Podstawe $wiadczenia, z

uwzglednieniem nastepujgcych ograniczen:

1) maksymalna wysokos¢ kazdego $wiadczenia nie moze
przekroczy¢ kwoty 10 000 zt a w przypadku, gdy wyliczenie w
oparciu o Podstawe $wiadczenia miataby by¢ wyzsze,
Ubezpieczyciel wyptaca kazde Swiadczenie w wysokosci
10 000 1,

2) odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do 12
$wiadczen na kazde Zdarzenie ubezpieczeniowe, tj. Leczenie
szpitalne lub Powazne zachorowanie lub Operacje chirurgiczng,

3) tgczna wysokos¢ wszystkich $wiadczen miesiecznych w catym
Okresie ochrony nie moze przekroczy¢ 24 Swiadczen ani kwoty
240 000 zt, bez wzgledu na liczbe Zdarzen ubezpieczeniowych:
Leczenia szpitalnego, Powaznego zachorowania, Operacji
chirurgicznych.

Kazda wyptata $wiadczenia zmniejsza Sume Ubezpieczenia.

Swiadczenia nalezne sq nastepujqco:

1) pierwsze $wiadczenie miesieczne jest nalezne w dniu
wymagalnosci Raty przypadajqgcej po Dniu zaj$cia Zdarzenia
ubezpieczeniowego Czasowej niezdolnos$ci w nastepstwie
Leczenia szpitalnego lub Powaznego zachorowania lub
Operacji chirurgiczne (w zalezno$ci, ktore z nich wystgpi jako
pierwsze w czasie, zgodnie z § 3 ust. 4), o ile w tej dacie
Ubezpieczony nadal przebywa w Szpitalu, bqdz Przebywa na
zwolnieniu lekarskim w nastepstwie Powaznego zachorowania
albo Operadiji chirurgicznej;

2) kolejne $wiadczenia nalezne sq miesigcznie za kazdy
udokumentowany dalszy okres trwania Leczenia szpitalnego, w
ktorym przypada wymagalnos$¢ kolejnych Rat, z zastrzezeniem
ust. 2 albo za kazdy udokumentowany okres dalszego
Przebywania na zwolnieniu lekarskim w nastepstwie
Powaznego zachorowania albo Operacji chirurgicznej, w
ktorym przypada wymagalnos$¢ kolejnych Rat, z zastrzezeniem
ust. 2;

3) S$wiadczenie po zakonczeniu Czasowej niezdolno$ci jest nalezne
w dacie wymagalno$ci Raty, z zastrzezeniem ust. 2,
przypadajqcej bezposrednio po dniu w ktorym zakonczeniu
ulegt pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu albo dniu w ktérym
zakonczeniu ulegt okres Przebywania na zwolnieniu lekarskim.

W razie zaj$cia Leczenia szpitalnego Ubezpieczony zobowigzany

jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty i

informacje wskazane w formularzu zgtoszenia roszczenia:

1) karte wypisu ze Szpitala;

2)  dokumentacje medycznq okreslajqcq rodzaj i przyczyne
Leczenia szpitalnego;

3) jesli przyczynq Leczenia szpitalnego byt Nieszczesliwy
wypadek dokument potwierdzajgcy okoliczno$ci
Nieszczesliwego wypadku (protokoty powypadkowe policji
lub dokumenty sporzqdzone przez prokurature, sqd, straz
pozarnq lub stuzby BHP, jesli byto prowadzone postepowanie
dotyczqce wypadku).

W razie zaj$cia Powaznego zachorowania lub Operacji

chirurgicznej Ubezpieczony zobowiqzany jest dostarczy¢

Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty i informacje wskazane

w formularzu zgtoszenia roszczenia:

1) kserokopie zwolnienia lekarskiego bqdz wydruk ZUS ZLA wraz z
kserokopiq dokumentacji medycznej z wizyty lekarskiej
podczas, ktorej wystawiono zwolnienie lekarskie wraz z
odnotowanq jednostkq chorobowq, w zwiqzku z ktérq
wystawiono zwolnienie lekarskie;

2) inne zaswiadczenie lekarskie wskazujgce na jednostke
chorobowgq, ktéra byta przyczyng Powaznego zachorowania
lub Operacji chirurgicznej wraz z kserokopiq dokumentacji
medycznej z wizyty lekarskiej, podczas ktdrej wystawiono
za$wiadczenie lekarskie;

3) dokumentacje medycznq z placowek medycznych, pod ktorych
opiekq Ubezpieczony pozostawat w zwigzku z zaistniatym
Powaznym zachorowaniem lub Operacjq chirurgiczng, w tym
opinie lekarza prowadzqcego i wyniki badan potwierdzajqce
wystgpienie jednostki chorobowej objetej ubezpieczeniem lub
przebycie przez Ubezpieczonego Operacji chirurgicznej.

ROZDZIAL 11 )
SWIADCZENIA Z TYTULU PRZESTOJU W DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE]

10.

§11.

Swiadczenie z tytutu Przestoju w Dziatalnosci gospodarczej w
nastepstwie Zdarzenia losowego jest $wiadczeniem ptatnym w
statej kwocie zgodnie z ust. 2 i 3 oraz w terminach wskazanych w
ust. 5.

Swiadczenie moze by¢ nalezne jednorazowo lub miesiecznie w

zalezno$ci od Dnia zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w

stosunku do wymagalnos$ci Raty oraz czasu jego trwania.

Wymagalno$¢ Raty wynika z Pierwotnego harmonogramu sptat

Pozyczki MSP.

W przypadku Rat ptatnych z innqg czestotliwosciq niz miesiecznie,

na potrzeby niniejszego paragrafu przyjmuje sie, ze $wiadczenie z

tytutu Przestoju w Dziatalnosci gospodarczej jest nalezne (o ile

spefnione sq przestanki z ust. 5) w kolejnych miesigcach
wystepowania Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej w dniu
odpowiadajgcemu dniowi ptatnosci Raty, w zwigzku z ktérq zostato
wyptacone pierwsze miesieczne $wiadczenie (np. kazdego 20-go
albo np. kazdego ostatniego dnia kalendarzowego).

Wysoko$¢ kazdego $wiadczenia z tytutu Przestoju w Dziatalno$ci

gospodarczej wyliczana jest w oparciu o Podstawe $wiadczenia, z

uwzglednieniem nastepujgcych ograniczen:

1) maksymalna wysokos¢ kazdego $wiadczenia nie moze
przekroczy¢ kwoty 10 000 zt a w przypadku, gdy wyliczenie w
oparciu o Podstawe $wiadczenia miataby byc¢ wyzsze,
Ubezpieczyciel wyptaca kazde $wiadczenie w wysokosci
10 000 zt,

2) odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do 12
Swiadczen w przypadku tego samego Zdarzenia Losowego,

3) tgczna wysokosé wszystkich swiadczen z tytutu Przestoju w
Dziatalno$ci gospodarczej w catym Okresie ochrony nie moze
przekroczy¢ liczby 24 $wiadczen ani kwoty 240 000 zt, bez
wzgledu na liczbe Zdarzen losowych.

Kazda wyptata $wiadczenia zmniejsza Sume Ubezpieczenia.

Swiadczenia nalezne sq nastepujgco:

1) pierwsze $wiadczenie miesieczne jest nalezne w dniu
wymagalnosci Raty przypadajgcej po Dniu zaj$cia Zdarzenia
ubezpieczeniowego w postaci Przestoju w Dziatalno$ci
gospodarczej, ktore wystagpito jako pierwsze w czasie zgodnie z
§ 3 ust. 4, o ile w tej dacie nadal wystepuje catkowita
niemozno$¢ prowadzenia Dziatalno$ci gospodarczej w miejscu
jej faktycznego wykonywania;

2) kolejne $wiadczenia nalezne sq miesiecznie za kazdy
udokumentowany dalszy okres trwania Przestoju w
Dziatalnosci gospodarczej, w ktorym przypada wymagalno$é
kolejnych Rat, z zastrzezeniem ust. 2;

3) $wiadczenie po zakonczeniu Przestoju w Dziatalnosci
gospodarczej jest nalezne w dacie wymagalno$ci Raty, z
zastrzezeniem ust. 2, przypadajqgcej bezposrednio po dniu w
ktérym zakonczeniu ulegt Przestdj w Dziatalnosci.

W razie zaj$cia Zdarzenia losowego powodujgcego Przestoj w

Dziatalno$ci gospodarczej, Ubezpieczony zobowigzany jest

dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty i informacje

potwierdzajqce zajscie Zdarzenia losowego.

Do ustalenia przyczyn i okolicznoéci powstania Zdarzenia

losowego oraz okreslenia dtugosci Przestoju w DziatalnoSci

Gospodarczej Ubezpieczyciel moze powota¢ na swoj koszt

rZecz0zNawce.

Po kazdej wyptacie $wiadczenia Ubezpieczyciel moze ponownie

dokona¢ inspekcji miejsca faktycznego prowadzenia Dziatalnoéci

gospodarczej, gdzie zaszto Zdarzenie losowe.

W razie zaj$cia Zdarzenia losowego powodujqcego Przestoj

Dziatalno$ci gospodarczej, Ubezpieczony zobowigzany jest uzyé

dostepnych mu $rodkdw w celu zapobiezenia szkodzie lub

zmniejszenia jej rozmiarow. Jezeli Ubezpieczony umy$inie lub
wskutek razqcego niedbalstwa nie zastosowat srodkow
okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym, ubezpieczyciel jest wolny
od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

W razie zaj$cia Zdarzenia losowego powodujgcego Przestoj w

prowadzeniu Dziatalno$ci gospodarczej, Ubezpieczony

zobowiqzany jest rowniez zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia
roszczen wobec 0sob odpowiedzialnych za szkode.
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11. W razie zaj$cia Zdarzenia losowego powodujgcego Przestoj w
Dziatalno$ci gospodarczej, Ubezpieczony zobowigzany jest do
podjecia wspotpracy z Ubezpieczycielem w celu umozliwienia
ustalenia okoliczno$ci i przyczyn powstania szkody, w tym
umozliwi¢ Ubezpieczycielowi zasiegniecie informacji odnoszqcych
sie do okoliczno$ci powstania szkody, jej rodzaju i rozmiaru, w
szczegolnosci u Policji i innych wiasciwych instytucji.

ROZDZIAL 12
DODATKOWA DOKUMENTACJA NIEZBEDNA DO ROZPATRZENIA
ROSZCZENIA

§12.

1. Jezeli Ubezpieczony nie wyrazit zgody na pozyskanie przez
Ubezpieczyciela dokumentéw z Banku, do kazdego zgtoszenia
roszczenia z tytutu Czasowej niezdolnosci lub Przestoju w
Dziatalno$ci gospodarczej, nalezy dotqczyé kopie umowy Pozyczki
MSP wraz z Pierwotnym harmonogramem sptat Pozyczki MSP.

2. W uzasadnionych przypadkach, Ubezpieczyciel uprawniony jest do
wystagpienia o przedtozenie innych dokumentow i informaciji, o ile z
dostarczonych wczesniej dokumentéw nie udato sie ustali¢
odpowiedzialno$ci ubezpieczeniowej lub wysokosci $wiadczenia.
Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczonego na pismie lub w inny
sposob, na ktéry wyrazit on zgode, o dodatkowych dokumentach
potrzebnych do ustalenia odpowiedzialno$ci lub wysoko$ci
$wiadczenia.

ROZDZIAL 13
ODSTAPIENIE | ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§13.
1. Ubezpieczajqcy bedqcy przedsiebiorcqg ma prawo odstgpienia od

Umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

2. Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w
kazdym czasie.

3. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w dniu zaj$cia
najwczesniejszego z ponizszych zdarzen:

1)z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia wskazanym

we Whniosko-Polisie,

2) 1z dniem doreczenia Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajqcego
pisemnego wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy
ubezpieczeniq,

z dniem zgonu Ubezpieczonego,

z dniem wcze$niejszej catkowitej sptaty Pozyczki MSP,

z dniem rozwiqzania umowy Pozyczki MSP, niezaleznie od
przyczyny.

a1 bW
RS

ROZDZIAL 14 .
REKLAMACJE, SKARGI LUB ZAZALENIA

§14.

1. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony lub uprawniony z
Umowy ubezpieczenia mogq ztozy¢ reklamacje (w rozumieniu
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym)
dotyczqcq ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela.

2. Reklamacje mozna sktada¢ w kazdej jednostce Ubezpieczyciela:
1) w formie pisemnej - osobiscie, albo przesytkq pocztowg w

rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe,

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty klienta w jednostce, o ktérej mowa powyzej,

3) w formie elektronicznej - za posrednictwem formularza
kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowe;:
www.pkoubezpieczenia.pl.

3. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po uzyskaniu informacji o
zaistnieniu okoliczno$ci budzqcych zastrzezenia sktadajgcego
reklamacje utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamaciji.

4. Odpowied? na reklamacje powinna zosta¢ udzielona przez
Ubezpieczyciela bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania

terminu wystarczy wystanie przez Ubezpieczyciela odpowiedzi
przed jego uptywem.

5. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do rozpatrzenia reklamacji okazatoby sie niemozliwe,
Ubezpieczyciel powiadomi sktadajgcego reklamacje wyjaéniajgc
przyczyne opoznienia, wskazujgc okoliczno$ci, ktdre muszq zostac¢
ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okre$lajgc przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie
pozniejszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

6. Sktadajqgcy reklamacje zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu
reklamacji w formie wybranej przez siebie poprzez jej okreslenie w
tresci reklamacji lub wskazanie numeru telefonu, adresu e-mail lub
adresu korespondencyjnego, na ktéry ma zosta¢ przestane
powiadomienie o rozpatrzeniu reklamacji.

7. Odpowied? na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej
lub za pomocq trwatego no$nika informacji (w rozumieniu ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach ptatniczych). Odpowiedz o
ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym Ubezpieczyciel moze
dostarczyc¢ pocztq elektroniczng wytqcznie na wniosek
sktadajgcego reklamacje.

8. Skargi lub zazalenia nie bedqce reklamacjami w rozumieniu ust. 1
Ubezpieczyciel rozpatruje w terminie 30 dni od otrzymania
skargi lub zazalenia.

9. Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 8 ustalenie okolicznosci
koniecznych do rozpatrzenia skargi lub zazalenia okazatoby sie
niemozliwe, Ubezpieczyciel powiadomi skarzqcego o przyczynach
braku mozliwo$ci dotrzymania terminu wskazujgc okolicznosci,
ktére jeszcze powinny zosta¢ ustalone oraz przewidywany termin
udzielenia odpowiedzi na skarge lub zazalenie, jednak, nie
pozniejszy niz 60 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

10. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

11. Informacje dotyczqgce wnoszenia i rozpatrywania reklamacji
publikowane sq dodatkowo na stronie internetowej
www.pkoubezpieczenia.pl.

12. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony lub inny uprawniony z umowy
ubezpieczenia, bedqcy osobq fizyczng, ktéry wyczerpat droge
postepowania reklamacyjnego przed Ubezpieczycielem, moze
ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego (https://rf.gov.pl/) o
pozasqdowe rozwiqzanie sporu, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

ROZDZIAL 15 3
POSTANOWIENIA KONCOWE

§15.

1. Korespondencja pomiedzy stronami Umowy ubezpieczenia oraz
pomiedzy Ubezpieczycielem a uprawnionym z Umowy
ubezpieczenia wysytana jest pod ostatni znany adres adresata.
Strony Umowy ubezpieczenia zobowigzane sq do niezwtocznego
informowania o zmianie swoich danych adresowych.

2. Jezykiem stosowanym przy zawarciu oraz realizacji Umowy
ubezpieczenia jest jezyk polski.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWU stosuje sie powszechnie
obowiqzujqgce przepisy prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

4. Ubezpieczyciel, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa,
zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych
dotyczqgcych Ubezpieczonego lub uprawnionego, ktore posiada i
przetwarza w zwiqzku z zawartq Umowq ubezpieczenia.

§ 16.

0Ogolne Warunki Ubezpieczenia sptaty Pozyczki MSP na wypadek
Czasowej niezdolnosci lub Przestoju w Dziatalno$ci gospodarczej dla
Pozyczkobiorcow PKO Banku Polskiego SA zostaty zatwierdzone przez
Zarzqd PKO Towarzystwa Ubezpieczen S.A. w dniu 15 listopada 2016 r.

W imieniu i na rzecz PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A::

Prezes Zarzqdu
Stawomir topalewski

Cztonek Zarzqdu
Danuta Gotaszewska
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