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PrihlaSeni na webove stranky

Prvni prihlaseni
Chcete-li pouzivat iPKO biznes, zadejte do internetového prohlizece adresu www.ipkobiznes.cz.

Mobilni autorizace
Pamatujte, ze pokud jako autoriza¢ni nastroj pouzivate mobilni token, musite proces zahdjit jeho aktivaci v
mobilni aplikaci iPKO biznes. Pokud tento krok nedokoncite, zobrazi se po zadani vaseho ID uZivatele

nasledujici zprava.

1 PKO biznes

Prihlaseni

NemizZete se pfihlasit. Vas autorizaéni nastroj je
E‘ neaktivni. Aktivujte si autorizaéni nastroj v mobilni

aplikaci iPKO biznes a znovu se pfihlaste!

Identifkacni Cislo uZivatele

|

V policku Identifikaéni €islo uZivatele- uvedte Cislo, které Vam sdélil zaméstnanec Banky a nasledné
kliknéte na volbu Dale.

Prihlaseni

Identifika¢ni ¢islo uZivatele

s ([

Po zadani spravného ldentifikatoru uzivatele - budete presmérovani na dal$i obrazovku prvniho
pfihlasovaciho procesu.

Do pole Heslo pro prvni pfihlaseni zadejte heslo pro prvni prihlaseni (pristupové heslo), které vam
poskytne pracovnik Banky nebo obdrzite ve formé SMS, a potvrdte tlacitkem Pfihlasit.

1 PKO biznes -

Prvni pfihlaSeni pomoci nového néstroje

Potvrdte prvni prihlaseni v mobilni aplikaci iPKO biznes! iPKO
Zaiizeni: Urzadzenie 2 f samsung SM-A405FN / Android. Z8stalo: 02:00 min. biznes

Kontakt
Informadni servis
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Pokud pouzivate mobilni autorizaci, prvni prihlaseni potvrdite novgm nastrojem na svém
telefonu. Po pfechodu na obrazovku nize se odesle push notifikace, kterou potvrdite PIN k6dem
do aplikace.

Poté budete presmérovani na obrazovku pro zménu pristupového hesla.
Na obrazovce Zména pristupové heslo vypliite pole:

+ Nové heslo - zadejte heslo dle vlastniho vgbéru, které by mélo obsahovat minimalné 8 a maximalné 16
alfanumerickgch znaku (Cislice a/nebo pismena a specialni znaky: "'@#$%&*()_+-={}(];;',.<>7?). Heslo
nesmi obsahovat ¢eska pismena (napf. "¢", "a"). VSimnéte si, Ze se rozlisuji velkd a mala pismena

« Zopakovat heslo - zopakujte heslo dle vlastniho vgbéru

{1 PKO biznes

Noveé heslo

Nastavte si nové pithlaovac heslo do internetové sluzby PKO biznes!

Nové heslo 7

Zobrazit znaky

Zopakovat heslo ?

Zobrazit znaky ~ Problém s piihia$enim?

oo ([

Po zadani spravnych dajd a volbé tlacitka Dale obdrZite potvrzeni o zméné hesla.

iPKO biznes -

Nove pristupové heslo

0 Je nastaveno nové pihlaSovaci heslo do sluzby PKO biznes.

Po v(béru Dale se zobrazi obrazovka pro vibér Bezpecnostniho obrazku (tento dokument
obsahuje vzorové obrazky. PAMATUJTE SI! Obrazky jsou jedinecné a nebudou se v servisu
opakovat).
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1PKO biznes

Volba bezpe¢nostniho obrazku

yberte i i obrézek, ktery bus an béhem kaZdého piilasovani a bk
09
@90
00

* Povinné poke

Na této obrazovce vyberte obrazek kliknutim na vybrang prvek (tento dokument obsahuje ukazkové
obrazky. PAMATUJTE SI! Obrazky jsou jedine¢né a nebudou se v servisu opakovat) a poté vyberte Dale.

POZOR! Pri vbéru obrazku se systém nebude ptat na kod z autentizacniho nastroje. Zapamatujte si

vybrany obrazek - od té doby se bude zobrazovat pfi kazdém prihlaSeni a autorizaci do servisu iPKO
biznes.

Po potvrzeni pfedchoziho kroku tlacitkem Dale se dostanete na obrazovku potvrzeni bezpecnostniho
obrazku. Chcete-li kone¢né potvrdit svou volbu a umoznit pouzivani webové stranky, pouiijte tlacitko Dale.

1 PKO biznes -

Bezpecnostni obrazek

dzek. P pihiaovni o f e uistite,
Srézek kompatbhni s tim, keery jste vybrall Zeonokite, 203 datum 3 &ss zobrazeny vedie obrazky
m a Gasem 7ahdjent neba auorzace transakee!

2p8t

POZOR! Identifikator uzivatele a heslo slouzi také k aktivaci telefonniho servisu.
Pro aktivaci servisu volejte na INFOLINKU.
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Hardwarovy token Digipass 770

Do pole Identifikator uZivatele zadejte Cislo poskytnuté zaméstnancem Banky a poté zvolte .

i PKO biznes

Prihlaseni

Identifikatni Lislo [ | ]

uiivatele
Pomac pfi prihlaseni m

Po zadani spravného Identifikatoru uZivatele - budete presmérovani na dalsi obrazovku pro prvniho

prihlaseni.

Prvni prihlaseni

Zadejte heslo pro prvni piihid3eni, které jsme vdm pravé zaslali prostfednictvim SMS
nebo jste ho obdrZel na poboéce banky spolu se smlouvou.

Heslo pro prvni pihldSeni [I ] ?

Zobrazit znaky Probiém s piihidSenim?

Zpét

Do pole Heslo pro prvni pfihlaseni zadejte heslo pro prvni prihlaseni (pfistupové heslo), které Vam
poskytne pracovnik Banky nebo jej obdrzite ve formé SMS, ndsledné potvrdte tlacitkem [lalleSiyi.

Po v(béru tlacitka [HlpllsSid budete pozadani o potvrzeni aktivace tokenu Digipass 770.

i PKO biznes

Aktivace tokenu

Chcete nyni aktivovat sviij nowy hardwarowy token?

v 3

Contact

Information service
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Budete pozadani o naskenovani obrazku pomoci autorizacniho nastroje, prirazeni PIN, zadani kodu a

potvrzeni tlacitkem .

1PKO biznes

Aktivace autorizaéniho néstroje

Qe

Provedte akci pro obrazek v kroku 2.

1PKO biznes

Aktivace autorizaéniho nastroje

22 9% prvnm pebioten vokrot

V Krok 1 Dokonteno

Budete pfesmérovani na obrazovku pro zménu pfistupového hesla.

Na obrazovce Zména pristupového hesla vyplrite pole:

+ Nové heslo - zadejte heslo dle vlastniho vgbéru, které by mélo obsahovat minimalné 8 a maximalné 16
alfanumerickgch znaku (Cislice a/nebo pismena a specialni znaky: "'@#$%&*()_+-={}{];;',.<>?); heslo

nesmi obsahovat ¢eska pismena (napr.

- Opakovat heslo - zopakujte heslo, které jste si zvolili.

1 PKO biznes

Nové heslo

Nové hesl

Zobrazk znaky

npakovat heslo

Nastavte si nové pfihlaovad heslo do interetové suby PKO biznes!

Zobrazk znaky  Probiém s piihésenim?

Infolinka (po. — pa. 8.00-18.00): CZ 800 022 676, PL +48 61 855 94 94 poplatky dle tarifu operdtora
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Po zadani spravnych 0dajd a volbé tlacitka m obdrZite potvrzeni 0 zméné hesla.

1PKO biznes 5 )

Nové pfistupové heslo

o Je nastaveno nové plitiaSovad hesio do shudby PKO banes.

Po vybéru Dale se zobrazi obrazovka pro vjbér Bezpecnostniho obrazku (tento dokument obsahuje
vzorové obrazky). PAMATUJTE SI! Obrazky jsou jedineéné a nebudou se opakovat.

1PKO biznes 61|

Volba bezpecnostniho obrazku

—

r@o “@o )

Na této obrazovce vyberte obrazek kliknutim na vybrany prvek (tento dokument obsahuje vzorové
obrazky). PAMATUJTE SI! Obrazky jsou jedineéné a nebudou se opakovat. Nasledné vyberte BYEIE.

1PKO biznes N

Po potvrzeni predchoziho kroku tlacitkem se dostanete na obrazovku potvrzeni bezpecnostniho
obrazku. Chcete-li potvrdit svou volbu pouzijte tlacitko .

POZOR! Pfi vgbéru obrazku systém nebude vyzadovat kdd z autorizacniho ndstroje. Zapamatuijte si
vybrany obrazek! Od té doby se bude zobrazovat pfi kazdém prihlaseni a autorizaci do internetového
bankovnictvi iPKO biznes.
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1 PKO biznes -

Bezpecnostni obrazek

Byl wybrén bezpednostnl obrazek. P prhladovdni a autorzac transaked se upstéte,
2da je zobrazeny obrdzek kompatbini s tim, ktery jste vybrall Zkontrokjte, zda datum a Zas zobrazeny vedie obrdziu
Je v souladu 5 datem a Zasem zahdjend nebo autorzace transakoe!

Seznamte se s Informacemi o zpracovani osobnich 0daju.

POZOR! Identifikator uzivatele a heslo slouzi také k aktivaci zakaznického servisu.
Pro aktivaci servisu volejte na Zakaznické centrum pro korporatni klienty!
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Oalsi prihlaSovani
Obrazovka a proces pfihlaSeni budou vypadat takto:
Krok 1. Zadejte svuj identifikator uZivatele na webové strance www.ipkobiznes.cz. Tato obrazovka bude

obsahovat pouze jedno povinné pole, coz je pole pro zadani Identifikatoru uZivatele. Do pole zadejte
Identifikator uZivatele a poté vyberte Dale.

Prihlaseni

Identifikagn ¢fslo uZivatele ?

soue [0

Krok 2. Prihlaseni po vgbéru bezpecnostniho obrazku. Druhd obrazovka predstavuje obrazek dle vaseho
vgbéru nad polem pro zadani pfistupového hesla. Ovérte prosim, Ze zobrazeny obrazek odpovida obrazku,
kterg jste vybrali pfi prvnim prihlaseni. Do pole Vase heslo zadejte heslo, které jste zadali pfi prvnim
prihlaseni, a vyberte Dale.

Prihlaseni

Bezpecnostni obrazek

Heslo [ ] ?

Zobrazit znaky Problém s pfihldsenim?

Smazat m

Zpét
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Krok 3. Prihlaseni po vgbéru bezpecnostniho obrazku. Treti obrazovka zobrazuje Vami vybrang obrazek
nad polem pro zadani hesla z tokenu nebo potvrzeni push notifikace. Ovérte, prosim, ze zobrazeny obrazek
odpovida obrazku, ktery jste vybrali pfi prvnim pfihlaseni. Do pole Heslo z tokenu zadejte odpovéd z
tokenu a vyberte Pfihlasit Pokud pouZivate mobilni autorizaci, potvrdte push notifikaci na svém telefonu.

Prihlaseni

Bezpe&nostni obrazek

Hesho z tokenu

Zpét

Zobrazit znaky

Prihlaseni

Bezpeénostni obrazek

115102024 140338

Naskenujte obrazek pomoci av&fovacho
néstroje a poté zadejte kdd PIN, abyste
Ziskali kdd.

1D autorizace:

16032742

Zadejte jednorizovy kéd  autorizatnho
nistraje

s

Zobrazit zmaky
Zfistavé 01:47 minut na zadani kodu

T . |

Zpet

Prihlaseni

Bezpecnostni obrézek

Potvrdte pfihlaseni v aplikaci iPKO biznes!

Zaffzeni: Urzadzenie 14 / samsung SM-A405FN /
Android. Zéistalo: 02:00 min.

korporace a mistnf samospravy: +48 618 559 494
spolecnosti a podniky: +48 815 356 660!

Pokud nemiZete potvrdit pihldseni do aplkace PKO biznes, volejte:

iPKO

biznes

pfi kazdém dalSim pfihlaseni a autorizaci se zobrazi bezpecnostni obrazek - pokazdé zkontrolujte,
zda zobrazen( obrazek odpovida obrazku, ktery jste vybrali a zda ve spodni ¢asti obrazku vidite
datum a ¢as v souladu s aktualnim data ve formatu DD.MM.RRRR (den. mésic. rok) HH: MM: SS
(hodina, minuta, sekunda), napf. 1. 1. 2016 23:59:59,
obrazek Ize kdykoli zménit po prihlaSeni na novy web iPKO biznes, vgbérem zalozky "Nastaveni",
dale "Pristupové kandly" a "Bezpecnostni obrazek". Zména obrazku bude mozna po zadani kédu z

autentiza¢niho nastroje,

Dulezité!
Pokud pri pfihlasovani uvidite jing obrazek, nez kter( jste vybrali, nebo prezentovana data (datum a ¢as)
na obrazku nebude odpovidat aktudalnim Gdajum, Ize okamzité ukoncit pfihlaSovaninebo autorizaci a
kontaktovat Stredisko firemnich zakaznick(ch sluzeb, konzultanti jsou k dispozici pod ¢islem: +48 61 855
94 94 nebo CZ 800 022 676 (poplatky dle tarifu operatora). Telefonni servis funguje Po-Pa. ¢as. 8:00-

18:00; e-mail: ipkobiznes@pkobp.pl.
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Bezpecné prihlasovani:
1. Adresu internetové stranky Banky zadavejte vidy rucné.

2. Zkontrolujte, zda adresa stranky v okné prohlizece vypada takto:

o https://www.ipkobiznes.cz

3. Ovérte, zda se v okné prohlizece nachazi ikona zamknutého zamku.

V zavislosti na prohlizeci se muze ikona zamku objevit v adresnim nebo stavovém pasku v dolni
casti obrazovky. Pritomnost této ikony signalizuje, ze je stranka zabezpecend bezpecnostnim
certifikatem a ze je spojeni Sifrované.

e iPKO biznes x

“— C () | & PKO Bank Polski SA [PL] | https://www.ipkobiznes.cz

4. Ovéite spravnost bezpecnostniho certifikatu. Udaje o certifikatu jsou dostupné v prohlizeci,
vétSinou v nabidce ,Soubor®, pod volbou ,Vlastnosti“. Po kliknuti na ,Certifikaty“ zkontrolujte jak
,Obecné“, tak ,Certifikacni cesta“.

K 0dajim o certifikatu se muzete dostat dvojklikem na ikonu zamku. Po kliknuti se zobrazi detaily
tgkajici se certifikatu, z nichz se dozvite, ze byl vystaven pro doménu https://www.ipkobiznes.cz
Muzete se z nich taky dozvédét, ze certifikat koupila PKO Bank Polski.

5. Pri prihlaSovani na stranku Banky nikdy nepouzivejte odkazy neznamého pivodu, umisténé
v emailovgch a SMS zpravach nebo na webovych strankach nepatricich Bance.

6. Nesdélujte prihlasovaci idaje (zakaznické Cislo, pristupova hesla) jingm osobam, nesdélujte
je ani na zadost tretich stran.

7. Ovérujte si Bankou prezentované informace o datu a hodiné posledniho spravného
prihlaseni a o poslednim nezdareném pokusu o prihlasovani - zjistite-li jakékoli nesrovnalosti,

ohlaste to.

Pokud vzhled stranky vyvola Vase znepokojeni, JESTE NEZ SE PRIHLASITE, kontaktujte
infolinku na ¢isle 800 022 676 (pro Ceskou republiku) nebo +48 61 855 94 94 (pro Polsko)
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Pouzivani tokenu Digipass 770
Token Digipass 770 je jednoprvkovy autorizacni nastroj, slouzici k prihlaseni a autorizaci transakci v
internetovém bankovnictvi iPKO biznes.

Pouziti hardwarového tokenu Digipass 770 spociva na naskenovani obrazkového kodu operace kamerou
integrovanou v zafizeni, zadani Vaseho osobniho PIN do tokenu a nasledné prepsani kodu z autoriza¢niho
nastroje do internetového bankovnictvi iPKO biznes. Odpovédi generované tokenem, jsou prezentovany ve
formeé 8 Cislic, hned pod autorizacnim 1D, které odpovida 1D prezentovanému béhem autorizované transakce
v internetovém bankovnictvi.

Jak novyg token funguje?

Naskenujte obrdzek pomoci ovéfovaciho
nastroje a poté zadejte kéd PIN, abyste ziskali
kéd.

ID autorizace:

15912895

1. Pomoci tokenu naskenujte CRONTO kod operace
zobrazeng v internetovém bankovnictvi iPKO biznes
(pouzijte kameru na zadni strané zarizeni).

2. Zadejte PIN do tokenu!

3. PrepiSte jednorazovy kod z tokenu do iPKO biznes!

Zadejte jednorazovy kéd z autorizatniho
néstroje

(2
Zobrazit znaky
Ziistava 01:52 minut na zadani kédu

Jak prejit do nastaveni tokenu?

Zapnéte zafizeni a podrzte ¢ervené tlacitko po dobu 3 - 4 sekund. Zobrazi se seznam, ze kterého muizete
zmeénit jazyk, zménit nebo odblokovat PIN.

Jak odblokovat token nebo pristup k iPKO biznes?
Pristup m0ze odblokovat spravce iPKO biznes ve Vasi spolecnosti.
V casti Administrace prejdéte na Pristupové kandly a nastroje pro spravu a vyberte:

e Odblokovat - pokud mate zablokovany autorizacni ndstroj
e Aktivujte internetovy/zakaznicky servis - pokud je Vase heslo blokovano

V pripadé pochybnosti kontaktujte, prosim, Zakaznické centrum pro korporatni klienty.
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Pouzivani tokenu Digipass 870

Ctecka a individualni karta jednorazovgch kodi na Eipové karté tvoii sadu oznacovanou jako
token, umoznujici generovani jednorazovych hesel, jez se vyuzivaji k prihlaSovani, a dale
jednorazovych kodu slouzicich k autorizaci transakci. Odpovédi generované tokenem tvori
osmimistné Ciselné rady.

Cipova karta s jednorazov(mi kody je prifazena vzdy vjhradné jednomu uzivateli, proto je tieba ji
chranit pred zneuzitim jingmi osobami, stejné jako napf. platebni karty.

i PKQ biznes
1238 5678 9012 1456

—
- Ctecka s numerickou klavesnici.
wwwpkobppl g Chcete-li ctecku spustit, vsunte

mikroprocesorovou kartu do ¢tecky
(mikroprocesorem napied). Po nékolika
vtefinach se objevi volba: Zvolte HESLO,
KOD nebo MENU.

Funkce HESLO slouzi ke generovani osmiciselného hesla, které se pouziva k prihlasovani do
systému.

Funkce KOD slouzi ke generovani jednorazového kodu, kterg se pouziva k autorizaci operace

v internetové sluzbé. Poté, co obdrzite pokyn k zadani odpovédi tokenu pro prislusng kod zvolte
na ¢tecce moznost KOD, ctecka vygeneruje Ciselnou Fadu prislusnou pro zadany kod.
Vygenerovany koéd zadejte do formulare.

POZOR! Mate-li problém s pouzitim ¢tecky nebo v pripadé ztraty karty kontaktujte INFOLINKU. Pokud je
token dodavan s klavesnici, prilozeng kabel se jiz nepouziva.
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Pouzivani tokenu DigiPass 270

Pouzivani tokenu (VASCO DigiPass 270) je velmi jednoduché. Vzdy,

- kdyz se opravnény uzivatel bude chtit prihlasit na internetovy portal
iPKO biznes nebo provést operaci, bude pozadan o zadani k6du. Pro
vysSi bezpecnost je token zabezpecen PIN kodem. V okamziku
dodani je vychozi PIN 12345. Pfi prvnim pouziti tokenu je uzivatel
povinen PIN zmeénit.

Uvedeni tokenu do provozu:

1. Zapnéte token stiskem a pfidrzenim tlagitkem s Sipkou € a soucasné tlagitka B,

2. Zadejte PIN 12345.

3. Objevi se napis NEW PIN a volné misto urcené pro zadani nového PIN kodu. Zadejte novy,
péticiselng PIN kdd, kterg bude znat pouze Vy.

4. Objevi se napis PIN CONF a volné misto ur¢ené na opakované zadani nového PIN kodu.
5. Pokud cislo zadate spravné, objevi se napis NEW PIN CONF.

6.V pripadé chybného zadani nového PIN kodu se objevi ndpis FAIL a po ném zadost o
opakované zadani nového PIN kodu a jeho potvrzeni.

7. Chcete-li zmeénit PIN kod, zapnéte token a zadejte aktualni PIN kod a pak stisknéte a pridrzte
tlacitko Sipky 4 a soucasné stisknéte a pridrite tlagitko .

8. Objevi se napis NEW PIN a prazdné misto na zadani nového PIN kodu. Zadejte novy
péticiselny PIN kad, ktery budete znat pouze Vy.

Chcete-li se prihlasit do iPKO biznes nebo autorizovat transakci pomoci tokenu Vasco DP270,
stisknéte a pridrzte Sipku 4 a soucasné tlacitko otevieného zamku B, a ndsledné zadejte PIN
kod. Kdyz se na obrazovce objevi ,APPLI”, zvolte Cislici:

- ,2" - chcete-li se prihlasit do iPKO biznes,

- ,3” - chcete-li autorizovat operaci v aplikaci iPKO biznes. Chcete-li autorizovat operaci, zadejte
do pristroje nové Cislo autorizac¢niho kédu uvedeného na obrazovce iPKO biznes. Na zakladé
zadaného kddu vygeneruje pristroj Ciselnou radu, kterou pouzijete k autorizaci operace v iPKO
biznes.
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Pouzivani mobilniho tokenu

Mobilni token je jedna z funkci nové mobilni aplikace iPKO biznes, zajisti snadnou autorizaci
transakci realizovangch v mobilni aplikaci - staci uvést PIN k tokenu a probéhne autorizace.
Mobilni token Ize pouzit jako autorizacni nastroj i v internetovém prostredi iPKO biznes, jak k
prihlasovani, tak k autorizaci finan¢nich pokynd a nefinanénich transakci.

[ Pristup k mobilnimu tokenu je chranén PIN kédem.

Za ucelem personalizace tokenu by mél uzivatel iPKO biznes vstoupit do mobilni aplikace iPKO
biznes a vybrat "Aktivovat autorizacni ndstroj". Po zadani Identifikatoru uzivatele a kliknuti na
tlacitko DalSi obdrzi od Banky ve formé SMS pocatecni PIN k tokenu.

Primarni PIN kod je tfreba zménit na individuadlni PIN pfi prvnim spusténi tokenu. Individualni PIN
musi tvofit minimalné 4 a maximalné 8 Cislic. Individualni PIN definuje zakaznik béhem tzv.
personalizace. Personalizace neni totozna s aktivaci tokenu, ten se aktivuje pri prihlaSovani do
IPKO biznes (aktivaci nelze provést pomoci mobilni aplikace iPKO biznes). Pokud uzivatel do té
doby neprovede personalizaci mobilniho tokenu, prijde o vlastni PIN a bude nezbytné, aby
kontaktoval konzultanta na infolince.

NEZAPOMENTE! Pokud trikrat zadate chybny primarni PIN kod, dojde k zablokovani aplikace a bude
nezbytné ji znovu instalovat a personalizovat.

Pouziti mobilniho tokenu v aplikaci iPKO biznes

Po spusténi aplikace se Uzivateli zobrazi moznost ,Mobilni token®: Aktivace tokenu vyzaduje
potvrzeni predem definovangm PIN. Po prihlaseni k tokenu jsou vidét dveé tlacCitka: ,Heslo* a
,Kod".

Po volbé tlacitka ,Heslo* uzivatel obdrzi 8mistné heslo pro prihlaseni na web a po volbé tlacitka
,Kod* 8mistng kod nutny k autorizaci transakce.

Pokud od posledniho pouziti funkce K6d nebo Heslo uplynuly vice nez 2 minuty, budete
pozadani o zadani kodu PIN. Kazdg kod vygenerovang tokenem je jedinecny a je spojen pouze s
jednou transakci.

Token v aplikaci iPKO biznes neoveéruje spravnost zadaného PIN. Pokud Uzivatel zada nespravny
PIN, aplikace vygeneruje nespravné kody nebo hesla. PrihlaSeni do servisu a autorizace operace
pak nebude mozné.

POZOR! Pokud trikrat zadate nespravny kod nebo heslo, token se zablokuje. Chcete-li odblokovat,
kontaktujte prosim poradce telefonniho servisu. V pfipadé problému s pouzivanim mobilniho tokenu
iPKO biznes kontaktujte INFOLINKU ( 061 855 94 94).
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Pouzivani mobilni autorizace

Mobilni autorizace je jednou z funkci mobilni aplikace iPKO biznes, zajistuje bezpecnou a nejrychlejsi
autorizaci transakei provadéngch na webu iPKO biznes - staci zadat PIN aplikace a transakce bude
autorizovana.

[ PIN pro mobilni aplikaci slouzi také k potvrzeni operaci s mobilni autorizaci.

Nov( uzivatel iPKO biznes s vybrangm nastrojem, jako je mobilni autorizace, aby jej aktivoval, by mél
vstoupit do mobilni aplikace iPKO biznes a vybrat "Aktivovat aplikaci iPKO biznes" -> "Chci spravovat
finance spolecnosti". Po zadani Identifikatoru uZivatele a kliknuti na tlacitko Dal$i obdrzi od banky ve
formeé SMS aktiva¢ni kod pro mobilni autorizaci.

Poté v procesu musite nastavit viastni PIN pro aplikaci. PIN aplikace se sklada ze 4 Cislic a kromé
prihlaseni do aplikace slouzi také k potvrzovani operaci s mobilni autorizaci. Po dokonceni procesu je
aktivace mobilni autorizace potvrzena ve fazi prvniho prihlaseni na web iPKO biznes. Pokud uZivatel béhem
procesu aktivace mobilni autorizace neobdrzi SMS s pocatecnim PIN inicializaci, je nutng kontakt s
konzultantem telefonniho servisu.

Pamatujte si! Zadani nespravného aktivacniho kodu pétkrat ma za nasledek kontaktovani
banky a opétovné prirazeni nastroje.

Pamatujte si! Po prvnim prihlasSeni na stranky iPKO biznes muzete spustit plnou funkcnost mobilni
aplikace iPKO biznes. Chcete-li to provést, prihlaste se do aplikace pomoci kodu PIN, kterg jste si pri
aktivaci pridélili a poté kliknéte na ,Dokoncit aktivaci“! Postupujte podle zobrazenygch krokd a prepiste
vygenerovany kod! Hotovo! Mdzete vyuzivat vSechny funkce mobilni aplikace iPKO biznes.

Pokud pouzivate hardwarovy nebo mobilni token, mizete mobilni autorizaci vzdy povolit v
mobilni aplikaci iPKO biznes.

Kazdy uzivatel iPKO biznes pouzivajici mobilni/hardwarovy token maze kdykoli nahradit svij stavajici
autorizacni nastroj mobilni autorizaci v mobilni aplikaci iPKO biznes.

Pamatuijte si! Jeding zpUsob, jak prejit na mobilni autorizaci, je aktivovat si ji sami v mobilni aplikaci iPKO
biznes.

Chcete-li pouzivat mobilni autorizaci, musite mit na svém zafizeni aktivni mobilni aplikaci iPKO biznes. Jak
aplikaci aktivovat? Prejdéte do sekce ,Aplikace mobilniho bankovnictvi iPKO biznes*! Prihlaste se do
mobilni aplikace iPKO biznes a prejdéte do Vice — Nastaveni — Autoriza¢ni nastroje! Poté kliknéte na
Mobilni autorizaci a vyberte zafizeni, které budete pro mobilni autorizaci pouzivat (telefon, na kterém mate
mobilni aplikaci iPKO biznes)! Kliknéte na tlaéitko Potvrdit zménu a poté zadejte kod z aktudlniho zpiisobu
autorizace (hardwarov( nebo mobilni token) a PIN kod aplikace!

Pamatujte si! Po dokonceni pokynu k povoleni mobilni autorizace neztracite pristup k tokenu
a muzete kdykoli prepinat mezi aktivnimi autorizacnimi nastroji.

Chcete-li to provést, prejdéte na kartu "Mobilni token"/"Hardwarovy token" a kliknéte na "Potvrdit zménu"!
V tomto pripadé pokyn potvrdite pouze zadanim PIN kddu do aplikace.
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Potvrzovani pomoci mobilni autorizace

Mobilni autorizaci Ize podepsat jakoukoli operaci dostupnou na webu iPKO biznes a objednanou
konzultantem. Pfi spusténi aplikace se UZivateli zobrazi tlac¢itko ,Notifikace*. Po kliknuti a pfihlaseni do
aplikace se mu zobrazi notifika¢ni pole s historii autorizaci proveden(ch pomoci mobilni autorizace.

Na webu iPKO biznes po vytvoreni nové operace nebo vbéru dfive vytvorené k autorizaci kliknéte na
cervené tlacitko Podepsat/Provést v pravém dolnim rohu! Kliknutim na tlaéitko vygenerujete push
notifikaci, ktera bude odeslana na telefon, na kterém se pravé nachazi mobilni autorizace. Uzivatel bude
mit 2 minuty na potvrzeni operace v aplikaci. Oteviend notifikace bude obsahovat podrobnosti o
potvrzené operaci - pred potvrzenim operace zkontrolujte jejich shodu s Gdaji zobrazengmi na webu!

POZOR! Pokud do aplikace zadate trikrat nespravng PIN, dojde k zablokovani mobilni autorizace.
Budete-li ji chtit odblokovat, kontaktujte, prosim, poradce telefonniho servisu. V pripadé problému
s pouzivanim mobilni autorizace kontaktujte, prosim, INFOLINKU (+48 618 559 494).

Pamatuijte si! Pokud zménite telefon a chcete prenést mobilni autorizaci na nové zafizeni, udélejte to sami
v aplikaci! K tomu musite mit pristup ke dvéma aktivnim mobilnim aplikacim iPKO biznes na dvou rizngch
zarizenich. Operace zmény mobilniho autorizacniho zarizeni je vzdy zahdgjena na zarizeni s mobilni
autorizaci (to, pro které aktualné dostavate autoriza¢ni notofikace).

Prihlaste se do mobilni aplikace iPKO biznes a prejdéte do Vice — Nastaveni — Autorizacni nastroje!
Vyberte zafizeni, na kterém chcete pouzivat mobilni autorizaci! Po vbéru zafizeni se v dolni casti
obrazovky zobrazi tlacitko - "Potvrdit zménu". Kliknutim na tlacitko potvrdte zménu zafizeni! Poté se na
obrazovce zafizeni, na kterém iniciujete zménu, zobrazi obrazovka s kddem, ktery je tfeba prepsat na
zarizeni, na které prevadite pouzivani mobilni autorizace. Na druhém zafizeni provedete dalSi akce. Béhem
této doby bude na druhé zafizeni odeslana PUSH notifikace informujici o zahadjeni procesu zmény zafizeni
pro zpracovani mobilni autorizace. Oteviete ozndmeni a kliknéte na ,DalSi*! Na dalSi obrazovce zadejte
digitalni koéd z aktuadlniho zafizeni pro mobilni autorizaci nebo pouzijte QR kod pro potvrzeni zmény
zarizeni!
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