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S e

wspiera¢ transformacje
polskiej gospodarki
przez dzielenie sie
naszq ekspertyzq

z polskimi firmami

wdrazac najlepsze praktyki
governance ofaz wspierac
rownos¢ spoteczng

W trosce o0 naszq
wspolng przysztosé
bedziemy:

wspiera¢ mobilnos¢
spotecznq i przeciwdziataé
wykluczeniu

Pracodawca réwnych szans
Wdrozenie struktur organizacyjnych,
ktore wspierajq zintegrowane
podejscie do ESG

Lider
edukacji finansowej mtodziezy oraz
cyfryzacji seniorow

Lide

finansowania projektow
zrownowazonych

i transformacyjnych
udzielonych w latach
2023-2025
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LIDER TRANSFORMAC]I ESG

SEGMENTACH

Klient korporacyjny

+ Doradztwo i finansowanie skomplikowanych inwestycji transformacyjnych
dostepne dzieki kompetencjom i ekspertyzie pracownikow
- Rozszerzenie zakresu strukturyzowaneqo finansowania ESG

Klient indywidualny

- Zielone hipoteki

- Oferta kredytow gotéwkowych na cele ESG
- Rozszerzenie oferty funduszy tematycznych
» Konto dla mtodych

Leasing i finansowanie innych aktywow

- Zwiegkszenie atrakcyjnosci oferty leasingowej
dla produktow zielonych

+ Rozbudowa oferty najmu diugoterminowego

+ Oferowanie komplementarnych produktow
dla klientow, ktorzy zainstalowali juz
instalacje fotowoltaiczne lub zakupili
somochdd elektryczny (pompy ciepta,
baterie)

Firmy i przedsiebiorstwa

- Wsparcie firm i przedsiebiorstw poprzez
dedykowany ekosystem produktow i ustug

= Wzmocnienie oferty opartej na programach
doptat publicznych

STRATEGIA ESG ISTOTNIE PRZYCZYNI SIE DO REALIZACJI CELOW BIZNESOWYCH WE WSZYSTKICH l““

Bank Polski
Model operacyjny Ryzyko
- Budowa centralnego zespolu odpowiedzialnego - Proces scoringowy i analizy portfela rozszerzony
za koordynacje wymiany wiedzy i promocje ESG o aspekty ESG

- Budowa ekspertyz sektorowych
w zespolach Ryzyka

Infrastruktura danych +Prowadzenie stres-testow klimatycznych
- Przygotowanie do spefnienio wymogow

regulacyjnych oraz emisji zielonych papieréw Efektywnosc operacyjna

wartosciowych
- Wuyznaczenie priorytetowych sektorow i klientow - Osiggniecie net-zero w Zakresie

do wsparcia w dekarbonizacji 112 do 20301

- Ograniczanie emisji wlasnych CO, banku poprzez
modernizacje oddziatow i budynkow biurowych
oroz elektryfikacje floty

Funkcje
wsparcia
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SRODOWISKO

Od lat aktywnie dziatamy w zakresie ograniczania emisji wtasnych CO,

>60% ograniczenie emisji wtasnych CO, banku pomiedzy rokiem 2019 a 2021

650/0 spadek zuzycia papieru A4 przez ostatnie 5 lat

0,5% dzisiejsze zaangazowanie PKO Banku Polskiego w branze wysokoemisyjne

¢:Gospodurce ph

Oferujemy klientom
szerokg oferte
zielonych produktow

Zielone finansowanie

=

Lider nojwyiszy wolumen nowego
2025 finansowanie projektow
mownowazonych i transformacyjnych

Maoj Elektiyk
Ekopozyczki na zielone cele

Leasing OZE
Produkty ESG

Zielone hipoteki
Zielone obligacje

Arojekt Foance - Q2L

Top 3 Bank w finansowaniu ESG w kazdym segmencie
biznesowym, wspierajacy klientow ekspertyza z zokresu
transformacji energetycznej

JAKO BANK CHCEMY STAC SIE LIDEREM FINANSOWANIA TRANSFORMAC)I W POLSCE
| STRATEGICZNYM PARTNEREM DLA IDACYCH TA SCIEZKA KLIENTOW

i

Bank Polski

Chcemy kontynuowac ekologiczne inicjatywy i sta¢ si¢ bankiem
pierwszego wyboru dla firm, ktére inwestujq w swojq transformacje

Rozwoj biznesu Peine wdrozenie

ESG taksonomii UE

Wuykorzystamy Dostosujemy
ekspertyze zgromadzong infrastrukture danych,
w banku, aby by¢ proces monitorowania
przewodnikiem portfela i raportowanie
i doradeq dla naszych do wdrazania pelnego

klientow raportowania, ktore
w zakresie ich wynika z nowej
specyficznych potrzeb taksonomii UE

Ograniczanie emisji Banku

Neutralnos¢ klimatyczna w Zokresie 1i 2 do 2030 .
>90% zakupionej energii 2 certyfikatomi zielonego pochodzenia

Zmniejszenie

o Opracowanie
energochtonnosci SR <
oddziatow sciezki redukcji
E 5 emisji CO:
i centrali
Zmodernizujemy Rozpoczniemy
70 oddziatow rocznie. kalkulacje emisji
Zakresu 3
Zwigkszymy udzial w ramach
enerqii z certyfikatami przygotowanio
zielonego trajektorii redukcji
pochodzenia opartej na podejsciu
naukowym

Pozyskiwanie zielonego finansowania

Pierwsza emisja zielonych obligacji
wiasnych PKO Bonku Polskiego




o LIDER TRANSFORMAC]|! ESG W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM

ASPEKTY SPOtECZNE

Od lat w naszych dziataniach przyktadamy najwyzszq
wage do zwiekszania rownosci spotecznej

#PomocDlaUkrainy - podwoilismy kwote zebranych 3 min PLN
na wsparcie po wybuchu wojny na Ukrainie

Wsparcie Covid - oferta specjalnych rozwigzan, ktore pomagaty klientom
zachowac ptynnosc z czasie pandemii

Edukacja finansowa - prowadzimy najwiekszy program edukacji finansowej
w Polsce - SKO - ktory wspiera dzieci w zdobywaniu wiedzy
z zakresie przedsiebiorczosci czy ekologii

bank w Polsce pod wzgledem oceny
aspektow spotecznych przez agencje MSCI

TOP 1
&

o
000°

Nasz bank jest
sponsorem licznych
wydarzef, ktore
promujq sport

i zdrowy styl 2ycia

Lider edukacji finansowej mtodziezy Lider dziaton, ktore wspierajg cyfrowq transformacje roznych grup

WSPARCIE MOBILNOSCI SPOLECZNEJ, ROWNOSCI SZANS | PRZECIWDZIALANIE
WYKLUCZENIU JEST JEDNYM Z PRIORYTETOW PKO BANKU POLSKIEGO

(ko

Bank Polski

W okresie wzmozonej niepewnosci zamierzamy intensyfikowa¢
dziatania spoteczne

Edukacja finansowa

Zadbamy o edukacje
finansowg miodziezy
przez SKO i portal
Encyklopedia finansow
oraz o cyfrowq edukacje
seniorow.

Bedziemy nadal wspierac
rozwdj nowoczesnych
technologii, np.
przez mecenat studiow
podyplomowych
z zakresu blockchain
na SGH

A

Wsparcie rownosci szans

Rozbudujemy oferte
produktow
wspierajgcych
mobilnosc¢ spoleczna,
takich jok: kredyty
studenckie, wsparcie
finansowe przy
przeprowadzkach czy
kredyty pomostowe
(przy wykorzystaniu
dotacji i funduszy
publicznych)

Wsparcie Ukrainy

Bedziemy wspieraé
ludnos¢ Ukrainy
w odnalezieniu sie
w nowej rzeczywistosci
przez dedykowane
produkty

i ustugi np. szybkie
przelewy

Zaangazujemy sie we
wsparcie inwestycji
w powojenng
odbudowe Ukrainy

/\/
fill

2025

Lider przeciwdzialonia wykluczeniu spotecznemu
« Inkluzywna bankowos¢ dla 0sob z niepelnosprawnosciami
+ Oferta dopasowana do specyficznych potrzeb klientow

w kazdym wieku i w kaidej lokalizacji

Lider wsparcia ludnosci Ukrainy oraz procesu

(wazrost liczby kont Junior) odbudowy kroju

spotecznych, w tym seniorow

+ Promocjo cyfrowych ustug publicznych - dostep do e-gov przez
kanaty cyfrowe banku

+ Aplikacja i strono w wielu wersjach jezykowych
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tAD KORPORACY|NY

PKO Bank Polski dziata zgodnie z najlepszymi
miedzynarodowymi i lokalnymi praktykami tadu korporacyjnego

W 2021 r. przyjelismy wskazniki w obszarze ESG
i wigczylismy je do celow niefinansowych grupy
kapitatowej banku na kolejne lata

W raportach cyklicznych publikujemy oceny
4 agencji ratingowych ESG wraz z trajektorig wynikow

Prowadzimy aktywne dziatania, ktore majg na celu zapobieganie
wykluczeniom kogokolwiek z grona potencjalnych klientow lub
pracownikow, np. oddziaty z utatwieniami dla 0s6b
niepetnosprawnych, nowe jezyki obstugi klienta

Rownos¢ szans

=X

| I I l >40% kobiet na stanowiskach menedzerskich  ~0% luka placowa
2025 i wyzszych stanowiskach menedzerskich >2% udziat 0s0b 2 niepetnosprawnosciami w aplikacjach
>30% kobiet na pozycji material risk toker o prace, rozmowach rekrutacyjnych i wirod zatrudnionych

STAWIAMY AMBITNE CELE W ZAKRESIE ROWNOSCI | NAJLEPSZYCH PRAKTYK GOVERNANCE

&

Bank Polski

Stawiamy ambitne cele, ze zdefiniowanymi filarami
dziatania wspierajgcymi ich realizacje

Pracodawca wspierajgcy
roznorodnosc

Stworzymy program
wsparcia w rozpoczeciu
kariery zawodowej dla
pracownikow z Ukrainy

Bedziemy wspierac
mobilnos$¢ wewnetrzng
kobiet
w procesach
rekrutacyjnych dot.
stanowisk
menedzerskich

Satysfakcja pracownikow

<7% wskainik dobrowolnych odejsc
<14% wskaznik calkowitej rotacyi
pracownikow

Etyczne miejsce pracy Model zarzqdczy ESG

Zapewnimy rowne Zbudujemy centralny
traktowanie zespot odpowiedzialny

pracownikow bez 2a holistyczne

wzgledu na plec, wiek zaadresowanie
i pochodzenie wszystkich aspektow

ESG w banku

Bedziemy wspierac

utrzymywanie
rownowagi miedzy
zyciem prywatnym
a zawodowym

Governance i raportowanie ESG

Stworzenie i publikacja trajektorii ograniczania emisji CO,

Systematyczne poszerzania zakresu ujownien
w zakresie emisji CO; banku
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ZARZADZANIE MAJATKIEM BANKU -
W POPRZEDNICH LATACH OGRANICZYLISMY POZIOM EMIS]I CO; O 62%. W PRZYSZ£OSCI Fm]
JESZCZE BARDZIE) ZWIEKSZYMY EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA NIERUCHOMOSCI BANKU.

Bank Polski
Poziom emisji Zakresow 1i 2 PKO Banku Polskiego;
2019-2021 (tys. ton CO
Zakres 1 (ty )
I
-62% +  Zwiekszamy efektywnos¢ energetyczng
Emisje bezposrednie z wlasnej dziatalnosci: :
ey - : ~ Zokres 1 nieruchomosci Banku

- Emisje zwigzane z utrzymaniem budynkow - _
- Emisje pojozdow stuzbowych Il Zokees 2 - ener. elektryema + Rozwijamy eko-flote

P Zokies 2 - ener. cieping

@ A L \ @ —

Emisje gazow cieplarnianych Zakresow 1 2 na klienta
(kg/klient - liczone metodq location based)

Zakres 2

+ Wspieramy hybrydowy model pracy przez
sukcesywng organizacje miejsc pracy zgodnie

o : ; S A 118
Emisje posrednie wynikajgce ze zuzycia: 2 fiojlepszymi standardomi

- Energii elektrycznej

6,7 6.6 6.5
- Energii cieplnej a— s 53

Bank 1 PKO Bank Polski  Bank 3 Bank 4 Bank 5
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Zakres 3

Emisje posrednie powstate w tancuchu
dostaw towaréw i ustug

2000

dostawcow banku

ZARZADZANIE MAJATKIEM BANKU
WDROZYMY NOWOCZESNY | ZIELONY PROCES ZAKUPOWY

Wdrozymy nowoczesng platforme zakupowq
Zwigkszymy konkurencyjnosc dostawcow
Zastosujemy automatyke i robotyke
Wuykorzystamy zeawansowang analityke danych

he [\

Stawiamy na rozwoj naszych procesow zakupowych,

co pozwoli nam na sprawne zarzgdzanie wspotpracq

z dostawcami

Wdrozymy zielong strategie zakupowq z koncentracjqg

na diwigniach, ktore wykorzystamy, aby zredukowac emisje
posrednie banku

Zrobotyzujemy i zautomatyzujemy procesy analityczne

-

Bank Polski

Bedziemy moniterowa¢ obecnych dostawcow
Wprowadzimy kryteria wyboru oparte m.in.

o0 zakres emisyjnosci dostawcow

(w diuzszej perspektywie)

Zredukujemy emisje posrednie

@

S\



