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Wuyniki finansowe za 2019 rok

/ rekordowym zyskiem w nowe
stulecie PKO Banku Polskiego




Gtowne osiggniecia w 2019 roku ' 720
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Bank Polski

Rekordowy zysk roczny, ktory po raz pierwszy w historii przekroczyt 4 mld ztotych
Aktywa wrosty o 24 mld r/r do 348 mld PLN

Utrzymanie wysokiej rentownosci; ROE na poziomie 10% pomimo ujecia ryzyka prawnego
Rosngca atrakcyjnos¢ dywidendowa

Na Sciezce realizacji nowych celow strategicznych

PKO Bank Przysztosci 2020-2022 sl & i\
'y BN
P, Ny ﬁg,y ‘,}'}/

Gospodarka w fazie spowglnienia

Skala spoWdInienia moZe\bgé ograniczona przez wzrost konsumpgji prgﬁ(dtnej
Sektor finanséw publicznych bliski zrownowazenia (wg unijnej metodologii ESA)
Niskie prawdopodobienstwo podwyzek stépgpro%ntew-gehfﬁ%’?f Lﬁi'imd?wzrostu inflacji
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GtOWNE OSIAGNIECIA

Roczny zysk netto na poziomie 4 mid PLN BEES“ 799

1919/2019
Zysk netto Zysk netto
12M 4731 kwartalny
[mlnPLN] [min PLN]

1009
3741

2018

2019

Wptyw ryzyka prawnego

Zysk roczny na rekordowym poziomie 4 mld ztotych
pomimo ujecia ryzyka prawnego

(1) Zmiana bez uwzglednienia wptywu na zysk netto:
ryzyka prawnego kredytow hipotecznych: w catym 2019 roku (-451 min PLN), w 4Q19 (-446 min PLN),

potencjalnych zwrotow prowizji z tytutu przedterminowej sptaty kredytow detalicznych: w 2019 roku (-305 min PLN brutto), w 3Q19 (-69 min PLN brutto), w 4Q19 (-236 min PLN
brutto), po pomniejszeniu o podatek w 2019 roku (-249 min PLN), w 3019 (-57 mIn PLN), w 4019 (-192 mIn PLN).



GtOWNE OSIAGNIECIA
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Roczny zysk netto na przestrzeni ostatnich 5 lat @k L
Bank Polski
Zysk netto
12M
[mld PLN]

3,7
3,1
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GtOWNE OSIAGNIECIA

Strategiczne miary finansowe na przestrzeni ostatnich 5 lat T

ROE
12M
[%]
10,0 10,0
9,0 9,1 9,0
2015 2016 2017 2018 2019

Koszt ryzyka kredytowego
12M

[%] 0,72 0,75 0,71
0,59
I I I ]

2015 2016 2017 2018 2019

Bank Polski

Koszty / Dochody 12M

[%]
56,6
47,4
’ 46,0
“““\ ||||||| ||||||| ||iiII| ]
2015 2016 2017 2018 2019
Stopa wyptaty dywidendy
[%] 88,9
49,9
24,8
Brak wyptaty dywidendy -
2015 2016 2017 2018 2019
Rozwazana
przez Zarzqd

700

1919/2019



GtOWNE OSIAGNIECIA

PKO Bank Przysztosci 2020-22
Strategiczne cele finansowe

2017 2018 2019 Cele Strategii 2022

Bank Polski

w

ROE" 9,0% 10,0% 10,0% 12,0%

c/l 46,0% 44,2% 41,9% ~41%

KOSZT RYZYKA KREDYTOWEGO 0,71% 0,59% 0,47% 0,60%-0,75%

ZYSK NETTO 3,1 mld PLN 3,7 mld PLN 4,0 mld PLN >5 mid PLN
TCR: 17,4% TCR: 18,9% TCR: 18,4% Zdolnosé do wyplaty

KAPITAL

CET1: 16,5%

CET1: 17,5%

O zwrot z kapitatu pomniejszonego o wartosci niematerialne (ROTE): 10,9% w 4Q19, -0,1 p.p. r/r.

CET1: 17,2%

dywidendy

709
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GtOWNE OSIAGNIECIA

Strategia PKO Banku Polskiego: B@k- on
PKO Bank Przysztosci oparty na czterech filarach e

4. Ksztattujgcy kompetencje przysztosci

1. Dostepny, mobilny, osobisty

Zmotywowany i zaangazowany Zespot
z kompetencjami dopasowanymi ¢
do nowych wyzwan biznesowych, \'(r
pracujgcy zwinnie, w najnowszych
technologiach.

Cyfrowy model bankowania wykorzystujqcy
zaawansowang analityke, aby zapewnic
spersonalizowane doswiadczenie w codziennym
zyciu klientow.

2. Otwarty, innowacyjny

Wykorzystanie mozliwos$ci otwartej bankowosci,
partnerstw strategicznych i rozwigzan

" chmurowych do zaproponowania klientom
LLL innowacyjnych rozwiqgzan.

3. Cyfrowy i sprawny

Zdigitalizowane procesy z minimalnymi
wymaganiami manualnej obstugi, bez papieru,
bez podpisu, szybki i bezpieczny Bank w chmurze.
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GtOWNE OSIAGNIECIA é
Najlepsza aplikacja mobilna na Swiecie i ekosystem ustug KD

dodangch Bank Polski
Pozyczka gotowkowa Liczba aplikacji IKO Liczba aktywnych uzytkownikow
(E2E)  Powiadomienia i liczba transakgji bankowosci mobilnej
Push [mln] [m|n] (1)
Ubezpieczenia /',‘ T
podroine. X4 W
3 E-kantor
PlatnoSci 2 08
BLIK HIl o 88
i
»
: TN 4018 319 4Q19 . Bank2 Bank3 Bank4 Bank5
. [; ﬁdg Karta == Liczba aplikacji IKO =@==Liczba transakdji Buﬁw @ Przyrost r/r
ety - wielowalutowa
komunikacyjne ., K
.‘ > - r*tti‘.-:fg
A%l Autoryzacja 3 @ ] ¢ codni onté ikaciami
Market place ’ ________ \7! mobnﬁa : gfd[ ll(of * * * * 4,8/5 srednia ocena klientow w sklepach z aplikacjami
ubezpieczeri (¥ oorJ

komunikacyjnych

Strategia zaktada udostepnienie klientom kompleksowych ustug w jednej aplikacji
i wzrost liczby aplikacji IKO do 5 min

() Wedhug danych PRNews na 302019, logowanie co najmniej raz w miesigcu z urzqgdzenia mobilnego (aplikacja mobilna, serwis w wersji lite lub petne;).



GOTOWOSC NA PRZYSZtOSC é 700
Nasza droga do Banku w chmurze obliczeniowe; B /55

Bank Polski
20718 +eveerennannaan 20719 ceeeeecennnns 202() »ecevececncccnatcansccnnacanaans 2020-2022 cccecctttttttttttattennnns >
Oroga do Chmury Bank w Chmurze

&

(I

Architektura chmura

chmuraCIb ggéég}; 3 ©‘// N m ?
o o (o]

krajowa 10
e} Google Cloud HybfngWO kl’ajowa
Multicloud ;
® ® ® wHeiou Bank Polski
Dostawca Ustugi ®
chmury chmury
publicznej krajowej
Srodowiska 10 tys. stanowisk Dalsze rozszerzenie
testowe doradcow w chmurze globalnych partnerstw model Dostawca
w Chmurze — ,Multicloud” chmury
— ublicznej
Strategia Migracji do P )
Powotanie Partnerstwo Chmury z BCG - B
Operatora z Google - region zorientowana na wartosc Centrum Kluczowe rozwigzania
Chmury Krajowej w Polsce biznesowq dostepng w danych PKO BP w Chmurze
chmurze obliczeniowej banku
|
Kluczowe obszary migracji:
¢ Bankowos$¢ mobilna i internetowa,
* Analityka i sztuczna inteligencja, 10

+ Core banking
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DZIALALNOSC BIZNESOWA

Dynamiczny wzrost skali dziatania

Finansowanie klientéw

brutto () T
,070
e
238,7 241,2 246,3 2523 252,5
s 1019 2019 3019 4019

Finansowanie klientow
brutto (1)
[mld PLN]

Mieszkaniowe
PLN

40% -

30% A

Finansowanie
korporacyjne

20% A

Udziat w portfelu

Firmy i przedsiebiorstwa

10% @@

Bankowo$¢ detaliczna

Mieszkaniowe FX i prywatna

-10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%

Stopa wzrostu wolumenu (r/r)

Obejmuje: depozyty, aktywa TFI i oszczedno$ciowe obligacje skarbowe.

lk

Bank Polski
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Oszczednosci klientow @)

00 N
[mld PLN] w2 >
|
289,5 288,6 290,5 303,5

4018 1019 3019 4019

Oszczednosci klientow )
[mld PLN]

80% -

60% A Oszczednosci ludnosci

40% 1

Udziat w portfelu

Korporacyjne
@

-15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
Stopa wzrostu wolumenu (r/r) 12

@ Firmy i przedsiebiorstwa

8 Obejmuije: kredyty, obligacje korporacyjne i komunalne, leasing finansowy i faktoring (z wytqczeniem transakcji repo).



DZIALALNOSC BIZNESOWA é 700
Gospodarstwa domowe: Grupa PKO liderem rynku B /55

oszczednoSci i inwestycji detalicznych

Bank Polski

Depozyty 1 541 umoéw o zarzgdzanie PPK podpisanych

[mid PLN] D - N przez PKO TFI z duzymi firmami
| D ’/é PKO TFI osiggneto 40% udziat w rynku PPK wsrdd firm duzych
174,1 (powyzej 250 zatrudnionych). Daje to dostep do 1,1 min

pracownikoéw m.in. Allegro, Leroy Merlin, T-Mobile, Play, Jeronimo
Martins, Lidl, Grupy Azoty / Putawy.

168,2

161,0 164,0

- . .

4018 1019 2019 3019 4019

Nowosci w kantorze internetowym

Klienci mogq skorzystac ze zlecenia wymiany waluty, gdy jej kurs

osiggnie wymaganqg wartoS$¢ oraz ustawic state zlecenie. Od

Aktywa funduszy inwestycyjnych (1) momentu uruchomienia kantoru w styczniu 2018 roku klienci
dokonali ponad 3 miIn transakcji. Az 63 proc. zrealizowali za

[mid PLN] 22% likacii mobilnej IKO
-4,2% pomocg aplikacji mobilnej IKO.
’—O ‘<
33,5 332 32,8 32,2

521 Wzrost oszczednoséci lokowanych w obligacje

® > Skarbu Panstwa
l““ S;?ké%“.ﬁiﬁ Na koniec 2019 roku klienci detaliczni ulokowali w obligacjach
Bank Polski oszczednosciowych Skarbu Panstwa 26,6 mld PLN, czyli o ok. 39%
wiecej r/r. Atrakcyjna oferta obligacji przyczynita sie do wzrostu
4018 1019 2019 3Q19 4019 zainteresowania tq formq inwestowania, wzgledem funduszy
= Aktywa TFI (mld PLN) =@=Udziat rynkowy (%) inwestgcgjngch. 13

() Fundusze niededykowane
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Gospodarstwa domowe: wzrost portfela ztotowych hipotek
| kredytow konsumpcyjnych

Bank Polski

Podpis w oddziatach na ekranie dotykowym zamiast
na papierze

Potwierdzanie wptaty i wyptaty gotowki oraz polecenia przelewu

Kredyty konsumpcyjne
I mieszkaniowe

' C27% D - podpisem na ekranie dotykowym dostepne jest juz w 56 oddziatach
Nowa sprzedaz banku - a do kofica czerwca 2020 roku w 500.
[mld PLN] 8,7
73 75
PKO Bank Polski wspolnie z dwoma innymi bankami
>0 zainwestowat w polski fintech Autenti
= mieszkaniowe PLN 35 Inwestycja przyspieszy digitalizacje bankow poprzez wdrozenie
= konsumpcyjne ’ e-podpisu. Wedtug prognoz w 2023 roku globalny rynek podpisow
elektronicznych bedzie wart 5,5 mld dolaréw, czyli w ciggu 5 lat
4Q18 3019 4Q19 warto$¢ ta wzro$nie o ponad 1/3 (36,7 proc.), a sektor bankowy
Wolumen ma nojwiekszg.poj[encjo’r do ngprzgstanio rozwiqzan zwigzanych
[mid PLN] z cyfrowym obiegiem dokumentow.
— Bilety komunikacji miejskiej i parkingowe w IKO
E"m‘m AW Od startu ustugi sprzedano tqcznie ponad 2 042 tys. biletow
m mieszkaniowe FX komunikacyjnych o tqcznej wartosci 5,8 min zt i skorzystato z niej

130 tys. uzytkownikow. Z ustugi biletow parkingowych w IKO
skorzystato 8,5 tys. uzytkownikow, a sprzedano tqcznie ponad 25
tys. biletow.

m mieszkaniowe PLN

B konsumpcyjne

4018 3019 4019

14
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DZIALALNOSC BIZNESOWA é
Firmy i przedsiebiorstwa: wzrost finansowania i oszczednosci WP

Bank Polski

Nowa Strategia PKO Leasing: cyfryzacja i Platforma
‘ Samochodowa

Strategia zaktada: standaryzacje, digitalizacje, robotyzacje
7 e i zwiekszenie udziatu rynkowego do blisko 17 proc. Do konca 2022

Depozyty
[mld PLNI

roku powstanie takze platforma online do dystrybucji
samochodow, zintegrowana z kanatami cyfrowymi PKO Banku

30,5

26,8 28,4

Polskiego.
/ \. Dysk w chmurze
4Q18 ' Bank udostepnit pilotazowo ustuge Dysku w chmurze. Pozwala
/,\ ona na przechowywanie plikow (dokumentow, zdjec itp.)
Finansowanie \ ) == / na internetowym dysku, dzieki czemu uzytkownik ma do nich
klientéw brutto Eieot%rslgiczong dostep online z poziomu komputera, smartfona
2y u.

+6,8%

[mid PLN] .‘m

W iPKO biznes mozna sprawdzi¢ rachunek
kontrahenta na biatej liscie podatnikow VAT

leasi . L :
'ﬁerfasr'giwg 8§zp+atna L_ls’ruga Jgst 'do.stgpno w serwisie mternetowg[n iIPKO
m kredut biznes ,na jedno klikniecie” podczas tworzenia: przelewow
reayty

jednorazowych, split payment, paczek przelewow oraz zlecen
statych.

4018 3019 15



DZIALALNOSC BIZNESOWA

Segment korporacyjny i inwestycyjny: wzrost finansowania

klientow przy zmniejszonej bazie depozytowe;

Depozyty
[mld PLN]

Finansowanie klientd

brutto
[mld PLN]

H Leasing finansowy

i faktoring

m Obligacje: korporacyjne

i komunalne

m Kredyty

mugnnm.«\

allegro

Kredyt konsorcjalny
2000 000 000 PLN
Kredytodawca

4018

4018

Emisja obligacji
korporacyjnych
1000 000 000 PLN
Wspotorganizator Emisji,
Wspotprowadzqey Ksiege
Popytu, Cztonek
Konsorcjum

50,6

3019

LPP

Emisja obligacji
korporacyjnych
300 000 000 PLN
Organizator, Dealer

49,9

4019

74,0

4019

Emisja obligacji
korporacyjnych

750 000 000 PLN
Organizator, Dealer, Agent Agent Programu, Organizator,

Kalkulacyjny, Agent
Dokumentacyjny

W

Bank Polski

PKO Bank Polski umocnit pozycje lidera w obstudze

klientow korporacyjnych:

- zwiekszyt skale finansowania klientow o0 2,9 mld zt r/r
oraz udziat w rynku,

* pozyskat ok. 0,5 tys. nowych klientow - obstuguje obecnie
ponad 15,1 tys. klientow korporacyjnych i jednostek
budzetowych, w tym 170 najwiekszych grup kapitatowych
polskiej gospodarki,

* systematycznie zwieksza oferte i sprzedaz produktow
Bankowosci Transakcyjnej - w 2019 roku udziat przychodow

pozakredytowych osiggngt 47%.

i PHN

<zolfSfries
ryrry—— Emisja obligaci
Kredyt konsorcjalny korporacyjnych
108 505 000 EUR 160 000 000 PLN

Organizator, Dealer, Agent
Techniczny, Agent
Kalkulacyjny, Animator
Rynku

Kredytodawca, Agent
Kredytu, Agent
Zabezpieczen

O KGHM

Emisja obligacji
korporacyjnych
2000 000 000 PLN

& Energa

Kredyt konsorcjalny w
formule ESG-linked
2000 000 000 PLN

Pierwotny Kredytodawca,

Dealer, Agent Organizator

Dokumentacyjny

¢y LOTOS

Kredyt konsorcjalny
500 000 000 USD

Pierwotny Kredytodawca,

Organizator

Kredyt inwestycyjny
120 000 000 PLN

Kredytodawca

m DCT GDANSK

Kredyt konsorcjalny
382 500 000 EUR

Pierwotny Kredytodawca,

Organizator

dino
najblitef Clebie
Ustuga wptat i wyptat
zamknigtych obejmujqca
ponad 500 sklepow
Finansowanie
inwestycyjne i obrotowe
412 000 000 PLN
Kredutodawca

e
NOWEL
-1925-

Kredyt konsorcjalny
166 877 000 PLN
Kredytodawca, Agent
Kredytu, Agent
Zabezpieczen

@m

U(N

x|T

Kredyt konercjolng -
finansowanie budowy
biurowca Warsaw Unit
135932 000 EUR
Kredytodawca, Agent
Kredytu

Bilateralne finansowanie
powierzchni
magazynowych i centrow
dystrybucji o tgcznej
powierzchni 353 000 m2
(3 lokalizacje) na fqczng
kwote:

142 000 000 EUR
Kredytodawca

c

PGNiG

Kredyt konsorcjalny
10 000 000 000 PLN
Pierwotny Kredytodawca,
Organizator

709
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WYNIKI FINANSOWE =
j IJ
Kluczowe obserwacje W 72

Bank Polski

@ Roczny zysk netto po raz pierwszy w historii przekroczyt 4 mld PLN

@ Utrzymanie wysokiej, dwucyfrowej rentownosci (ROE 10%)
@ Wysoka efektywnos$¢ kosztowa (spadek C/I do poziomu 41,9%)

@ Konsekwentny spadek kosztu ryzyka (0,47%) istotnie ponizej poziomu
definiowanego strategiq

@ Dalszy wzrost skali dziatalnoSci, suma bilansowa wynosi 348 mld PLN
18



WYNIKI FINANSOWE

Dalsza poprawa przychodéw pomimo ujecia ryzyka prawnego W (&

Wuynik na dziatalnosSci bankowe;j

14670

[mIn PLN]

13 339

3013

= Wynik pozostaty +10,0%
O 100%D>

B Wynik prowizyjny

mWynik odsetkowy

2018 2019

Bank Polski
Wuynik na dziatalnosSci bankowej kwartalnie
[mlIn PLN]
(3)
3 739 3 685 3752
] ] I I I
4018 1019 2019 3019 4019

(' Na wynik na dziatalnosci bankowej w 2Q19 wptyw miaty: zysk z okazyjnego nabycia PCM (+80 min PLN) i rozwiqzanie rezerwy na trwaty noénik (+58 min PLN), ujete

w wyniku pozostatym.

@ Na wynik na dziatalnosci bankowej w 3019 wptyw miato utworzenie rezerwy na zwrot prowizji z tytutu przedterminowej sptaty kredytow detalicznych w wysokosci (-69 min PLN)

obnizajqcej kwartalny wynik pozostaty.

W 4Q19 wptyw miaty: zysk z okazyjnego nabycia PCM (+22 mlIn PLN) i wycena PSP (+57 min PLN), ujete w wyniku pozostatym oraz czesciowe zwroty prowizji z tytutu
przedterminowej sptaty kredytow detalicznych (-236 min PLN), z czego (-58,5 min PLN) ujete w wyniku pozostatym.

JJ

1919/2019

19



WYNIKI FINANSOWE -

Wysoki poziom wyniku odsetkowego &

Bank Polski
Wuynik odsetkowy kwartalnie
[min PLN] C+58% O
Marza kwartalna
Wynik odsetkowy [%]
[min PLN]
Marza roczna
[%]
== Wynik odsetkowy
10 279 ==@==Marza odsetkowa
9 345

4018 1019 2019 3019 4019

Srednie oprocentowanie
kredytow i depozytow ©)
[%]

== Wynik odsetkowy
4,42 4,44

=@ Marza odsetkowa 12M

2018 2019 0,68 0,65

4018 1019 2019 3019 4019
m Srednie oproc. kredytow 3M  m Srednie oproc. depozytow 3M
() Po oczyszczeniu o zdarzenia nietypowe wynik odsetkowy w 4Q18 wynidstby 2 450 min PLN, a kwartalna marza odsetkowa 3,44%.

(@) Po oczyszczeniu o efekt utworzenia czesciowych zwrotow prowizji z tytutu przedterminowej sptaty kredytow detalicznych wynik odsetkowy w 4Q19 wyniostby
2 802 mln PLN, a marza odsetkowa w 4Q19 wyniostaby 3,55% (inne zdarzenia nietypowe odpowiadajq za 42 min PLN, tj 5 bps).

®) Srednie oprocentowanie kredytow i depozytow w kwartatach.
4) Po oczyszczeniu o efekt czesciowych zwrotéw prowizji z tytutu przedterminowej sptaty kredytow detalicznych $rednie oprocentowanie kredytow w 4Q19 wyniostoby 4,59%.

1919/2019
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WYNIKI FINANSOWE
Poprawa wyniku prowizyjnego

Wuynik z prowizji i optat
[mIn PLN]

® Fundusze i dziat. maklerska +13,8%
m Kredyty i ubezpieczenia
m Karty i ptatno$ci elektroniczne .E

m Rachunki i pozostate

2018

©
|H=l| 7IJ
1919/2019
Bank Polski

Wuynik z prowizji i optat kwartalnie

[mIn PLN]
|
M 246 760 770 M

® Fundusze i dziat. maklerska
m Kredyty i ubezpieczenia

B Karty i ptatnosci elektroniczne

® Rachunki i pozostate

1019 2019 3019 4019

» Wzrost prowizji z tytutu kredytow, gtownie gospodarczych leasingu oraz ubezpieczen powigzanych z kredytami
» Wuyzszy wynik z tytutu kart dzieki wiekszej liczbie kart i wyzszej transakcyjnosci

 Spadek prowizji zwigzanych z rynkiem kapitatowym, rowniez w nastepstwie zmian regulacyjnych

21




WYNIKI FINANSOWE
Silna dyscyplina kosztowa

Koszty | - |

dziatania 5 897 6148

[min PLN] T 537
~6.6%

m Koszty regulacyjne @ 2 396

m Koszty rzeczowe
i amortyzacja

+6,4% 3215
m Swiadczenia pracownicze

2018 2019

Koszty / Dochody 12M

%]
44,2
H =
N—

2018 2019

(ko

Bank Polski

Koszty dziatania

kwartalnie @
[min PLN] | |
1447 1442 1470 1551
m Koszty regulacyjne 96 0 s 60
1491
m Koszty 1351 1383 141
administracyjne
4018 2019 3019 4019
Koszty / Dochody
kwartalnie | C04pp> |
[94)] ‘IIIIIIIIIII’

48,2
41,7 . 386 39,9 41,3

4018 1019 2019 3019 4019

700

1919/2019

Istotna poprawa efektywnosci, dalszy spadek wskaznika C/I

() Koszty regulacyjne zawierajq sktadki i wptaty na rzecz BFG, KNF, podatki i inne optaty. Wzrost r/r sktadek na BFG o 82 min PLN (wzrost r/r sktadki na fundusz przymusowe;j
restrukturyzacji o 181 min PLN). Spadek r/r kosztow podatku u zrodta o 130 min PLN. Wzrost r/r optaty na KNF o 13 min PLN.

22
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WYNIKI FINANSOWE é
Koszt ryzyka kredytowego (0,47%) ponizej poziomu KD
definiowanego strategiq

Bank Polski

Wynik z tytutu odpisow i utraty wartosci Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosSci kwartalnie
[min PLN] [mIn PLN]

1261

o100 N

H Pozostate
H Finansowanie gospodarcze
B Finansowanie mieszkaniowe

® Finansowanie konsumpcyjne

4018 1019 2019 3019 4019
= Odpisy aktualizujqce =@ Koszt ryzyka kredytowego 12M %

2018 2019

() Na pogorszenie wyniku z odpiséw w 4Q18 wptyw miaty odpisy na zaangazowania kapitatowe (ok. 40-50 min PLN).

(2) Na pogorszenie wyniku z odpisow w 4Q19 wptyw miat odpis goodwill na PTE (ok. 51 mIn PLN). Koszt ryzyka kredytowego po uwzglednieniu portfela kredytow wycenianych 23
do warto$ci godziwej przez P&L wyniostby 0,48%.



WYNIKI FINANSOWE é
KD

Wskazniki kapitatowe powyzej wymogow regulacyjnych s

1919/2019

Bank Polski

Wymogi kapitatowe (CET 1) tqczny wspotczynnik kapitatowy (TCR)
[%] [%]

Bufor ST
0,10 p.p.

Bufor ST
0,10 p.p.

14,75
12,66

Minimum @ Kryterium do
regulacyjne wyptaty do 25%

Minimum (, Kryterium do (5 Kryterium do (3) Grupa PKO Banku
regulacyjne wyptaty do 25% wyptaty do 50% Polskiego

Kryterium do
wyptaty do 50%

Grupa PKO Banku

©) Polskiego

()

Zarzqgd rozwaza wyptate niepodzielonego zysku z 2018 roku
I potowy zysku z 2019 roku

Narzut KNF z tytutu wrazliwo$ci Banku na niekorzystny scenariusz makroekonomiczny. Poprzednio poziom narzutu z wynosit 0,66 p.p.

Tier1: CRR 6% + bufor ryzyka systemowego 2,88% + bufor zabezpieczajqcy 2,5% + bufor OSII 1% + bufor antycykliczny 0,01% + bufor FX dla Grupy 0,27%,

TCR: CRR 8% + bufor ryzyka systemowego 2,88% + bufor zabezpieczajgcy 2,5% + bufor OSII 1% + bufor antycykliczny 0,01% + bufor FX dla Grupy 0,36%.

Minima do wyptaty dywidendy po uwzglednieniu korekty stopy wyptaty dywidendy o kryteria:

K1 - udziat walutowych kredytow mieszkaniowych dla gospodarstw domowych w portfelu naleznosci PKO Banku Polskiego od sektora niefinansowego (4019: 13,09%; (-) 0,96 p.p. q/q; (-) 1,76 p.p. r/r.) - korekta 0 -20 p.p. (gdy >10%), 24

K2 - udziat kredytow mieszkaniowych walutowych udzielonych w latach 2007/08 w portfelu walutowych kredytow mieszkaniowych PKO BP (4Q19: 45,53%; (-) 0,45 p.p. /q; (+) 0,15 p.p. r/r.) - korekta o -30 p.p. (gdy >20% i K1>5%).
Fundusze wtasne powyzej kryteriow dywidendowych (kapitat nadwyzkowy wynosi 4,4 mld PLN).



Z rekordowym
zyskiem w nowe

stulecie PKO
Banku Polskiego

W 720

Bank Polski

Rekordowy zysk netto za 2019 rok na poziomie

4 mld PLN pomimo ujecia ryzyka prawnego
7\
7\

Bank na Sciezce realizacji nowych celow
strategicznych PKO Bank Przysztosci 2020-22

7\
7\

Zarzqd rozwaza wyptate niepodzielonego zysku
z 2018 roku i potowy zysku z 2019 roku

25
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OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE é 700
Gospodarka w fazie umiarkowanego spowolnienia KD

1919/2019

Bank Polski
Wyrazne spowolnienie wzrostu w 4919, w Spadek inwestycji publicznych Mocna pozycja fiskalna stwarza przestrzen do
trakcie 2020 mozliwe lekkie przyspieszenie ogranicza wzrost PKB stymulacji gospodarki w razie potrzeby
40 -
® 1op. %, r/r 10 7106 ke . % pkg [ 0
5 N 1 30 9 . Dhug publiczny (P) ’ . | 58
4 o | g Deficyt sektora finanséw publicznych (L) |
3 N\L| 7 - 54
2 | 10 - 6 | L 52
] o\ - s
0 L] | (AENERE “ \
] I | I | | I 10 4 - 48
3 HIN- - - AHHHHHB LU UL NG L UL - 46
2 -20 -
5 2 - - 44
mar 13 mar 14 mar 15 mar 16 mar 17 mar 18 mar 19 mar 20 -30 4 . ) 1 - L 42
Inwestycje publiczne

mmmm Eksport netto — 70pasy 40 - 0 . . ! . . ! 40

_Inweswcje. Konsumpcja publiczna mar 09 mar 11 mar 13 mar 15 mar 17 mar 19 mar 06 mar08 mar 10 mar12 mar 14 mar 16 mar 18

= Konsumpcja prywatna = PKB (%r/r)

Zrodto GUS, NBP, PKO Bank Polski Zrodto: Eurostat, PKO Bank Polski

Zrodto: GUS, PKO Bank Polski

» Chociaz przez wigkszo$¢ 2019 polska gospodarka wykazywata odpornos¢ na globalng dekoniunkture, pod koniec roku wzrost gospodarczy znaczqco spowolnit i w
catym 2019 wyniost 4,0% wobec 5,1% w 2018. Skala dalszego hamowania wzrostu PKB w 2020 bedzie ograniczana przez transfery spoteczne i oczekiwane wzmocnienie
dynamiki ptac (wzrost ptacy minimalnej), a takze przez sygnalizowang w ankietowych danych stabilizacje koniunktury w strefie euro. Stabilizatorami polskiej gospodarki
pozostajg: 1) brak nierbwnowag w czasie boomu gospodarczego, 2) wysoki stopien dywersyfikacji sektora eksportowego i catego przemystuy,
3) ekspansja sektora ustug, a takze 4) relatywny spadek jednostkowych kosztow pracy (wzrost konkurencyjnosci) w ostatnich latach.

* Poza czynnikami cyklicznymi zrédtem ostabienia dynamiki PKB jest wyhamowanie aktywnosci inwestycyjnej w sektorze publicznym, zwigzane ze schytkowq fazq
wykorzystania Srodkéw z obecnej perspektywy finansowej UE. Nizszej aktywnosci inwestycyjnej sektora publicznego towarzyszy ograniczanie planéw inwestycyjnych przez
sektor przedsiebiorstw, co tqcznie zapowiada umiarkowany spadek inwestycji ogotem w 2020.

« W 2019 sektor finansow publicznych (wg unijnej metodologii ESA) byt bliski zrownowazenia. W 3q19 deficyt wyniost zaledwie 0,02% PKB (w ujeciu 4-kwartalnym).
Relacja dtugu publicznego do PKB nadal spadata i na koniec 3q19 wyniosta 47,4% wobec 48,9% na koniec 2018. Poprawa kondycji sektora finansow publicznych na 27
przestrzeni ostatnich lat tworzy bufor do ewentualnej bardziej aktywnej polityki fiskalnej w scenariuszu przedtuzajgcego sie okresu spowolnienia dynamiki PKB.
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OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE é
Inflacja w gore, ale nie na dtugo KD

Bank Polski
Fundamentalna presja ptacowa stabnie, Inflacja ,kosztowa” winduj t Inflacja ,popytowa” umiarkowana
ale requlacje podniosq dynamike ptac ntlacja ,kosztowa winduje ceny ustug Ja ,POpyY
25 - ) 3
o1/t ! %, r/r % r/r
20 4 Ptaca minimalna 6 Ustugi Super core HICP*
Przecietne wynagrodzenie w GN 5 | Towary 2

B
1

w

N
1

15 - /\
]
10 - :
{ %

/ . ’

0 0

sty 18 kwi 18 lip 18 paz 18 sty 19 kwi 19 lip 19 paz 19

— T TT—T—T—T—T—T—T—T—T—T—T—T 4
2006 2009 2012 2015 2018 2021 2024 sty 02 sty 05 sty 08 sty 11 sty 14 sty 17

Zrodto: Eurostat, PKO Bank Polski, *Inflacja HICP z wytgczeniem zywnosci, paliw, energii, cen

Zrodto: GUS, PKO Bank Polski 7r6dto: GUS k Polski o L S ,
e e Zrodto: GUS, PKO Bank Polski administrowanych, transportu pasazerskiego, szpitali, opieki spotecznej i farmaceutykow.

« W 2019 presja ptacowa pozostawata mocna, ale przestata narasta¢. Pomimo sygnatdw ostabienia popytu na prace, w 2020 dynamika wynagrodzen
najprawdopodobniej przyspieszy, czego zrodtem bedzie silny wzrost ptacy minimalnej. Oznacza to dodatkowy impuls pro-konsumpcyjny, a jednocze$nie nasilenie presji
kosztowej na ceny ustug (w mniejszym stopniu towaréw) oraz wzrost bazy podatkowe;j.

« W 2019 coraz wyrazniej materializowato sie proinflacyjne oddziatywanie napie¢ na rynku pracy. W grudniu inflacja CPI zblizyta sie do gornego ograniczenia celu NBP
(2,50% +/-1%), jednak wzrost ten wynikat nie tylko z ksztattowania sie inflacji bazowej, ale takze z czynnikow egzogenicznych (w szczegdlnosci cen zywnosci). W 2020
dodatkowym czynnikiem proinflacyjnym stanq sie ceny regulowane. W 1q20 inflacja CPI moze przej$ciowo przekroczy¢ 4,0% r/r. Wyhamowanie dynamiki PKB oraz
stopniowe zamykanie dodatniej luki popytowej bedzie prowadzi¢ do spadku inflacji CPI w kierunku 3,0% pod koniec 2020.

* Mimo wzrostu inflacji, prawdopodobienstwo podwyzek stop procentowych NBP pozostaje relatywnie niskie. Rada Polityki Pienieznej pozostaje skoncentrowana na
podtrzymywaniu wzrostu gospodarczego, a wiekszos$¢ jej cztonkow uznaje, ze wzrost inflacji na przetomie 2019/2020 bedzie przejsciowy. Jednoczesnie, argumenty 28
zwigzane ze stabilnoscig sektora finansowego (i rynku nieruchomosci), a takze $rednioterminowe prognozy wzrostu gospodarczego i inflacji przemawiajg przeciwko
obnizkom stop w przewidywalnej przysztosci.
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OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE é
Prognozy makroekonomiczne i sektora bankowego KD

Bank Polski

Ocpony - tempo warost

PKB % r/r 3,8 3,1 49 5,1 4,0 3,7 129 g
10 -
Spozycie indywidualne % r/r 3,0 3,9 45 43 3,9 3,7
e Ogo6tem 8
Inwestycje % r/r 6,1 -8,2 4,0 8,9 7,8 -0,9
e Przedsigbiorstw 61
Deficyt fiskalny" %PKB | -2,7  -22  -15  -02 -09 00 ——Osbprywatnych 4
2 -
Dtug publiczng” % PKB 51,3 54,2 50,6 48,9 46,9 43,9
O T r r1rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrri
Inflacja CPI % -0,9 0,6 2,0 1,6 23 35 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020F
Kredyty - tempo wzrostu
Stopa bezrobocia BAEL % 7,5 6,2 49 3,8 3,4 3,2 20
1%, r/r
Stopa referencyjna NBP % ko. 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1 e 122 123
Ogotem 12 - ’
-~ 85 33 o
WIBOR 3M % k.o. 1,73 1,73 1,72 1,72 1,71 1,70 = Przedsigbiorstw 8 1 0 ’
e KONSumpcyjne 4 6,2 47
EUR/PLN PLNko. = 4,26 4,42 417 4,30 4,26 4,35 Mieszkaniowe (w PLN) O 2l 22
== == Mieszkaniowe (w FX) -4 % -
USD/PLN PINko. | 3,90 4,18 3,48 3,76 3,80 3,99 8 T m-—-- - -
8o T
_12 J

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020F 29



INFORMACJE DODATKOWE

PKO Bank Polski zdecydowanym liderem
polskiej bankowoSci

Liczba rachunkow biezgcych klientow
indywidualnych

s

5883 6006 6391 (034 7697 8012

2010 2012 2014 2016 2018 2019
Liczba bankomatow

[tys.]
3.1
TIIIT

2010 2012 2014 2016 2018 2019

Oddziatow

Klientow w segmencie
detalicznym (z firmami

Pracownikéw

Bankomatow

Klientow w segmencie
korporacyjnym

Liczba agencji i oddziatow w segmencie detalicznym IKO
[tys.] [min]

— EE>——— |
31

2,4 23 1.7
llll-- o1 02 o4

2010 2012 2014 2016 2018 2019 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

lk

Bank Polski

Liczba klientow korporacyjnych
z dostepem do bankowosci elektronicznej

[tys]

13,0
10,1 126

5 ll

2010 2012 2014 2016 2018 2019

Udziat Domu Maklerskiego
w obrotach na rynku

wtornym akgji
+1,8 p.p.

78% 89%  85% 760, g

11111

2010 2012 2014 2016 2018 2019

Warto$¢ aktywow TFI w zarzgdzaniu
[mld PLN]

9,7 10,1

170 - l
I

2010 2012 2014 2016 2018 2019
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INFORMACJE DODATKOWE

Poprawa struktury kredytow i depozytow przy zachowaniu i

wysokiej ptynnosci

Struktura walutowa kredytow brutto ogotem

4018 1019 2019 3019  4Q19
m PLN = FX sektor bankowy

2019

Struktura terminowa depozytow(") ogotem

4018 1019 2019 3019 4019

m biezqce+0/N m terminowe+pozostate 2019

sektor bankowy

(1) Zobowigzania wobec klientéw.

Bank Polski

91,5% 93,5% 91,8%
88V 89,6%
y \
80,5% 82.3% 80,5%

78,3% o 7% 79,0%
4018 1019 2019 3019 4019

e Kredyty netto / depozyty
e Kredyty netto / stabilne zrodta finansowania (2)

LCR i NSFR 146%

0
132% 1s 123%
100% - poziom o - '
obowiqzujqcy od
2018 r.dla LCR

Liquidity Coverage Ratio ~ Net Stable Funding Ratio
(LCR) (NSFR)
m 2018 m 2019

(2) Zobowigzania wobec klientéw oraz dtugoterminowe finansowanie zewnetrzne w postaci: emisji listow zastawnych, sekurytyzacji, obligacji niezabezpieczonych, zobowigzan

podporzgdkowanych, kredytow otrzymanych od instytucji finansowych.

700
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INFORMACJE DODATKOWE

Jakos$c¢ finansowania klientow -

Wskaznik finansowania klientow z rozpoznanq utratq
wartosci

[%]
4,9 4,6 4,5 43"
1,4 14 Pozostate
& finansowanie

Finansowanie

3,5 3,2 z opbznieniem
w sptacie
powyzej 90 dni

4018

1019 2019 3019 4019

Wskaznik finansowania klientow z rozpoznang utratq
wartosci
[%]

4018

H Ogotem

3019

B mieszkaniowe

4019

B gospodarcze B konsumpcyjne

(1) Reklasyfikacja ok. 9 mld kredytow do kategorii ,nieprzeznaczone do obrotu” (w tym z utratq wartosci w kwocie 824 miliony PLN) obnizyta wskaznik 0 0,2 p.p. Powyzsza reklasyfikacja obnizyta wskaznik pokrycia 0 1,2 p.p

(2) poprawa wskaznika NPL o 0,3 p.p. dzieki sprzedazy wierzytelnosci i odpisom ekspozycji poza bilans.

l&

Bank Polski

ujecie segmentowe

Pokrycie odpisem finansowania klientow z rozpoznanq utratq wartosci
[%]

4018

m Ogotem

3019

B mieszkaniowe

4019
m konsumpcuyjne

Koszt ryzyka kredytowego w okresie ostatnich 12 m-cy

m gospodarcze

b.
[pb] 210 226 217
69
59 51 46 47 49
13 12 6
4018 3019 4019
m Ogotem m gospodarcze u mieszkaniowe u konsumpcuyjne
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INFORMACJE DODATKOWE
Kredyty mieszkaniowe brutto

Wolumen kredytow mieszkaniowych
[mlId PLN]

108,5 109,8 11,1 1141 114,3

4018 1019 2019 3019  40Q19

PN — X ==g==dziat FX w aktywach

Srednia warto$¢ bilansowa kredytu
[tys. PLN] ™

199
166158

4018 1019 2019 3019 4019

Erazem HPLN ®FX

(1) Dane uwzgledniajq PKO Bank Polski i PKO Bank Hipoteczny

W 720

Bank Polski

Wolumen kredytow mieszkaniowych w CHF
[mId CHF] @

C81% >

| T K|

>8 5,7

4018 1019 2019 3019 4019

Srednie LTV
73% 73% 73% 74% 73%
60% 59% 57% 57% 55%

4018 1019 2019 3019 4019

e Aktualne $rednie LTV portfela kredytowego (eop)
e Srednie LTV nowej sprzedazy

33

@ wolumen kredytéw mieszkaniowych w EUR wynosit: 4Q18 736,1 min; 1919 719,3 mIn, 2Q19 701,6 min, 3Q19 684,5 min, 4Q19 665,72 min



INFORMACJE DODATKOWE

Ryzyko prawne walutowych kredytow hipotecznych

451 min PLN wptywu w 2019 roku, w tym:

rezerwa na potencjalne sprawy sporne w wysokosci 29 min PLN
dla kredytow sptaconych,

obnizenie wartosci bilansowej brutto kredytow hipotecznych o 281 min PLN
dla sptacanych kredytow, odzwierciedlajgce zmienione, szacowane przeptywy
pieniezne wynikajgce z umow,

obnizenie wartosci bilansowej brutto kredytow hipotecznych o 141 min PLN
dla trwajgcych postepowan sgdowych. Na koniec 2019 r. toczy sie 1645

postepowan sqdowych o tqcznej wartosci 392 min PLN.

Analiza wrazliwosci modeli ryzyka prawnego walutowych kredytow
hipotecznych

Parametr Scenariusz Wpiyw na stra
ryzyka pra
+20% +62 mlin zt
Liczba pozwow
-20% -62 mln zt
Horyzont czasowy Y +115 min zt
i 1Y -106 min zt

Wptyw ryzyka prawnego walutowych kredytdéw hipotecznych
| przedterminowych sptat kredytow detalicznych

(@)
W 722

Bank Polski

Przedterminowe sptaty kredytow detalicznych

Wptyw czeSciowych zwrotow prowizji dla klientow z tytutu przedterminowej sptaty
czynnych kredytow konsumenckich i hipotecznych wyniést 305 min PLN (3Q19:
69 min PLN, 4019: 236 min PLN

pomniejszenie przychodéw odsetkowych od kredytow i pozyczek udzielonych
klientom o warto$¢ 178 min PLN z tytutu utworzenia rezerwy na potencjalne
zwroty kosztow dla klientoéw z tytutu przedterminowej sptaty czynnych kredytow
konsumenckich i hipotecznych w 4Q19,

rezerwa na czeSciowe zwroty prowizji z tytutu przedptat w latach 2011-2019
ujeta w pozostatych kosztach operacyjnych w wysokosci 127 min PLN (3019
69 min PLN, 4Q19 58 min PLN),

Bank spodziewa sie nizszego kwartalnego wyniku odsetkowego od 1020 o okoto
50-60 min PLN w zwigzku z automatycznymi zwrotami prowizji przy przedptatach
kredytow detalicznych (w poréwnaniu do 3Q19).

34



INFORMACJE DODATKOWE
Adekwatnos$c kapitatowa

Zmiana r/r TCR Grupy PKO Banku Polskiego

C -046pp. O

_-046pp. >

+0,87p.p. 10.08p.p.

[
-0,21p.p.
18,88%
18,42%
-1,07 p.
PP -0,14p.p.
4018 2yski  korekta MSSF9 innezmiany  wzrost pozostate 4019
zatrzymane w kapitatach  wymogow
na ryzyko
o o kred.
Wskaznik dzwigni
03700
| 037pp
10,44% 10,41%
10,26% ° 10,05% 10,07%
4018 1019 2019 3Q19 419

lk

Bank Polski

Zmiana q/q TCR Grupy PKO Banku Polskiego

| 041 pp > |

+0,49p.p. +0,02p.p.  18,42%
-0,05p.p.  -0,03p.p.

18,01%

3019 zaliczenie zysku wzrost wzrost RWA pozostate 4019
1H19 pomniejszefi  z tyt. ryzyka
z tyt. WNiP kredytowego

Efektywna waga ryzyka ()

10060 S
| _1.10pp. >
49,72% 50,45% 49,60% 49,36% 48,62%
4018 1019 2019 3019 4019

(1) Udziat aktywow wazonych ryzykiem dotyczqgcych ryzyka kredytowego i kredytowego kontrahenta w relacji do odpowiadajgcych im wartosci ekspozycji netto.
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INFORMACJE DODATKOWE é
KD

. D
Podstawowe dane finansowe e

1919/2019

Bank Polski

Wynik odsetkowy 10 279 9345 +10,0% 2624 2 662 -1,4%

Wuynik z prowizji i optat 3047 3013 +1,1% 771 770 +0,1%

Whuynik na dziatalno$ci biznesowej 14670 13 339 +10,0% 3752 3685 +1,8%

Koszty dziatania -6 148 -5 897 +4,3% -1 551 -1 470 +5,5%

, Odpisy aktualizujgce -1261 -1451 -13,1% -313 -294 +6,5%

Wuynik finansowy

[min PLN] Koszt ryzyka prawnego -451 - - -446 - -

Podatek bankowy -1022 -950 +7,6% -258 -261 -1,1%

Zysk brutto 5819 5078 +14,6% 1187 1669 -28,9%

Podatek dochodowy -1 787 -1336 +33,8% -463 -440 +5,2%

Zysk netto 4031 3741 +7,8% 723 1229 -41,2%

Aktywa 348,0 324,3 +7,3% 348,0 341,6 +1,9%

Finansowanie udzielone klientom 245,3 230,4 +6,5% 245,3 244.6 +0,3%

Dane bilansowe Zobowigzania wobec klientow 258,2 228 +6,3% 258,2 2513 +2,8%

[mid PLN]
Stabilne zrédta finansowania 292,8 274,4 +6,7% 292,8 286,6 +2,2%

Kapitaty wtasne 41,6 39,1 +6,3% 41,6 41,0 +1,3% 36




INFORMACJE DODATKOWE
L DD
Podstawowe wskazniki @

1919/2019

Bank Polski

019 48 of s dla

ROE netto 10,0 10,0 0,0 p.p. 10,9 -0,9 p.p.

ROTE netto 10,9 11,0 -0,1 p.p. 11,9 -1,0 p.p.

Podstawowe wskazniki

finansowe ROA netto 1,2 1,2 0,0 p.p. 1.3 0,1 p.p.

%] ¢/l 41,9 442 -23pp. 42,0  -01p.p.

M

Marza odsetkowa 3,41 3,41 0,00 p.p. 3,45 -0,04 p.p.

Udziat kredytow z utratq wartosci 4,1 4,9 -0,8 p.p. 4,3 -0,2 p.p.

Jakos¢ portfela kredytowego Pokrycie odpisem kredytow z utratq 744 740 +0,4p.p. 6.2 1.8 pp.

(%) wartosci ' ' ' ’ '

Koszt ryzyka 0,47 0,59 -12 p.b. 0,51 -4 p.b.

Pozycja kapitatowa tqczny wspotczynnik kapitatowy 18,4 18,9 -0,5 p.p. 18,0 +0,4 p.p.

[%] Wspatczynnik kapitatu Tier 1 17,2 17,5  -0,3 p.p. 16,7  +0,5 p.p.

(MWynik z odsetek za ostatnie 4 kwartaty / $redni stan aktywow oprocentowanych (formuta zgodna z zastosowang w sprawozdaniu Zarzgdu Banku z dziatalnosci Grupy Kapitatowej 37

PKO Banku Polskiego).



INFORMACJE DODATKOWE

Podstawowe dane operacyjne

Dane operacyjne PKO Banku Polskiego (eop)

Rachunki biezqce (tgs.)m
Karty bankowe (tys.)

w tym: karty kredytowe
Aktywne aplikacje IKO (tys.)

Oddziaty:

- detaliczne

- korporacyjne
Agencje
Bankomaty

Zatrudnienie w Grupie (tys. etatow)

4018

7697
8 893
932
3120

1155
1113
42
5717
3133
27,9

1019

7779
8994
942
3364

1145
1103
42
557
3104
27,9

« Liczba aktywnych aplikacji IKO wzrosta o ponad milion r/r

« Zatrudnienie spadto o 150 etatow r/r pomimo przejecia spotki leasingowej PCM (ok. 250 etatow)

M o4 3019 Bank raportuje wszystkie czynne rachunki, ktére stanowiq potencjat do wzrostu wspoétpracy z klientem.

2019

7 851
9084
954
3601

1132
1090
42
535
3106
28,1

3019

7953
9210
968
3952

1121
1079
42
530
3089
27,8

l&

Bank Polski

700

1919/2019

8012
9283
981
4210

1115
1073
42
538
3080
21,7

+4,1%
+4,4%
+5,3%
+34,9%

-3,5%
-3,6%
0,0%
-6,8%
1,7%
-0,5%

+0,7%
+0,8%
+1,3%
+6,5%

-0,5%
-0,6%
0,0%
+1,5%
-0,3%
-0,5%
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Rachunek wynikow Grupy PKO Banku Polskiego

Rachunek zyskow i strat (min PLN)

Wynik odsetkowy
Wynik z prowizji i optat
Wuynik pozostaty

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na operacjach finansowych

Wynik z pozycji wymiany

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto
Wunik na dziatalno$ci biznesowej
Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci
Koszt ryzyka prawnego walutowych kredytow hipotecznych
Koszty dziatania

w tym wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych

Podatek od niektérych instytucji finansowych
Udziat w zyskach (stratach) jedn. stowarzyszonych
i wspotzaleznych
Zysk (strata) brutto
Podatek dochodowy
Zyski i straty udziatowcow niesprawujgeych kontroli

Zysk (strata) netto przypadajqcy na jednostke dominujgcq

4018

2 480
771
215
(15)
144

86

3 466

(413)
(1 447)
(96)
(251)

15

1370
(362)

1009

1019

2 455
746
293

2019

2538
760
441

12

66
105
258
3739
(322)

(1 442)

(59)
(255)

1729
(511)

1217

3019

2 662
770
253

49
115
88

3 685
(294)

(1 470)

(59)
(261)

1669
(440)

1229

2624
771
357

l&

Bank Polski

+5,8%
0,0%
+66,0%
X
X
-21,5%
+33,7%
+8,3%
-24.2%
X
+7,2%
-37,5%
+2,8%
-46,7%
-13,4%
+27,9%
X
-28,3%

-1,4%
+0,1%
+41,1%
X
+161,2%
-1,7%
+30,7%
+1,8%
+6,5%
X
+5,5%
+1,7%
-1,1%
-11,1%
-28,9%
+5,2%

X
-41,2%

700

1919/2019
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Bilans Grupy PKO Banku Polskiego

Aktywa (mld PLN)

Kasa, $rodki w Banku Centralnym
Naleznosci od bankow
Instrumenty pochodne

Papiery warto$ciowe
Finansowanie klientow netto
Rzeczowe aktywa trwate

Inne aktywa

AKTYWA RAZEM

Zobowiqzania i kapitaty (mld PLN)

Kapitat wtasny ogétem

Zobowigzania wobec banku centralnego i innych bankéw
Pochodne instrumenty finansowe

Zobowigzania wobec klientow

Zobowigzania z tyt. dziatalnosci ubezpieczeniowej

Zobowiqzania podporzqdkowane i z tyt. emisji pap. warto$ciowych
Pozostate zobowigzania

SUMA ZOBOWIAZAN | KAPITALU WEASNEGO

4018

229
1,7
2,6

48,5

230,4
29
9,2

3243

4018

391
20
31

2428
13

314

4,6
324,3

1019

154
6,2
29
54,5
2327
3,7
104

325,8

1019

39,7
2,8
34

239,6
14

325

6,5
325,8

2019

129
33
3,2

56,1

238,0
45
11,0
329,0

2019

39,6
3,1
3,7

2404
1,5

324

83
329,0

w
©
—
%)

35,1
6,5
341,6

14,7
41
34
65,6
2453
44
10,5

348,0

41,6
29
35

258,2
1,6

339

6,4
348,0

Bank Polski

-36,0%
-46,6%
+34,1%
+35,3%
+6,4%
+51,6%
+13,8%
+7,3%

+6,3%

+43,7%
+12,4%
+6,3%

+26,9%
+8,0%
+39,5%
+7,3%

709

1919/2019

+10,8%
+6,0%
-11,7%
+8,8%
+0,3%
+1,1%
-1,1%
+1,9%

+1,3%
+36,1%
-13,3%
+2,8%

+4,7%

-3,4%

-1,6%

+1,9%
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KD

) PIRDITE J
Finansowanie klientow e

1919/2019

Bank Polski

Kredyty 223,1 226,2 231,2 237,0 237,6 +6,5% +0,3%
mieszkaniowe 108,5 109,8 111,1 114,1 114,2 +5,3% +0,1%
mieszkaniowe PLN 82,0 83,6 85,7 879 89,7 +9,5% +2,1%
mieszkaniowe FX 26,5 26,2 25,5 26,2 245 -7,7% -6,6%
bankowosci detalicznej i prywatnej 28,2 28,7 29,9 30,5 31,1 +10,2% +1,9%
firm i przedsiebiorstw 31,1 32,0 33,4 33,6 33,2 +6,7% -1,2%
korporacyjne 55,2 55,8 56,7 58,7 59,0 +6,9% +0,5%
Dtuzne papiery wartosciowe 15,6 14,9 15,1 15,4 14,9 -4,3% -2,9%
obligacje komunalne 9,4 9,4 10,0 9,9 9,8 +4,9% -0,5%
obligacje korporacyjne 6,3 5,6 51 55 51 -18,0% -7,1%
Finansowanie klientéw brutto 238,7 241,2 246,3 2523 2525 +5,8% +0,1%
Odpisy z tytutu utraty wartosci -8,2 -85 -8,3 -7.8 -7,2 -12,0% -6,9%
Finansowanie klientow netto 230,4 232,6 238,0 244.,6 245,3 +6,4% +0,3%
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OszczednoSci klientow

l&

Bank Polski

709

1919/2019

1d L 4018 1019 2019

Oszczednosci ludnoSci 207,7 2144 218,2 2244 232,8 +12,1% +3,7%
depozyty 15511 161,0 164,0 168,2 1741 +12,3% +3,5%
aktywa detaliczne TFI 33,5 33,2 32,7 32,2 32,1 -4,0% -0,1%
skarbowe obligacje oszczednosciowe 19,1 20,1 21,5 24,0 26,6 +39,0% +10,7%

Depozyty korporacyjne 55,1 48,5 45,9 50,6 49,9 -9,3% -1,4%

Depozyty firm i przedsiebiorstw 26,8 25,7 26,4 28,4 30,5 +13,7% +7,1%

Oszczednosci klientow 289,5 288,6 290,5 303,5 313,2 +8,2% +3,2%
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INFORMACJE DODATKOWE
Akcjonariat i rating

Informacje ogodlne o akcjach

Notowane: GPW w Warszawie od 10.11.2004
Indeksy: | WIG, WIG20, WIG30, WIG Banki, WIG-ESG
FTSE Russell, Stoxx 600
ISIN: PLPKO0000016
Bloomberg: PKO PW
Reuters: PKOB WA

Oceny ratingowe

G 722

Bank Polski

Struktura akcjonariatu
(liczba akgji: 1 250 mln)
[%]

B Skarb Panstwa

= Aviva OFE*

= Nationale-Nederladen OFE*
m Pozostate OFE*

m BGK**

196% 7,56%
%

m Pozostali

* Aviva, Nationale Nederlanden oraz inne fundusze OFE: stan na koniec 2019r.
** Bank Gospodarstwa Krajowego

Oceny ESG

Dtugoterminowe Rating ESG (environmental,
Agencja: Depozyty Zobowigzania Ryzyko kontrahenta Agencja: social, governance)

A2 z perspektywq stabilng | A3 z perspektywq stabilng

Krotkoterminowe
Moody's
Depozyty Zobowigzania

FTSE Russell 3.3

24.0/1
Sustainalytics Y

Ryzyko kontrahenta Srednie ryzyko

MSCI g8t
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Zastrzezenie W 72

Bank Polski

Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski S.A. (,PKO Bank Polski S.A.”, ,Bank”) wytgcznie w celu informacyjnym na
potrzeby klientéw i akcjonariuszy Banku oraz analitykéw rynku i w zadnym przypadku nie moze by¢ traktowana jako proponowanie nabycia papieréw wartosciowych, oferta, zaproszenie czy
zacheta do ztozenia oferty nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakgji dotyczgcych takich papieréw wartosciowych lub rekomendacja do zawierania jakichkolwiek
transakcji, w szczeg6lnosci dotyczqcych papieréw warto$ciowych Banku. Informacje zawarte w Prezentacji pochodzq z ogélnie dostepnych i zdaniem Banku wiarygodnych zrédet. PKO Bank
Polski S.A. nie moze jednak zagwarantowa¢ ich prawdziwos$ci ani zupetno$ci. PKO Bank Polski S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki decyzji podjetych na podstawie lub w oparciu o
informacje zawarte w niniejszej Prezentacji.

Informacje zawarte w Prezentacji nie byty poddane niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku mogq podlega¢ zmianom. Publikowanie przez PKO Bank Polski S.A. danych zawartych w
Prezentacji nie stanowi naruszenia przepiséw prawa obowiqzujqcych spotki, ktérych akcje sq notowane na rynku regulowanym, w szczegélnos$ci na rynku requlowanym prowadzonym przez
Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez PKO Bank Polski S.A. w ramach raportéw biezqcych lub
okresowych, albo stanowiq ich uzupetnienie, nie dajgc jednocze$nie podstawy do przekazywania ich w ramach wypetniania przez Bank jako spétke publiczng obowigzkéw informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawa¢ informacji znajdujqcych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane o$wiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez
Bank lub osoby dziatajgce w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani osoby dziatajqce w imieniu Banku nie ponoszq pod zadnym wzgledem odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody, jakie
mogq powstaé, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktére mogq
powsta¢ w inny sposob w zwiqzku z informacjami stanowigcymi cze$¢é niniejszej Prezentacji.

Co do zasady, Bank nie ma obowiqzku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz o$wiadczen znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji na wypadek
zmiany strategii albo zamiaréw Banku lub wystgpienia nieprzewidzianych faktéw lub okoliczno$ci, ktore bedq miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba Ze obowiqzek taki wynika
Z przepisOw prawa.

Niniejsza Prezentacja zawiera informacje dotyczqce sektora bankowego w Polsce, w tym takze informacje na temat udziatu PKO Bank Polski S.A. oraz innych bankéw w rynku. Z wyjqtkiem
danych, ktore zostaty wskazane jako dane pochodzqce wytqcznie z danego Zrodta, informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty sporzqdzone w oparciu o dane pochodzqce od 0s6b
trzecich, ktore zostaty wskazane w niniejszym dokumencie, oraz zawierajg dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oparte na doSwiadczeniu Banku i jego znajomosci sektora, w ktorym Bank
prowadzi dziatalno$¢. Poniewaz informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty w czesci przygotowane w oparciu o dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oraz nie zostaty
zweryfikowane przez niezalezne podmioty, informacje te majq do pewnego stopnia charakter subiektywny, z wyjqtkiem informacji, ktére zostaty oznaczone jako informacje pochodzqce od
0s6b trzecich ze wskazanego zrédta. Domniemywa sie, Ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sq oparte na uzasadnionych podstawach oraz ze przygotowane informacje rynkowe
nalezycie odzwierciedlajq sytuacje w sektorze bankowym oraz na rynkach, na ktoérych Bank prowadzi dziatalno$¢. Nie ma jednak pewnosci, ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie
sq najwtasciwszq podstawq do wyciggania wnioskéw dotyczqeych informacji rynkowych, ani ze informacje rynkowe pochodzqce z innych Zrédet nie bedq rézni¢ sie w istotny sposéb od
informacji rynkowych zawartych w niniejszej Prezentacji.

Bank zwraca uwage, 7e jedynym wiarygodnym zrédtem danych na temat sytuacji PKO Bank Polski S.A,, prognoz, zdarzen dotyczqcych Banku, jego wynikéw finansowych oraz wskaznikéw sq
raporty biezqce i okresowe przekazywane przez PKO Bank Polski S.A. w ramach wykonywania obowiqzkéw informacyjnych wynikajgcych z prawa polskiego.

Ewentualne réznice w sumach, udziatach i dynamikach wynikajq z zaokrgglen kwot do milionéw ztotych oraz zaokrqglen udziatow procentowych w strukturach do jednego miejsca
dziesietnego.
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Kontakt

Biuro Relacji Inwestorskich
Marcin Jabtczynski

ul. Migdatowa 4

02-796 Warszawa

Tel: +48 22 778 86 05
e-mail: marcin.jablczynski@pkobp.pl
e-mail: ir@pkobp.pl

Strona internetowa:
www.pkobp.pl/relacje-inwestorskie

Kalendarium inwestora

6 maja 2020 Raport okresowy za | kwartat 2020 roku
5 sierpnia 2020 Raport okresowy za | potrocze 2020 roku
4 listopada 2020 Raport okresowy za 11l kwartat 2020 roku
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