WYKAZ ZMIAN W REGULAMINIE KART
PLATNICZYCH DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH

W PKO BANKU POLSKIM SA

Bank Polski

Zmiany

Podstawa prawna

Podstawa faktyczna

Byto: § 1 ust. 2

,2. Regulamin wraz z Umowa, Taryfq oraz
regulaminem, o ktérym mowa w ust. 3.
stanowi umowe ramowg, w rozumieniu
przepiséw ustawy o ustugach ptatniczych.”

Jest: § 1 ust. 2

,2. Regulamin wraz z Umowaq, Taryfq oraz
regulaminem, o ktérym mowa w ust. 3.
stanowi umowe ramowgq, w rozumieniu
przepiséw ustawy o ustugach ptatniczych,
zwanej dalej ustawq.”

Zmiana porzqdkowa

Zmiana majgca na celu
umozliwienie postugiwania sie
w tresci regulaminu nazwgq
skrécong ustawy

o0 ustugach ptatniczych

Byto: § 1 ust. 3

»3. Zasady $wiadczenia ustug bankowosci
elektronicznej okresla ,Regulamin
Swiadczenia ustug bankowosci
elektronicznej w

PKO Banku Polskim SA™.”

Jest: § T ust. 3

»3. Zasady $wiadczenia ustugi bankowosci
elektronicznej oraz ustugi bankowosci
telefonicznej, a takze zasady sktadania
wszelkich o$wiadczen woli lub wiedzy przez
Posiadacza lub Uzytkownika/Uzytkownik
karty w placéwkach PKO Banku Polskiego
SA okreslajq ,Szczegotowe warunki
$wiadczenia ustugi bankowosci
elektronicznej i ustugi bankowosci
telefonicznej oraz sktadania o$wiadczen w
PKO Banku Polskim S.A”.

§39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepisow prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana porzqdkowa

Dostosowanie do przepisow
ustawy z dnia 30 listopada
2016 r. o zmianie Ustawy

o ustugach ptatniczych oraz
niektérych innych ustaw oraz
rozporzqdzenia Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 14
lipca 2017 r. w sprawie
wykazu ustug
reprezentatywnych
powigzanych z rachunkiem
ptatniczym (zwane w dalszej
czesci Zmiana ustawy

o ustugach ptatniczych)
Zmiana porzqdkowa zwigzana
ze zmiang tytutu

i zakresu powotywanego
przepisu

Byto: § 2

,Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie

0zNaczajq:

1) akceptant - przedsigbiorce
przyjmujqcego, za oferowane przez
niego towary lub ustugi, zaptate przy
uzyciu kart ptatniczych;

2) automatyczna sptata - funkcje
dostepnq dla Posiadaczy rachunku
oszczednos$ciowo-rozliczeniowego w
Banku, z ktérego mozliwa jest
automatyczna sptata zadtuzenia na
rachunku karty kredytowej, w
wysokos$ci minimalnej kwoty sptaty
lub w innej wyzszej kwocie
zdefiniowanej przez Posiadacza, jako
warto$¢ procentowa zadtuzenia;

3) autoryzacja - potwierdzenie dokonania
transakcji przy uzyciu karty;

4) Bank - PKO Bank Polski SA, dostawce
ustug ptatniczych;

5) bankomat - urzqdzenie umozliwiajgce
Uzytkownikowi karty wyptate gotowki
oraz o ile posiada takie funkcje,
dokonywanie wptat gotowki lub
innych operacji przy uzyciu karty;

6) bankowos¢ elektroniczna - system
bankowosci elektronicznej Banku,
pozwalajgcy na sktadanie wnioskow,
dyspozycji lub dostep do informacji o
rachunku/rachunku karty za
posrednictwem elektronicznych
kanatéw dostepuy;

7) cykl rozliczeniowy - powtarzalny
miesieczny okres, przyjety do rozliczen
z Posiadaczem;

8) czytnik zblizeniowy - elektroniczne
urzqdzenie, stanowiqce integralng
czes$¢ terminala POS, stuzqce do
przeprowadzania transakcji
zblizeniowych;

9) karta - miedzynarodowq karte
ptatniczq wydawanq przez Bank ze
znakiem akceptacji VISA lub
MasterCard;

Jest: § 2

,Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie

0znaczajq:

1) akceptant - przedsigbiorce
przyjmujgcego, za oferowane przez
niego towary lub ustugi, zaptate przy
uzyciu kart ptatniczych;

2) automatyczna sphata - funkcje
dostepnq dla Posiadaczy rachunku
oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w
Banku, z ktérego mozliwa jest
automatyczna sptata zadtuzenia na
rachunku karty kredytowej, w
wysoko$ci minimalnej kwoty sptaty
lub w innej wyzszej kwocie
zdefiniowanej przez Posiadacza, jako
warto$¢ procentowa zadtuzenia;

3) autoryzacja - potwierdzenie dokonania
transakcji przy uzyciu karty;

4) Bank - PKO Bank Polski SA, dostawce
ustug ptatniczych;

5) bankomat - urzqdzenie umozliwiajgce
Uzytkownikowi karty wyptate gotowki
oraz o ile posiada takie funkcje,
dokonywanie wptat gotowki lub innych
operacji przy uzyciu karty;

6) ustuga bankowosci elektronicznej -
ustuga polegajqgca na dostepie do
rachunku ptatniczego przez Internet,
umozliwiajgca sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego, zmiane limitow
dla ptatno$ci bezgotéwkowych i
transakcji dokonywanych przy uzyciu
karty debetowej lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku;

7) ustuga bankowosci telefonicznej -
ustuga polegajgca na dostepie do
rachunku ptatniczego przez telefon za
posrednictwem infolinii dostawcy,
umozliwiajgca w szczeg6lnosci
sprawdzenie salda rachunku
ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku;

8) cykl rozliczeniowy - powtarzalny
miesieczny okres, przyjety do rozliczen

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqgdz zmiany
powszechnie
obowiqzujqcych
przepisOw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

oraz zmiana porzgdkowa

W obrebie § 2, w wyniku
zmiany wynikajgcych

z konieczno$ci dodania
nowych definicji ze wzgledu na
konieczno$¢ dostosowania
regulaminu do zmienionej
ustawy o ustugach ptatniczych
(dodano pkt: 7, 31, 49),
zmianie ulegta numeracja
poszczeg6lnych punktow.
Ponadto, w zwigzku ze zmiang
ustawy o ustugach ptatniczych
zmianie ulegta tre$¢ punktow:
6,17, 30.

Dodano réwniez definicje
dotyczqcq pojecia uzywanego
w tresci regulaminu - pkt. 50.
Zmiana tre$ci punktow: 13, 20,
25,33, 34,37,39,43 ma
charakter porzqdkowo -
doprecyzowujqcy.

Usunieto definicje czytnika
zblizeniowego




10) karta zblizeniowa - karte oznaczong na

awersie symbolem ptatnosci
zblizeniowych, ,payWave” dla kart Visa
lub ,PayPass” dla kart MasterCard,
wyposazonq w urzqdzenia techniczne
pozwalajgce na dokonywanie
transakgji zblizeniowych;

11) karta dodatkowa - karte wydang

osobie wskazanej przez Posiadacza;

12) kod CVWW2/CVC2 - trzycyfrowy kod

stuzqcy do weryfikacji Uzytkownika
karty w trakcie realizacji transakcji bez
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z Posiadaczem;

karta - miedzynarodowq karte
ptatniczg wydawanq przez Bank ze
znakiem akceptacji VISA lub
MasterCard;

) karta zblizeniowa - karte oznaczong na
awersie symbolem ptatnosci
zblizeniowych, ,payWave” dla kart Visa
lub ,PayPass” dla kart MasterCard,
wyposazong w urzqdzenia techniczne
pozwalajqce na dokonywanie
transakcji zblizeniowych;

fizycznego uzycia karty (ptatnosci

przez telefon, poczte, Internet), kod ten

umieszczony jest na rewersie karty;
13) komunikat- komunikat Banku

11) karta dodatkowa - karte wydang
osobie wskazanej przez Posiadacza;

12) kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod
stuzgcy do weryfikacji Uzytkownika

adresowany do Klientéw, zawierajqgcy
aktualne informacje dotyczqce
produktow i ustug $wiadczonych przez
Bank, umieszczany w oddziatach oraz
na stronie internetowej Banku pod
adresem www.pkobp.pl;

14) limit kredytowy - przyznang

Posiadaczowi przez Bank oraz
okreslong w Umowie kwote kredytu w
rachunku karty, do wysokosci ktorej
Uzytkownik/cy karty/kart moze/gq
realizowac¢ transakcje za pomocq kart
kredytowych wydanych na wniosek
Posiadacza, oraz w ciezar ktorego
Bank ksieguje nalezne optaty, prowizje
i odsetki;

15) limit kredytowy Uzytkownika -

ustalonq przez Posiadacza w ramach
limitu kredytowego kwote, do
wysokosci ktorej Uzytkownik karty
moze realizowa¢ transakcje za pomocq
karty kredytowej;

16) dzienny limit transakcji - kwote i liczbe

transakgji, ktorq Uzytkownik karty
moze dokona¢ kartq w ciqggu doby
(tzn. od potnocy danego dnia do
potnocy dnia nastepnego);

17) dzienny limit transakgji internetowych

- kwote, do wysokosci ktérej mozna
dokonywac ptatnosci za towary i
ustugi w Internecie oraz dokonywac¢
przelewéw z rachunku karty, a takze
dokonywac zaptaty za towary lub
ustugi za posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostepu
kiedy operacja inicjowana jest za
posrednictwem stron internetowych i
aplikacji sprzedawcow, w ciggu doby
(tzn. od potnocy danego dnia do
potnocy dnia nastepnego); Posiadacz
lub Uzytkownik karty posiadajacy
aktywny dostep do ustug bankowosci
elektronicznej moze zmienia¢
wysokos¢ tego limitu, z
uwzglednieniem maksymalnego
dziennego limitu operacji
internetowych; o wysokosci
maksymalnego dziennego limitu
operacji internetowych Bank informuje
w materiatach doreczonych wraz z
kartq oraz w Komunikacie,

18) limit wydatkow - przyznang

Posiadaczowi przez Bank oraz
okres$long w Umowie kwote limitu dla
wszystkich kart obcigzeniowych
wydanych na wniosek Posiadacza, do
wysokosci ktorej Uzytkownicy kart/y
mogq/ze dokonywac transakcje w
ciggu miesigca;

19) limit wydatkow Uzytkownika -

ustalonq przez Posiadacza w ramach
limitu wydatkow kwote, do wysokosci
ktorej Uzytkownik karty moze
dokonywa¢ transakcje w ciggu
miesigca;

20) minimalna kwota sptaty - odrebng dla

kazdego rachunku kwote wykazang na
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karty w trakcie realizacji transakgji bez
fizycznego uzycia karty (ptatnosci
przez telefon, poczte, Internet), kod ten
umieszczony jest na rewersie karty;

) komunikat- komunikat Banku
adresowany do Klientow, zawierajgcy
aktualne informacje dotyczqce
produktow i ustug $wiadczonych przez
Bank, umieszczany w oddziatach lub
agencjach oraz na stronie internetowej
Banku pod adresem www.pkobp.pl;

) limit kredytowy - przyznang
Posiadaczowi przez Bank oraz
okreslong w Umowie kwote kredytu w
rachunku karty, do wysokosci ktorej
Uzytkownik/cy karty/kart moze/gq
realizowa¢ transakcje za pomocq kart
kredytowych wydanych na wniosek
Posiadacza, oraz w ciezar ktérego
Bank ksieguje nalezne optaty, prowizje
i odsetki;

15) limit kredytowy Uzytkownika -

ustalonq przez Posiadacza w ramach
limitu kredytowego kwote, do
wysokosci ktorej Uzytkownik karty
moze realizowa¢ transakcje za pomocq
karty kredytowej;

16) dzienny limit transakgji - kwote i liczbe

transakcji, ktorq Uzytkownik karty
moze dokonac¢ kartq w ciggu doby (tzn.
od potnocy danego dnia do potnocy
dnia nastepnego);

17) dzienny limit transakgji internetowych

- kwote, do wysokosci ktérej mozna
dokonywac¢ ptatnosci za towary i
ustugi w Internecie oraz dokonywac
przelewow z rachunku karty lub
przelewdw wewnetrznych z rachunku
karty, a takze dokonywac zaptaty za
towary lub ustugi za po$rednictwem
ustugi bankowosci elektronicznej kiedy
operacja inicjowana jest za
posrednictwem stron internetowych i
aplikacji sprzedawcow, w ciggu doby
(tzn. od potnocy danego dnia do
potnocy dnia nastepnego); Posiadacz
lub Uzytkownik karty posiadajgcy
aktywny dostep do ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej moze zmienia¢ wysoko$¢
tego limitu, z uwzglednieniem
maksymalnego dziennego limitu
operacji internetowych; o wysokosci
maksymalnego dziennego limitu
operacji internetowych Bank informuje
w materiatach doreczonych wraz z
kartq oraz w Komunikacie,

18) limit wydatkéw - przyznang

Posiadaczowi przez Bank oraz
okreslong w Umowie kwote limitu dla
wszystkich kart obcigzeniowych
wydanych na wniosek Posiadacza, do
wysokosci ktorej Uzytkownicy kart/y
mogq/ze dokonywac transakcje w
ciggu miesigca;

19) limit wydatkéw Uzytkownika -

ustalong przez Posiadacza w ramach




wyciqgu, ktorq Posiadacz zobowigzany
jest wptaci¢ na ten rachunek w
terminie umozliwiajgcym jej
zaewidencjonowanie na rachunku w
terminie sptaty;

21) odbiorca - odbiorce srodkow
pienieznych, stanowigcych przedmiot
operacji,

22) oddziat - jednostke organizacyjng
Banku prowadzqcq dziatalno$¢
operacyjng wskazang na stronie
internetowej Banku;

23) on-line (bezposrednio) - tryb
dokonywania operacji za pomocq
karty lub autoryzacji wymagajacy
elektronicznego potgczenia w czasie
rzeczywistym urzqdzenia
akceptujgcego operacje z systemem
bankowym;

24) off-line (posrednio) - tryb
dokonywania operacji za pomocq
karty lub autoryzacji mozliwy bez
konieczno$ci elektronicznego
potqczenia w czasie rzeczywistym
urzqdzenia akceptujgcego transakcje z
systemem bankowym;

25) operacja - transakcje lub inng
czynno$¢, mozliwg do dokonania przy
uzyciu karty lub wykorzystaniu danych
karty;

26) organizacja ptatnicza- organizacje
miedzynarodowgq, ktérej cztonkami sq
instytucje finansowe tworzqce system
rozliczen transakcji dokonanych przy
uzyciu kart ptatniczych, odpowiednio
VISA International lub MasterCard;

27) PIN (Personal Identification Number) -
poufny kod stuzgcy do identyfikacji
Uzytkownika karty podczas
dokonywania operacji w bankomatach
oraz w POS wyposazonych w
specjalng klawiature do wprowadzania
PIN;

28) POS - (Point of Sale) elektroniczny
terminal umozliwiajgcy dokonanie
transakcji/transakgji zblizeniowych
przy uzyciu karty;

29) Posiadacz - ptatnik, uzytkownik ustug
ptatniczych, osoba fizyczna, ktora jest
strong Umowy;

30) przelew z rachunku karty - przelew
$rodkow z rachunku karty kredytowej,
mozliwy do wykonania przez
Posiadacza/Uzytkownika karty z
aktywnym dostepem do bankowosci
elektronicznej lub w kanale mobilnym,
o ile Bank udostepni takq
funkcjonalnos$¢; przelew ten jest
traktowany jak wyptata gotowki i jest
mozliwy do wykonania do wysokosci
limitu kredytowego z uwzglednieniem
dziennego limitu transakcji
internetowych;

31) punkt akceptujgey - punkt handlowo-

ustugowy, np. sklep, hotel, restauracja,

wypozyczalnia samochodéw, biuro
podrozy, itp., lub urzqdzenie
samoobstugowe np. biletomat,
dystrybutor paliwowy, bramka
autostradowa, itp., w ktérym mozna
dokonywac¢ operacji przy uzyciu karty;
rachunek - prowadzony w PLN
rachunek oszczedno$ciowo-
rozliczeniowy, do ktoérego wydana
zostata karta obcigzeniowa, ktéry jest

obcigzany, transakcjami, optatami i

prowizjami naleznymi z tytutu wydania

karty obcigzeniowej;

rachunek karty - rachunek

prowadzony przez Bank, w ramach

ktérego rozliczane sq operacje
dokonane przez Posiadacza albo

Uzytkownikéw kart przy uzyciu kart
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limitu wydatkéw kwote, do wysokosci
ktérej Uzytkownik karty moze
dokonywac¢ transakcje w ciggu
miesigca;

20) minimalna kwota sptaty - odrebngq dla
kazdego rachunku kwote wykazang na
zestawieniu transakcji ptatniczych
(wyciggu), ktorq Posiadacz
zobowiqzany jest wptaci¢ na ten
rachunek w terminie umozliwiajgcym
jej zaewidencjonowanie na rachunku w
terminie sptaty;

21) odbiorca - odbiorce $rodkow
pienieznych, stanowigcych przedmiot
operacji,

22) oddziat - jednostke organizacyjnq
Banku prowadzqcq dziatalno$é
operacyjng wskazang na stronie
internetowej Banku;

23) on-line (bezposrednio) - tryb
dokonywania operacji za pomocq
karty lub autoryzacji wymagajgcy
elektronicznego potqczenia w czasie
rzeczywistym urzqdzenia
akceptujgcego operacje z systemem
bankowym;

24) off-line (posrednio) - tryb
dokonywania operacji za pomocq
karty lub autoryzacji mozliwy bez
koniecznosci elektronicznego
potqgczenia w czasie rzeczywistym
urzqdzenia akceptujgcego transakcje z
systemem bankowym;

25) transakcja (operacja) - transakcje
ptatniczq lub inng czynno$¢, mozliwg
do dokonania przy uzyciu karty lub
wykorzystaniu danych karty,

26) organizacja ptatnicza- organizacje
miedzynarodowaq, ktérej cztonkami sq
instytucje finansowe tworzqce system
rozliczen transakcji dokonanych przy
uzyciu kart ptatniczych, odpowiednio
VISA International lub MasterCard;

27) PIN (Personal Identification Number) -
poufny kod stuzqcy do identyfikacji
Uzytkownika karty podczas
dokonywania operacji w bankomatach
oraz w POS wyposazonych w
specjalng klawiature do wprowadzania
PIN;

28) POS - (Point of Sale) elektroniczny
terminal umozliwiajgcy dokonanie
transakcji/transakgji zblizeniowych
przy uzyciu karty;

29) Posiadacz - ptatnik, uzytkownik ustug
ptatniczych, osoba fizyczna, ktora jest
strong Umowy;

30) polecenie przelewu (przelew z
rachunku karty) - przelew $rodkow z
rachunku karty kredytowej, mozliwy
do wykonania przez
Posiadacza/Uzytkownika karty z
aktywnym dostepem do serwisu
internetowego w ramach ustugi
bankowosci elektronicznej lub w
aplikacji mobilnej, na rachunek w
innym banku; przelew ten jest
traktowany jak wyptata gotowki i jest
mozliwy do wykonania do wysokosci
limitu kredytowego z uwzglednieniem
dziennego limitu transakgji
internetowych;

31) polecenie przelewu wewnetrznego
(przelew wewnetrzny z rachunku karty)
- przelew $rodkéw z rachunku karty
kredytowej, mozliwy do wykonania
przez Posiadacza/Uzytkownika karty z
aktywnym dostepem do serwisu
internetowego w ramach ustugi
bankowosci elektronicznej lub w
aplikacji mobilnej na rachunek w
Banku; przelew ten jest traktowany jak
wyptata gotédwki i jest mozliwy do




oraz nalezne Bankowi optaty, prowizje
i odsetki, a takze sptata zadtuzenia; dla
kazdej wydanej karty kredytowej
prowadzony jest odrebny rachunek;

34) Regulamin - ,Regulamin kart
ptatniczych dla Klientow
indywidualnych w PKO Banku Polskim
SA”;

35) Taryfa - Taryfe prowizji i optat
bankowych pobieranych przez
Powszechng Kase Oszczednosci Bank
Polski Spotke Akceyjng;

36) transakcja - zainicjowana przez
Posiadacza albo Uzytkownika, wptata,
wyptata lub transfer $rodkow
pienieznych z rachunku/rachunku
karty lub na rachunek/rachunek karty;

37) transakcja nieuprawniona - dokonana
bez zgody Posiadacza albo
Uzytkownika wyptata, lub transfer
$rodkow pienieznych z
rachunku/rachunku karty za pomocq
karty lub z wykorzystaniem danych
karty;

38) transakcja zblizeniowa - transakcje
dokonang przy uzyciu karty w
terminalu z czytnikiem zblizeniowym
realizowanq poprzez zblizenie karty do
czytnika terminala; maksymalna kwota
transakcji zblizeniowej, dla ktérej nie
ma konieczno$ci zatwierdzania PIN-em
lub podpisem okre$lona jest w
Komunikacie;

39) Umowa - zawarta pomiedzy
Posiadaczem i Bankiem umowa
dotyczqgca wydania i uzywania karty
obcigzeniowej, a w przypadku kart
kredytowych dotyczqca wydania i
uzywania karty oraz udzielenia limitu
kredytowego;

40) umowa rachunku - umowa o
prowadzenie rachunku bankowego, do
ktérego wydana zostata karta
obcigzeniowa;

41) Uzytkownik/Uzytkownik karty -
Posiadacz lub osoba upowazniona
przez Posiadacza do dokonywania w
imieniu i na rzecz Posiadacza operacji
przy uzyciu karty,

42) wyciqg - w zaleznosci od rodzaju
karty, dotyczqce rachunku lub
rachunku karty, sporzqdzane cyklicznie
zestawienie operacji dokonanych
kartq, ktore okresla:

a) miejsca i daty dokonanych operacji,

b) kwoty i waluty operacji, rozliczen
zaksiegowanych na
rachunku/rachunku karty,

c) zwiqzane z operacjami optaty, prowizje
oraz kursy wymiany walutowej,

d) saldo zadtuzenia Posiadacza z tytutu
operacji dokonywanych przy uzyciu
kart/y kredytowej/ych wydanej/ych
do rachunku karty, nalezne odsetki,
prowizje i optaty oraz wysoko$¢
minimalnej kwoty sptaty,

e) saldo wykorzystanego w cyklu
rozliczeniowym limitu wydatkow z
tytutu operacji dokonywanych przy
uzyciu kart/y obcigzeniowej/ych;

43) wznowienie karty - wydanie kolejnej
karty z nowym terminem wazno$ci;

44) zablokowanie karty - zmiang statusu
karty w systemach autoryzacyjnych,
majqcq na celu czasowe
uniemozliwienie dokonywania operacji
przy uzyciu karty, poza transakcjami
off -lineg;

45) zastrzezenie karty - zmiane statusu
karty w systemach autoryzacyjnych,
majgcq na celu nieodwracalne
uniemozliwienie dokonywania operacji
przy uzyciu karty, poza transakcjami

wykonania do wysokosci limitu
kredytowego z uwzglednieniem
dziennego limitu transakc;ji
internetowych;

32) punkt akceptujgcy - punkt handlowo-
ustugowy, np. sklep, hotel, restauracja,
wypozyczalnia samochodéw, biuro
podroézy, itp., lub urzgdzenie
samoobstugowe np. biletomat,
dystrybutor paliwowy, bramka
autostradowa, itp., w ktérym mozna
dokonywa¢ operacji przy uzyciu karty;

33) rachunek ptatniczy (rachunek) -
prowadzony w PLN rachunek
oszczedno$ciowo-rozliczeniowy, do
ktérego wydana zostata karta
obcigzeniowa, ktory jest obcigzany,
transakcjami, optatami i prowizjami
naleznymi z tytutu wydania karty
obcigzeniowej;

34) rachunek ptatniczy karty (rachunek
karty) - rachunek prowadzony przez
Bank, w ramach ktérego rozliczane sq
operacje dokonane przez Posiadacza
albo Uzytkownikéw kart przy uzyciu
kart oraz nalezne Bankowi optaty,
prowizje i odsetki, a takze sptata
zadtuzenia; dla kazdej wydanej karty
kredytowej prowadzony jest odrebny
rachunek;

35) Regulamin - ,Regulamin kart
ptatniczych dla Klientow
indywidualnych w PKO Banku Polskim
SA”;

36) Taryfa - Taryfe prowizji i optat
bankowych pobieranych przez
Powszechng Kase Oszczedno$ci Bank
Polski Spotke Akcyjng;

37) transakcja ptatnicza (transakcja)-
zainicjowana przez Posiadacza albo
Uzytkownika, wptata, wyptata lub
transfer Srodkow pienieznych z
rachunku/rachunku karty lub na
rachunek/rachunek karty;

38) transakcja nieuprawniona - dokonana
bez zgody Posiadacza albo
Uzytkownika wyptata, lub transfer
$rodkow pienieznych z
rachunku/rachunku karty za pomocq
karty lub z wykorzystaniem danych
karty;

39) zblizeniowa transakcja ptatnicza
(operacja zblizeniowa) - operacje
dokonang przy uzyciu karty w
terminalu z czytnikiem zblizeniowym
realizowanq poprzez zblizenie karty
albo urzqdzenia z no$nikiem
zblizeniowym do czytnika terminala;
maksymalna kwota operacji
zblizeniowej, dla ktorej nie ma
koniecznosci potwierdzania PIN-em
lub podpisem okreslona jest w
Komunikacie,

40) Umowa - zawarta pomiedzy
Posiadaczem i Bankiem umowa
dotyczqgca wydania i uzywania karty
obcigzeniowej, a w przypadku kart
kredytowych dotyczqca wydania i
uzywania karty oraz udzielenia limitu
kredytowego;

41) umowa rachunku - umowa o
prowadzenie rachunku bankowego, do
ktérego wydana zostata karta
obcigzeniowa;

42) Uzytkownik/Uzytkownik karty -
Posiadacz lub osoba upowazniona
przez Posiadacza do dokonywania w
imieniu i na rzecz Posiadacza operacji
przy uzyciu karty,

43) zestawienie transakgji ptatniczych
(wyciqg) - w zalezno$ci od rodzaju
karty, dotyczgce rachunku lub
rachunku karty, sporzqdzane cyklicznie




off-line;

46) zlecenie ptatnicze - polecenie
dokonania operacji;

47) 3D-Secure - sposob potwierdzania
operacji stanowigcy dodatkowe
zabezpieczenie operacji dokonywanych
kartg w Internecie.

raz w miesiqcu zestawienie operacji

dokonanych kartq, ktore okresla:

a) miejsca i daty dokonanych
operacji,

b) kwoty i waluty operadji, rozliczen
zaksiegowanych na
rachunku/rachunku karty,

c) zwiqzane z operacjami optaty,
prowizje oraz kursy wymiany
walutowej,

d) saldo zadtuzenia Posiadacza z
tytutu operacji dokonywanych
przy uzyciu kart/y kredytowej/ych
wydanej/ych do rachunku karty,
nalezne odsetki, prowizje i optaty
oraz wysoko$¢ minimalnej kwoty
sptaty,

e) saldo wykorzystanego w cyklu
rozliczeniowym limitu wydatkow z
tytutu operacji dokonywanych
przy uzyciu kart/y
obcigzeniowej/ych;

44) wznowienie karty - wydanie kolejnej
karty z nowym terminem wazno$ci;

45) zablokowanie karty - zmiane statusu
karty w systemach autoryzacyjnych,
majgcq na celu czasowe
uniemozliwienie dokonywania operacji
przy uzyciu karty, poza transakcjami
off -line;

46) zastrzezenie karty - zmiane statusu
karty w systemach autoryzacyjnych,
majgcq na celu nieodwracalne
uniemozliwienie dokonywania operacji
przy uzyciu karty, poza transakcjami
off-lineg;

47) zlecenie ptatnicze - polecenie
dokonania operacji;

48) 3D-Secure - sposob potwierdzania
operacji stanowigcy dodatkowe
zabezpieczenie operacji dokonywanych
kartg w Internecie,

49) zestawienie optat - zestawienie optat
za ustugi powigzane z rachunkiem
ptatniczym w rozumieniu art. 32b
ustawy,

50) trwaty no$nik - no$nik umozliwiajgcy
Posiadaczowi karty lub Uzytkownikowi
karty przechowywanie adresowanych
do niego informacji w sposob
umozliwiajgcy dostep do nich przez
okres odpowiedni do celéw
sporzqdzenia tych informacji i
pozwalajqgcy na odtworzenie
przechowywanych informaciji
w niezmienionej postaci.”

Byto: § 11 ust. 5 pkt. 4
,4) dokonywania transakgji zblizeniowych
kartami z funkcjq zblizeniowq.”

Jest: § 11 ust. 5 pkt. 4

,4) dokonywania transakgji zblizeniowych
nie potwierdzanych PIN kartami Visa z
funkcjq zblizeniowq.”

Zmiana porzgdkowa

Doprecyzowanie
postanowienia

Byto: § 11 ust. 6

,6. Transakcje mogq by¢ dodatkowo
potwierdzane w ramach ustugi 30-Secure
dla kart objetych tq ustugq.”

Jest: § 11 ust. 6

,6. Posiadacz albo Uzytkownik/uzytkownik

karty potwierdza (autoryzuje) zlecenie

wykonania operacji w co najmniej jeden z

podanych nizej sposobow tj. poprzez:

1) wprowadzenie PIN -

w bankomatach oraz terminalach
elektronicznych,

2) ztozenie podpisu na dowodzie
wykonania operacji w terminalu,

3) podanie wymaganych danych np:
numeru karty, daty jej waznosci lub
kodu CVC2/CVV2 w przypadku
operacji wykonywanych na odlegto$¢
tj. bez fizycznego przedstawienia karty,

4) za pomocq 3 D-Secure, w przypadku
operacji wykonywanych na odlegto$¢
tj. bez fizycznego przedstawienia karty,

5) zblizenie karty albo urzqdzenia z
nos$nikiem zblizeniowym do terminala
elektronicznego z czytnikiem

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowano
postanowienia poprzez
wprowadzenie katalogu
sposobdéw autoryzacji
transakgji




zblizeniowym w celu realizacji operacji,

6) fizyczne uzycie karty w terminalu
samoobstugowym bez konieczno$ci
potwierdzania operacji PIN lub
podpisem.”

Byto: § 11 ust. 8

,8. Na rachunku/rachunku karty moze

wystapi¢ przekroczenie limitu

kredytowego/limitu wydatkow w

przypadkach, w ktorych wystgpito/ta:

1) rozliczenie transakcji zrealizowanej w
trybie off-line, gdy w dniu wptywu
rozliczenia jest brak dostepnych
srodkow/limitu wydatkow na pokrycie
transakcji dokonanej karta,

2) opoznienie przestania do Banku
rozliczenia operacji przekraczajgce
czas utrzymania blokady kwoty
autoryzacji,

3) roznica miedzy zablokowang kwotq
autoryzacji i kwotq rozliczenia
transakgji,

4) obcigzenie rachunku/rachunku karty z
tytutu naleznych optat, prowizji i
odsetek, w przypadku gdy na
rachunku/rachunku karty brak jest
dostepnych srodkow/limitu
wydatkow.”

Jest: § 11 ust. 8

,8. Na rachunku/rachunku karty moze

wystapi¢ przekroczenie limitu

kredytowego/limitu wydatkow w

przypadkach, w ktorych wystgpito/ta:

1) rozliczenie transakgji zrealizowanej w
trybie off-line, gdy w dniu wptywu
rozliczenia jest brak dostepnych
$rodkow/limitu wydatkow na pokrycie
transakcji dokonanej kartq,

2) réznica miedzy zablokowang kwotq
autoryzacji i kwotq rozliczenia
transakgji,

3) obcigzenie rachunku/rachunku karty z
tytutu naleznych optat, prowizji i
odsetek, w przypadku gdy na
rachunku/rachunku karty brak jest
dostepnych srodkow/limitu
wydatkow.”

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowanie postanowien
zwigzanych z katalogiem
przypadkow w ktérych moze
wystgpi¢ przekroczenie limitu

Byto: § 20

,1. Posiadacz, za posrednictwem
bankowosci elektronicznej, z rachunku
karty moze realizowa¢ przelewy lub
dokonywa¢ zaptaty za towary lub ustugi
kiedy operacja inicjowana jest za
posrednictwem stron internetowych i
aplikacji sprzedawcow.

2. Posiadacz moze dokonywac¢ operacji
kartg w kanale mobilnym z
wykorzystaniem urzgdzenia mobilnego na
zasadach okre$lonych w Szczegétowych
warunkach obstugi produktéw bankowych
w kanale mobilnym w Powszechnej Kasie
Oszczednosci Banku Polskim SA
(funkcjonalnos¢ opcjonalna).”

Jest: § 20

,1. Posiadacz, za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej lub ustugi
bankowosci telefonicznej, z rachunku
karty moze realizowa¢ przelewy i przelewy
wewnetrzne, lub za pos$rednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej dokonywaé
zaptaty za towary lub ustugi kiedy
operacja inicjowana jest za posrednictwem
stron internetowych i aplikacji
sprzedawcow.

2. Posiadacz moze dokonywa¢ operacji
kartg w aplikacji mobilnej z
wykorzystaniem urzqdzenia mobilnego na
zasadach okreslonych w ,Szczegétowych
warunkach obstugi produktéw bankowych
w aplikacji mobilnej IKO w PKO Banku
Polskim SA” (funkcjonalno$¢ opcjonalna).”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepisbw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana ustawy

o ustugach ptatniczych
oraz zmiana porzgdkowa
zwigzana ze zmianq tytutu
powotywanego przepisu

Brak postanowienia

Jest: § 21 ust. 5

,5. Bank nieodptatnie, co najmniej raz w
roku kalendarzowym przekazuje
Posiadaczowi zestawienie optat
pobranych w okresie objetym
zestawieniem.”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych
przepisobw prawa w
zakresie dotyczgcym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 22 ust. 1

,1. W ostatnim dniu cyklu rozliczeniowego,
Bank rozlicza odsetki naliczone od
niesptaconej kwoty zadtuzenia - operaciji
gotoéwkowych i bezgotowkowych - od dnia
zaewidencjonowania operacji na rachunku
do dnia poprzedzajqcego dzien
zaewidencjonowania sptaty cato$ci
zadhuzenia (wigcznie).”

Jest: § 22 ust. 1

,1. W ostatnim dniu cyklu rozliczeniowego,
Bank rozlicza odsetki naliczone od
niesptaconej kwoty zadtuzenia - wyptat
gotowki i operacji bezgotowkowych - od
dnia zaewidencjonowania operacji na
rachunku do dnia poprzedzajqgcego dzien
zaewidencjonowania sptaty catosci
zadhuzenia (wigcznie).”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepiséw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 22 ust. 3

»3. Posiadacz ma prawo do wczesniejszej
sptaty catosci zadtuzenia przed dniem
wskazanym na zestawieniu operacji. W
takim przypadku Bank nie pobiera odsetek
od operacji gotowkowych objetych
wczesniejszq sptatq od dnia dokonania
sptaty.”

Jest: § 22 ust. 3

»3. Posiadacz ma prawo do wcze$niejszej
sptaty catosci zadtuzenia przed dniem
wskazanym na zestawieniu operacji. W
takim przypadku Bank nie pobiera odsetek
od wyptat gotédwki objetych wczesniejszq
sptatg od dnia dokonania sptaty.”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepisoOw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 22 ust. 5 pkt 1

,1) w systemie bankowosci elektronicznej -
jezeli Posiadacz zawart z Bankiem umowe
o0 korzystanie z serwisu internetowego w
ramach ustug bankowosci elektronicznej,”

Jest: § 22 ust. 5 pkt 1

,1) w serwisie internetowym w ramach
ustugi bankowosci elektronicznej - jezeli
Posiadacz zawart z Bankiem umowe

o korzystanie z serwisu internetowego w
ramach ustugi bankowosci elektronicznej,”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych




przepisOw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Byto: § 23 ust. 3 pkt 6
,6) dokonanych transakcji gotowkowych,”

Jest: § 23 ust. 3 pkt 6
,6) dokonanych wyptat gotowki,”

§39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepisow prawa w
zakresie dotyczgecym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 24 ust. 1

,1. Wptata na rachunek karty,
przewyzszajgca zadtuzenie na tym
rachunku, powoduje nadptate na rachunku
karty. Nadptata zwigksza dostepne $rodki
do realizacji transakgji kartg, z
zastrzezeniem dziennego limitu transakcji
internetowych.”

Jest: § 24 ust. 1

»1. Wptata na rachunek karty,
przewyzszajqgca zadtuzenie na tym
rachunku, powoduje nadptate na rachunku
karty. Nadptata zwieksza dostepne $rodki
do realizacji transakgji kartq, i moze zosta¢
wykorzystana na cele konsumpcyjne.”

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowanie
postanowienia w zakresie
przeznaczenia $rodkow
wynikajgcych

z nadptaty

Byto: § 26 ust. 9

,9. Bank informuje Posiadacza

o0 zablokowaniu karty przed jej
zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe
niezwtocznie po wykonaniu tej czynnosci.
Informacja przekazywana jest telefonicznie
albo w sposob okreslony w § 28 ust. 10,
chyba ze przekazanie informacji o
zablokowaniu karty bytoby nieuzasadnione
ze wzgledow bezpieczenstwa lub
zabronione na mocy odrebnych
przepisow.”

Jest: § 26 ust. 9

,9. Bank informuje Posiadacza o
zablokowaniu karty przed jej
zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe
niezwtocznie po wykonaniu tej czynno$ci.
Informacja przekazywana jest telefonicznie
albo w sposéb okreslony w § 39 ust. 3,
chyba ze przekazanie informacji

o0 zablokowaniu karty bytoby
nieuzasadnione ze wzgledow
bezpieczenstwa lub zabronione na mocy
odrebnych przepisow.”

Zmiana porzqdkowa

Zmiana numeru jednostki
redakcyjnej, do ktérej ma
miejsce odwotanie

Byto: § 28 ust. 10

,10. O kazdej zmianie Taryfy, Posiadacz

zostanie poinformowany na trwatym

nosniku nie pozniej niz 2 miesigce przed
proponowangq datq ich wej$cia w zycie:

1) w systemie bankowosci elektronicznej
- jezeli Posiadacz zawart z Bankiem
umowe
o korzystanie z serwisu internetowego
w ramach ustug bankowosci
elektronicznej, albo

2) pocztq elektroniczng - na wniosek
Posiadacza, albo

3) drogq korespondencyjng -

w pozostatych przypadkach.”

Byto: § 28 ust. 10

,10. O kazdej zmianie Taryfy, Posiadacz
zostanie poinformowany w co najmniej
jeden ze sposobow, o ktorych mowa

w § 39 ust. 3 na trwatym no$niku.”

Zmiana porzqdkowa

Zmiana majgca na celu
skrdcenie postanowienia
poprzez zastosowanie
odwotania do postanowien
dotyczqcych sposobu
informowania

o zmianach

Byto: § 28 ust. 11
,11. Bank przesyta informacje na ostatni
posiadany przez Bank adres Posiadacza.”

Brak postanowienia

Zmiana porzqdkowa

Usuniecie postanowienia
w zwigzku z dodaniem § 40
ust. 10

Byto: § 28 ust. 12

»12. W przypadku, gdy Posiadacz nie
wypowie umowy w trybie okre$lonym w
ust. 9 lub nie zgtosi sprzeciwu, zmiany
Taryfy obowigzujq od dnia podanego w
informacji przekazanej Posiadaczowi
karty.”

Brak postanowienia

Zmiana porzqdkowa

Usuniecie postanowienia
w zwigzku z brzmieniem
§39

Byto: § 28 ust. 13

,13. W przypadku, gdy Posiadacz zgtosi
sprzeciw, ale nie wypowie Umowy, umowa
wygasa z dniem poprzedzajgcym dzien
wejscia w zycie proponowanych zmian.”

Brak postanowienia

Zmiana porzqdkowa

Usuniecie postanowienia w
zwiqzku z brzmieniem § 39

Byto: § 33 ust. 6

,6. Operacje bezgotowkowe, z wytqczeniem
przelewu, sq inicjowane przez odbiorce lub
za jego posrednictwem po udzieleniu zgody
przez Posiadacza albo Uzytkownika karty
na wykonanie operacji lub po przekazaniu
zlecenia ptatniczego odbiorcy.”

Jest: § 33 ust. 6

,6. Operacje bezgotowkowe, z wytqczeniem
przelewu i przelewu wewnetrznego z
rachunku karty, sq inicjowane przez
odbiorce lub za jego posrednictwem po
udzieleniu zgody przez Posiadacza albo
Uzytkownika karty na wykonanie operacji
lub po przekazaniu zlecenia ptatniczego
odbiorcy.”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepiséw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych




Byto: § 33 ust. 7
»(.Operacje gotdwkowe sq inicjowane
przez Posiadacza albo Uzytkownika karty.”

Jest: § 33 ust. 7
» (. Wyptaty gotowki sq inicjowane przez
Posiadacza albo Uzytkownika karty.”

§39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowigzujgcych
przepisow prawa w
zakresie dotyczgecym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 34 ust. 1 pkt 3
,3) elektronicznej - w serwisie
internetowym bankowosci elektronicznej.”

Jest: § 34 ust. 1 pkt 3

,3) elektronicznej - w serwisie
internetowym w ramach ustugi
bankowosci elektronicznej.”

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych
przepisobw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych

Byto: § 36 ust. 3

3. W sytuadji, gdy reklamacja jest uznana
za zasadng, a weze$niej nie nastgpito
pomniejszenie zadtuzenia, Bank po
zakonczeniu postepowania
reklamacyjnego uznaje rachunek kwotq
reklamowanej operacji, powiekszonq o
pobrane przez Bank prowizje i odsetki.
Uznanie nastepuje z datq pierwotnego
obcigzenia.”

Jest: § 36 ust. 3

»3. W sytuadji, gdy reklamacja jest uznana
za zasadng, a weze$niej nie nastgpito
pomniejszenie zadtuzenia, Bank po
zakonczeniu postepowania
reklamacyjnego uznaje rachunek/rachunek
karty kwotq reklamowanej operacji,
powiekszong o pobrane przez Bank
prowizje i odsetki. Uznanie nastepuje z datq
pierwotnego obcigzenia.”

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowanie
postanowienia

Byto: § 36 ust. 4

»4. W przypadku gdy reklamowana kwota
zostanie zwrocona na rachunek
Posiadacza przez punkt, w ktorym
dokonano zakupu w zwiqzku ze zwrotem
towaru lub ustugi, Bank ma prawo do
obcigzenia rachunku kwotq wczes$niejszego
uznania wynikajgcego

z rozpatrzenia reklamacji.”

Jest: § 36 ust. 4

»4. W przypadku gdy reklamowana kwota
zostanie zwrocona na rachunek/rachunek
karty przez punkt, w ktérym dokonano
zakupu w zwiqzku ze zwrotem towaru lub
ustugi, Bank ma prawo do obcigzenia
rachunku/rachunku karty kwotq
wczesniejszego uznania wynikajgcego

z rozpatrzenia reklamacji.”

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowanie
postanowienia

Byto: § 39

,1. Bank jest uprawniony do zmiany

Regulaminu w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub uchylenia
bqdz zmiany powszechnie
obowiqzujgcych przepisow prawa w
zakresie dotyczqcym karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia
funkcjonalno$ci ustug, zmiany zasad
korzystania z ustug przez Posiadacza,
wprowadzenia nowych ustug,
rezygnacji z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgcych przedmiotem
ustug $wiadczonych przez Bank w
ramach zawartej z Posiadaczem
umowy ramowej,

3) koniecznosci dostosowania umowy
ramowej do wymogow zwigzanych z
ochrong konsumentéw,

4) wydania orzeczen sqdow albo decyzji,
rekomendacji lub zalecert Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru
Finansowego lub innych organow
administracji publicznej wptywajgcych
na postanowienia umowy ramowe;.

2. Wprowadzenie zmian do Regulaminu lub

wprowadzenie nowego Regulaminu nie

wymaga wypowiedzenia Umowy.

3. Informacja o zmianach Regulaminu lub

o wprowadzeniu nowego Regulaminu, oraz

warunkéw ustug dodatkowych (jezeli takie

wystepujqg jako sktadnik postanowien
umownych) zostanie doreczona

Posiadaczowi nie pozniej niz 2 miesigce

przed proponowanq datq wejscia w zycie

tych zmian oraz podawana bedzie do
wiadomo$ci w oddziatach i na stronie
internetowej Banku.

4. Doreczenie Posiadaczowi informacji o

zmianach Regulaminu lub o wprowadzeniu

nowego Regulaminu nastepuje:

1) w systemie bankowosci elektronicznej

Jest: § 39

,1. Bank jest uprawniony do zmiany

Regulaminu w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub uchylenia
bqdz zmiany powszechnie
obowiqzujqcych przepisow prawa w
zakresie dotyczqcym karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia
funkcjonalno$ci ustug, zmiany zasad
korzystania z ustug przez Posiadacza,
wprowadzenia nowych ustug,
rezygnacji z wykonywania niektérych
czynno$ci bedgcych przedmiotem
ustug $wiadczonych przez Bank w
ramach zawartej z Posiadaczem
umowy ramowej,

3) konieczno$ci dostosowania umowy
ramowej do wymogow zwigzanych z
ochrong konsumentow,

4) wydania orzeczen sqdow albo decyzji,
rekomendacji lub zalecen Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru
Finansowego lub innych organow
administracji publicznej wptywajgcych
na postanowienia umowy ramowe;j.

2. Informacja o zmianach oprocentowania,

Taryfy lub Regulaminu zostanie doreczona

Posiadaczowi nie pdzniej niz 2 miesigce

przed proponowang datq wejScia w zycie

tych zmian oraz podawana bedzie do
wiadomosci w oddziatach i na stronie
internetowej Banku.

3. Doreczenie Posiadaczowi informacji o

zmianach, o ktérych mowa w ust. 2

nastepuje:

1) za posrednictwem serwisu
internetowego w ramach ustugi
bankowosci elektronicznej - jezeli
Posiadacz zawart z Bankiem umowe o
korzystanie z serwisu internetowego w
ramach ustug bankowosci
elektroniczne;j,

§ 39 ust 1 pkt 1

,1) wprowadzenia
nowych lub uchylenia
bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych
przepisobw prawa w
zakresie dotyczqcym
karty,”

Zmiana porzgdkowa

Zmiana ustawy o ustugach
ptatniczych
Doprecyzowanie
postanowienia




- jezeli Posiadacz zawart z Bankiem
umowe o korzystanie z serwisu
internetowego w ramach ustug
bankowosci elektronicznej,

2) w pozostatych przypadkach- drogg
pocztowq na adres korespondencyjny
oraz dodatkowo

3) poprzez zamieszczenie informacji na
stronie internetowej Banku,

4) telefonicznie lub mailem na wskazany
adres - na wniosek Posiadacza.

5. Jezeli przed proponowanym dniem

wejscia w zycie zmian Regulaminu lub

wprowadzenia nowego Regulaminu,

Posiadacz nie zgtosi Bankowi sprzeciwu

wobec proponowanych zmian lub

wprowadzenia nowego Regulaminu, to
uznaje sie, ze Posiadacz wyrazit na nie
zgode.

6. Bank, informujgc o zmianach

Regulaminu lub o wprowadzeniu nowego

Regulaminu, informuje rowniez o tym, iz

Posiadacz ma prawo przed datq

proponowanego wejscia w zycie zmian lub

wprowadzenia nowego Regulaminu
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez ponoszenia optat
oraz o tym, ze w przypadku, gdy Posiadacz

zgtosi sprzeciw, o ktérym mowa w ust 5,

ale nie dokona wypowiedzenia Umowy,

Umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym

dzien wejscia w zycie proponowanych

zmian, bez ponoszenia optat.”

2) pocztq elektroniczng,

3) drogq korespondencyjng.

4. Jezeli przed proponowanym dniem
wejécia w zycie zmian, o ktérych mowa w
ust. 2, Posiadacz nie zgtosi Bankowi
sprzeciwu wobec proponowanych zmian
lub wprowadzenia nowego Regulaminu, to
uznaje sie, ze Posiadacz wyrazit na nie
zgode.

5. Bank, informujgc o zmianach, o ktérych
mowa w ust. 2, informuje rowniez o tym, iz
Posiadacz ma prawo przed datq
proponowanego wejscia w zycie zmian lub
wprowadzenia nowego Regulaminu
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez ponoszenia optat
oraz o tym, ze w przypadku, gdy Posiadacz
zgtosi sprzeciw, o ktorym mowa w ust 4,
ale nie dokona wypowiedzenia Umowy,
Umowa wygasa z dniem poprzedzajgcym
dzien wejscia w zycie proponowanych
zmian, bez ponoszenia optat.”

Brak postanowienia

Jest: § 40 ust. 10

,10. Bank przekazuje informacje zwigzane
z obstugq i funkcjonowaniem karty/karty
dodatkowej na podane przez Posiadacza,
Uzytkownika lub Uzytkownika karty
adresy, w tym adres email, lub numery
telefonow.”

Zmiana porzqdkowa

Zmiana majgca na celu
poinformowanie Posiadacza
karty o mozliwosci
przekazywania Bank informacji
zwigzanych

z obstugq

i funkcjonowaniem karty

Byto: § 42

»1.W przypadku wypowiedzenia Umowy
przez Posiadacza lub Bank, po uptywie
okresu wypowiedzenia, Posiadacz
zobowiqzany jest zniszczy¢ karty wydane
do rachunku/rachunku karty.

2.Po uptywie okresu wypowiedzenia
Umowy, Posiadacz zobowigzany jest
pokry¢ wszelkie nalezno$ci z tytutu
operacji dokonanych przy uzyciu kart/y w
trakcie trwania okresu waznos$ci Umowy.”

Jest: § 42

,1. W przypadku wypowiedzenia Umowy
przez Posiadacza lub Bank, po uptywie
okresu wypowiedzenia, Posiadacz
zobowiqzany jest zniszczy¢ karty wydane
do rachunku/rachunku karty lub zwrécié
do oddziatu PKO Banku Polskiego.

2. Rozwigzanie umowy nie zwalnia
Posiadacza z obowigzku rozliczenia
wszelkich zobowigzan finansowych
wynikajgcych z umowy.”

Zmiana porzqdkowa

Doprecyzowanie
postanowienia




