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Ocena racjonalnos$ci prowadzonej przez PKO
Bank Polski S.A. polityki sponsoringowe;

i charytatywnej lub innej o zblizonym

charakterze w 2019 r.



Zgodnie z zasadq zawartq w pkt 11.2.10.4. Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016, przyjetych
do stosowania uchwatq nr 44/2015 Rady Nadzorczej z dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawie przyjecia do
stosowania ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016, Rada Nadzorcza sporzqdza i przedstawia
Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu ocene racjonalnosci prowadzonej przez PKO Bank Polski S.A. polityki
sponsoringowej, charytatywnej lub innej o zblizonym charakterze.

Rada Nadzorcza ocenia, ze dziatalno$¢ sponsoringowa, charytatywna lub inna o zblizonym charakterze
prowadzona jest w spos6b racjonalny, z dbatoscig o dobro spoteczne. Wedtug oceny Rady Nadzorczej,
podjete w 2019 r. dziatania w ramach polityki sponsoringowej i charytatywnej lub innej o zblizonym
charakterze, budujg pozytywny wizerunek marki Banku i wzmacniajq jego dobrq reputacje, co w efekcie
przektada sie na zadowolenie interesariuszy: klientow, kooperantow, akcjonariuszy, przedstawicieli
administracji panstwowej i samorzqdowej, a takze pracownikow.

Informacja na temat prowadzonej przez PKO Bank Polski SA polityki sponsoringowej, charytatywnej lub
innej o zblizonym charakterze w 2019 roku

Misjg Banku jest wspieranie rozwoju Polski i Polakow poprzez m.in. wywieranie pozytywnego wptywu na
ludzi, firmy i $rodowisko oraz konsekwentne budowanie wiarygodno$ci marki. Traktujgc te zatozenia
priorytetowo Bank dba o to, by wszelkie dziatania sponsoringowe i charytatywne stuzyty budowaniu
wizerunku Banku, jako lidera rynku finansowego i zmian technologicznych w polskiej bankowosci oraz
instytucji godnej zaufania, zaangazowanej spotecznie i otwartej na rozwdj oraz potrzeby klientow. Zgodnie
ze strategiq Banku, realizowang pod hastem ,Wspieramy rozwoj Polski i Polakéw", Bank rozwija relacje
z otoczeniem, prowadzqc aktywne dziatania na rzecz spoteczenstwa i z jego udziatem. Wspiera wydarzenia
gospodarcze, branzowe, kulturalne, edukacyjne, sportowe i dobroczynne.

Kierunek prowadzonej polityki sponsoringowej i charytatywnej wpisuje sie takze w kierunek dziatan
stuzqcych upowszechnianiu historii i tradycji narodowej, zgodny z misjq Banku, zaktadajgcej dbatos¢
o0 polski rodowdd i dziedzictwo narodowe.

Projekty sponsoringowe i charytatywne, podejmowane w 2019 r., przyczyniaty sie do umacniania pozycji
PKO Banku Polskiego, jako najcenniejszej marki krajowego sektora finansowego.

Za aktywnosci w tych obszarach w 2019 roku Bank otrzymat szereg nagrod i wyréznien, m.in.:

tytut ,Dobroczyncy Roku” w XXII edycji konkursu, w kategorii ,Fundacja korporacyjna” dla Fundacji PKO
Banku Polskiego; przyznajqc tytut, Kapituta Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce docenita wspotprace
Fundacji ze Stowarzyszeniem Pomocy Niepetnosprawnym Kierowcom SPiNKa,

Biaty Listek w 8. edycji rankingu ,Listki CSR Polityki” dla PKO Banku Polskiego za odpowiedzialne
prowadzenie biznesu i zaangazowanie spoteczne; ranking przygotowywany jest przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu we wspotpracy z firmq doradczq Deloitte,

statuetke Strategicznego Mecenasa Roku 2018 dla PKO Banku Polskiego, przyznang przez Filharmonie
Narodowq w Warszawie; Bank zostat uhonorowany za zaangazowanie w realizacje wydarzen
muzycznych na najwyzszym poziomie oraz wspieranie dziatalno$ci artystycznej instytuciji,

Ztotq Kamere Telewizji wPolsce.pl dla Biura Ekstraklasy i Gamingu w PKO Banku Polskim; nagrode
przyznano za nowatorskie podej$cie do marketingu sportowego; szczeg6lnie doceniono wykorzystanie
nowoczesnych rozwigzan internetowych w skutecznym dotarciu do ludzi mtodych z przekazem
zachecajgcym do aktywnosci sportowej.

Dziatalno$¢ sponsoringowa Banku prowadzona jest w oparciu o roczny plan dziatan marketingowych, ktéry
jest aktualizowany co kwartat. Ogétem w 2019 roku wsparcie finansowe uzyskato 317 projektow
sponsorskich (w tym 270 nowych projektow i 47 bedqcych kontynuacjq dziatan z lat poprzednich). Bank
prowadzit projekty sponsoringowe o charakterze ogélnopolskim - duze, szeroko komunikowane w mediach
i wspierane dziataniami promocyjnymi, a takze regionalnym, powiatowym, gminnym - mniejsze,
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dedykowane spoteczno$ciom lokalnym. Dominujgcy udziat w budzecie sponsoringowym Banku stanowity
wydatki na projekty wspierajgce rozwoj polskiej gospodarki i cele biznesowe Banku, realizacje autorskich
projektow sportowych, takich jak ,PKO Biegajmy razem” i ,PKO Ekstraklasa” oraz wsparcie kultury.

Zgodnie ze Statutem Banku, zawarcie umow sponsorskich o wartosci przewyzszajgcej 500 000 zt netto w
stosunku rocznym wymaga uzyskania zgody Rady Nadzorczej, w zwigzku z czym wiodgce projekty
sponsorskie (w szczegolnosci realizowane w ramach programéw ,PKO Biegajmy razem” i ,PKO
Ekstraklasa”) przedstawiane sq do oceny i decyzji Rady. W 2019 roku dziatalno$¢ sponsoringowa Banku
byta prowadzona w wymienionych nizej obszarach. W kazdym z nich, Bank starat sie wyrézniac¢ i promowac
wartosci zwigzane z jego misjq.

BIZNES - umacnianie wiodqgcej pozycji Banku na rynku finansowym, wzmacnianie pozycji lidera
technologicznego polskiego sektora bankowego, wspieranie polskich przedsiebiorcow, podtrzymywanie
i budowanie relacji biznesowych, wspotpraca z samorzgdami i administracjg panstwowq.

SPORT, w tym programy: ,PKO Ekstraklasa” i ,PKO Biegajmy razem” oraz inne projekty sportowe -
zachecanie do aktywnosci, wspieranie sportu masowego, w tym pitki noznej i biegoéw, potqczonych
z akcjami charytatywnymi oraz upamietniajgcych wazne wydarzenia z historii naszego kraju.

KULTURA - wspieranie rozwoju instytucji kultury, ochrona dziedzictwa narodowego - osiqgniecia w
dziennie kultury i sztuki, kultywowanie tradycji polskiej, umacnianie warto$ci patriotycznych
i spoteczenstwa obywatelskiego.

EDUKACJA - promowanie nauk $cistych (gtownie matematyki i informatyki), wspieranie projektow
edukacyjnych, majgcych na celu rozwijanie przedsiebiorczo$ci, zachecanie do innowacyjnosci oraz
pogtebianie zainteresowan.

WYDARZENIA LOKALNE - wsparcie wydarzen istotnych dla lokalnych spotecznosci - promowanie
wizerunku Banku, jako waznego i aktywnego partnera Srodowisk biznesowych, samorzqdow
i regionalnych osrodkéw kultury.

Rozpatrujgc wnioski do realizacji projektu sponsoringowego, Bank bierze pod uwage - oprocz profitow
wizerunkowych, takich jak warto$¢ ekspozycji marki - takze korzysci biznesowe i relacyjne. W celu ich
identyfikacji i optymalizacji Pion Marketingu i Komunikacji wspotpracuje z komorkami biznesowymi.
Istotnym elementem realizowanych projektow sponsoringowych jest dbato$¢ o aktywny udziat
przedstawicieli Banku w dyskusjach panelowych, prezentacjach i uroczysto$ciach wreczania nagréd.
Poprzez merytoryczng aktywnos$¢ swoich przedstawicieli, Bank umacnia pozycje eksperta w obszarze
finansow.

Polityke sponsorskq Banku normujq ,Zasady prowadzenia dziatalno$ci marketingowej oraz public relations
(PR) i komunikacji spotecznej przez PKO Bank Polski SA oraz kilkustopniowy proces opiniowania
i akceptowania nadsytanych wnioskéw. Waznym etapem jest ekspercka ocena, dokonywana wedtug
ponizszych parametrow:

ranga przedsiewziecia,

potencjat biznesowy i/lub wizerunkowy,

wiarygodno$c¢ organizatora - zapewniajgca odpowiedni poziom realizacji,
otoczenie biznesowe, w jakim Bank wystepuje jako sponsor,

mozliwo$ci budzetowe.

Po dokonaniu oceny, pozytywnie rozpatrzone oferty prezentowane sq na Komitecie ds. Sponsoringu,
w sktad ktérego wchodzq przedstawiciele pionow: sprzedazy detalicznej, relacji z klientami korporacyjnymi,
skarbu oraz marketingu i PR, co zapewnia wszechstronng weryfikacje kazdego wniosku. W tym procesie
szczegolnie istotna jest opinia przedstawicieli biznesu, identyfikujgcych potencjat promocyjny produktow
i ustug bankowych oraz warunki do budowania i rozwijania relacji z klientami.



Realizowane projekty sponsoringowe sq na biezgco monitorowane, analizowane i oceniane pod kqtem
wtasciwego zaangazowania pracownikow Banku. Kazdy projekt zamyka sprawozdanie z realizacji umowy
sponsoringowe;j.

W celu monitorowania efektywnosci prowadzonej dziatalno$ci sponsoringowej, Bank korzysta z badan
marketingowych. Bank dysponuje dedykowanym panelem onlinowym, za pomocq ktorego sprawdzana jest
ekwiwalentno$¢ mediowa najwazniejszych projektow, ale rowniez korzysta z gotowych badan
syndykatowych dot. rozpoznawalnos$ci sponsorow.

Dziatalno$¢ charytatywna prowadzona jest na rzecz marki Banku przez Fundacje PKO Banku Polskiego.
Zakres dziatalnoSci Fundacji jest okreslony w Statucie Fundacji, natomiast zasady wspotpracy Banku
i Fundacji reguluje umowa (aktualna umowa zawarta w dniu 14 grudnia 2017 r.). Glownym Zzrodtem
finansowania celéw statutowych Fundacji w 2019 r. byty darowizny przyznawane przez Bank na podstawie
uchwat Zarzqdu.

Dodatkowe $rodki pieniezne przekazane zostaty Fundacji na podstawie wieloletnich umoéw i pochodzity
z zysku wygenerowanego podczas obrotu bezgotowkowego, dokonywanego przez klientow Banku,
posiadaczy karty Inteligo Visa payWave ,Dobro procentuje” (uruchomionej w 2013 roku).

Celem dziatan, realizowanych przez Fundacje w 2019 r, byto wspieranie instytucji i obywateli
zaangazowanych na rzecz dobra publicznego w obszarach: o$wiaty, wychowania, pomocy spotecznej,
ochrony i promocji zdrowia, kultury i sztuki, ochrony $rodowiska, w tym wspomaganie rozwoju wspolnot
i spotecznosci lokalnych. Istotnym aspektem byta promocja celéw spotecznych w $rodowisku bankowym
oraz promowanie idei wolontariatu poprzez organizowanie wolontariatu pracowniczego. Ponizej
przedstawione zostaty obszary programowe, w ktorych prowadzona byta dziatalnos¢.

EDUKACJA - wsparcie nauki, o$wiaty oraz alternatywnych form edukacji w Polsce.

TRADYCJA - kultywowanie tradycji, ochrona dziedzictwa historycznego oraz wychowanie w duchu
patriotyzmu.

NADZIEJA - pomoc spoteczna, skierowana do osob zagrozonych wykluczeniem, w szczegdlnoSci
poszkodowanych oraz niepetnosprawnych,

ZDROWIE - ochrona zycia i zdrowia oraz profilaktyka zdrowotna.

KULTURA - ochrona dziedzictwa narodowego w dziedzinie kultury i sztuki oraz wspieranie twérczosci
artystycznej mtodych polskich artystow, udostepnianej pro bono.

EKOLOGIA - podejmowanie inicjatyw spotecznych nastawionych na upowszechnianie wiedzy w zakresie
ochrony $rodowiska naturalnego, zwtaszcza akwendw wodnych.

SPORT - zachecanie do aktywnosci fizycznej, w szczego6lnosci dzieci i miodziezy, jak rowniez
propagowanie aktywnosci fizycznej wsrdd osob niepetnosprawnych.

W 2019 r. do Fundacji wptyneto 1141 wnioskéw o przyznanie darowizny pienieznej na realizacje zadan
spotecznych. Pozytywnie zostato zaopiniowanych 592 projekty. Proces oceny wnioskdéw polega na analizie
kazdego wniosku na posiedzeniu Zespotu Fundacji w celu uzgodnienia rekomendacji. W przypadku
ubiegania sie o dotacje powyzej 20 tys. zt., wniosek dodatkowo podlega opiniowaniu przez cztonkéw Rady
Programowej Fundacji, ktéra odpowiada za racjonalnos$¢ polityki charytatywne;j.

Za posrednictwem Fundacji przekazywane sq takze darowizny rzeczowe na rzecz organizacji
pozarzqgdowych, w postaci sprzetu IT i mebli wycofywanych z uzytku w oddziatach bankowych.
Sprawozdania finansowe oraz sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Fundacji po kazdym roku obrotowym
sq poddawane ocenie biegtego rewidenta. Zgodnie z zasadq transparentnos$ci, sprawozdania z dziatalno$ci
Fundacji, prezentujqce zrealizowane zadania, publikowane sg na stronie internetowej Fundaciji.

W najistotniejszych wizerunkowo obszarach, takich jak: kultura, tradycja, edukacja i sport, Bank i Fundacja
realizujg projekty wspdlnie, z dbatosciq o synergie dziatan.
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