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REGULAMIN PROMOCII ,,Wtorki z Mastercard”
§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki przeprowadzenia promocji pod nazwa
,Wtorki z Mastercard” (,,Promocja”), ktérej organizatorem jest IQ Marketing (Poland) sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, adres: 02-954 Warszawa, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000013098, kapitat zaktadowy:
368.900,00 zt., NIP 525-10-22-800, REGON: 01778739 (,,Organizator”).

Promocja odbywa sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w kinach wskazanych w Zatgczniku
nr 1 do Regulaminu (,Kina”).

Partnerem promocji jest Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: 00-032 Warszawa, ul.
Przeskok 2, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000284604, kapitat zaktadowy: 88.033.230,90 zt. (wptacony w catosci), NIP 521-28-93-057,
REGON: 013122196 (,,Multikino”).

Promocja trwa od 1 grudnia 2017 r. do 30 listopada 2018 r. (,Okres Promocji”), chyba ze pula
Zakupéw Rabatowych lub Biletéw Promocyjnych zostanie wyczerpana wczesniej, co jest
rownoznaczne ze wczesniejszym zakonczeniem Promocji (odpowiednio w zakresie wydawania
Biletéw Promocyjnych lub realizacji Zakupéw Rabatowych). Organizator Promocji zgodnie z
postanowieniami §5 ust.3 Regulaminu jest uprawniony do przedtuzenia czasu trwania Promocji w
przypadku, gdy do dnia 30 listopada 2018 r. nie zostang zrealizowane wszystkie Zakupy Rabatowe
lub wydane wszystkie Bilety Promocyjne (w ramach pul wskazanych w ust. 5 ponizej), do
zwiekszenia puli Zakupéw Rabatowych lub Biletdw Promocyjnych (wzgledem puli wskazanej w
ust. 5 ponizej) bez jednoczesnego wydtuzania Okresu Promocji, a takze do przedtuzenia czasu
trwania Promocji i jednoczesnego zwiekszenia puli Zakupdéw Rabatowych Iub Biletéw
Promocyjnych (wzgledem puli wskazanej w ust. 5 ponizej).

W Promocji przewidziana jest pula Zakupéw Rabatowych w ilosci 200 000 (stownie: dwiescie
tysiecy) sztuk oraz pula Biletéw Promocyjnych w ilosci 10 000 (stownie: dziesie¢ tysiecy) sztuk.
Informacja o biezacej, dostepnej puli Zakupéw Rabatowych i Biletdw Promocyjnych jest dostepna
na stronie internetowej pod adresem https://multikino.pl/wtorkizmastercard/pytania
Organizator poinformuje o wyczerpaniu puli Zakupéw Rabatowych i Biletéw Promocyjnych na
stronie internetowej pod adresem: https://multikino.pl/wtorkizmastercard

Uczestnik przed wzieciem udzialu w Promocji powinien zaznajomié sie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz sprawdzi¢ dostepnosé¢ puli Zakupow Rabatowych i Biletow
Promocyjnych.

Udziat w Promocji jest dobrowolny.

W zakresie warunkow nabywania biletdw do Kin, majg zastosowanie postanowienia
odpowiednich regulamindéw obowigzujgcych w Multikino, a w szczegdlnosci: ,,Regulamin Kina”,
,Regulamin Zakupu i rezerwacji biletéw do kin pod szyldem Multikino poprzez strone internetowg
www.multikino.pl” oraz ,Regulamin Sprzedazy w Aplikacji Mobilnej Multikino” — wszystkie
dokumenty dostepne na stronie internetowej https://multikino.pl/regulaminy.
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Przyrzekajgcym wydanie Biletdw Promocyjnych oraz realizacje Zakupdw Rabatowych jest
Organizator. Multikino jest podmiotem wydajgcym w imieniu Organizatora Bilety Promocyjne
oraz podmiotem realizujgcym Zakupy Rabatowe. Multikino jest podmiotem odpowiedzialnym za
prawidtowe wydawanie w imieniu Organizatora Biletéw Promocyjnych oraz za prawidtowa
realizacje Zakupdw Rabatowych.

§2 Warunki uczestnictwa i przebieg Promocji

Promocja jest skierowana wytgcznie do 0séb fizycznych, posiadajacych co najmniej ograniczong
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
dziatajgcych jako konsumenci w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego, bedacych posiadaczami
kart ptatniczych Mastercard lub Maestro, ktére w Okresie Promocji przy uzyciu karty Mastercard
lub Maestro (w tym korzystajgc z ustugi Masterpass — e-portfela do ptatnosci w Internecie)
(,,Uczestnicy”), dokonaty zakupu biletu do Kina na wybrany seans filmu 2D z biezgcego repertuaru

Kina (z wtgczeniami wskazanymi w ust. 2 ponizej) odbywajacy sie w dowolny wtorek przypadajacy

w Okresie Promocji (, Transakcja”), przy czym Transakcja odbyc sie moze w sposéb nastepujacy:

a) online na stronie internetowej www.multikino.pl zgodnie z ,Regulaminem Zakupu i
rezerwacji biletdw do kin pod szyldem Multikino poprzez strone internetowg
www.multikino.pl”,

b) poprzez Aplikacje Mobilng Multikino z , Regulaminem Sprzedazy w Aplikacji Mobilnej
Multikino”,

c) bezposrednio w kasie Kina zgodnie z ,,Regulaminem Kina”,

d) online na stronie internetowej www.multikino.pl zgodnie z ,Regulaminem Zakupu i
rezerwacji biletéw do kin pod szyldem Multikino poprzez strone internetowa
www.multikino.pl” lub poprzez Aplikacje Mobilng Multikino zgodnie z , Regulaminem
Sprzedazy w Aplikacji Mobilnej Multikino” korzystajgc z ustugi Masterpass.

Uczestnik przystepujgc do Promocji oswiadcza, ze spetnia warunki uczestnictwa w Promocji

wskazane w Regulaminie. Na potrzeby ewentualnej procedury reklamacyjnej Uczestnik

powinien zachowa¢ dowod dokonania Transakcji, w tym paragon dotyczycacy transakcji
sprzedazy biletéw w kasie Kina.

Uczestnik moze dokonac¢ zakupu dowolnego biletu do Kina z zastrzezeniem dostepnosci miejsc na
dany seans, w dniach i godzinach otwarcia Kin, oraz z zastrzezeniem, ze w przypadku dokonywania
Transakcji w kasie Kina Uczestnik moze zakupi¢ bilet w Promocji wytgcznie na seans w tym Kinie.
Promocja nie obejmuje zakupu biletéw do Kina na wydarzenia specjalne (na przyktad: Kino na
Obcasach, Teatry, Opery, Balety, Koncerty, Maratony, MultiBabyKino). Promocja obejmuje
rowniez zakup biletéw do Kina w dni $wigteczne.

W Promociji biorg udziat wytgcznie Transakcje dokonane tj. stanowigce dokonanie zaptaty za bilet
do Kina, a wiec ktdre nie zostaty anulowane albo zwrécone, a takze Transakcje spetniajgce
wszystkie warunki okreslone w dokumentach wskazanych w §1 ust. 8 Regulaminu.

Uczestnik dokonujgc w Okresie Promocji:

a) Transakcji w sposdb wskazany w ust. 1 lit. a)-c) powyzej, z zastrzezeniem dostepnosci puli
Zakupow Rabatowych, ptaci za bilet do Kina cene promocyjng w wysokosci 10 (dziesiec)
ztotych brutto (,Zakup Rabatowy”), w przypadku wybrania miejsc o podwyiszonym
standardzie Uczestnik ponosi dodatkowe optaty zgodnie z ,, Regulaminem Kina”, przy czym
Uczestnik, ktéry bierze udziat w Promocji dokonujac Transakcji w sposéb wskazany w ust. 1
lit. c) powyzej powinien zapoznac sie z Regulaminem przed wzieciem udziatu w Promocji, a
Uczestnik, ktéry bierze udziat w Promocji dokonujac Transakcji w sposéb wskazany w ust. 1
lit. a) i b) powyzej, dokonujac Transakcji powinien:
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— ztozy¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem w sposdéb nastepujacy:
,Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z requlaminem promocji pod nazwq ,,Wtorki z
Mastercard””,

b) Transakcje w sposéb wskazany w ust. 1 lit. d) powyzej:

i. z zastrzezeniem dostepnosci puli Zakupéw Rabatowych, ptaci za bilet do Kina cene
promocyjng w wysokosci 10 (dziesie¢) ztotych brutto (,,Zakup Rabatowy”), w przypadku
wybrania miejsc o podwyzszonym standardzie Uczestnik ponosi dodatkowe optaty
zgodnie z ,,Regulaminem Kina”,

ii. z zastrzezeniem dostepnosci puli Biletdw Promocyjnych otrzymuje w ciggu do 30 minut
od dokonania Transakcji na podany w czasie zakupu adres e-mail wiadomos¢ z Biletem
Promocyjnym, ktéry jest unikalnym kodem alfanumerycznym, wainym w okresie
wskazanym w wiadomosci e-mail, wymienialny, na 1 (jeden) bilet na dowolny seans 2D
odbywajgcy sie we wtorek, sposdb realizacji Biletu Promocyjnego jest zawarty w
,Zataczniku 1 do Regulaminu Kina”,

przy czym Uczestnik dokonujac Transakcji powinien:

— ztozy¢ oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem w sposéb nastepujacy:
,Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z requlaminem promocji pod nazwgq ,, Wtorki z
Mastercard””,

— wyrazi¢ zgode na otrzymanie od Multikino na podany adres e-mail wiadomosci e-mail

z Biletem Promocyjnym o tresci nastepujace;j:
,Wyrazam zgode na otrzymanie na podany adres e-mail od Multikino Spotka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie (00-032 Warszawa, ul. Przeskok 2) wiadomosci e-mail
zawierajgcej bilet do kina stanowigcy nagrode przyznanqg w promocji pod nazwgq
»Wtorki z Mastercard”” (z zastrzezeniem dostepnosci puli Biletéw Promocyjnych).

Uczestnik celem realizacji Biletu Promocyjnego powinien zgtosi¢ sie w terminie waznosci Biletu
Promocyjnego w kasie Kina oraz okaza¢ kasjerowi Bilet Promocyjny (w postaci kodu
alfanumerycznego) celem jego wymiany na bilet na seans. Bilet Promocyjny podlega wymianie
na bilet na seans jedynie w kasie Kina.

Uczestnik moze wykorzysta¢ Bilet Promocyjny lub bilet do Kina zakupiony w ramach Zakupu
Rabatowego dla siebie bad? tez dla osoby towarzyszace;.
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Uczestnik moze braé¢ udziat w Promocji wielokrotnie, pod warunkiem kazdorazowego spetnienia
warunkéw wskazanych w Regulaminie. Uczestnikowi nie przystuguje prawo wymiany Biletéw
Promocyjnych na gotéwke albo na inny ekwiwalent.

Bilety Promocyjne oraz bilety do Kina zakupione w ramach Zakupéw Rabatowych sg jednorazowe
tj. raz wykorzystane nie mogg by¢ uzyte ponownie.

Uczestnik nie moze zwrdci¢, wymienic na bilet na inny seans, na seans w innym terminie, na seans
w innym Kinie Biletdw Promocyjnych oraz biletéw do Kina zakupionych w ramach Zakupu
Rabatowego.

Bilety Promocyjne oraz bilety do Kina zakupione w ramach Zakupu Rabatowego niezrealizowane,
przepadaja.

§3 Procedura reklamacyjna

Reklamacje co do przebiegu Promocji, inne niz wskazane w ust. 3 ponizej, mogg by¢ zgtaszane
Organizatorowi za pomocga: poczty elektronicznej na adres: reklamacje@wtorkizmastercard.pl
Reklamacja powinna zawiera¢: Imie, Nazwisko, adres e-mail, jak réwniez doktadny opis i
wskazanie przyczyny reklamacji, a dodatkowo reklamacje wnoszone przez osoby, ktére nie wziety
udziatu w Promocji, takze zgode na przetwarzanie danych osobowych o tresci nastepujgce;j:
»Wyrazam zgode na przetwarzanie przez administratora tj. Multikino Spdtka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie (00-032 Warszawa, ul. Przeskok 2), moich danych osobowych w celu i zakresie
zwigzanym z otrzymaniem odpowiedzi na reklamacje zgtoszong co do przebiegu promocji pod
nazwgq , Wtorki z Mastercard”. Przyimuje do wiadomosci, ze przystuguje mi prawo dostepu do
podanych danych oraz prawo Zgdania ich poprawiania, a takze, ze administrator powierza ich
przetwarzanie na podstawie pisemnej umowy do 1Q Marketing (Poland) spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciq z siedzibg w Warszawie (02-954 Warszawa, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17)” —
przy czym dla wyrazenia zgody wystarczajgce jest przeklejenie petnej tresci tej zgody w tresci
wiadomosci e-mail.

Celem rozpatrzenia reklamacji Uczestnik moze zosta¢ poproszony o przedtozenie (w formie
czytelnego zdjecia) dowodu dokonania Transakcji, w tym paragonu dotyczycacego transakg;ji
sprzedazy biletéw w kasie Kina. Organizator poinformuje o sposobie rozpatrzenia reklamacji w
terminie do 14 dni od jej otrzymania, w sposdb w jaki reklamacja zostata wniesiona.

Multikino jest podmiotem odpowiedzialnym za rozpatrzenie reklamacji dotyczacych sprzedazy
biletow, wydania Biletéw Promocyjnych, wymiany Biletéw Promocyjnych na bilety do Kina i
wydawania tych biletéw na seanse filmowe, realizacji Zakupdw Rabatowych i funkcjonowania
Kina. W powyzszym zakresie reklamacje nalezy zgtasza¢ do Multikina zgodnie z postanowieniami
dokumentdw wskazanych w §1 ust. 8 Regulaminu — wszystkie dokumenty dostepne na stronie
internetowej https://multikino.pl/regulaminy. Multikino rozpatruje wniesione reklamacje w
terminie i w sposob tam wskazany.

84 Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw oraz osoby wnoszgce
reklamacje co do przebiegu Promocji zgodnie z §3 ust. 1 Regulaminu jest Multikino Spétka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie (00-032 Warszawa, ul. Przeskok 2) (,,Administrator”). Administrator
powierza do 1Q Marketing (Poland) spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie (02-954 Warszawa, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17) przetwarzanie danych osobowych
0s6b wnoszacych reklamacje co do przebiegu Promocji zgodnie z §3 ust. 1 Regulaminu.
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Dane osobowe sg przetwarzane doraznie, wylgcznie w celach zwigzanych przedmiotowo z
Promocja.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne lecz konieczne do otrzymania Biletu
Promocyjnego lub realizacji Zakupu Rabatowego. Podanie danych osobowych przez osobe
wnoszgcg reklamacje co do przebiegu Promocji jest dobrowolne lecz konieczne do otrzymania
odpowiedzi na wniesiong reklamacje.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§5 Postanowienia korncowe

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.multikino.pl/regulaminy oraz w
kasach Kin.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Organizator jest uprawniony do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyny, pod warunkiem, ze nie bedzie miato to wptywu na prawa nabyte przez Uczestnikéw.

Promocja opisana w niniejszym Regulaminie nie faczy sie z innymi promocjami, znizkami lub
podobnymi akcjami organizowanymi w Kinach.
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