REGULAMIN PROMOC])I ODKUPIEN
(,REGULAMIN®)

§1.

1. Uzyte w Regulaminie zwroty i pojecia oznaczajg:

1) ,Organizator” - Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski Spotke Akcyjna,
2) ,Promocja” - promocje, prowadzong na zasadach okreslonych w Regulaminie,

3) .Fundusz Portfele Inwestycyjne” - PKO Portfele Inwestycyjne - specjalistyczny fundusz inwestycyjny
otwarty,

4) ,Lokata z funduszem” - rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej 3-miesiecznej z Funduszem
Portfele inwestycyjne z wytqczeniem subfunduszu PKO Bursztynowy a od 1 czerwca 2021 takze bez
PKO Szafirowy,

5) ,Produkt Podstawowy” - rejestr uczestnikow Funduszy prowadzony na zasadach ogélnych,

6) ,Uczestnik” - osobe fizyczng, osobe prawnq lub jednostke organizacyjng niebedgcq osobq prawng,
ktéra zgodnie ze statutem danego Funduszu moze byc jego uczestnikiem, nabywajgcq jednostki
uczestnictwa, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Pojecia niezdefiniowane, pisane z wielkiej litery majq znaczenie, ktére nadajq im statuty Funduszy.

2. Promocje organizuje Organizator w porozumieniu z PKO Towarzystwem Funduszy Inwestycyjnych S.A,
bedgcym organem zarzqdzajgcym Funduszami.

3. Promocja dotyczy nastepujgcych subfunduszy wydzielonych w ramach Funduszu Portfele Inwestycyjne:
1) PKO Bursztynowy,

2) PKO Szafirowy,

3) PKO Rubinowy,

4) PKO Szmaragdowy,

5) PKO Diamentowy,

zwanych w dalszej czesci Regulaminu ,Subfunduszami”.

§2.

Promocja trwa od 1 maja 2021 r. do 31 grudnia 2022 r. wigcznie i dotyczy jednostek uczestnictwa kategorii
Ci C1 zbywanych w ramach Funduszu Portfele Inwestycyjne.

§3.

1. Promocja polega na zniesieniu optaty pobieranej od odkupien jednostek uczestnictwa z rejestrow:

1) w ramach Funduszu Portfele Inwestycyjne sktadanych za posrednictwem modutu Inwestycje w
serwisie internetowym iPKO, oddziatach Banku oraz Inteligo w Produkcie Podstawowym,

2) Lokaty z funduszem po zakonczeniu okresu trwania powigzanej lokaty terminowej tj. po 3 miesigcach
od momentu otwarcia rejestru sktadanych za posrednictwem modutu Inwestycje w serwisie
internetowym iPKO oraz oddziatach Banku.

2. Promocjq objete zostang odkupienia jednostek uczestnictwa z rejestrow PKO Portfele Inwestycyjne

ztozone w okresie od 1 maja 2021 r. do 31 grudnia 2022 .

3. Promocjq objete zostang odkupienia jednostek uczestnictwa z rejestrow Lokaty z funduszem
zrealizowane po okresie 3 miesiecy od daty otwarcia rejestru.

§4

1. Uczestnik moze sktada¢ reklamacje dotyczqce Promoc;ji:
1) elektronicznie - w serwisie internetowym w ustudze bankowosci elektroniczne;j,



10.

11.

12.

13.

2) w formie pisemnej - osobiscie w oddziatach Banku albo przesytkq pocztowq,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Oddziale Banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktory Uczestnik moze sktada¢ reklamacje podane sq na stronie

www.pkobp.pl oraz na tablicach informacyjnych w Oddziatach Banku.

Reklamacja dotyczqgca Promocji powinna zawiera¢ w szczego6lnosci dane Uczestnika, date wystgpienia

reklamowanego zdarzenia i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnoSci oraz jednoznaczne

sformutowanie roszczenia.

Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik powinien dotqczyc bqdz przestac pocztq

na adres Banku (w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami

zaistnienia okolicznosci, ktére sq podstawq reklamaciji.

Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan

majqgcych na celu usuniecie ewentualnie stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W

szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie

odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika o przewidywanym terminie udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczyc¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji w przypadku Uczestnikow

- 0s6b fizycznych, a dla pozostatych Uczestnikéw termin ten nie moze przekroczy¢ 90 dni od dnia

otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank terminéw, o ktorych mowa powyzej, wystarczy

wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminow.

Po rozpatrzeniu reklamacji, z zastrzezeniem ust. 8, Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w

formie papierowej albo, na wniosek Uczestnika, za pomocq innego trwatego nosnika informacji, w

szczegolnosci pocztq elektroniczng.

Uczestnik niebedqcy osobq fizyczng, zostanie poinformowany o wyniku rozpatrzenia reklamacji w

uzgodnionej z Uczestnikiem formie.

Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z

Promocji. Podmiotami wtasciwymi do rozstrzygania sporow sq:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankow Polskich, dziatajgcy zgodnie z Regulaminem
dostepnym na stronie www.zbp.pl, w przypadku Uczestnika bedqcego konsumentem,

2) Rzecznik Finansowy, do  ktérego mozna sie zwrocic  w  trybie  wskazanym  na
stronie www.rf.gov.pl po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku
Uczestnika, bedgcego osobq fizyczng.

Uczestnik bedqcy konsumentem ma prawo skorzystania z mozliwos$ci pozasqdowego rozstrzygniecia

sporu dotyczqcego umowy zawartej za posrednictwem Internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub

ustugi bankowosci telefonicznej, za posrednictwem platformy ODR, funkcjonujgcej w krajach Unii

Europejskiej, dostepnej na stronie internetowej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Uczestnik bedgcy konsumentem ma roéwniez mozliwo$¢ zwrdcenia sie o pomoc do wiasciwego

Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.

Niezaleznie od opisanego wyzej postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi w kazdym czasie

przystuguje prawo do wystgpienia z powodztwem do wtasciwego sqdu powszechnego.

Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzor nad dziatalno$cig Banku jest Komisja Nadzoru

Finansowego.

§5.

Regulamin dostepny jest w oddziatach Banku oraz na stronie www.ipko.pl lub www.inteligo.pl.

§6.

Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promociji.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie postanowienia prospektéw informacyjnych
Funduszy, ktorych zatqgcznikami sq statuty Funduszy, Regulamin $wiadczenia ustug inwestycyjnych przez
PKO Bank Polski SA oraz powszechnie obowigzujqce przepisy prawa.


http://www.zbp.pl/
http://www.rf.gov.pl/
http://www.ipko.pl/
http://www.inteligo.pl/

3. Otrzymanie informacji o mozliwo$ci udziatu w Promocji, a nastepnie ztozenie zlecenia w oddziatach
Banku przez Uczestnika rownoznaczne jest z akceptacjq przez Uczestnika Regulaminu.

§7.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2021 .



