Regulamin Promocji ,Aktywne IKO moze wiecej”

REGULAMIN PROMOC]I ,Aktywne IKO moze wiecej” Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.
Organizatorem Promocji ,Aktywne IKO moze wiecej” jest Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski Spotka Akcyjna zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000026438, z siedzibqg w Warszawie, adres: ul. Putawska 15, 02-515
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000026438, NIP: 5250007738, REGON
016298263, kapitat zaktadowy (wptacony) 1 250 000 000 ztotych; zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.
Regulamin Promocji ,Aktywne IKO moze wiecej”, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla warunki uczestnictwa w Promocji organizowanej przez
Bank.

§2.
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajg odpowiednio:
1) Aplikacja IKO - aplikacje mobilng Banku dla klientow indywidualnych umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktow i dokonywanie
operacji finansowych
) Okres Promocji - okres od dnia 23.03.2018 r. do dnia 30.05.2018 r. lub do wcze$niejszego wyczerpania puli premii
) Phatnosc zblizeniowa - ptatno$¢ dokonang za posrednictwem Aplikacji IKO technologiq NFC/HCE dostepnq dla Klientow indywidualnych
posiadajqcych w Banku karte ptatniczq Visa lub Mastercard
4) Platno$é BLIK - ptatnos¢ dokonang za posrednictwem kodu BLIK lub czeku BLIK wygenerowanego w Aplikacji IKO przy uzyciu terminala
ptatniczego w sklepie lub po wyborze ptatnosci BLIK w internecie. Do Ptatnosci BLIK nie zalicza sie wptat we wptatomatach, wyptat z
bankomatéw i przelewdw na telefon
Promocja - promocje o nazwie ,Aktywne IKO moze wiecej”
Regulamin - niniejszy regulamin okre$lajgcy zasady i warunki uczestnictwa w Promocji, dostepny na stronie internetowej: www.pkobp.pl

)
)
oraz www.inteligo.pl.
7) Tryb aktywny - tryb Aplikacji IKO, w ktorym znajduje sie Aplikacja IKO wskutek jej aktywacji, umozliwiajgcy dokonywanie operacji
)
)

w N

finansowych
Tryb pasywny - tryb, w ktérym znajduje sie Aplikacja IKO bezposrednio po jej pobraniu i rejestracji, a przed aktywacjg, w ramach ktérego
niemozliwe jest dokonywanie operacji finansowych
Uczestnik - petnoletniq osobe fizyczng posiadajgcq petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedqcq Rezydentem Rzeczypospolitej Polskiej,
posiadajgcq rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w PKO Banku Polskim (w tym Konto Inteligo), ktora spetnia tqcznie ponizsze
warunki:
a) w dniu poprzedzajgcym rozpoczecie Okresu Promociji (tj. 22.03.2018 r.) korzystata z posiadanej Aplikacji IKO w Trybie pasywnym,
b) do dnia rozpoczecia Okresu Promodji (tj. 23.03.2018 r.) nie posiadata Aplikacji IKO w Trybie aktywnym przypisanej do jej istniejgcego
lub zamknietego:
i.  rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w PKO Banku Polskim (w przypadku posiadacza rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego w PKO Banku Polskim innego niz Konto Inteligo),
ii. rachunk)u oszczednosciowo-rozliczeniowego Inteligo (w przypadku posiadacza rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego
Inteligo),
¢) na dzien przystgpienia do Promocji miata w Banku wyrazonq zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze
marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen
koncowych i automatycznych systemow wywotujgcych lub wyrazi takq zgode w Okresie Promogiji i nie odwota jej do korfica Okresu
Promocji lub do dnia przekazania premii (o ile bedzie to data wcze$niejsza),

Rozdziat 2. Warunki otrzymania premii

§3.
Aby otrzymac¢ premie, Uczestnik powinien w Okresie Promocji:
1) aktywowac¢ Aplikacje IKO, z ktorej dotychczas korzystat w Trybie pasywnym.
2) dokona¢ nowo aktywowanq Aplikacjq IKO min. 2 ptatnosci na tgczng kwote min. 80 zt - zaliczane sq Patnosci zblizeniowe oraz Ptatnosci
BLIK.
W dniu zakonczenia Okresu Promocji oraz wyptaty premii Aplikacja IKO Uczestnika musi by¢ aktywna.
W Promociji nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Banku biorqcy bezpos$redni udziat w przygotowaniu i obstudze Promociji.

Rozdziat 3. Premia

—_

s

§4.
W ramach Promocji Uczestnik, ktory spetni warunki okreslone w § 3, moze otrzyma¢ premie w wysokosci 15 zt.
Jeden Uczestnik moze otrzyma¢ 2 premie: jedng jako posiadacz rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w PKO Banku Polskim innego niz
Konto Inteligo, a drugq jako posiadacz Konta Inteligo.
Premie bedq przyznawane wg kolejno$ci spetnienia warunkéw otrzymania premii.
Pula premii jest limitowana i wynosi 90 000 zt.
O wyczerpaniu puli premii Bank poinformuje za posrednictwem strony internetowej iko.pkobp.pl/promocje/15zI-aktywna oraz
https://inteligo.pl/iko/
Wuyptata premii Uczestnikowi Promocji stanowi przychod uzyskany w ramach sprzedazy premiowej ustug i korzysta ze zwolnienia
z opodotkowoni)a na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Oz. U.z 2018,
poz. 200 ze. zm.).
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Rozdziat 4. Sposdéb wyptaty premii

§5.
Premia zostanie wyptacona przez Bank przelewem na rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy powigzany z Aplikacjq IKO Uczestnika w jednej
z dwoch tur:
1) dla Uczestnika, ktory spetni warunki Promocji do 20.04.2018 - premia zostanie wyptacona do 08.05.2018
2) dla Uczestnika, ktory spetni warunki Promocji do 30.05.2018 - premia zostanie wyptacona do 22.06.2018,

Rozdziat 5. Przetwarzanie danych osobowych

_

§6.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow jest Bank.
Dane Uczestnikow sq przetwarzane w celu i w zakresie przeprowadzenia Promocji, w tym w szczegélnos$ci wyptaty premii oraz postepowania
reklamacyjnego.
Zebrane dane mogq by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujgcych przepisach prawa, w szczegolno$ci w ustawie
Prawo bankowe.
Uczestnicy Promocji przez caty Okres Promocji majq prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania, a takze prawo zqdania
zaprzestania przetwarzania tych danych w zwigzku z Promocjq na warunkach okre$lonych w ustawie o ochronie danych osobowych, przy czym
zqdanie zaprzestania przetwarzania danych jest rownoznaczne z rezygnacjq z udziatu w Promocji. Podanie danych osobowych przez
Uczestnikow jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promocji i otrzymania premii.

Rozdziat 6. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§7.
Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w drodze:
1) elektronicznej - poprzez strone internetowq: www.pkobp.pl oraz www.inteligo.pl,
2) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem ,Aktywne IKO moze wiecej”,
3) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii; numery Infolinii dostepne sq na stronie internetowej www.pkobp.pl oraz www.inteligo.pl.
Na zqdanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb fakt ztoZenia przez niego reklamacji.
Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczeg6lnosci dane Uczestnika, date wystgpienia reklamowanego zdarzenia
i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnosci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.
Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dotgczy¢ badz przesta¢ pocztq na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktore sq podstawq reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank
terminéw, o ktérych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminéw.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego
nosnika informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).
W sprawach dotyczqgeych Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami okreslonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania
sie do Miejskiego i Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.
Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wta$ciwymi do
rozstrzygania sporow sq:
1) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgcy przy Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedgcego konsumentem,
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktory jest osobq fizyczng.
Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalno$cig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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