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Token mobilny

Token iPKO biznes to aplikacja samodzielnie pobierana oraz instalowania na urzqdzeniu mobilnym przez
Uzytkownika iPKO biznes.

Token mobilny iPKO biznes umozliwia bezptatne* generowanie kodow jednorazowych do potwierdzania
operacji w iPKO biznes. Token wzmacnia rowniez bezpieczenstwo logowania do serwisu internetowego iPKO
biznes.

Dostep do aplikacji tokena mobilnego chroniony jest indywidualnym kodem PIN. Uzytkownik iPKO biznes
otrzymuje od Banku PIN inicjalny wraz z linkiem do pobrania aplikacji za posrednictwem SMS. Kod PIN jest
jednym z elementdw zabezpieczajgcych. Kod PIN definiuje Klient w procesie personalizacji.

PIN inicjalny jest wazny nie dtuzej niz 24 godziny od momentu wystania komunikatu w formie SMS. Jesli w
tym czasie Uzytkownik nie dokona personalizacji tokena mobilnego lub utraci wtasny PIN wymagany jest
kontakt z konsultantem serwisu telefonicznego.

PIN inicjalny nalezy zmieni¢ na PIN indywidualny podczas pierwszego uruchomienia tokena. PIN
indywidualny powinien sie sktada¢ z minimum 4 i maksymalnie 8 cyfr.

Kazdy kod wygenerowany przez token jest unikalny i powigzany tylko z jednq zleconq transakcjq.

Aplikacja Token iPKO biznes nie weryfikuje poprawnos$ci wprowadzonego PIN-u. Jesli Uzytkownik poda btedny
PIN, aplikacja bedzie generowata niewtasciwe kody lub hasta. Wowczas logowanie do serwisu i autoryzacja
operacji nie bedg mozliwe.

PAMIETAJ! Trzykrotne wprowadzenie btednego kodu lub hasta z tokena powoduje blokade tokena

W celu odblokowania nalezy skontaktowa¢ sie z konsultantem serwisu telefonicznego pod numerem (+48) 61
855 94 94.

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 5 Strona 3/12




Korzystanie z aplikacji Token iPKO biznes

Pobranie aplikacji Token mobilny iPKO biznes, wymaga wigczenia ustugi transmisji danych u operatora
telefonii komorkowej. Konieczna jest rowniez prawidtowa konfiguracja ustawien ustugi Internet lub GPRS oraz
spetnienie ponizszych wymagan sprzetowych:

- Java 2 Micro Edition:
MIDP w wersji 2.0 oraz CLOC w wersji 1.0
Skonfigurowany dostep do Internetu
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowej

- Apple iPhone:
System operacyjny Apple iPhone
Skonfigurowany dostep do Internetu
Aplikacje mozna zainstalowac¢ tylko i wytgcznie z Apple App Store (wymagane konto w serwisie)
Wersja oprogramowania systemowego 3.1.3 lub wyzsze

- RIM BlackBerry:
Telefon z systemem operacyjnym RIM BlackBerry
Wersja oprogramowania systemowego 5.0 lub nowsza
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowej

- Symbian S60:
Telefon z systemem operacyjnym Symbian S60 3ej i 5ej edycji (9.1, 9.2, 9.3, 9.4)
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowej

- Google Android:
Telefon z systemem operacyjnym Google Android
Wersje oprogramowania systemowego 1.5 lub nowsza
Wymagane okoto 760kb pamieci obszaru na dysku

- Microsoft Windows Mobile:
Telefon z ekranem dotykowym z systemem Windows Mobile 5 oraz 6.
Zainstalowany .Net Compact Framework 3.5
Wymagane okoto 800kb pamieci obszaru na dysku

Uruchamiajqc aplikacje, Uzytkownik zobaczy menu gtéwne, a w nim opcje do wyboru: "Hasto", "Kod", "Info"
oraz "Kontakt". Uruchomienie aplikacji nie wymaga potwierdzenia PINem.

Wybierajqc opcje "Info", Uzytkownik uzyska informacje na temat aplikacji. Po wybraniu komunikatu "Hasto"
lub "Kod" zostanie poproszony o wprowadzenie indywidualnego PIN-u do aplikacji Token iPKO biznes. Po jego
podaniu otrzyma zqdane informacje: 8-cyfrowe hasto, stuzqce do logowania w serwisie internetowym lub 8-
cyfrowy kod niezbedny do potwierdzenia transakcji.

Prosba o podanie PIN-u pojawi sie, jesli od ostatniego uzycia funkcji "Kod" lub "Hasto" mineto wiecej niz 2
minuty.
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Lista obstugiwanych telefonow

Aktualna lista telefonéw dostepna jest na stronie:
http://www.pkobp.pl/o-ipko-bankowosc-elektroniczna/ipko-biznes/bezpieczenstwo/

iPKO biznes na BlackBerry

iPKO biznes na BlackBerry to aplikacja samodzielnie pobierana i instalowania przez Uzytkownika na
urzqdzeniu BlackBerry.

iPKO biznes na BlackBerry stanowi rozszerzenie funkcjonalnos$ci systemu iPKO biznes dla klientow
instytucjonalnych, korzystajgcych z tego typu urzqdzen.

iPKO biznes na BlackBerry posiada nastepujqcy zakres funkcjonalnosci:

- wbudowany token mobilny iPKO biznes,

- prezentacje listy rachunkéw biezgcych,

- dostep do historii transakcji,

- mozliwo$¢ podpisywania operaciji,

- mozliwo$¢ podpisywania paczki,

- prezentacja szczegotow rachunku, depozytow terminowych, szczegotow lokaty, szczegotow transakcji z
historii, listy transakgji nierozliczonych, szczegotow transakgji nierozliczonych, listy operacji do podpisania,
listy paczek do podpisania, szczegotow paczki oczekujgcej na podpisanie,

- mozliwos$¢ pracy na kilku kontekstach firmowych.

Wymagania i pobranie aplikacji

Warunkiem korzystania z iPKO biznes na BlackBerry jest posiadanie tego typu urzqdzenia (wersja
oprogramowania systemowego 5.0 lub nowsza).

iPKO biznes na BlackBerry jest dostepny po wybraniu adresu https://m.ipkobiznes.pl w przeglqdarce
urzqdzenia BlackBerry. W serwisie mobilnym Klient podlega tej samej autentykacji, jak w serwisie iPKO biznes

dostepnym z przeglgdarki komputera.

iPKO biznes na BlackBerry dziedziczy uprawnienia nadane dla iPKO biznes co oznacza, iz korzystanie z serwisu
nie wymaga dodatkowej konfiguracji dostepu!

Udostepnienie iPKO biznes mobile na BlackBerry jest bezptatne.*

* Dodatkowy koszt to optata zgodna z taryfq operatora za potgczenie z Internetem w momencie $ciggania aplikacji iPKO biznes mobile na BlackBerry oraz
podczas pierwszego uruchomienia aplikacji.
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iPKO biznes mobile

Korzysciq iPKO biznes mobile jest mozliwos¢ skorzystania z funkcjonalnosci systemu iPKO biznes za
posrednictwem telefonu komérkowego m.in. podglqd sald na rachunkach bankowych i lokatach, dostep do
historii operacji, autoryzowanie transakeji (w tym opcje zastosowania ztozonego schematu podpisywania
operacji - wielopodpisu).

Zaletq oferty iPKO biznes mobile jest szeroki zakres funkcjonalnos$ci obejmujgcy, m.in.:

- prezentacje listy rachunkow biezgcych,

- dostep do historii transakcji,

- mozliwo$¢ podpisywania operaciji,

- mozliwo$¢ podpisywania paczki,

- prezentacja szczegdtow rachunku, depozytow terminowych, szczegotow lokaty, szczegotow transakcji z
historii, listy transakgji nierozliczonych, szczegotow transakgji nierozliczonych, listy operacji do podpisania,
listy paczek do podpisania, szczeg6tdw paczki oczekujgcej na podpisanie,

- mozliwos$¢ pracy na kilku kontekstach firmowych.

iPKO biznes mobile dziedziczy uprawnienia nadane dla iPKO biznes co oznacza, iz korzystanie z serwisu nie
wymaga dodatkowej konfiguracji dostepu!

Wymagania

Korzystanie z serwisu wymaga posiadania urzqdzenia mobilnego z dostepem do Internetu. Serwis
dostosowany jest do nastepujgcych przeglqdarek:
- Przeglqdarka systemowa platformy S60,

- Opera mobile,

- Opera 9,

- Internet Explorer 8,

- Internet Explorer na Windows Mobile 6,

- Firefox,

- BlackBerry od wers;ji 4.6.1,

- HTC G1,

- Safari w iPhone (0OS 3.0 +),

- SonykEricsson Netfront 3.3 i 3.4.

W przypadku innych przeglgdarek konieczne moze by¢ wpisanie adresu: https://www.ipkobiznes.pl/kbm

Udostepnienie iPKO biznes mobile jest bezptatne*.

* Dodatkowy koszt to optata zgodna z taryfq operatora za potgczenie z Internetem w momencie korzystania z aplikacji. Niniejszy podrecznik stanowi
uzupetnienie Podrecznika Uzytkownika iPKO biznes.
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Logowanie do systemu

W celu zalogowania sie do serwisu iPKO biznes mobile konieczne jest wybranie adresu www.ipkobiznes.pl,
gdzie nastgpi automatyczne przekierowanie do odpowiedniej wersji systemu iPKO biznes, w zalezno$ci od
uzytej przeglqdarki:

- jezeli potgczenie nastqpi z przeglgdarki komputera - Klient zostanie przekierowany do serwisu iPKO biznes,

- jezeli potqczenie nastqpi z przeglgdarki urzqdzenia mobilnego (np. z telefonu komoérkowego) - Klient zostanie
przekierowany do mobilnej wersji serwisu iPKO biznes. Wowczas na ekranie wyswietli sie ekran do
logowania .

W serwisie mobilnym Klient podlega tej samej autentykacji, jak w serwisie iPKO biznes dostepnym z
przeglgdarki komputera.

Do zalogowania sie do serwisu niezbedne jest zatem podanie:

- ldentyfikatora - Identyfikatora Uzytkownika dotychczas uzywanego do logowania
- do serwisu iPKO biznes,

- Hasta z tokena,

- Hasta

i zaakceptowanie danych poprzez wybranie ,0K”.
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Funkcjonalno$¢ serwisu - rachunki
Po zalogowaniu sie do serwisu na ekranie wyswietli sie menu gtowne.

H PK biznes JOLANTA KOALSKA
i mobile 1006413

Strona ghownia

Wiybierz polecenie z menu
[+] Rachunki

[+] Tranzakcje

eyl aguj

Wybranie odpowiedniej pozycji spowoduje wyswietlenie sie stosowanych informacji we wskazanym temacie.

Rachunki - rachunki biezqgce

Po rozwinieciu menu ,Rachunki” pojawi sie podmenu dotyczgce rachunkéw klienta ,Biezqce” oraz depozytow
terminowych ,Depozyty terminowe”.

. biznes JOLANTA KAl Ska
[ mobile 1006413

St

Mihybierz polecenie = menu

[-] Rachunki
Biezaze
[repozyhy terminowe

[+] Transakcje

Witylaguj

Po wybraniu pozycji ,Biezgce” na ekranie zostang wyswietlone szczegoty dotyczqce udostepnionych w
serwisie rachunkéw bankowych.

* PK biznes JOLANTA KOWALSKA
i mobile 1006413

Rachunki biezgce

Wybierz rachunek, aby wynietlié szezegohy
RACHUMER BIEZ'P«II:Y R.ﬁ.EH.BIEE-ﬁLC‘T' INSTYTUC.IO...

A5 1020 5561 0000 2002 0056 2252 o9 775,14 PLM
RACHUMEK BIEZACY RACH.BIEZACY INSTYTUCJO...

47 020 5564 0000 2402 0056 7750 199 434,11 PLM
RACHUMEK BIEZACY RACHUMEK PLACOWY

02 1020 5564 0000 2102 0056 7224 -3,87 PLM

Powrdt do strony ghiwmej

Uzyskanie informacji o szczegoétach poszczegdlnych rachunkéw wymaga klikniecia na konkretny rachunek,
ktérego szczegoty majq zosta¢ wyswietlone na ekranie urzqdzenia mobilnego.
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i PKO bizes JOLANTA KOWALSHA

mobile 1006443

Murmer rachunku
A5 1020 5561 0000 3002 055 8352
Mazwa produkiu
FACHUMEK BIEEZACY RACH.BIEZACY INSTYTUCJOMALNY
Saldo dostepne
99 775,14 PLN

Saldo ksiegowe
99 775,14 PLN

Hi=toria transakaji
Transakoje nierozliczons
Szozegdty inmego rachunku

Powrdt do stromy ghdwnej

Woéwczas na ekranie pojawiq sie szczegoty rachunku, w tym: numer rachunku, nazwa produktu (nazwa
rachunku), saldo dostepne oraz saldo ksiegowe. Z tego tez poziomu mozna uzyska¢ informacje dotyczqce
historii transakcji wykonanych na tym rachunku oraz transakcji nierozliczonych.

. PK biznes JOLAHTA KOWAL S KA
i mobile 1006413

Historia transakeji

45 1020 5561 0000 2002 0056 23252 || 99 775,14 PLM

2011-09-05 9597 64 FLM
Uznanie

2011-09-05 -10 150,65 FLM
Obcigzenia

2011-09-05 105,00 FLM
'ptye na rachunek

2011-09-05 -10,00 FLM
Optata

Starsze transakoje

Majstarsze transakoje »

Fowrdt do szczegdtdw rachunku

Powrdt do stromy ghdswme|

W celu wyswietlenia starszych transakgji, niz aktualnie pokazywane w serwisie wymagane jest wybranie
pozycji ,Starsze transakcje” lub ,Najstarsze transakcje”.

H P K biznes JOLANTA KOWALSEA
| mobile 10063

Transakcje nieroz

G5 1020 5551 0000 3002 0055 3352 [| 99 775,14 FLH
Birak tran=akoiji.
Fowrdt do szczegotdw rachun ku

Fowrdt do strony ghdnwnej

Z tego poziomu szczegbtoéw rachunku mozliwy jest tez dostep do szczegotow innego rachunku. Wybranie tej
pozycji spowoduje przekierowanie do listy rachunkéw biezgcych.
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Rachunki - depozyty terminowe

Po rozwinieciu menu ,Rachunki” pojawi sie podmenu dotyczgce depozytoéw terminowych klienta ,Depozyty
terminowe”. Po wybraniu tej opcji na ekranie zostang wyswietlone aktywne lokaty terminowe i depozyty
automatyczne.

. PK biznes JOLANTA KOWALSKA
i mobile 10063

Depozyty ter minowwe

Wivbie=z depozyl, aby wndmietlic szozegdhy

DEFOZYT AUTOMATYCZNY

22 1020 5561 0000 2207 0005 2210 0,00 FLH
RACHUMEK TERMIMOWY LOKATA HEGOCIOWANA KL... 2012-02-20
90 1020 5361 0000 2107 Q005 9202 100 000,00 PLH

Fowrdt do strony ghiwmej
W celu uzyskania informacji o szczegotach lokaty wymagane jest wybranie konkretnej pozycji. Wowczas na

ekranie bedq widoczne jej szczegoty.

: PK biznes JOLANTA KOWAL S A
1 maobile 100G S

Szozegoty lokaty

Rachunek [okaty
90 1020 5561 0000 2407 Q005 93202

Nazwa produkiu
RACHUNEK TERMIMOWY LOKATA HEGOCIOMANA KLINSTYTUC

Saldo dostepne
100 000,00 FLM

Saldo ksiegowe
100 000,00 PLH

Okres trvania lokaty

1 rak
D=t otvwarcia
2014-08-30
Data wagasniecia
2012-02-20
D=ta najblizszego naliczenia odsetak
2012-08-30

Historia transakcji
Transakcje nierozliczone
Szozegdty innego rachunku

Poserdt da strony ghownej

Na ekranie pojawiq sie szczegoty lokaty, w tym: numer rachunku, nazwa oraz nazwa produktu, saldo dostepne
oraz saldo ksiegowe, okres trwania lokaty, data otwarcia i wygasniecia lokaty oraz data najblizszego
naliczenia odsetek. Z tego poziomu mozna tez uzyska¢ informacje dotyczqce historii transakcji wykonanych
na tym rachunku oraz transakcji nierozliczonych. Wybranie pozycji ,Powr6t do strony gtownej” spowoduje
powr6t do menu gtéwnego.

Funkcjonalno$c¢ serwisu - transakcje

Wyswietlenie informacji o transakcjach wymaga powrotu do strony gtéwnej i wybrania z menu gtéwnego
pozycji ,Transakcje”. Wowczas pojawiq sie poszczegolne podmenu dotyczqgce: operacji i paczek do podpisania.
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. PK biznes JOLANTA KOWALSHKA
| mobile 1006412
troma ot

Stron:

Whbierz polecenie z menu

[+] Rachunki
[-] Transakcje
Operacje do podpisania
Faczhi do podpizania
Wiyloguj

Transakcje - operacje i paczki do podpisania
Wuybierajgc podmenu ,Operacje do podpisania” na ekranie zostanie wyswietlona informacja o operacjach do
podpisania.

Wybierajgc podmenu ,Paczki do podpisania” na ekranie zostanie wyswietlona informacja o paczkach
oczekujgcych na akceptacje.

. PK biznes JOLANTA KOWALSHA
i mobile 10063

Paczki do podpisania

Wivbierz pacake, aby wndwietlic szozegdby
2011-09-07 & 10,00 PLM (1)
JOLAMTA KOWMGALS KA iPKD biznes mobile

Arluj

W celu uzyskania informacji o szczego6tach paczki do podpisania nalezy klikng¢ na danq paczke. Wowczas
pojawia sie szczegoty tej paczki.

* PK biznes JOLANTS KOWALSKA
1 mobile 1006413

Faczki do podpisania

Szozegohy paczhi
Mazwa paczki
iPKO biznes mobile
O=ta rejestracii
2011-09-07
Liczba przelewadw

Fowota transakoji
10,00 PLMH
Rachunek obcigzany
02 1020 5561 0000 3102 0055 7234 || -23.87 PLH
Histori=a
Utmorzenie: 2011-09-07 11:12:51, JOLANTA KOWALSHA
Zakohezenie edyeji: 2011-09-07 11:16:52, JOLANTA KOWALSKA
Frzekazanie do realizacji: 2011-09-07 11:16:58, JOLANTA RKOWALS A
Autonyzacja: 2011-09-07 11:116:59, JOLANTA KOWALS KA
Reguty wielopodpisu
Lo autonzacii transakoji wystarczajqoy jest:
(2 podpisy klasy Prezes)
Liczba stozonych podpisdw
1
Fodpisanie pacz ki
Wistecsz

Fowrdt do strony ghdwnej
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Na ekranie zostanq wy$wietlone informacje o paczce, w tym: jej nazwa, data rejestracji, liczba przelewéw
znajdujgcych sie w paczce, kwota transakcji, numer obcigzanego rachunku oraz historia utworzenia i
autoryzacji paczki, informacja o schemacie wielopodpisu i liczbie ztozonych podpiséw. W celu podpisania
paczki wymagane jest wybranie pozycji ,Podpisanie paczki”. Wéwczas na ekranie wyswietli komunikat
dotyczqcy autoryzacji i odpowiedniego podania kodu operacji z tokena i jego akceptacje poprzez ,Wykonaj”.
W celu wyswietlenia kolejnych lub ostatnich paczek wymagany jest powr6t do podmenu z listq paczek i
wybranie pozycji ,Nastepne paczki” lub ,Ostatnie paczki”.

Transakcje - operacje do podpisania
Wybierajgc podmenu ,Operacje do podpisania” na ekranie zostanie wyswietlona informacja, ktére wymagajq
podpisu.

® PK biznes JOLANTA KOWALSHA
i mobile 100643

Operacje do podpisania

Wivbierz operacie (do ktdrej masz upramnienie,
aby wyanietlic szezegathy
2011-05-07 &2 10,00 PLN
JOLANTA KOWALS KA Frzelew jednarazonny

Fowrdt do strony ghowmnej

Wybranie pozycji ,Powrét do strony gtéwnej” spowoduje powrdt do menu gtownego.
Funkcjonalno$¢ serwisu - zmiana kontekstu

Serwis mobilny umozliwia zmiane kontekstu firmy, w jakiej pracuje dany Uzytkownik. Zmiana kontekstu
wymaga powrotu do strony gtéwnej i wybrania pozycji ,Zmiana kontekstu”.
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