Whiosek o karte EKUZ z Profilem
Zaufanym - jak to zrobic?

Jesli chcesz korzystac¢ ze $wiadczen zdrowotnych w czasie pobytu za granicg, bedziesz
potrzebowa¢ EKUZ, czyli Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego. Wniosek o wydanie tej
karty mozna ztozyc przez internet za posrednictwem systemu ePUAP - wystarczy podpisac go
Profilem Zaufanym. Sam Profil szybko i wygodnie mozna zatozy¢ w serwisie iPKO lub Inteligo.

Co to jest EKUZ i do czego stuzy?

Wuyjezdzajqc za granice najczesciej myslimy o celu podrézy. Moze to byc zwiedzanie i
odpoczynek, nauka na zagranicznej uczelni albo o praca. Rzadziej myslimy o nieszczesliwych
wypadkach, ktore niestety sie zdarzajq. Pomoc medyczna zapewne bedzie nam udzielona, ale
kto pozniej za to zaptaci?

Lepiej pomysle¢ o tym zawczasu i wyrobi¢ przed wyjazdem karte EKUZ. Jest to dokument
potwierdzajqgcy prawo do korzystania na koszt NFZ z niezbednych Swiadczen zdrowotnych w
czasie tymczasowego pobytu w krajach UE oraz w Islandii, Norwegii, Liechtensteinie i
Szwaijcarii.

EKUZ moze zosta¢ wydana osobom, ktére posiadajg prawo do Swiadczen zdrowotnych
finansowanych ze $rodkow publicznych zgodnie z przepisami krajowymi, w tym osobom
zgtoszonym do ubezpieczenia zdrowotnego.

UWAGA: Korzystajgc z EKUZ nalezy pamietac, ze posiadacz karty ma takie prawa i obowiqzki,
jakie wynikajq z ustawodawstwa panstwa cztonkowskiego UE/EFTA. Idqc do lekarza nalezy sie
najpierw upewnic, ze dany gabinet dziata w ramach publicznego systemu opieki zdrowotnej tego
panstwa.

Whiosek o EKUZ przez internet

Mozna ztozy¢ wniosek o karte przez internet, korzystajgc z Profilu Zaufanego i systemu ePUAP.
Ponizej opisujemy krok po kroku jak to zrobic.

Krok 1: Logujemy sie do serwisu ePUAP Profilem Zaufanym, wybierajqc opcje “Zaloguj za
pomocq zewnetrznego dostawcy tozsamosci”.



Krok 2: Pojawia sie ekran, na ktorym wybieramy bank i logujemy sie.



Krok 3: JesteSmy w systemie ePUAP. W katalogu ustug na ePUAP odnajdujemy ustugi zwigzane

ze zdrowiem.

Krok 4: Klikamy w “Najczesciej zatatwiane sprawy”. Rozwija sie lista e-ustug, na ktorej
znajdziemy “Wydanie karty EKUZ w zwigzku z pobytem czasowym za granicq”. Jest tez osobny
wniosek o EKUZ zwigzany z wykonywaniem pracy za granicq. Zat6zmy, ze w tym przypadku
chodzi o pobyt czasowy niezwigzany z pracq.



Krok 5: Wybieramy ustuge (Wydanie karty EKUZ w zwiqzku...) i przechodzimy do karty ustugi.
Jest to 0golny opis zatatwianej sprawy, jego podstawa prawna itp. Aby przejs¢ dalej, klikamy
przycisk “Zatatw sprawe”

UWAGA: Warto przeczyta¢ karte ustugi. Dowiemy sie z niej na przyktad jakie dodatkowe
dokumenty muszq zatqczyc¢ osoby zgtoszone do ubezpieczenia jako cztonek rodziny w wieku
powyzej 18 r.z. w stopniu pokrewienstwa ,dziecko” /,wnuk” albo osoby nieubezpieczone

uprawnione na podstawie przepisow krajowych. Szczegotowe informacje o potrzebnych
dokumentach znajdziecie w karcie ustugi.



Krok 6: Naszym oczom ukazuje sie formularz do uzupetnienia.



Musimy podac dane takie jak PESEL, status wnioskodawcy i sposob odbioru EKUZ. Do wniosku
mozna dodac zatgcznik - dokument o wielko$ci nie wiekszej niz 3,5 MB (w ten sposdb mozna
doda¢ dodatkowe dokumenty wspomniane w poprzednim kroku).

UWAGA I: Wybierajgc sposob odbioru EKUZ mozemy wybra¢ wystanie karty pocztqg. W takim
przypadku formularz rozwinie sie o dodatkowe pola na dane adresowe. Karte mozemy rowniez
odebrac osobiscie lub za posrednictwem osoby upowaznione;.

UWAGA II: Musimy zaadresowa¢ dokument do wtasciwego oddziatu NFZ. Robimy to poprzez
wybranie jednej z opcji we miejscu wskazanym na zrzucie ponizej. W tym przypadku wybrano
oddziat dolnoslgski.



Krok 7: Po wypetnieniu i zaadresowaniu formularza klikamy “Dalej”.

Krok 8: Przechodzimy do widoku dokumentu gotowego do podpisania i wystania. Aby podpisac
go Profilem Zaufanym musimy klikng¢ “Podpisz”.



Krok 9: System spyta jak podpisa¢ dokument. Wybieramy opcje “Podpisz Profilem Zaufanym”.

Krok 10:



Po wypetnieniu wiasciwego wniosku zaznaczamy opcje ,Podpisz Profilem Zaufanym”, nastepnie korzystamy z opcji
logowania przy pomocy banku i wybieramy ,iPKO” lub Inteligo - nastqpi automatyczne przekierowanie do serwisu
transakcyjnego. Po zalogowaniu widzimy pole z nazwq podpisywanego dokumentu i miejsce na podanie kodu z
narzedzia autoryzacyjnego. Potwierdzamy operacje kodem z narzedzia autoryzacyjnego - nastgpi automatyczny
powro6t do strony administracji publicznej.

Catos¢ przypomina proces ptacenia w sklepie internetowym, gdy na chwile trafiamy na strone banku, a po
zatwierdzeniu dyspozycji wracamy do strony sklepu.

Krok 11: Przycisk “Wyslij” powinien by¢ aktywny. Klikamy ten przycisk i powinni$my zobaczy¢
informacje o wystaniu dokumentu. To wszystko.

Czas realizacji ustugi to 3 dni robocze, chyba ze zajdzie konieczno$¢ dodatkowego
postepowania ustalajgcego prawo do Swiadczen. Ustuga jest bezptatna.



