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Obecné informace

Systém internetového bankovnictvi iPKO biznes

iPKO biznes je systém internetového bankovnictvi uréeny pro instituciondlni zakazniky. Pristup do systému se
realizuje prostrednictvim internetového prohlizecCe, takze neni potreba provadét zadné instalace na konkrétni
pocitac a systém muize kdykoli pouzivat mnoho uzivateld soucasné.
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Prvni pfihlaseni
Chcete-li pouzivat iPKO biznes, zadejte do internetového prohlize¢e adresu www.ipkobiznes.cz.

V policku Identifikator uZivatele - uvedte Cislo, které Vam sdélil zaméstnanec Banky a nasledné kliknéte na
volbu Pokracovat.

Po uvedeni spravného identifikatoru uZivatele se prenesete na dalsi obrazovku pfihlaSovaciho procesu. Zvolte
odkaz Prihlasujete se poprvé? Zobrazi se obrazovka prvniho prihlaseni.

V policku Heslo prvniho piihlasovani uvedte prvni pfihlaSovaci heslo (pfistupové heslo), které Vam pi
podepisovani smlouvy sdélil zaméstnanec Banky, a nasledné je potvrdte tlacitkem Prihlasit.

Po kliknuti na tlacitko Prihlasit budete pozadani o aktivaci tokenu. Vlozte odpovéd z tokenu pro dang kod
operace a zvolte tlacitko Hotovo. Dostanete potvrzeni o aktivaci tokenu. Kliknéte na tlacitko OK, a prenesete
se na obrazovku zmény pfistupového hesla.

Na obrazovce Zména pristupového hesla vyplite policka:

« Prvni prihlasovaci heslo - zopakujte prvni pfihlasovaci heslo (pfistupové heslo), které Vam pfi podepisovani
smlouvy sdélil zaméstnanec Banky,

+ Nové heslo - vlozte Vami zvolené heslo, které by se mélo skladat z 8-16 alfanumerickych znakd (Gislic
a/nebo pismen) a zvlastnich znakd ('@#$%"&*()_+-={}[];.<>?). Heslo nesmi obsahovat diakritiku (napf. ,i*,
,$). Pozor, rozliSuji se mala a velka pismena).

« Zopakujte heslo - zopakujte Vami zvolené heslo.

Po uvedeni spravn(ch 0daju a stisknuti tlaCitka Pfihlasit se dostanete potvrzeni o zméné pfistupového hesla.

Po stisknuti tlacitka Pokracovat se objevi obrazovka, na které si vyberete Vami zvolen( Bezpe€nostni obrazek
(tento dokument obsahuje priklad obrazki. NEZAPOMENTE! Obrazky jsou unikdtni a nebudou se ve sluzbé
opakovat).

POZOR! Pfi vgbéru obrazku nebude identifikator vyzadovat kod z ovérovaciho nastroje. Zapamatujte si
obrazek, ktery jste si vybrali - od tohoto okamziku se bude objevovat pfi kazdém prihlaSovani a autorizaci
v internetovém systému iPKO biznes.

Na této obrazovce si vyberete obrazek, na ktery kliknete (tento dokument obsahuje priklad obrazku.
NEZAPOMENTE! Obrazky jsou unikatni a nebudou se ve sluzbé opakovat) a pak zvolte Pokracovat.

Po potvrzeni predchoziho kroku tlaCitkem Pokracovat se prenesete na obrazovku potvrzeni bezpecnostniho
obrazku. Chcete-li definitivné potvrdit svoji volbu a umoznit pouzivani sluzby, stisknéte tlac¢itko Pokracovat.

POZOR! Identifikator uZivatele a heslo slouzZi také k aktivaci telefonni sluzby. Chcete-li sluzbu aktivovat, zavolejte na
INFOLINKU.
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http://www.ipkobiznes.cz/

Oalsi prihlaSovani

V ramci platformy iPKO biznes, dostupné na adrese: www.ipkobiznes.cz, existuje doplitkov( bezpecnostni
mechanismus v podobé bezpecnostniho obrazku.

Bezpecnostni obrazek predstavuje doplikovy prvek, kterg zabezpecuje prihlaSovani a autorizaci transakei
v platformeé iPKO biznes.

Bezpecnostni obrazek si uzivatel voli sam pfi prvnim piihlaSovani. Od té dobu se tento obrazek bude objevovat
pfi kazdém pfihlaSovani a autorizaci v iPKO biznes. Pokud pfi pfihlaSovani nebo autorizaci uvidite jing nez
zvoleny obrazek, anebo datum a hodina uvedené na obrdzku nebudou odpovidat aktualnim Gdajom, pripadné
budou vzbuzovat pochybnost, okamzité preruste prihlaSovani nebo autorizaci a kontaktujte konzultanta Centra
obsluhy korporatnich zakaznika.

Obrazovka a proces pfihlasSovani budou vypadat takto:
1. Krok. Uvedte identifikator uzivatele na strance www.ipkobiznes.cz . Tato obrazovka se méni, nebot bude

obsahovat pouze jedno pozadované policko, tj. policko, kam uvedete identifikator uzivatele. Po zapsani
identifikatoru uZivatele zvolte tlacitko Pokracovat.

2. Krok. Po uvedeni spravného identifikatoru uZivatele se prenesete na dalsi obrazovku pfihlasovaciho
procesu. Po vyplnéni Gdajd v polich Heslo z tokenu a Heslo stisknéte tlacitko Prihldsit a nasledné potvrdte
tlacitkem Prihlasit.

3. Krok. Obrazovka vgbéru bezpecnostniho obrazku
Po kliknuti na ,Prihldsit“ se objevi obrazovka, kde si vyberete bezpecnostni obrazek (tento dokument obsahuje
priklad obrazkd. NEZAPOMENTE! Obrazky jsou unikatni a nebudou se ve sluzbé opakovat).

4. Krok Vybér bezpecnostniho obrazku
Na této obrazovce si vyberete obrazek, na kterg kliknete (tento dokument obsahuje pfiklad obrazka.
NEZAPOMENTE! Obrazky jsou unikatni a nebudou se ve sluzbé opakovat) a pak zvolte Pokracovat.

Nezapomeiite!

Pfi v(béru obrazku nebude systém pozadovat zadani kédu z autorizacniho nastroje. Zapamatuijte si
obrazek, ktery jste si vybrali - od tohoto okamziku se bude objevovat pri kazdém pfihlaSovani a autorizaci
v internetovém systému iPKO biznes.

5. Krok. Vgbér bezpecnostniho obrazku - potvrzeni. Po potvrzeni predchoziho kroku tlacitkem ,Pokracovat*
se prenesete na obrazovku potvrzeni bezpecnostniho obrdzku. Chcete-li definitivné potvrdit svoji volbu a
umoznit pouzivani sluzby, stisknéte tlacitko Pokracovat.

6. Krok. Prihlasovani po vibéru bezpeénostniho obrazku. Prvni krok (a obrazovka) se neméni. Teprve dalsi
obrazovka obsahuje Vami zvoleny obrazek nad polickem, kam zadate heslo z tokenu a heslo. Nasledné, po
prechodu na dal$i obrazovku, ovérte, zda se zobrazen( obrdzek shoduje s tim, ktery jste si vybrali pfi prvnim
pfihlaseni do nové platformy.
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e pfi kazdém dalSim prihlaSovani a autorizaci se bude zobrazovat bezpecnostni obrazek - vzdy si
ovéfujte za je prezentovany obrazek tim, kter( jste si zvolili, a ddle, zda je v dolni ¢asti obrazku videét
datum a ¢as odpovidajici aktualnim Gdajom ve formatu DD.MM.RRRR (den. mésic. rok) GG:MM:SS
(hodina. minuta. sekunda), napf. 01.01.2016 23:59:59,

e obrazek Ize zménit kdykoli po prihlaseni do nové internetové platformy iPKO biznes, v zalozce
,Nastaveni“ a ndsledné ,Pristupové kandly” a ,Bezpecnostni obrazek”. Zménu obrazku lze provést po
zadani kodu z ovérovaciho nastroje,

e bezpecnostni obrazek se nezobrazuje v mobilni verzi internetové platformy iPKO biznes ani staré verzi
platformy iPKO biznes.

Pozor!

Pokud béhem prihlasovani uvidite jing nez Vami zvoleny obrazek, pripadné zobrazené udaje (neaktudlni datum
a hodina uvedené na obrazku) budou vzbuzovat Vase pochybnosti, neprodlené pfihlasovani nebo autorizaci
preruste a kontaktujte Centrum obsluhy korporatnich zakaznikd. Konzultanti jsou k dispozici na telefonnim
Cisle: +48 61 855 94 94 nebo

800 022 676 (poplatek dle tarifu operatora). Volat muzete od pondéli do patku mezi 8:00-18:00 hod. ; e-mail:
ipkobiznes@pkobp.pl .

Bezpecné prihlasovani:

1. Adresu internetové stranky Banky zadavejte vzdy ruéné.
2. Zkontrolujte, zda adresa stranky v okné prohlizece vypada takto:

e  https://www.ipkobiznes.cz

3. Ovéite, zda se v okné prohlize¢e nachadzi ikona zamknutého zdmku.

V zavislosti na prohlize¢i se m0ze ikona zdmku objevit v adresnim nebo stavovém pasku v dolni ¢asti
obrazovky. Pritomnost této ikony signalizuje, Ze je stranka zabezpecena bezpecnostnim certifikatem a ze je
spojeni Sifrované.
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4. Ovéfte spravnost bezpeénostniho certifikatu. Udaje o certifikatu jsou dostupné v prohlizeci, vétsinou

v nabidce ,Soubor*, pod volbou ,Vlastnosti“. Po kliknuti na ,Certifikaty” zkontrolujte jak ,Obecné®, tak
,Certifikacni cesta“.

K 0dajim o certifikdtu se mizete dostat dvojklikem na ikonu zamku. Po kliknuti se zobrazi detaily tgkajici se
certifikatu, z nichz se dozvite, ze byl vystaven pro doménu https://www.ipkobiznes.cz

Muzete se z nich taky dozvédét, Ze certifikat koupila PKO Bank Polski.

5. Pii pfihlaSovani na stranku Banky nikdy nepouzivejte odkazy nezndmého pivodu, umisténé v emailov(ch a
SMS zpravach nebo na webovych strankach nepatricich Bance.

6. Nesdélujte prihlasovaci Gdaje (zakaznické &islo, pfistupova hesla) jingm osobam, nesdélujte je ani na zadost
tretich stran.

7. Ovéfujte si Bankou prezentované informace o datu a hodiné posledniho spravného prihlaseni a o
poslednim nezdareném pokusu o piihlaSovani - zjistite-li jakékoli nesrovnalosti, ohlaste to.

Pokud vzhled stranky vyvola Vase znepokojeni, JESTE NEZ SE PRIHLASITE, kontaktujte infolinku na Cisle
800 022 676 (pro Ceskou republiku) nebo +48 61 855 94 94 (pro Polsko)
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Pouzivani bezpec¢nostniho tokenu

Ctecka a individudlni karta jednorazovych kodia na Cipové karté tvori sadu oznacovanou jako token, umozriujici
generovani jednordzovych hesel, jez se vyuzivaji k prihlaSovani, a dale jednorazovych kédud slouzicich

k autorizaci transakci. Odpovédi generované tokenem tvori osmimistné Ciselné Fady.

Cipova karta s jednorazovymi kody je prifazena vzdy vghradné jednomu uZzivateli, proto je tieba ji chranit pred
zneuzitim jingmi osobami, stejné jako napr. platebni karty.

Ctecka s numerickou klavesnici.

\l/ Chcete-li ¢tecku spustit, vsunte
mikroprocesorovou kartu do ctecky
(mikroprocesorem napied). Po nékolika
vtefinach se objevi volba: Zvolte HESLO,
KOD nebo MENU.

Funkce HESLO slouzi ke generovani osmiciselného hesla, které se pouziva k prihlasovani do systému.
Funkce KOD slouzi ke generovani jednorazového kodu, ktery se pouziva k autorizaci operace v internetové
sluzbé. Poté, co obdrzite pokyn k zadani odpovédi tokenu pro piislusng kod zvolte na ¢tecce moznost KOD,
Ctecka vygeneruje Ciselnou radu pfislusnou pro zadany kdd. Vygenerovany kod zadejte do formulare.

POZOR! Mate-li problém s pouzitim Ctecky nebo v pfipadé ztraty karty kontaktujte INFOLINKU. Je-li token
vybaven klavesnici, prilozen{ kabel se nyni nepouziva.
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Pouzivani bezpec¢nostniho tokenu VASCO DigiPass 270

Pouzivani tokenu (VASCO DigiPass 270) je velmi jednoduché. Vzdy, kdyz se
opravnény uzivatel bude chtit pfihldsit na internetovy portal iPKO biznes nebo
provést operaci, bude pozadan o zadani kédu. Pro vyssi bezpeCnost je token
zabezpecen PIN kédem. V okamziku dodani je vichozi PIN 12345. Pfi prvnim
pouZiti tokenu je uZivatel povinen PIN zménit.

Uvedeni tokenu do provozu:

1. Zapnéte token stiskem a pfidrzenim tlagitkem s Sipkou € a soucasné tlacitka B,

2. Zadejte PIN 12345.

3. Objevi se napis NEW PIN a volné misto urcené pro zadani nového PIN kodu. Zadejte novy,
péticiselny PIN kod, kterg bude znat pouze Vy.

4. Objevi se napis PIN CONF a volné misto ur¢ené na opakované zadani nového PIN kodu.
5. Pokud cislo zadate spravné, objevi se ndpis NEW PIN CONF.

6.V pripadé chybného zadani nového PIN kodu se objevi napis FAIL a po ném zadost o opakované
zadani nového PIN kodu a jeho potvrzeni.

7. Chcete-li zménit PIN kod, zapnéte token a zadejte aktualni PIN kdd a pak stisknéte a pridrzte
tlacitko Sipky 4 a soucasné stisknéte a pridrite tlagitko |,

8. Objevi se napis NEW PIN a prazdné misto na zadani nového PIN kodu. Zadejte novy péticiselng
PIN kod, kterg budete znat pouze Vy.

Chcete-li se prihlasit do iPKO biznes nebo autorizovat transakci pomoci tokenu Vasco DP270, stisknéte a

pridrzte Sipku 4 a soucasné tlacitko otevieného zamku i, a nasledné zadejte PIN kod. Kdyz se na obrazovce

objevi ,APPLI”, zvolte Cislici:

- ,2" - chcete-li se prihlasit do iPKO biznes,

- ,3" - chcete-li autorizovat operaci v aplikaci iPKO biznes. Chcete-li autorizovat operaci, zadejte do pfistroje
nové Cislo autoriza¢niho kédu uvedeného na obrazovce iPKO biznes. Na zdkladé zadaného kddu vygeneruje
pristroj Ciselnou fadu, kterou pouzijete k autorizaci operace v iPKO biznes.
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Pouzivani mobilniho tokenu

Mobilni token je jedna z funkci nové mobilni aplikace iPKO biznes, zajisti snadnou autorizaci transakci
realizovangch v mobilni aplikaci - staci uvést PIN k tokenu a probéhne autorizace. Mobilni token Ize pouzit
jako autoriza€ni ndstroj i v internetovém prostiedi iPKO biznes, jak k pfihlaSovani, tak k autorizaci finan¢nich
pokyntl a nefinancnich transakci.

Pristup k mobilnimu tokenu je chranén PIN kddem.

UZivatel iPKO biznes obdrzi primarni PIN kéd od Banky formou SMS, spole¢né s odkazem ke stazeni aplikace.
Primarni PIN kod je platng maximalné po dobu 24 hodin od okamziku odeslani SMS zpravy.

Primarni PIN kod je tfeba zménit na individualni PIN pfi prvnim spusténi tokenu. Individudlni PIN musi tvorit
minimalné 4 a maximalné 8 cislic. Individualni PIN definuje zdkaznik béhem tzv. personalizace. Personalizace
neni totozna s aktivaci tokenu, ten se aktivuje pfi prihlasovani do IPKO biznes (aktivaci nelze provést pomoci
mobilni aplikace iPKO biznes). Pokud uZivatel do té doby neprovede personalizaci mobilniho tokenu, pfijde o
vlastni PIN a bude nezbytné, aby kontaktoval konzultanta na infolince.

NEZAPOMENTE! Pokud tfikrat zadate chybny primarni PIN kod, dojde k zablokovani aplikace a bude
nezbytné ji znovu instalovat a personalizovat.

Zahlavi
Portal iPKO biznes ma novou hlavni nabidku, ktera je viditelna vzdy v horni ¢asti obrazovky. Tvor ji:

e Nazev firmy

e Nazev kontextu - v podobé rozbalovaciho seznamu s v(jbérem kontextu. Nazvy se prezentuji
abecedné, vzestupné. Po prihlaseni se objevi nazev kontextu, ke kterému byl uZivatel naposledy
prihlasen.

e Nazev uZivatele

o Identifikator uzivatele

e Tlacitko Odhlasit - umoznuje odhlaseni uZivatele z portalu

e 7Zpravy
¢ Nastaveni
e Sprava

e Cas do konce relace
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Cas do konce relace

V pravém hornim rohu bézi cas do konce relace. Muzete tak kontrolovat, kolik ¢asu do konce relace Vam
zbgva. Po uplynuti 10 minut dojde k automatickému odhlaseni z portdlu. Vedle hodin je ikona, ktera slouzi
k obnové béhu casu, coz se déje automaticky po prechodu na jinou obrazovku.

Zpravy

V horni ¢asti obrazovky vpravo naleznete odkaz na modul Zpravy, s uvedenim informace o poctu zprav. Cislo
v ¢erveném kolecku informuje o poctu neprecten(ch zprav. Po kliknuti na odkaz ,Zpravy“ budete presmérovani
na Seznam zprav nebo Archivované zpravy, kde si mizete precist zpravu, oznacit ji jako
prectenou/nepiectenou.

Na zakladnim seznamu je zprava ulozena po dobu 90 dnt od data zobrazeni zpravy (tj. ne data vzniku zpravy,
nybrz data, kdy byla zprava pridana na seznam nebo se poprvé objevila na seznamu, pokud zde neprobéhly
7adné akce). Po uplynuti 7 dnt se zprava zcela smaze.

Umisti-li uZivatel zpravu do archivu, mize ji zobrazit po dobu 90 dnl od data, kdy byla zobrazena na seznamu
(tj. ne data vzniku zpravy, nybrz prakticky od data posledniho prenosu do archivu). Po uplynuti 7 dnd se
zprava zcela smaze.

Seznam zprdv o zamitnut(ch transakcich se omezuje na G¢ty, k nimz ma prihlaseny uzivatel opravnéni
vyhledat transakce a ¢astky.

Hlavni nabidka
Nabidka vede k rdzngm castem sluzby. Je umisténa pfimo pod zahlavim a obsahuje odkazy na:

e Hlavni stranku - vjchozi sekce po prihlaseni. Lze se k ni vratit vzdy po zvoleni ikony ,Domu*.
e Sekci Transakce

e Sekci Ucty

e Sekci Karty

e Sekci Uvery a vklady

e Sekci Analgza

e V(bér jazykové verze. Rozbalovaci seznam v(béru jazyka uzivatelského rozhrani.

Olazdice Novy

Obsah dlazdice novy zalezi na menu 1 Grovné, jing je v menu ,Transakce* a jina v menu ,Ucty*.

V(beér akce se provadi pomoci rozbalovaciho seznamu (drop down). Po kliknuti na dlazdici se obsah rozbali
smérem dold a umozni vybrat akci z daného menu.

Po kliknuti na 1. Grovni na vybranou akci, napf. Pfevod, se zobrazi 2. Grovein moznosti - Jednoradzovy, na
vlastni ucet nebo Zahranicni. Lze prechazet na dalSi Grovné moznosti, pokud dand akce takové moznosti
obsahuje. Soucasné Ize vybrat akci jiz na prvni drovni, pokud neobsahuje dalsi moznosti vibéru.

U kazdé pozice, kde lze prejit hloubéji do struktury, je Sipka. Od 2. drovné se v horni casti seznamu objevuje
pozice 1: Urovné, kterd je zv(raznéna tuéné a plni funkci navratu na vyssi Groven, nize je seznam vybraného
prvku ze zvolené Urovné. Kazda volba vede k dalSimu presunu, v horni ¢asti seznamu je vzdy pozice vyssi
Urovné pro potreby navratu na predchozi troven. Nevybere-li si GCastnik zadnou polozku, zavre se rozbalovaci
nabidka po kliknuti mimo oblast menu Novyg.
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V(bér polozky se provadi kliknutim na akci na posledni Grovni vybéru. Po vbéru polozky ze seznamu
nasleduje prechod na obrazovku z danou funkcionalitou.

Personalizace

Uzivatel iPKO biznes mdze uzpUsobit vzhled sluzby vlastnim potfebam, midze spravovat dlazdice, které vedou

k vgchozim nebo personalizovangm polozkam modulu. Maximalni pocet dlazdic viditelngch v jednom fadku, je
pevny a Cini 6 (pro prvni fadek je to 5 + dlazdice “Novy”). Prekrocenim tohoto poctu se dalsi dlazdice presune
na dalsi radek jako prvni vlevo.

Odkaz ,Moje zkratky” se nachdzi v pravém hornim rohu menu, vlevo od ikony nastaveni.

DlaZdice ,Nov(” - dlaZzdice obsahuje seznam funkcionalit k realizaci dedikovanygch pro dang modul. Nov{j se
vzdy nachazi v prvnim fddku zcela vpravo, nezdvisle na poctu dlazdic menu.

Po vgbéru ikony nastaveni se na dlazdicich zobrazi:
Sipky, které umoznuji presunuti dlazdic vpravo a vlevo. Vijimkou je dlazdice Novy, ktera se vzdy zobrazuje
zcela vpravo a nelze ji pfesunout. Béhem Upravy je neaktivni.

Dlazdice odkazujici mimo transakéni sluzbu (napf. iPKO Dealer) jsou oznaceny symbolem Sipky.

Odkaz “Zrusit” - umoznuje opustit Upravu nastaveni bez ulozeni zmén, kliknuti na jakékoli misto na obrazovce
mimo oblast nastaveni rovnéz vede k ukonceni Upravy bez ulozeni zmén.

Odkaz ,Obnovit vichozi” - umoziuje obnoveni vgchoziho menu 2. Grovné. Kliknutim na odkaz se uzivateli
zobrazi dlazdice ve vichozim pofadi. Zobrazeni oviem neznamena ulozeni; k tomu je tfeba kliknout na funkci
,UloZit nastaveni”.
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Tlacitko ,UloZit nastaveni® zpGsobi ulozeni zmén provedenych uZivatelem a ukonceni rezimu Upravy dlazdic.
K uloZeni zmén neni nutné zadavat autorizacni kéd.

Zapati
Je na kazdé strance portalu, vzdy vypada stejné. Obsahuje odkazy na strukturu sluzby zobrazené ve sloupcich.
Kromé toho se zde uvadéji data a ¢as poslednich Uspésnych a nedspésnych prihlaSovacich pokuso.

Kritéria vyhledavani

Systém umoznuje zdzit seznamy pomoci mechanismu filtrovani, kterg funguje stejné jako vSude jinde v iPKO
biznes. Vzhled sekce kritéria vyhledavani na obrazovce zavisi na tom, zda uzivatel pouzil vichozi filtry
(vyhledavaci kritéria).

Tlacitko ,,Vybrat kritéria vyhledavani” otevira lightbox se seznamem kritérii vyhledavani pro danou stranku.
Po vgbéru kritérii se ndzev tlacitka zméni na ,Upravit kritéria vyhledavani”.

Kritéria vyhledavani

Dostupné prostfedky Transakce

Utetni zistatek Oznadit vie Datum | 2018-03-31 a M

Ménz Cekajici na odesléni
Transzkee .
i Cekajici na podpis
Skupina et B

Cekajici na prostiedky

Cekajici na realizaci

<

Vl:lbl'fll'lfl kritéria Dostupné prostiedky od 100,00 do 10 000,00, Transakee: Cekajici na realizaci dne 2018-03-31

ZFU§ ¢ m

Rozbalovaci seznam (Drop down) ,Moje kritéria vyhledavani” umoznuje najit transakci pomoci filtr
definovanych uzivatelem.

Editacni pole ,Hledat” umoznuje zadani fraze pro vyhledani - napf. nazvu obchodniho partnera. Doplnéné pole
potvrzené kliknutim na lupu nebo enterem se stava aktivnim filtrem.
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Tabulky vysledkd
Vysledky vyhledavani maji v celé aplikaci podobu vysledkovgch tabulek. Tyto tabulky maiji pro jednotlivé

moduly definovana v{chozi pole a v{chozi usporadani. Vichozi vzhled vgsledkové tabulky a zadané kritérium
vyhledavani se nastavuje na kazdém modulu zvlast.

Zakaznik ma moznost kliknutim na ikonu nastaveni personalizovat vzhled tabulky. V ramci personalizace je
mozné:

e  Menit poradi sloupct

e Skryt sloupce

e Pridavat sloupce z preddefinovaného seznamu sloupcd urceného pro danou tabulku

e Menit rezim vyhleddvani udajd po polich nastavengch v ramci tabulky.

Skupinové funkce

Nad kazdou vgsledkovou tabulkou se vlevo nachazi rozbalovaci nabidka ,Skupinové funkce”, s vgchozimi
moznostmi pro kazdou vysledkovou tabulku, napf. pro hlavni stranku jsou to moznosti: Stahnout vypisy,

Stahnout standardni reporty. Pokud chce uZivatel hromadné stahnout v(pisy, oznaéi icty, které si vybral,
a poté ve skupinovgch funkcich klikne na ,Stahnout vgpisy*.

V&echny Géty Rekapitulace uEtd

Skupinové funkce
Stahnout vipisy
Stahnout standardni reporty

Dostupné prostiedky Uetni zfistatek Funkce
Ména Ména

Objednat nestandardni reporty

RACHUNEK BIEZACY 0,00 CZK 0,00 CZK
200001382/3060

RACHUNEK BIEZACY 0,00 PLN 0,00 PLN

200001358/3060
Modul spravy podrobnéji popisuje Privodce spravce. Portal iPKO biznes umoznuje pracovat v kontextech, po
prislusné konfiguraci v rdmci firem. Znamena to, ze v pfipadé, Ze je uzivatel opravnén zpracovavat vice nez
jednu firmu, objevi se v internetovém prostiedi nahofe uprostfed obrazovky moznost zvolit kontext
z rozbalovaciho seznamu (ke zméné kontextu dojde po kliknuti na pfislusng kontext). V ramci kontextu ma
uzivatel stanovena opravnéni. Podrobnosti tgkajici se oprdvnéni lze zkontrolovat pomoci moznosti ,Sprava®,
nasledné dlazdice ,UZivatelé” a ve sloupci funkce kliknout na ,Podrobnosti“. Pokud uZivatel nema opravnéni
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spravce k danému kontextu, nezobrazi se mu funkce spravy, ani se mu nebudou zobrazovat informace o jingch
uzivatelich.

Parametry kontextu
V této sekci si muize uzivatel ovérit zakladni parametry kontextu, jako jsou trida podpisu, Cas trvani relace,
anebo vychozi jazykova verze.

Ucty

V této sekci mlze uZivatel zkontrolovat seznam G¢td, k nimz ma v rdmei daného kontextu pfistup.

Uzivatelé

V této sekci mlze uzivatel zkontrolovat napf. svoji tfidu podpisu nebo schéma opravnéni ke sluzbam. Nema-li
uzZivatel opravnéni spravce k danému kontextu, nezobrazi se mu funkce spravy, ani se mu nebudou zobrazovat
informace o jingch uZivatelich.

Sluzby
V této sekci moze uzivatel zkontrolovat sluzby dostupné pro kontext, navic mize zménit schémata opravnéni
ke sluzbam, anebo podepisovani transakci.

Omezeni pristupu
V této sekci mdze uzivatel ovérit, zda kontext, k némuz je pfihlasen, ma definovanad omezeni pristupu, napf.
moznost prihldsit se pouze v pracovni dny nebo z konkrétnich IP adres.

Whitelisty
V této sekci ma uzivatel pristup k whitelistdm obchodnich partnert, a dale k sestavam G¢td. Pouzitim
funkcnich tlacitek pak lze ziskat pristup k Podrobnostem whitelistu, anebo jej priradit, zménit ¢i odstranit.

Transakeni limity
V této sekci mlze uzivatel ovefit nastavené transakeni limity pro jednotlivé uzivatele kontextu, mize také limity
zménit.

Formaty soubord
V této sekci mdze uzivatel zkontrolovat seznam definovan(ch formatd soubord pro kontext, kde je pravé
prihlasen.
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Nastaveni

Pristupové kandly

Moznost ,Pfistupové kandly“ obsahuje funkce a informace nezbytné pro fizeni bezpe¢nosti. Kromé zobrazeni
data posledniho Uspésného a nedspésného prihlaseni do internetového systému nebo mobilni aplikace, je
mozné blokovat pfistup k témto sluzbam a ménit internetové heslo.

Prihlasovaci heslo
V této sekci mlze uzivatel ménit prihlaSovaci heslo do systému iPKO biznes. Zména se provadi tak, ze uZivatel
do prislusného pole zada staré heslo a nasledné dvakrat nové heslo. Zména hesla bude potvrzena zpravou.

Heslo mdze mit 8 - 16 alfanumerick(ch znakd (Cislic a pismen), zvlastnich znakd ze souboru: 1@#$%"&*()_+-
={}[]:;'<>?. Diakritickd znaménka budou povazovana za chybu. Systém rozlisuje velka a mala pismena.

Zablokovani pristupu k mobilni nebo internetové aplikaci
Zablokovat pristup do aplikace Ize provést pomoci moznosti ,Zablokovat® v tabulce ,Pristupové kanaly“ a
potvrzenim v dal$im kroku tlacitkem ,Hotovo”.

Autorizacni nastroje
V této sekci mdze uzivatel vidét informace o autorizacnim ndstroji, kterg ma pfifazeny ke kontextu, kde je
prihlasen.

Muj profil

V této sekci nastaveni lze urcCit vchozi Gcet na formularich, hodnoty parametrd transakce a parametri
importu. V sekci Seznam Gt pak Ize prifadit uéty ke skupinam (hromadné nebo jednotlivé), spravovat
skupiny téchto 0Ctld editaci ndzvu skupiny, poradi zobrazeni skupin na seznamech Gctu, pricemz tyto zmeény
budou viditelné na strance po prihlaseni, v sekci Ucty - B&zné G¢ty. (Po vgbéru moznosti zobrazeni ,Ukazat
seskupené ¢ty”). Skupiny GEtG budou vidét rovnéz v prislusnych filtrech. Ucty, jez nebudou zafazeny do
skupin se na seznamu zobrazi jako ,U¢ty nezarazené do zadné skupiny®.

Stranka po prihlaseni

Jedna se o vychozi stranku, ktera se objevi po pfihlaSeni. Na obrazovce jsou vidét vSechny Gcty, k nimz ma
uzivatel opravnéni. Ve sloupcich tabulky je vichozi zobrazeni udaju, jako je nazev a Cislo Gc¢tu, disponibilni
prostredky vcetné meény uctu a ucetni zdstatek vcetné mény uctu. Kliknutim na ¢astku v oddile ,Disponibilni
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prostiedky“ prejdete k moznosti ,Nezictované prostiedky®, v oddile ,Ucetni saldo* pak do ,Historie G&tu*.
Kliknutim na nazev nebo ¢islo U¢tu se oteviou podrobnosti daného Gctu.

Po prihlaseni se obrazovka sklada z nékolik funkcionalnich sekci.

Zpravy:

Po prihlaseni se na strance, pod nabidkou I. Grovné zobrazuje informacni sdéleni o poctu neprectenych zprav.
Je vidét pouze v situaci, kdy na uzivatele Cekaji neprectené zpravy. Z drovné sdéleni se lze seznamit

s podrobnostmi dané neprectené zprdvy, najetim na odkaz. Poté se zobrazi podrobnosti dané neprectené
zpravy. Volbou ,Zobrazit vSechny* z Grovné sdéleni Ize prejit na kompletni Seznam zprav.

Zkratky

V sekci zkratek jsou jako v{chozi nastaveny tyto zkratky:
e K podpisu
e Historie uctd
e V{pisy

e Novy prevod
e Novy import
e Odkaz Pridat zkratku

Dlazdice zkratek vedou k nejcastéji pouzivangm funkcim servisu. V(bérem dlazdice dané zkratky se uzivatel
prenese na dalsi stranku vénovanou dané sekci. Zkratky Ize spravovat (ménit poradi nebo odstranit). Za timto
Ucelem zvoli uZivatel moznost ,Pfidat zkratku* nachazejici se nad v{jchozimi dlazdicemi zkratek.

Kliknutim na ikonu nastaveni se dlazdice uvedou do reZzimu Upravy. Pokud nejsou definované zadné dlazdice
zkratky (napf. byly odstranény), bude rezim Gpravy obsahovat funkéni odkazy - Zrusit; Obnovit vchozi a
tlacitko Ulozit nastaveni.

Na kazdé definované dlazdici budou zobrazeny ikony, jimiZ Ize spravovat jejich poradi, anebo je odstranit.
Uzivatel ma moznost presouvat zkratky pomoci Sipek vlevo a vpravo.

Na obrazovku Ize umistit neomezen( pocet zkratek.

Rekapitulace

Nad tabulkami se navic zobrazuji dva odkazy na rekapitulace Gcta:

1) Rekapitulace vsech ¢t zobrazuje celkovou Eastku G¢ta, které jsou dostupné v dané meéné a Gcetnich
zGstatkd v dané méné, aniz by bylo nutné ¢ty oznacovat. Tato rekapitulace vzdy ukazuje celkové Gdaje o
vSech uctech, k nimz ma uzivatel pristup.
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2) Rekapitulace G¢ta zobrazuje bud celkovou Castku prostiedk dostupnych v dané méné a ucetnich sald v
dané méné bez nutnosti oznacovat Uc¢ty, anebo zobrazuje rekapitulace pouze uzZivatelem oznacenych ¢t
v tabulce.

Ma-li uzivatel pristup napf. k 3 GEtam, ovSem pouze ke dvéma z nich ma opravnéni sledovat Gcetni zOstatek/
disponibilni prostredky, rekapitulace se bude tgkat pouze téchto dvou Gctd v sekci rekapitulace.

Vyskytuje-li se v kontextu skupina actd, tgka se odkaz Rekapitulace G¢td na Grovni zahlavi této skupiny
rekapitulace U¢td v této skupiné. Je-li v moZnostech nahledu oznaceno Zobrazit neseskupené Gcty, budou
spocitany vsechny oznacené ¢ty nebo vechny Gcty (bez oznaceni). Bude-li uzivatel vytvaret filtry,
rekapitulace se bude tgkat vSech GCtQ, jez budou splnovat kritéria vyhledavani, nejen téchto viditelngch na
strance.

Rekapitulace bere v potaz také pravidla spojena s limity konsolidovangch 0¢td, pokud zakaznik vyuziva tento
druh produktu.

Disponibilni prostredky predstavuji soucet prostfedkd navyseny o ¢astku revolvingového Gvéru nebo
pfipustného debetniho zistatku. Na soucet disponibilnich prostredkd maiji vliv také nezictované prostiedky
(jez soucet zvysuji nebo snizuji). Ucetni zostatek predstavuje stav prostiedkd zauctovangch na Gctu.

Kritéria vyhledavani

Na obrazovce kokpitu je ve vjchozim nastaveni zobrazen pocatecni stav Kritérii vyhledavani.

Pocatecni stav sekce kritérii vyhledavani obsahuje: ,Vybrat kritéria vyhledavani”, ,Moje kritéria vyhledavani” a
pole ,Vyhledat”.

Pri vyhledavani se vysledky vraceji v neseskupeném zobrazeni.

Moznosti zobrazeni

Po prihlaseni je jako v(chozi prezentovano zobrazeni neseskupenygch actd. Zvolite-li moznost zobrazeni
,Zobrazit seskupené Cty", zobrazi se seznam Gctd rozdéleny do Vami vytvorenych skupin. Ve vjchozim
zobrazeni seskupengch Gctl je rozbalena pouze prvni skupina G¢td, ostatni jsou zabalené. Skupina G¢td, ktera
agreguje UCty nepfirazené k zadné skuping, se zobrazuje dole, pod ostatnimi skupinami G¢ta. Po kliknuti na
,=Ukazat neseskupené 0Cty” dojde k rozbaleni kompletnich seznami 0Cto.

Funkce na Urovni tabulky Gctd
Ve sloupci ,Funkce® Ize rychle prejit do historie Gctu, vyhledavace transakci nebo pridat vlastni zkratku. Po
kliknuti na odkaz ,Vice” se rozbali seznam s odkazy na jednotlivé funkce na Grovni G¢tu.
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Ucty

Bézné ucty
Sekce zobrazuje identicky rozsah dajd jako na strance po pfihlaseni, kromé vichozich dlazdic zkratek a
informaci o zpravach.

Historie UCtu

V zalozce ,Historie u¢tu” muze uzivatel nalézt informace o kazdé realizované transakci, ktera zménila Gcetni
saldo daného Gétu. Transakce predstavené v historii G¢tu Ize vyhledat podle typt transakei. Udaje Ize také
vyhledat podle data, castky transakce, nazvu obchodniho partneraq, titulu prevodu a Cisla G¢tu obchodniho
partnera (protiuctu). Kritéria vyhledavani lze vzajemné propoijit. Transakce uvedené na seznamu spliuji kritéria
vyhledavani a jsou sefazeny podle data operace.

Potvrzeni transakce Ize stahnout jednotlivé pro kazd(g z rekordd z Grovné tabulky, moznost je k dispozici ve
sloupci ,Funkce”, anebo hromadné, pomoci ,Skupinové funkce” po predchozim oznaceni transakce a kliknuti
na moznost ,Hromadné stahnout dokumenty”. Aplikace umoziuje stahnout komplet vyhledanych operaci.
Sestavu Ize vygenerovat vgbérem moznosti ,Stahnout sestavu® ve skupinov(ch funkcich, po nastaveni
zvoleného formatu souboru. Lze také vyhotovit sestavu z vybranych transakci. K tomuto Gcelu slouzi funkce
oznaceni transakce, takze ve stazené sestavé se objevi pouze ty operace, které byly oznaceny.

POZOR! Veskeré transakce realizované k tizi 0¢tu se zobrazuji se znaménkem "-" a veSkeré pfipsané k
dobru G¢tu jsou bez znaménka. Pokud se v poli Max. ¢astka a Min. ¢astka (nebo jednom z nich) objevi
Castky bez znaménka, budou vyhledany vSechny transakce z daného rozmezi castek, jak inkasni, tak
Uhradové.
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Blokace

Zde se zobrazuji nezGctované prostredky. Predstavuji soucet prostredkd z nezGctovan(ch transakcei na GCtu.
Blokace Castek transakcei vychazi ze systému v okamziku, kdy je odeslan pokyn k realizaci transakce

s aktudlnim datem, anebo v okamziku, kdy banka realizuje zadanou transakci s budoucim datem. Transakce
platebni kartou také snizuji objem disponibilnich prostredkd v okamziku realizace transakce. Blokace je
zruSena v okamziku zactovani transakce

Vypisy

V sekci ,V(pisy” ma uzivatel moznost stahnout si vipisy ve formatu POF za obdobi poslednich 12 mésicy,
v on-line rezimu. Na prvni obrazovce je vichozi zobrazeni posledniho v{pisu ze vSech 0¢t0. Lze zde také
vyhledavat v{pisy:

pro jednotlivy Ucet,

pro vybrané Gcty,

za urcité obdobi,

podle Cisla vgpisu (po oznaceni jednoho Gctu).

Chcete-li stahnout vgpis, pouzijte moznost ,Stahnout vypisy”. V{pis lze objednat v jednom ze dvou formatd:
POF a XML. V(pisy lze stahnout i hromadné. Za timto G¢elem oznacte v{pisy a nasledné vyberte moznost
»Stahnout vypisy” ze skupinovych funkci. Soubory budou ulozeny v zazipovaném balicku.
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Reporty

Standardni reporty

V sekci ,Ucty” v zdlozce ,Reporty” je k dispozici funkcionalita, pomoci niz si Ize objednat soubor v jednom ze
dvou formata: Elixir a MT940. Funkcionalita je standardné k dispozici vS§em uzivateldm iPKO biznes, pokud
disponuji prislusngmi opravnénimi.

Tyto reporty usnadnuji spolupraci s finanénimi a Gcetnimi systémy. Obsahuji Fetézec znakd, ktery vétsina
financnich a Gc¢etnich systémud umi dobfe importovat a Cist. Maximalni obdobi, za které jsou souborové
reporty k dispozici, ¢ini 90 dn od aktualniho data. Chcete-li objednat report, musite urcit 0Cet, datum - den
nebo rozsah dnu, za které chcete report vygenerovat, a dale format souboru. Pro staZeni reportu zvolte
moznost ,Stahnout”. Reporty Ize stahovat i hromadné. V tom pfipadé oznacte reporty a kliknéte na moznost
,Skupinové funkce, kde oznacite ,Stahnout standardni reporty”. Soubory budou uloZeny v zazipovaném
balicku.

Oznaceni moznosti ,Vlastni reference” zpusobi, ze v reportu budou uvedeny reference prikazce pro jednotlivé
transakce. Reference lze predavat pod podminkou, Ze pro dang Gcet byl vydan pokyn k predavani referenci a
soucasné prikazce takovou referenci pfi realizaci operace predal.
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Transakce

Modul slouzi k vyhledavani transakci zadangch pomoci systému iPKO biznes a jejich zadavani. Menu
transakce je rozdéleno do 6 dlazdic:

- Vyhledavani transakci

- Davky

- Prikaz k Ghradé

- Obchodni partneri

- Vgména soubord

- Novg - umoznuje vytvaret nové transakce, davky, obchodni partnery nebo importy.

K dispozici jsou dva nahledy na transakce:

- V{chozi nahled - prezentace jednotlivgch transakci a davek na jednom seznamu, s moznosti rozbaleni davky
a zobrazeni transakci, které jsou v ném obsazeny.

- Plochy ndhled - ukazuje vSechny transakce na jednom seznamu, nezdvisle na tom, zda je dand transakce
zapsana samostatné, anebo v ramci davky, v tomto nahledu nejsou zobrazeny rekordy davek.

Vyhledavani transakci

Funkce umoznuje vyhledat transakce zadané prostrednictvim iPKO biznes od 15.04.2016, v¢etné transakci
odstranénych pred odeslanim k realizaci. Lze je vyhledat podle Gplného Cisla i¢tu obchodniho partnera, nazvu
obchodniho partnera, titulu operace, typu transakce, statusu, zadaného data realizace nebo ¢astky. Kritéria
vyhledavani Ize vzajemné kombinovat a ukladat rizné konfigurace vyhledavani.

Na strance podrobnosti vyhledané transakce se zobrazuje jeji historie obsahujici takové informace, jako je
opakovana realizace, historie transakce, kopirovani do davky nebo ulozeni obchodniho partnera.
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Jednorazovy prevod

Provest znovu Kopirovot do davky UloZit obchodniho partnera
Z Gétu  200000013/3060 Ma zakladé  Faktura VAT
743 3060 0000 0002 0000 0013 Mr: 9/ 2018

Vlastni reference  ref. 313131.43.21

Na tcet  177340-2000145399/0800 Cistka 89,78 CZK

Nazev Octu obchodniho  X-2189
partnera

Datum realizace  2018-02-19

. Variabilni symbol (VS) 38696575
Nazev a adresa  Sony Corp.
obchodniho partnera  Praga 8 Konstantni symbol (KS) 56805197

Kanal registrace  iPKO biznes

Typ  Jednordzowy prevod
Parametry transakce
Zplisob realizace  Spésny Odesléni krealizad  Ano
Ostatni parametry
Identifikdtor iPKO biznes 177737117
Stav  Realizovinz
Schéma podepisovani

Seznam pravidel  Bez limitu
1 podpis libovelné tiidy

Historie

Vytvofeni  2018-02-19 11:40:34, GERWAZY GOLAB (WOIAK SZWEIK, ID 233853)
Ukonceni Uprav  2018-02-19 11:40:34, GERWAZY GOLAB (WOJAK SZWEIK, ID 233653)
Autorizace  2018-02-19 11:40:34, GERWAZY GOLAB (WOJAK SZWEIK, ID 233653)

Predani do bankovniho  2018-02-19 11:40:34, GERWAZY GOLAB (WOJAK SZWEIK, ID 233653)
systému

Editované transakce
Jedna se o v{chozi sekci dlazdice ,Vyhledavani transakci”. V této zalozce se zobrazi editované transakce.
Ukoncenim Upravy se transakce nebo davka presunou do zélozky ,K podepsani, k odeslani”

Transakce k podepsani, k odeslani

DlaZdice ,K podpisu* je v nabidce na hlavni strance, zobrazuje jednotlivé transakce a davky, které maiji status
,K podpisu“. Operace s timto statusem zustanou o okamziku plné autorizace (shromazdéni vyzadovaného
poctu podpist) anebo v pfipadé davek do okamziku, kdy budou znovu odeslany k Gprave.

V horni ¢asti stranky se nachazi fada funkci, které umoznuji filtrovani transakci. Oznaceni jedné z moznosti a
vibér funkce ,Vyhledavani transakci” umozni zobrazeni transakce, kterd splfiuje kritéria vyhledavani.
Transakce k podpisu Ize ddle tridit podle téchto kritérii:

- typ operace,

- zatizeny ucet,

- status (Cekajici na muj podpis, mnou podepsané, Castecné podepsané, nepodepsané, k oprave),

- zadané datum realizace.

Nad seznamem ,Transakce k podepsani, k odeslani” se nachdzeji funkce, které slouzi ke zméné parametrd
transakce, skupinovému vraceni k Gpravé, podepisovani, kopirovani, odesilani a odstranovani transakce.

Kazdou operaci Ize podepsat zvlast. V tom pfipadé pouizijte funkci ,Podepsat®, kterd se nachazi vedle kazdé z
operaci.

Mnohem rychlejsi vSak je, zejména v pripadé velkého poctu operaci / davek, vyuzijete-li skupinové funkce.

K realizaci skupinovgch cinnosti oznacte pomoci funkce ,dropdown” Skupinové funkce a pak vyberte
pozadovanou skupinovou funkci.
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Chcete-li oznacit vSechny operace na strance, pouzijte pole ,checkbox” nad transakcemi.

Skupinové funkce umoznuji autorizaci jedingm podpisem vSech oznacen(ch transakci / davek. Dostupné
funkce zaviseji na zdlozce, v niz je uZivatel.

Funkce ,Hromadné odstranovani” umoznuje odstranit vSechny zvolené operace / davky. Operace nevyzaduje
podpis, avsak je zavisla na opravnéni uzivatele.

Funkce ,Zména parametrid transakce” umozfiuje zménu rGznych prvkl transakce. V iPKO biznes Ize napf.
podepsat transakci / davku, a odeslat ji k realizaci pozdéji. Hodi se to v situaci, kdy je realizace dané
transakce / davky podminéna jingmi ¢innostmi - jako je pfichozi platba. Osoba odpovédna za podepsani dané
transakce / davky ji podepisuje dle schématu podepisovani operaci a v poli ,Odeslat k realizaci“ zvoli moznost
SNE”.

VSechny transakce / davky, u nichz byla v poli ,0deslat k realizaci” zvolena moznost ,NE“ nebudou odeslany
k realizaci, ale objevi se na strance ,Transakce k podepsani, k odeslani”.

Vsechny operace / davky s oznacenim realizace nastavengm na ,ANO“ budou po ziskani posledniho podpisu
odeslany k realizaci.

Cekaijici transakce

Zde se zobrazi napf. prevody s budouci splatnosti. Systém iPKO biznes umoznuje zadavat operace i v pfipadé,
Ze na UCtu neni dostatek prostredkd. Funkcionalita ¢ekani na prostredky umozni, aby takové operace nebyly
zamitnuty, ngbrz ulozeny do aplikace se statusem ,Cekani na prostredky®. Po pripsani prostredkd na Gcet
budou operaci automaticky odeslany k realizaci.

Po aktivaci sluzby budou aktivovany tyto funkce:

pro jednotlivé prevody se na formulafi a strance objevi dalsi moznost ,Cekani na prostredky” s v{jchozi
nastavenou hodnotou: ANO. Odeslani operace s timto nastavenim umozni vyuzit sluzbu ¢ekani na prostredky.
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POZOR! Chcete-li vyuzit funkcionalitu, musi spravce v systému spustit sluzbu ,Cekani na prostredky*.

Zména hodnoty na NE zpUsobi, ze prevod nebude cekat na prostredky a v pfipadé jejich nedostatku bude
zamitnut.

U pfevodl importovan(ch ze souboru bude automaticky nastavena hodnota dle parametrizace spravce.
Pokud je tedy v systému aktivni cekani na prostredky, automaticky se vSem importovangm operacim tento
parametr nastavi. Zménu nastaveni lze provést editaci prevodu na strance ,Editované transakce™”

Sluzba ¢ekani na prostiedky umoznuje vyuzit dvé nastaveni (parametrizace spravce):

Neomezené cekani - v tom pfipadé bude prevod Cekajici na prostredky ulozen v systému po dobu neurcitou.
Jeho datum realizace se bude automaticky ménit na konci kazdého dne na nejbliz§i mozna termin.

Cekani ,n“ kalendarnich dni - znamena, ze prevod bude ¢ekat po predem definovanou dobu. Ve zvlastnim
pfipadé, kdy je ¢ekani nastaveno na 1 kalendarni den, budou prevody cekat do konce aktudlniho dne a pak, v
pfipadé nedostatku prostiedkd, budou na konci dne zruseny.

Sluzba ¢ekani na prostredky se vztahuje na vSechny tuzemské prevody a hromadné uctované prevody, a také

platby. Trvalé prikazy Cekaji na prostredky pouze v den realizace. V soucasné dobé tato funkcionalita
nepracuje se zahrani¢nimi prevody.

VSechny prevody Cekajici na prostredky se zobrazi na strankach: vyhledat transakce a nerealizované
transakce.

Davka, v némz alespon jeden prevod ¢ekd na prostredky, dostane status ,Cekani na prostredky“ a bude
zobrazen na strance davky prevodi v zalozce ,Cekajici”.

Pozor! Odeslani prevodu ¢ekajiciho na prostredky po pripsani prostiedkd na Gcet neprobéhne ihned. Maze
dojit k drobnému prodleni. Proto je treba tuto skutecnost vzit v Gvahu, zejména pri realizaci prevodd tésné
pred blizici se relaci Elixir.
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Nerealizované transakce

V této zdloZce jsou informace o nerealizovanych transakcich a davkach, s témito statusy:
- Odstranéné,

- Zamitnute,

- ZruSené.

Volbou ,Podrobnosti” se zobrazi podrobnosti dané operace, kterd nebyla realizovana.

Systém iPKO biznes umoznuje odstranovani a ruseni transakci. Obé tyto Cinnosti zavisi na jednom opravnéni:
,Odstranovani neautorizovan(ch a ruseni ¢ekajicich transakci”.

Odstranovani transakci a davek

Odstranovani transakci nebo davek je mozné pred odeslanim do bankovniho systému. Takové pozice se
zobrazi v statusu ,0dstranéna”. K odstranéni transakce / davky neni nutné uvadeét autorizacni kod. Odstranéni
Ize provést na obrazovkach: ,Transakce k podepsani, k odeslani”, ,Davky”, podrobnosti davky.

Lze rovnéz odstranit vybrané transakce z davky. V tom pfipadé se na strance podrobnosti dané davky objevi
dalsi sekce, kterd bude informovat o tom, ze z davky byly odstranény prevody. Takové prevody se rovnéz
zobrazi na strance ,Vyhledat transakce”.

Odstranéni transakce / davky se zaznamenadva do historie a Ize tedy ovérit, kdo tento ukon provedl.

Ruseni transakce

RusSeni transakce, na rozdil od odstranovani, Ize provést i po odeslani k realizaci, jeSté, nez bude operace
provedena. Na strance ,Cekajici transakce” Ize zkusit operaci zrusit. Ke zruSeni je potieba podpis, dle
schématu podepisovani operace. Zrusit Ize operaci, kterd ¢eka na prostredky.

Chcete-li zrusit operaci, pouzijte funkci ,Zrusit®, ktera se nachazi vedle operace ¢ekajici na realizaci. Pokud
schéma podepisovani operace vyzaduje pouze jeden podpis, proces touto fazi konci.

V pripadé, ze schéma podepisovani operace vyzaduje vice podpisd, na strance ,K podepsani, k odeslani” se
objevi nova transakce, typu: Ruseni jednorazového prevodu. Tato operace se podepisuje schématu
podepisovani operace.

Po ziskani vSech pozadovanych podpist bude ucinén pokus o zruSeni operace.

POZOR! Ukon ruseni piedstavuje pouze pokus o zruseni operace. Vzhledem k tomu, Ze jiz byla odeslana

k realizaci, m0Ze se stat, ze bude pokus o zruSeni proveden pfili§ pozdé a systém nestihne operaci zrusit.
Neni tedy zaruka, ze bude zruSeni vzdy ucinné. Tgka se to zejména prevodu tyz den, jez byly zaddny tésné
pred kvalifikaci k blizici se relaci Elixir. Po provedeni zruSeni transakce si po nékolika minutach ovérte, zda
se ruSena operace objevila na seznamu rusenych operaci (Nerealizované transakce, filtr ,Zrusené”),
pripadné, Ci se pokus o zruSeni nezdaril a operace nebyla zauctovana nebo zamitnuta.
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Realizované transakce
V této zdlozce se lze sezndmit s informacemi o realizovanych transakcich a davkach.

VSechny

V této zalozce Ize vyhledat vSechny transakce v ramci daného kontextu.

Davky

Davka transakce predstavuje soubor pfikazi realizovanych z jednoho Gctu, které podléhaji spolecné
(jednorazoveé) autorizaci. Cheete-li vytvorit davka, importujte soubor nebo si v menu transakce vyberte
dlazdice Novy a tlacitko ,Nova davka”. Oznacte zatizen( Ucet a uvedte typ davky (pfevodu, zahranic¢ni nebo
piikaz k Ghrade).

Vytvorend davka bude pfidana na seznam editovangch davek, zobrazeny z trovné ,Transakce” > ,Davky”.
Vlastnosti jednotlivgch davek:

- pfikazy v dané davce zatizi tentgz cCet,

- davka ma identifikator osoby, ktera ji vytvorila, tzv. viastnika davky,

- davka prevod mize obsahovat rizné druhy pfikazl k prevodu: jednorazové, na vlastni icet nebo zahraniéni,
- zahrani¢ni davka, muze obsahovat pouze zahranicni prevody, operace mohou mit riznd data realizace,

- davka pfikazl k thradé mize obsahovat rizné druhy pfikazo.

Dalsim krokem vytvareni davky pomoci funkce ,Nova davka” bude pfidani do davky prikazd nebo jejich import
ze souboru. Za timto ucelem zvolte ,Podrobnosti”. U davky se statusem "Editovand" je uvedena i moznost
Upravy nebo odstranéni pfikazd.

Pole ,Typ davky” mize mit tfi hodnoty:
- Davka prevod,

- Zahranicni davka,

- Davka prikazd k dhradeé.

Na strance podrobnosti davky pridejte prevody z Grovné ,Seznam transakci. Prevody lze rovnéz pridat pomoci
funkce ,Import ze souboru”. Pfidani prevodd do davky mize provést pouze opravnény uzivatel.
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Import transakce do stavajici davky

Chcete-li do jiz existujici davky pfidat dalSi transakce, zvolte ,Podrobnosti” a ze seznamu transakci vyberte
odkaz ,Importovat ze souboru”. Po pFechodu na obrazovku Import transakce do davky zvolte soubor, z néhoz
budou importovany dalsi transakce. Navic mdzete urcit format a kodovou stranku souboru.

Transakce | Davky / Viechny / Podrobnosti baligku / Import transakef do davky

Sbalit «  Moje zkratky ~

Vighleds N =
Ynledavani Pfikaz k uhradé Vyména soubord Obchodni portnefi Nowvy -
transakel

iPKO Dealer

Import transakci do davky

Nazev ddvky  Paczka przelewow
Typ divky  Davka pfevodi

Uget davky ~ 200000013/3060
€Z43 3060 0000 0002 0000 0013

Tdentifikdtor divky 9716166
Stav  Upravovany
Transakee 0
Historie
Vytvofeni  2018-02-16 13:05:18, PIOTR BLAD (WOJAK SZWEJK, 1D 233653)
Parametry importu

Importovany soubor | Vybrat soubor Zména data realizace - 2

Format souboru | wybrat B

Wlastni formaty soubord

Kédovd strana souboru | Detektovat automaticky . N

* Povinna pole
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Do davky prevodl nelze importovat, kopirovat ani prenést pfikazy k thradé, a naopak. Do zahrani¢ni davky
nelze importovat jednorazové prevody a prevody na vlastni Gcet.

Volba kédové stranky importovaného souboru se nevyzaduje, avSak doporucuje, aby nevznikly problémy se
zobrazovanim diakritiky (tgka se to mimo jiné soubort v kodoveé strance CP1250 / Windows 1250). V pfipadé
problému s ur¢enim kodové stranky importovaného souboru zvolte moznost ,Detekovat automaticky®. Systém
se v tom pfipadé pokusi automaticky detekovat kédovou strdanku importovaného souboru. Dostupné hodnoty
jsou: Detekovat automaticky - vchozi nastaveni, CP-1250, CP-852, 1ISO-8859-2, UTF-8.

Po pridani prevodt do davky ukoncete Upravu a podepiste davku. Mohou byt vyzadovany dalsi podpisy.

Davka se zacina zobrazovat na seznamu davek k podepsani, dostupné z drovné menu transakce, dlazdice
,0avky”. Status "K podepsani " oznacuje, ze byla davka uzavfena a predana k autorizaci; davka zdstane ve
stavu ,K podepsani“ az do okamziku plné autorizace (shromazdéni pozadovaného poctu podpist) nebo do
okamziku, kdy bude znovu vracena k Upravé. Status "K odeslani " oznacuje, ze davka ziskala veskeré
pozadované autorizace a odesild se k realizaci do bankovniho systému.

POZOR!: Pokud v davce byly prevody s uplynulgm datem, dostane uzivatel o této okolnosti zpravu béhem
posledniho podpisu. Napriklad: ,V podepisované davce se nachdzeji transakce vyzadujici opravu data nebo
zpusobu realizace. Pocet transakci s uplynulgm datem: (8)”

UZivatel md moznost rozhodnout, zda provede opravu, volbou jedné z moznosti: ,Opravit nize uvedengm
zpusobem “ nebo ,Neopravovat”.

Seznam davek

Po vstupu do funkce ,Davky” se zobrazi seznam davek rozdélen( do sekci podle statusu. Standardné v tomto
usporadani: ,Editované*, K podepsani, k odeslani”, ,Cekajici”, ,Nerealizované”, ,Realizované” a ,Vsechny”.
Kazd( uZivatel md moznost individudlné urcit pofadi, ve kterém se budou jednotlivé podskupiny zobrazovat, a
to volbou moznosti personalizace zobrazeni tohoto menu.

Pri praci s davkou prevodd se vyskytuji tyto statusy omezujici typy operaci, které Ize provést v daném
okamziku na dané davce:

Sekce- Davky ,Editované”

Status Davky Statusy operaci, jez se mohou Poznamky
vyskytovat v davce.
Editovana . Editovana, U davky se statusem " Editovand " Ize pridat, upravit
. Odstranéna nebo odstranit prikazy.
Analyzovana *  Analyzovand Davky se statusem "Analyzovand" to zahraniéni davky
+  Editovand, béhem analyzy v bankovnim systému. V piipadé ze
. K doplnéni, existuje minimalné jedna operace se statusem
+  Kopravé, »#Analyzovand”, celd davka ziskava status ,Analyzovana”
. Odstranéna,
. Nezndmy status
Editovand - vyzaduje . K doplnéni, Davka se statusem " Editovana - vyzaduje doplnéni "
doplnéni . Editovana, obsahuje alespon jeden zahrani¢ni prevod vyzadujici
. K oprave, doplnéni Gdajd.
. Odstranéna,
. Nezndmy status
Editovand - obsahuje +  Kopravé, Davka se statusem " Editovana - obsahuje chybné
chybné piikazy +  Editovand, pfikazy " je davka se zahrani¢nimi prevody, které je
. Odstranénd, treba opravit
. Nezndmg status
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Sekce- Davky ,K podepsani, k odeslani”

Status Davky

Statusy operaci, jez se mohou

vyskytnout v davce.

Poznamky

K podepsani © K podep§éqi, "K podepsani" - tento status oznacuje, Ze byla davka
*  Odstranénd,
. Nezndmy status uzaviena a pfedana k autorizaci; davka zistane ve stavu
"k podepsani” do chvile, nez bude autorizace kompletni
(budou shromazdény viechny potiebné podpisy), anebo
do okamziku, nez bude vracena k Gpravé
K odeslani : K odeslani "K odeslani" - tento status znamend, ze bula davka

. Odstranéna,
. Nezndmy status

uzavfena a ziskala v§echny autorizace, nebyla vSak

dosud odeslana k realizaci.

Sekce-,Cekajici” davky

Status Davky

Statusy operaci, jaké se mohou
v davce objevit.

Poznamky

Cekajici na realizaci

+  Cekaijici na realizaci,
. Zru$enaq,

. Odstranéna,

. Realizovana,

. Odlozend

"Cekajici na realizaci' - tento status oznacuje, ze davka
ziskala vSechny pozadované autorizace a je odesldna
k realizaci do bankovniho systému,

Cekajici na realizaci (vskyt

zamitnutgch transakci)

. Zamitnuta,

+  Cekaijici na realizaci,
. Neznamg status,

+  Odstranéna,

. Zru$enaq,

. Realizovana,

*  OdloZend,

"Cekajici na realizaci (vskyt zamitnutgch transakci)" -
tento status oznacuje, Ze byla davka odeslana k realizaci.
V davce zjistén vgskyt zamitnutgch transakci.

Cekajici na realizaci (vjskyt
transakei v s neznamgm

statusem)

. Neznamg status,

«  Cekajici na realizaci,
. Odstranéna,

. Zrusenq,

. Realizovana,

. OdloZeng,

"Cekajici na realizaci (vskyt transakci s nezndmgm
statusem)" - status davky oznacuje, ze byla davka
odeslana k realizaci. V davce jsou transakce, u nichz

z technickych divodd nebylo mozné urcit status.
Dulezité!!! Pred opakovanou realizaci pfevodu

s nezndmym statusem je nezbytné ovérit, zda jiz nezatizil
historii G¢tu nebo neni v nerealizovan{ch transakcich.
Pipadné kontaktujte infolinku.

Cekajici na prostiedky

+  Cekajici na prostredky,
+  Cekaijici na realizaci,

. Odstranénag,

. ZruSenaq,

. Realizovana

"Cekajici na prostiedky" - davka, v niz alespoi jeden
prevod ceka na prostredky.

Cekajici na prostiedky
(vgskyt transakei

zamitnuté)

. Zamitnuta,

+  Cekajici na prostiedky,
«  Cekajici na realizaci,

+  Chyba, neznamg status,
. Odstranéna,

. Zrusenaq,

. Realizovana

"Cekajici na prostiedky (vgskyt zamitnuté transakce)" -
davka, v niz alespori jeden prevod ¢ekd na prostredky a
mezi operacemi jsou zamitnuté prevody.

Cekaijici na prostredky
(vgskyt transakei s

neznamym statusem)

+  Chyba, neznamg status,
+  Cekajici na prostredky,
+  Cekaijici na realizaci

. Odstranénag,

. ZruSena,

. Realizovana

"Cekajici na prostiedky (vskyt transakci v s nezndmgm
statusem)" - davka obsahujici operace ¢ekajici na
prostiedky a alespon jedna operace, u niz nebylo

z technickych divodd mozné urcit status. Dulezité!!! Pred
opakovanou realizaci pfevodu s nezndmgm statusem je
nezbytné oveérit, zda jiz nezatizil historii G¢tu nebo neni

v nerealizovanych transakcich. Pfipadné kontaktujte
infolinku.
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Sekce- Davky ,Nerealizované”

Status Davky

Statusy operaci, jaké se mohou
v ddvce objevit.

Poznamky

. Zamitnuta,

"Zamitnutd" - davka, v niz zadnd operace nebyla

Zamitnuta L . ; : s
*  ZruSenq, realizovand, operace v davce byly zamitnuty.
. Neznamy status,
. Odstranéna
Zrusend *  ZruSenq, "ZruSend" - alespon jedna operace v ddvce byla zruSena.
. Odstranéna Davka midze obsahovat pouze zruSené nebo odstranéné
operace.
Odstranénd . Odstranéna "Odstranénd" - vSechny operace v davce byly

odstranény.
Lze kopirovat operaci do jiné nebo nové davky

Neznamy status

. Neznamg status,
. ZruSenaq,
. Odstranéna

"Nezndmy status" - davka, u niz nebylo z technickgch
divodi mozné urcit status. Dadlezité!!! Pred opakovanou
realizaci pfevodu s neznamym statusem je nezbytné
ovérit, zda jiz nezatizil historii G¢tu nebo neni

v nerealizovanych transakcich. Pripadné kontaktujte
infolinku.

Zamitnuta (exportovand)

. Zamitnuta,

. Zru$enaq,

. Neznamy status,
. Odstranéna

"Zamitnuta (exportovana)” - je to identicka davka jako se
statusem ,Zamitnutd”, z niz byla alespon jedna operace
zkopirovana do jiné davky. V tom piipadé se do statusu
davky doda formulace ,exportovana a zméni se barva -
status jiz nebude zobrazen Cervené.

Nezndmy status

(exportovana)

. Neznamy status,
. Zrusenq,
. Odstranéna

"Neznamy status (exportovand)” - je to identicka davka
jako se statusem ,Nezndmy status” z niz byla alespon
jedna operace zkopirovana do jiné davky. V tom pfipadé
se do statusu davky doda formulace ,exportovand a
zméni se barva - status jiZ nebude zobrazen Cervené.

Sekce- “Realizované” davky

Status Davky

Statusy operaci, jaké se mohou
v davce objevit.

Poznamky

Realizovana

. Realizovana,
. Zru$ena,
. Odstranéna

"Realizovand" - davka odeslana k realizaci do banky.
Veskeré odeslané transakce byly bezchybné realizované
bankou.

Realizovana (vgskyt

transakci zamitnuté)

. Zamitnuta,

. Realizovana,

. Neznamg status,
. Odstranéna,

"Realizovand (vgskyt zamitnuté transakce)" - davka, v niz
¢ast operaci nebyla realizovana.

Realizovana (vgskyt
transakci v s neznamgm

statusem)

. Nezndmg status,
. Realizovana,

. Odstranéna,

. Zrusenq,

"Realizovana (vgskyt transakci v s neznamgm statusem)"
- davka v niz jsou realizované operace a minimalné u
jedné z operaci nebylo z technickgch divodd mozné
urcit status. Dllezité!!! Pred opakovanou realizaci
prevodu s nezndmym statusem je nezbytné ovérit, zda jiz
nezatizil historii GCtu nebo neni v nerealizovangch
transakcich. Piipadné kontaktujte infolinku.

Realizovana (vgskyt
transakci zamitnuté,

exportovana)

. Zamitnuta,

. Realizovana,

. Neznamg status,
. Odstranéna,

" Realizovana (vskyt zamitnuté transakee,
exportovana)” - to identicka davka jako se statusem
,Realizovana (vgskyt zamitnuté transakce)” u niz z niz
byla alespoii jedna operace zkopirovana do jiné davky.
V tom piipadé se do statusu davky doda formulace
Lexportovana a zméni se barva - status jiz nebude
zobrazen Cervené.

Realizovana (vgskyt
transakci v s neznamgm

statusem, exportované)

. Nezndmg status,
. Realizovana,

. Odstranéna,

. Zrusenaq,

" Realizovana (vskyt transakci v s neznamgm statusem,
exportovana)” -davka identicka jako se statusem
,Realizovana (vgskyt transakci v s neznamgm
statusem,)” z niz byla alespon jedna operace
zkopirovana do jiné davky. V tom piipadé se do statusu
davky doda formulace ,exportovana a zméni se barva -
status jiz nebude zobrazen Cervené.
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Kazda sekce davek ma individualizovana kritéria vyhledavani umoznujici nalézt davky, které uzivatele zajimaiji,
mimo jiné pomoci takov(ch kritérii, jako je ,Datum vytvoreni®, ,Ucet*, ,Status davky”, ,Castka”, ,Typ davky”
nebo podle libovolné fraze z ndzvu davky.

S rekordem davky lze provést jednotlivé akce, a to vibérem akci z Grovné sloupce ,Funkce”. Aplikace umoznuje
i provedeni skupinovych akci s nékolika davkami sou¢asné. Rozsah jednotlivich i skupinovych akci s davkami
zavisi na jejich statusu.

Z trovné seznamu Ize vyvolat funkci zobrazujici rekapitulaci vSech dfive oznacenych davek. Odkaz ,Zobrazit
rekapitulaci® se nachazi vedle ,Skupinovgch funkci®.

Zobrazen( seznam davek lze tridit podle urcitych 0dajd. Pokud chcete tridit davky, kliknéte na ndzev Gdaje
v zahlavi tabulky, u niz ma byt provedena klasifikace rekordd. Seznam davek Ize tfidit podle ,Castky®, ,Poctu
transakci“, ,Typu davky*, ,Data vytvoreni“ a Gdaji davky, jako je ,Ucet davky* nebo jeji ,Identifikator.

Podrobnosti davek
Podrobné udaje dané davky jsou k dispozici po vgbéru funkce ,Podrobnosti”. V sloupci na pravé strané jsou
rovnéz dalsi funkce, které Ize pouzit v zavislosti na statusu davky.

Po zvoleni podrobnosti davky mame nékolik sekci zobrazujicich informace o vybrané davce. Kromé informaci
o Cisle UCtu, ndzvu davky, typu davky vcetné parametrd, které urCuji zpasob jeji realizace, mame rovnéz ddaje
rekapitulujici pocet a ¢astku prikazd davky. Navic se zobrazuje i dosavadni ,Historie davky”, jedna se o
informace o osobach, které vytvorily a autorizovaly davku. DalSi sekce zobrazuje ,Seznam transakci* v¢etné
¢asti umoznujici vyhledavani jednotlivgch operaci z davky. Implicitné jsou na seznamu transakci v
podrobnostech davky dostupné operace, s nimiz bylo mozné provést jednotlivé nebo skupinové akce. Rozsah
dostupnych funkci zavisi na statusu davky.

Seznam transakci v davce Ize tfidit podle vybrangch Gdajd. Chcete-li tfidit transakce, kliknéte na nazev udaje
v zahlavi tabulky, podle kterého ma byt provedena klasifikace rekordd. U seznamu transakci v davce lze tridit
podle ,Castky®, ,Mény*, ,Typu*, ,Statusu®, ,Data vytvoreni®, ,Data realizace* a Gdaju transakci, jako jsou

“n

,Nazev obchodniho partnera”, ,U¢et obchodniho partnera” nebo ,Titul transakce*”.

Podrobnosti balicku
Infolinka ( Stranka 33/57

Ukonéit upravu Smozat Kopirovat davku MNavrat

Mazev davky  Paczka przelewow Odeslani k realizad  Ano
Zménit Zménit



Zadavani zahraniéni davky se sklada ze tii etap. Prvni etapu predstavuje vytvoreni / import davky do iPKO
biznes. Druhou etapou je odeslani davky k analyze. Treti etapa znamena vyslani davky k realizaci. VSechny
prevody, které fadné prosly analjzou, budou realizovdny, chybné prevody pak budou zamitnuty.

Prevody ,K doplnéni” vyzaduji uvedeni nazvu banky pfijemce. Za timto GCelem vyberte moznost ,Doplnit
Udaje”, a zobrazi se seznam bank. Funkce ,Doplnit Gdaje” se nachazi na strance davek a u kazdé transakce k
doplnéni, v podrobnostech davky.

Prevody se statusem ,K opravé” vyzaduji opravu 0dajl. Za timto G¢elem pouzijte funkci ,Opravit Udaje”, jez
odhali, které Gdaje jsou nespravné. Funkce ,Opravit idaje” se nachazi u kazdé chybné transakce, v
podrobnostech davky.

Prevody se statusem ,Chyba, neznamy status” nebyly spravné analyzovand, vzhledem k technickgm
problémdm. Takové transakce je nezbytné znovu poslat na analjzu. Za timto Gcelem je nezbytné oznacit
prevody i pouzit moznost ,Poslat na analgzu” nebo hromadné kopirovat operace do nové davky, co ¢imz
budou automaticky odeslany na analgzu.

Kopirovani davky
Aplikace umoznuje zkopirovani stavajici davky. Za timto icelem vyberte ze seznamu zobrazengch davek
moznost kopirovat ddvku. Po provedeni tohoto Ukonu vznikne pfesna kopie vybrané davky.

Kopirovani lub prenos prevodd mezi davkami

V podrobnostech davky zvolte odkaz ,Vice”, a potom "Kopirovat do davky” lub ,Prenést do davky”. Chcete-li
hromadné kopirovat pfevody, je nezbytné oznacit transakce zajimajici uzivatele a z pole ,Skupinové funkce”
vybrat ,Skupinové kopirovani do davky” nebo Skupinové preneseni do davky”. Zvoleni jedné z v§Se uvedenych
funkci zpdsobi preneseni na dalsi obrazovku - ,Kopirovani transakce do davky” lub ,Preneseni transakce do
davky”.
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Do davky prevodl nelze zkopirovat ani prenést pokyn prikaz k thradé. Kopirovangm nebo pfenasengm
operacim se navic zméni datum realizace na stejné, jaké maji operace, které se jiz v davce nachazeji (v
hromadné davce maji véechny operace stejné datum realizace).

Funkce tykajici se zamitnutych prevodu

Pokud davka obsahuje prevody zamitnuté, je aktivni odkaz ,Seznam zamitnutgch transakci”. Po kliknuti na ngj
si m0Zete prohlédnout informace o vSech zamitnutych prevodech v dané davce. Takové pievody lze zkopirovat
do jiné nebo nové davky za ucelem opakované realizace.

Funkce tykajici se odstranénych prevodu

Pokud byl prevod z davky odstranén, objevi se aktivni odkaz ,Seznam odstranénych transakci”, Po kliknuti na
néj si mbzete prohlédnout informace o vSech odstranénych pfevodl v davce. Pfevody odstranéné z davky
nebudou odeslany k realizaci. Lze je vSak zobrazit a zkopirovat do nové davky.

9
|

Podrobnosti bali€ku

Smazat Kopirovot davku Tisknout report Navrat
Nézev davky  Paczka przelewow Odeslani k realizad  Ano
Zménit Zménit
Typ dévky  Davka prevodi Kandl registrace  iPKO biznes

Utet dévky ~ 200000013/3060
CZ43 3060 EID‘]D 0002 0000 0013
RACHUNEK BIEZACY Historie dévky  Zobrazit historii
Zménit

Pfidat komentaf

Identifikétor davky ~ 9716166

Stav  Upravovany
Transakee 0

Smazané 1 100,00 CZK

Schéma podepisovani  Bez limitu
1 podpis libovolné tidy

Seznam transakci

Piidat jednarazovy prevod Piidat pfevod na vlastni uget Import ze soubory

Sbalit kriterium vyhledavani

Kritéria Vghleddvdnl’ Wybrat kriteria vyhledavan Moje kritéria vyhledavani ' Vyhledat
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Obchodni partnefi

iPKO biznes umozfiuje vytvorfit databdzi obchodnich partnerd, at uz ruénim pridanim kartotéky, nebo importem
ze souboru. Lze vytvorit jeden ze dvou druhd obchodnich partnerd: tuzemsky nebo zahranicni. Lze vytvorit
strukturu katalogg, ktera umoznuje seskupeni obchodnich partner podle vlastnich kritérii.

Obchodni partnery zobrazené na seznamu Ize vyhledavat podle libovolné fraze s uvedenim alespon 3 znakd ze
,Zkraceného nazvu obchodniho partnera”, ,Udaji obchodniho partnera (Nazev a adresa)” a ,Typu obchodniho
partnera”.

Ze seznamu vyhledangch obchodnich partnerl Ize stahnout Gdaje dane obchodniho partnera volbou ,Novy
prevod”. Lze také zménit lub odstranit dane, volbou ,Zménit” nebo ,Odstranit” na seznamu obchodnich
partnerd. Je mozné rovnéz nastavit novy piikaz k thradé (po kliknuti na odkaz ,Vice”). Volbou ,Novy pievod”
se vyplni pole v zdlozce prevod obchodniho partnera. Ve formulafi prevod se v tom pripadé u obchodniho
partnera uvadi pouze titul prevodu, Castka, jiz bude ucet zatizen a datum realizace.

WSichni

Vsichni obchodni partnefi

Sbalit kriterium vyhledavani =

Kritéria vghleddvani Vybrat kritéria vyhledavan Moje kritéria vyhleddvani ' Vyhledat

Moznosti nahledu Zobrazit seskupené obchodni partnery  Rozbalit viechny skupiny  Sprava skupin

Grupa A Shalit sekei «

Skupinové funkce '

1-4/5
& ldaje chchodniho partnera Cislo Gty obchodniho partnera Zkraceny Divéryhodn Typ obchodniho partnera Funkece
) Podrobnosti transakce ndzev ¥ obchodni

obchoedniho partner

partnera
Kontrzhent nr 1, ul. PKO BP 1, 02-9 99 2000000133060 Ne Tuzemsky
Warszawa
Kontrahent nr 2, ul. PKO BP 00-001 CZ43 3060 0000 0002 0000 0013 Me Zahraniéni
Praga Kod banky piijemce: BPKOCZPPXXX
Stat: CZECHY

Novy obchodni partner

Chcete-li vytvorfit seznam definovangch obchodnich partnerd, je nezbytné vlozit (nebo importovat ze souboru)
ddaje jednotlivch pfijemcud (tuzemskych a zahraniénich), kliknutim na dlazdice Novg, potom ,0bchodni
partner” a vgbérem druhu obchodniho partnera k definovani (Tuzemsky, zahranicni).

Pri pridavani zahranicniho obchodniho partnera je navic nezbytné uvést kod banky obchodniho partnera a
stat obchodniho partnera. Pridani obchodniho partnera je nezbytné potvrdit jednorazovgm kédem. Seznam
vytvorenych obchodnich partnerd Ize najit w menu ,Transakce” pod volbou dlazdice ,Obchodni partnefi”.

POZOR! Pri vytvareni nového obchodniho partnera jej Ize oznacit jako ,Duvéryhodng”, pficemz po
vytvoreni takového obchodniho partnera nebude jemu uréené transakce nutné potvrzovat jednorazovgm
kédem. Davéryhodni obchodni partneri nahrazuji definované platby z predchozi verze iPKO biznes.
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Sprava skupin obchodnich partnert

Chcete-li vytvorit novou skupinu obchodnich partnerd pouzijte moznost ,Sprava skupin”, kterd se nachazi v
moznostech zobrazeni, a uvedte nazev slozky. Chcete-li odstranit skupinu, kliknéte na ,Odstranit” na
obrazovce spravy skupin. Pfed odstranénim skupiny je nezbytné prenést obchodni partnery, ktefi se v ni
nachdzeji, do jiné skupiny, anebo je nechat mimo skupiny.

Import obchodnich partnerd ze souboru

Seznam definovanych pfijemcu Ize importovat ze souboru, volbou dlazdic z menu ,Transakce™ Novyg > ,Import”
> ,0Obchodnich partnerd”. Importovanyg soubor nemdze obsahovat Gdaje tuzemskych a zahrani¢nich
obchodnich partnerd soucasné.

POZOR! DalSi import téhoz souboru zpUsobi, Ze budou pfidani pfijemci do jiz existujici databaze.

Kromé standardnich formatd madze spravce definovat vlastni formaty soubord pomoci funkcionality vytvareni
importu Udaju. Vice informaci o definovani vlastnich formatt je uvedeno v pfirucce spravce iPKO biznes (na
prihlasovaci strance).

Infolinka (po. — pa. 8.00-18.00): CZ 800 022 676, PL +48 61 855 94 94 poplatky dle tarifu operatora Verze 4 Stranka 37/57



Vymeéna souborl

Chcete-li usnadnit komunikaci uzivatele s Bankou, vyuzijte sluzbu vgmény soubord. Umozriuje zasilat Bance a
prebirat od Banky rizné druhy soubord, véetné soubord spojenych se sluzbou mikrodctd, ale i dalSich
soubor0 s reporty v libovolném formatu. Uzivatel mize zaslat nebo prijmout soubor z banky. Chcete-li odeslat
soubor, vyberte w menu ,Transakce” > Nov( > ,Import” > ,Vgména soubori”.

Prijaté soubory

Funkce umoznuje vyhledat soubory odeslané Bankou za poslednich 90 dnd. Objevi se seznam vyhledangch
soubord(, které Ize potom stahnout a prohlédnout v samostatném okné. Chcete-li zobrazit prijaté soubory,
vyberte: ,Transakce” > ,Vyména soubor” > ,Prijaté”.

Odeslané soubory

Tato volba umoznuje uzivateli prohlédnout si seznam soubord, které odeslal Bance za poslednich 90 dnd.
Chcete-li zobrazit odeslané soubory vyberte: ,Transakce” > ,Vgména soubord” > ,Odeslané”.
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Prevody

Jednorazovy prevod

Chcete-li provést jednorazovy prevod, vyberte na hlavni strance dlazdici ,Nov{ pfevod” nebo v menu
transakce kliknéte na dlazdici ,Novy” > ,Pievod” > ,Novy jednorazovy prevod”, a potom uvedte podrobnosti a
vyplnte véechna pozadovana pole na formulari. U jednorazového prevodu se vzdy uvadi: uéet prijemce (Ize go
vybrat ze seznamu obchodnich partnerd), nazev a adresu Obchodniho partnera, ¢astku, ménu, titul prevodu,
datum jeho realizace (aktudlni nebo budouci), a takové parametry, jako jsou Variabilni symbol (VS),
Konstantni symbol (KS) a Specifickj symbol (SS). Vlastni reference predstavuji dalsi Gdaje, které mazete pri
realizaci operace vlozit. Uvedené referencni Cislo se ulozi na vypis v potvrzenich a souborech exportovanych z
aplikace iPKO biznes (pokud byl k danému G¢tu vydan pokyn k predavani referenci).

Sluzba iPKO biznes nabizi moznost ulozit vytvareny prevod a odeslat jej k realizaci pozdéji. K tomu je nezbytné
na formulafi pfevodu misto tla¢itka ,Podepsat”, zakliknout ,UloZit”.

Prikaz k prevodu Ize podat kdykoli. V iPKO biznes Ize realizovat bud SPESNY nebo BEZNY prevod.

Pokyn k provedeni jednorazového prevodu je treba podepsat.
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Pokud ma prevod proslé datum realizace, bude o tom uzivatel pfi poslednim podpisu informovan prislusSngm
sdélenim. Za této situace lze provést zménu proslého data na aktudlni volbou pokynu Opravit.

Po vgbéru moznosti Neopravovat bude pfevod s proslgjm datem zamitnut. Po v(jbéru moznosti Zrusit, bude
operace dal cekat na podepsani. V pfipadé realizace s nadepsanym datem realizace neztraceji ziskané
podpisy platnost.

Spésné prevody je nezbytné konzultovat s poradcem v Korporatnim centru. Na seznamu zpUsobu realizace se
pak zobrazi také moznost ,Spésny”.

Prevod na vlastni ucet

K prevodu prostredkd mezi ucty v ramci jednoho kontextu slouzi formular ,Prevod na vlastni icet”. V tom
pripadé se na formulafi uvadi: Ucet, z néhoz se odepisuji a na ktery se pripisuji prostiedky, Titul, Castka,
Datum realizace, a dale Vlastni reference nebo Symbole: variabilni, konstantni a specificky.

Import transakce ze souboru

Chcete-li importovat pfikazy, je nezbytné poskytnout soubor v jednom ze standardnich formatd: Elixir-O,
MT103, CSV, SEPA Credit Transfer, ABO, ABO Direct Debit, nebo shodném s formatem definovanm spravcem
(vice informaci o definovani vlastnich formata je uvedeno v prirucce spravce). Potom vyberte z menu
,Iransakce” dlazdice ,Novy” > ,Import” > ,Transakce” a urcete lokalizaci souboru pomoci moznosti ,Vybrat
soubor”. W poli typ souboru mudzete ponechat v{chozi hodnotu ,Detekovat automaticky” nebo zvolte format
importovaného souboru. Oznaceni formatu mdze pomoci v pripadé, Ze jsou v souboru chyby - systém pak
zobrazi sdéleni, ve které operaci a poli je chyba. Lze ulozit vchozi nastaveni, ¢imz se zkrati doba vypliovani
formulare, importuje-li uzZivatel jeden druh souboru a posila ho vzidy z téhoz G¢tu.
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Import do davky nebo jednotlivé

Systém iPKO biznes umoziuje importovat transakce ze souboru a vytvofit davku (vichozi moznost), anebo
vytvofit jednotlivé operace. Pokud pfi importu zvolite moznost vytvofit jednotlivé operace, zobrazi se po
analgze na strance ,Transakce k podepsani, k odeslani”. Operace bude navic mozné vyhledat na strance
»Vyhledavani transakci”. V pfipadé importu do davky bude vytvorena nova davka, viditelnd na strdance
,0avky”.

Pokud zvolite moznost vytvofit davku, je nezbytné vyplnit dalsi pole: nazev davky, zpisob Gctovani transakce
v davce, a dale rozhodnout, zda ma byt Gprava davky automaticky uzamcena.

Kodova stranka

Lze rovnéz urcit kddovou stranku importovaného souboru. Volba kddové stranky importovaného souboru se
nevyzaduje, je vSak vhodnd, aby bylo mozné predejit vzniku problému se zobrazenim diakritiky (tgka se to
mimo jiné soubord s kddovou strankou CP1250 / Windows 1250). V piipadé problému s uréenim kodové
stranky importovaného souboru zvolte ,Detekovat automaticky”. Systém se pokusi automaticky rozpoznat
kddovou stranku importovaného souboru. Dal$i moznosti jsou: Detekovat automaticky - vgchozi, CP-1250,
CP-852, 1ISO-8859-2, UTF-8.

Import transakce SEPA
Chcete-li importovat transakci SEPA, je nezbytné po uréeny typu zahrani¢niho souboru oznacit moznost
»SEPA”. Oznaceni pole se vyzaduje v pripadé, Ze chcete prikaz realizovat v rezimu SEPA.

Import transakel

Import transakci

| SEPA

Importovany souber | Vybrat souber Ukongeni dprav | Ne ' .
Formét souboru | MT103 ' N
Vlastnf forméty soubord Zménz G&tu | cz06 3060 0000 0002 0000 1358
Kddova strana souboru | Detektovat automaticky ' N Naijit acet
Import do davky | Ano ' N | steiny Gcet k vyactovani poplatkl a provizi
Nazev nové dévky | SEPA IMPORT Zména data realizace | 2018-03-24 %
11 [ 35 Znakd
. UloZit nastaveni jako vichozi
Datum mény pro banku | TOMNEXT '
Vyjednani transakce | Ne ' -
* Povinna pole
Importovat
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Zahranicni prevod (devizovy platebni piikaz)

Prostrednictvim systému iPKO biznes je mozné realizovat zahrani¢ni prevody, a to volbou moznosti
.iransakce” > Novy > ,Prevod” > ,Novy zahrani¢ni prevod”. Transakce zobrazené na seznamu zahrani¢nich
prevodu Ize vyhledavat podle status transakce. Udaje Ize rovnéz vyhledavat po terminu realizace. Kritéria
vyhledavani Ize kombinovat.

Zahrani¢ni pfevod bude realizovan v méné, ktera je uvedena v prikazu. Pokud se lisi od mény 0c¢tu, z néhoz se
realizuje, dojde k pfepoctu na zakladé ménovgch kurzi z aktudlni kurzovni tabulky PKO Bank Polski (s
vyhradou pouziti vyjednaného kurzu v piipadg, Ze se uzavira vyjednana transakee).

Chcete-li spravné realizovat zahranicni prevod, vyplnte tato pole:

- Typ prevodu - dostupné moznosti: SEPA, Ostatni zahranicni pfevody a PKO Intercompany Payments.
Chcete-li prikaz realizovat v rezimu SEPA, oznacte tuto moznost. Pfevod se bude realizovat joko SEPA pouze
v pfipadé, ze spliiuje podminky realizace prevodu SEPA.

- kod banky prijemce - kod BIC (také oznacovany jako SWIFT kéd), tvoii osm nebo jedenact alfanumerick(ch
znakd. Ma-li byt platba provedena v méné USD do bank na Gzemi Spojenych statld americkych, je nezbytné
uvést devitimistné zictovaci Gislo banky, tzv Fedwire kod (FW), oznacovany také jako ABA kod. Uvedeni kodu
se nevyzaduje u prevodd SEPA.

- Cislo Gctu prijemce - Cislo UCtu je nezbytné uvést ve formatu platném v zemi a bance, kde je tento Ucet
veden. Zejména se mize jednat o Cislo UCtu ve formatu IBAN, tj. ¢islo UCtu, jemuz predchazi 1ISO kod statu,
kde se nachazi banka obchodniho partnera (napf. v pripadé Velké Britanie je 1ISO kod ,GB”, pro Némecko je
to ,DE"),

- ndzev a adresa prijemce

- stat prijemce

- titul prevodu

- Castka a ména prevodu (je-li mozné realizovat zahraniéni prevod v méné PLN),

- strany, jez hradi naklady - je nezbytné urcit zpdsob zictovani poplatkd a provizi za realizaci prevodu
(ndklady muze hradit prikazce nebo prijemce; existuje také moznost, Ze se o naklady piikazce s pfijemcem
podeéli),

- zadané datum transakce

- datum mény pro banku - dostupné moznosti jsou: spot, tomnext, overnight

- ,chcete uzavrit vyjednanou transakci?” (vjchozi moznost je NIE)

- Ucet, z néhoz budou vyporadany poplatky a provize

Zvolite-li moZnost SEPA, objevi se na formulafi tato pole:

- Variabilni symbol (VS)

- Konstantni symbol (KS)

- Specificky symbol (SS).

POZOR! Chcete-li provadét vyjednané transakce vgmény sménitelnych valut, je nezbytné uzavrit
ramcovou smlouvu, kterd umozni realizaci téchto transakci na pobocce, kterd vede acet. Pokyn

k vgplaté s vyuzitim sjednaného kurzu vgmény valut bude realizovan poté, co bude dodano potvrzeni o
uzavreni transakce vgmény valut, a to béhem 1 pracovniho dne. V opacném pfipadé bude pfikaz
automaticky zamitnut.

Po vyplnéni pol bude prevod odeslan k analgze. Spravna analgza umozni podepsat zahranicni prevod. Po
realizaci prevodu lze ulozit Gdaje obchodniho partnera. Pokud analgza zjisti chybu, objevi se na formulari
vyznacend pole vyzadujici provedeni opravy.
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Prikaz k Ghradé
K vyuziti této funkce v iPKO biznes je nezbytné uzavrit zvlastni smlouvu o prikazu k Ghradé.
Prostrednictvim iPKO biznes je mozné:

Odesilat souhlasy, Odesilat pokyny k zatizeni 0¢td platcu.

Transakce zobrazené na seznamu prikazd (Pfijemce) / Souhlast / Pokynd (Platce), Ize vyhledavat pomoci
funkce ,Kritéria vyhledavani” podle 0Ctu, ndzvu a adresy platce, GCtu platce, titulu, castky, statusu transakce,
data realizace, podpisu, vytvoreni, odeslani, zruseni, zamitnuti, dopliujicich symbold - variabilniho,
konstantniho nebo specifického symbolu a parametrt jako ¢ekajici na mij podpis, mnou podepsané,
nepodepsané, podepsané, mnou vytvoiené, podepsané (kgm), zrusené (kym), odstranéné (kgm).
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Kritéria vyhleddavani

« Datum Datum

Ucet Datum vytvoieni

Nazev a adresa platce

. . Datum

Uet platce -
podepsani

Na z3kladé

Stav Datum odeslZni

Castka Datum odmitnuti

Akce * *
Dstum reslizace Od | 2018-02-14 | M Do | 20180320 | [EB

Podrobnosti

Dopliujici symboly

Vybrand kritéria  patum reslizace: od 2018-02-14 do 2018-03-20

Zrudit Hledat
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Transakce na seznamu pfikazd k dhradé Ize spravovat pomoci moznosti ,Skupinové funkce”. Dostupné
Skupinové funkce Pfikaz k Ghradé jsou:

- Skupinova zména parametrd transakce, tj. odeslani k realizaci, datum realizace, titul transakce,
Skupinové ukonéeni Gpravy

- Skupinové kopirovani do davky,

- Skupinové prendseni do davky,

- Skupinové vraceni k Gprave,

- Skupinové podepisovani transakci,

- Skupinové odeslani transakci,

- Skupinové odstranovani transakci.
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Novy prikaz k uhradé

Chcete-li provést jednotlivy prikaz, zvolte z hlavniho menu ,Transakce” - > dlazdice Novy, z rozbalovaciho
seznamu vyberte ,Pfikaz k Ghradé” a potom ,Pfikaz k Ghradé”. Na formulafi pfikaz k Ghradé je nezbytné
uvést/vyplnit véechna vyzadovana pole, ktera umozni identifikaci prikazu v bance platce.

Na seznamu Uctl prijemce na blanketu prikazu jsou zobrazeny vghradné ucty s aktivni smlouvou pfikaz k

ohradé. Udaje prijemce se automaticky vyplni z Gdaji majitele uctu. Zadané datum realizace musi byt datum
budouci.
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Souhlas

Souhlasy prezentované na seznamu souhlast Platce Ize vyhledat pomoci funkce ,Kritéria vyhledavani” podle
UCtu platce, uctu Prijemce, Prijemce, data platnosti, vytvoreni nebo Gpravy, jakoz i statusu.

Novy souhlas
Po vgbéru prikazu typu ,Souhlas” se formular zkrati o pole, kterd se pfi tomto typu pfikazi nevyuziji.
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Karty

Karetni modul v iPKO biznes zobrazuje informace o jediném typu karet:

- Debetnich karet.

Debetni karty

Modul debetnich karet v iPKO biznes umozivuje:

- zobrazit aktudlni informace o seznamu karet vydangch k G¢tu vedenému v CZK, PLN, EUR, USD,

- ziskani informaci o podrobnostech karty, mimo jiné ¢isle karty, drziteli karty, datu platnosti, statusu karty,
vysi limitd na karté,

- moznost vygenerovat soubory v rizn(ch formatech a tisknout reporty s historii za¢tovan(ch operaci pro
vybrané debetni karty,

- moznost tisknout potvrzeni jednotlivé operace provedené pomoci debetni karty,

- moznost zapnout pristup uZivatele (sprava opravnéni) k aktivnim funkcim, vcetné:

- zmény limitd karty,

- zablokovani karty a objednani nové karty po zablokovani.

Seznam karet
Na strance se zobrazuje seznam bézngch/pomocnych ¢t zakaznika, k nimz byly vydané debetni karty.
Pristup k 0¢tdm konfiguruji opravnéni. Nize je uveden seznam debetnich karet vydanych ke zvolenému Gctu,
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Podrobnosti karty
Stranka zobrazuje informace o dané debetni karté vydané k G¢tu v realném Case, v€etné limitd vidaju

stanovenych pro kartu. Chcete-li zobrazit podrobnosti debetni karty, je nezbytné oznacit na seznamu
debetnich karet drzitele karty i vybrat ikonu ,Podrobnosti”.
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Historie transakci

Historie transakci obsahuje informace o operacich realizovangch a zG¢tovanych, které zménily Gcetni zGstatek
UCty, k némuz byla karta vydana. Historie transakci je k dispozici z Grovné zalozky ,Seznam karet”, po kliknuti
na ikonu ,Podrobnosti” u zvoleného drzitele karty lub z Grovné ,Historii transakce”. Kritéria vyhledavani
umoziuji zobrazit transakce podle téchto parametrd: GCet, zatizeny Gcet, karta, datum, ¢astka, typ transakce.

Lze stahnout a vytisknout report s historii operaci pro vybrané karty v péti dostupngch formatech. Mimo to je
k dispozici i moznost vytisknout potvrzeni jednotlivé operace.

Sprava opravnéni

Podle prifazenych opravnéni mize uzivatel iPKO biznes:
. provadét on-line zménu limitd karty,

- zablokovat kartu a objednat kartu/y po blokaci.

Zména aktualnich limitd nastavenych a zvolené karté se zobrazi z Grovné zalozky ,Seznam karet”, po kliknuti u
zvoleného uZivatele na ikonu ,Vice” a potom na moznost ,Zménit limity”.

Blokace karty a objednavani karty po blokaci jsou k dispozici z rovné zalozky ,Seznam karet”, po kliknuti u
zvoleného uzivatele na ikonu ,Zablokovat kartu“.

Na obrazovce ,Zablokovani debetni” je moznost kartu objednat misto zablokované, po vgbéru moznosti
,Objednani karty misto zablokované®. Dostupné jsou rovnéz informace o objednavané karté po jejim
predchozim zablokovani a o misté a adrese, na kterou bude dodana nova karta a PIN:

Sprava likvidity
Panel Sprava likvidity je uréen zakaznikdm s komplikovanou organiza¢ni strukturou, ktefi maji mnoho instanci
systému internetového bankovnictvi iPKO biznes.

Panel umoziiuje agregaci U¢th z rdzn(ch kontextd, a to za Gcelem monitorovani aktudlniho stavu prostredka,
ale umoznuje i pasivni pfistup k historii realizovangch operaci. V panelu se zobrazi i terminované Géty (vklady,
automatické vklady).

Funkcionalita umoznuje filtrovani acto:
- podle kontextu (napf. firmy, pobocky apod.)
- podle skupiny G¢tu (moznost prifadit uéty ke skupinam definovangm spravcem).

Panel zobrazuje rovnéz informace, jako je aktudlni zistatek, disponibilni prostfedky, odepsané a pfipsané
castky, operace ¢ekaijici na realizaci (¢ekajici na prostiedky), ¢ekajici na podpis a odeslani a operace po
splatnosti. Operace po splatnosti jsou prevody s proslgm datem realizace, které doposud nebyly podepsané
nebo odeslané k realizaci.

Panel umoznuje nahlizet do stavu Uc¢td v budoucnu, Ize tedy prohlizet operace zadané s budouci splatnosti.

Po kliknuti na Ucet se zobrazi seznam zaregistrovan(ch operaci, jez Ize filtrovat podle statusu: realizované,
Cekajici na realizaci (¢ekajici na prostiedky), Cekajici na podpis, ¢ekajici na odeslani, zamitnuté, zrusené.

Chcete-li vyuzit z panelu Sprava likvidity, je nezbytné aktivovat sluzbu v kontextu a disponovat opravnénimi
k této sluzbé.
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POZOR! Kazdy uzivatel s opravnénim do panelu spravy likvidity bude moci nahlizet do historie vSech
actd konfigurovanych v Panelu. Tento pfistup je nezavislj na schématech opravnéni k GEtdm v daném
kontextu, je tedy nezbytné se pri konfiguraci ujistit, zda nebyl k panelu omylem pfifazen i GCet, z néhoz se
provadgji ,citlivé" prevody.

|

Uvéry a vklady

Terminované vklady

Po volbé této sekce se zobrazi ,Vklady”. Zobrazi jest seznam vSech terminovanych vkladg, které jsou dostupné
v ramci sluZeb elektronického bankovnictvi ze vSech G¢th soucasné. Informace zahrnuji mimo jiné: nazev a
Cislo vkladu, nazev a Cislo Uctu z néhoz byl otevien, aktudlni GCetni zdstatek a ména, Groceni a datum otevreni
a ukonceni. Vgbérem nazvu jednoho z vkladd se dostanete na obrazovku ,Podrobnosti vkladu”.

Podrobné informace o daném vkladu mimo jiné zahrnuji: 0¢et vkladu, Gcetni saldo, Ihitu, roceni, datum
otevfeni, datum, kdy vklad vyprsi, datum nejbliz§iho pfipsani trokd, informace o moznosti vkladd a vgberg,
zpusob nakladani s prostredky a droky po ukonceni terminovaného vkladu a zda se generuji v{pisy. Zménu
parametruy Ize provést po kliknuti na ,Vice”, a potom ,Upravit” na seznamu vklado.

Na urovni rekordu vklady Ize vykonavat jednotlivé funkce: Upravy a Zrusit.

Zménami parametr( vkladu Ize zménit dcet, na ktery se budou prevadét aroky z terminovaného vkladu, a
zmeénit rozsah obnoveni vkladu, tj. vybrat nebo rezignovat na automatické obnoveni vkladu. Ke zruseni vkladu
dochazi v okamziku, kdy jsou prostfedky z G¢tu vybrany pfed uplynutim smluvni Ihaty. Je to spojeno se ztratou
vSech prisluSejicich urokd, anebo jejich ¢asti. K tpravé a zruSeni vkladu neni potfeba podpis.

Lze zobrazit rekapitulaci vSech vlastnéngch vkladd, a to kliknutim na odkaz ,Ukdazat rekapitulace”, kter( se
nachazi pod kritérii vyhledavani.

POZOR! ZruSeni vkladu Ize provést pouze u vybranych typa vkladu.
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Terminované vklady - Automatické vklady

Po v(béru této sekce se zobrazi ,Automatické vklady”. Zobrazi se seznam vSech automatickych vkladi ze
vSech G€td soucasné. Informace zahrnuji mimo jiné: nazev a Cislo automatického vkladu, ndzev a €islo G¢tu, ze
kterého byl zaloZen, aktudlni tcetni zOstatek a ménu a datum platnosti smlouvy. Kliknutim na nazev jednoho
ze zobrazenych vkladd se otevie obrazovka ,Podrobnosti vkladu”.

Na Urovni rekordu dostupngch relaci automatického vkladu Ize provadét jednotlivé funkce: zapnout nebo
vypnout relaci.

Lze zobrazit rekapitulaci vSech automatick(ch vkladd. Za timto Gcelem je tfeba kliknout na odkaz ,Zobrazit
rekapitulace”, ktera se nachdzi pod kritérii vyhledavani.

Uvéry - Seznam Gverd

V zdlozce ,Uvéry” se nachdzi seznam avérovych smluv. Informace zahrnuji mimo jiné: nazev, éastku a ménu
poskytnutého Ovéru, datum a vysi pfisti splatky dvéru. Pro jednotlivé polozky na seznamu jsou uvedeny
zakladni informace o daném Gvéru, podrobné Udaje se zobrazi na obrazovce ,Podrobnosti Gvéru”. Odkazem na
tuto obrazovku je ndzev Gveru. Lze jit také primo, kliknutim na funkce ,Podrobnosti avéru”.

Zobrazit Ize i rekapitulaci vSech Gveérd. Za timto Gcelem je nezbytné kliknout na odkaz ,Zobrazit rekapitulace”,
kterg se nachazi pod kritérii vyhledavani.

Uvéry - Ramcové smlouvy

V sekci ,Uvery* jsou také informace o ramcové smlouvy, a to: Cislo, Castka poskytnutého Gvéru a aktudlni stav
Cerpdni. Dale se v podrobnostech ramcové smlouvy zobrazi informace jako: VgSe hlavniho limitu a
disponibilnich prostiedk(, doba Gvérovani nebo termin, kdy Gvér vyprsi. Navic Ize ziskat i Gdaje o rGmcové
smlouveé s rozdélenim na dil¢i limity a produkty vedené v jejim ramci.
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Tradeservice

Prostrednictvim iPKO biznes Ize ziskat pristup ke specifickgm bankovnim sluzbam nabizengm PKO Bank Polski.
Sluzby se zobrazi v zapati portalu. V ramci iPKO biznes Ize ziskat pristup k transakcim zahrani¢niho obchodu
(Tradeservice). Kromé zdpati je pristup k modulu také z menu ,Uvéry i vklady” > ,Tradeservice”.

iPKO Dealer
V ramci iPKO biznes lze ziskat pristup k vyjednavani ménovych kurza (iPKO dealer). Mate-li zajem o tuto

sluzbu, vyberte z menu ,Transakce” moznost ,Rozbalit”, kterad se nachazi nad dlazdicemi, a potom kliknéte na
dlazdice ,iPKO Dealer” nebo na odkaz ,iPKO Dealer” v zapati (v sloupci ,Transakce”).
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BezpeCnost

Internetovy prohlize¢ a hesla

Pfi provadéni operaci v systému iPKO biznes se doporucuje pouzit nejnovejsi verze prohlizeci: Firefox (verze
Extended Support Release (ESR)), Microsoft Internet Explorer (verze 8.0 nebo novéjsi). Ddle se doporucuje
vypnout funkci zapamatovani formulard v internetovém prohlizeci.

Z 74dného divodu neposkytujte hesla ani zdkaznicka Cisla tietim osobdm, neuvadéjte je na nesifrovan(ch
strankach. Pokud trikrat zadate nespravné heslo, sluzba se zablokuje.

Veskeré operace jsou po prihlaseni na internetovy portal www.ipkobiznes.pl zabezpeceny protokolem TLS
(Transport Layer Security) verze 1.2. Akceptovan je rovnéz TLS 1.0.

Bezpecéné prihlasovani (adresa stranky a certifikat)
Pred prihlasenim na internetovy portal iPKO biznes se ujistéte, Ze pfipojeni, kter( uzivatel pouziva, je Sifrované.
Adresa stranky v okné prohlizece ma vypadat takto: https://www.ipkobiznes.cz.

PrihlaSovaci strdnka je zabezpecena certifikatem typu Extended Validation, adresni faddek proto mize byt
zv(raznén zelenou barvou (prohlize¢ Internet Explorer 8.0 +), zobrazi se rovnéz ndzev subjektu, kter( stranku
provozuje (PKO Bank Polski SA). Vedle internetové adresy by méla byt uvedena ikona Sifrovaného pripojeni -
vétsinou ma podobu zamku (starsi verze prohlizece mohou tuto ikonu zobrazovat v dolni ¢asti obrazovky). Pro
overeni pravosti certifikatu kliknéte na ikonu a ovérte tyto Udaje:

- Portal provozuje: PKO Bank Polski SA, Warsaw, Mazowieckie, PL.
Poté zkontrolujte hodnotu uvedenou v poli ,Otisk prstu” (Thumbprint). Jak na to:
-V prohlizeci Internet Explorer 9 kliknéte na ikonu Sifrovaného pfipojeni, zvolte moznost ,Zobrazit certifikaty”,

vyberte zdlozku ,Podrobnosti”, a poté najdéte pole ,Otisk prstu” v dolni ¢asti rozbalovaciho seznamu.

-V prohlizeci Firefox kliknéte na ikonu Sifrovaného pripojeni a poté vyberte moznost ,Vice informaci”, zvolte
zalozku ,Bezpecnost”, poté vyberte moznost ,Zobrazit certifikat™. V sekci ,Otisky”, najdéte pole ,Otisk SHA1”.

Spravna hodnota pole Otisk SHA 1 pro portal www.ipkobiznes.cz je (povolené jsou mala i velka pismena):

99 96 58 a4 41 9c e3 4a 41 bl af 5f 1b 21 b2 15 cf a2 47 cb

Antivirus a zabezpeceni posty

Pouzivani internetové sité mize byt spojeno s rizikem, ze dojde k instalaci virgQ, trojskgch koni nebo spywaru
do pocitaCe. Chcete-li se této hrozbé vyhnout a co nejlépe zabezpecit vyuzivani sluzeb elektronického
bankovnictvi, méli byste védét, jak na to.

Antivirové programy - Existuje celd fada ndstrojd pro boj s viry, diky nimz budete moci bezpecné pouzivat
internet. PKO Bank Polski doporucuje v§em svgm zdkaznikim, aby si nainstalovali antivirovy program. V
nabidce je mnoho velmi dobrych placengch programd, jimiz Ize pocita¢ zabezpecit. Lze rovnéz pouzit
neplacené programy nabizené na siti, pfipadné pripojené k pocitacovgm casopisim, které také dobre plni svoji
funkci.
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https://www.ipkobiznes.cz/

Firewall

Firewall predstavuje dalsi velmi GCinny nastroj, jimz Ize pocitac zabezpecit proti virdm. Jedna se o pocitacové
zafizeni se softwarem, pfipadné samotny software, které blokuji neopravnény pristup do jimi strezené
pocitacové sité, pocitace nebo serveru. Nékdy umoziuji i kontrolu odchozich spojeni z pocitace, coz usnadni
odhaleni program0 typu trojského koné nebo spywaru a boj s nimi.

Zabezpeceni posty

Nezapomeinte, Ze pfi otevirani mailov(ch zprdv od nezndmych odesilateld uZivateli hrozi, Ze po¢ita¢ infikuje
viry. Aby se pred nimi ochranil, mél by pouzivat antivirovy scanner, kter provéri veSkerou pfichozi postu, zda
neobsahuje viry nebo trojské koné. Kontroluje rovnéz vS§echny otevirané soubory a stranky. Lze tak zabranit
phishingu, jenz spoc€iva v podvrzeni falesné strunky misto origindlni, a zabranit Gniku ddvérngch informaci,
jako jsou prihlasovaci jména, hesla a PIN kody.

Prevence

- Na internetu se objevuiji stdle nové viry, proto casto aktualizujte antivirov( program.

- Nikdy nevypinejte antivirové programy, pokud pracujete na internetu.

- Kazdy soubor, ktery si uZivatel stahne na disk svého pocitace, je tfeba pred jeho otevienim zkontrolovat,
pokud jde o pfipadnou virovou infekci.

- Casto aktualizujte operacni systém a internetové prohlizece, dle doporuceni dodavateld.

- Aktuadlni zaplaty (z ang. "patch") jsou zvefejnovany na strankach vgrobct programi a predstavuiji velmi
ucinné zabezpeceni.
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Podpora uzivateld systému iPKO biznes

Telefonicky servis iPKO biznes pro korporace a samospravy

- 800 022 676 * volba 1
¢islo pro volani z CR
- +48 (61) 85594 94 *
Cislo pro volani z Polska
* poplatek dle tarifu operatora, telefonicky servis je k dispozici od po do pa v dobé od 8:00 do 18:00 hod.
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