Obowiazuje od dnia 13.05.2016

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG POSREDNICTWA UBEZPIECZENIOWEGO
DROGA ELEKTRONICZNA NA RZECZ KLIENTOW
POWSZECHNEJ KASY OSZCZEDNOSCI BANKU POLSKIEGO S.A.
PRZEZ PKO BP FINAT SP.Z O.0.

Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144 poz. 1204 ze zm.) PKO BP Finat sp. z 0.0. ustala
niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng (zwany dalej Regulaminem).

Korzystanie z ustug objetych Regulaminem jest réwnoznaczne z akceptacjg tresci
Regulaminu, ktéry obok warunkéw ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 7 ust.1 pkt 2)
Regulaminu stanowi integralng czes$¢ zawartej Umowy ubezpieczenia.

§ 1. Przedmiot regulacji

—

Regulamin Swiadczenia ustug droga elektroniczng okresla:

1) rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng;

2) warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

3) wymagania techniczne niezbedne do wspéipracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje sie Ustugodawca;

4) warunki zawierania i rozwigzywania uméw o swiadczenie ustug drogg elektroniczng;

5) zasady zawierania uméw ubezpieczenia;

6) tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Podmiotem sSwiadczacym ustugi drogg elektroniczng jest PKO BP Finat sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 5, 02-019 Warszawa, ktérej akta rejestrowe
przechowywane sg przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XII Wydziat
Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005874, kapitat zaktadowy
32.302.500,00 zt, NIP 527-22-67-889, REGON 016206692 (zwana dalej Finat).

3. Finat Swiadczy ustugi dziatajgc jako posrednik ubezpieczeniowy Powszechnego Zakfadu
Ubezpieczen Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawta Il 24, 00-133
Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat
Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000009831, kapitat
zakfadowy 86 352 300,00 z, wptacony w catosci, NIP 526-025-10-49, REGON
010001345.

4. Finat wpisana jest do rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez
Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem 11222585/A.

5. Regulamin ma zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych przez Serwis
www.inteligo.pl lub www.ipko.pl.

6. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.

§2. Definicje

Przez pojecia uzyte w Regulaminie rozumie sie:

1) Bezpieczny protokét SSL - protokét, stuzgcy do bezpiecznej transmisji zaszyfrowanego
strumienia danych;

2) Cookies — mate pliki tekstowe wysytane przez serwer www i zachowywane przez
przeglgdarke na dysku twardym komputera Ustugobiorcy;
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3) Hasto — cigg znakoéw uzywany do identyfikacji Ustugobiorcy w systemie bankowosci
elektronicznej oraz uzyskania autoryzowanego dostepu do systemu bankowosci
elektronicznej, w ktérym Ustugodawca oferuje funkcjonalnos¢ umozliwiajgca
Ustugobiorcy zawieranie uméw ubezpieczenia przez Internet;

4) Identyfikator — indywidualny numer identyfikujacy Ustugobiorce posiadajacego ustuge
w systemie bankowosci elektronicznej;

5) Jednostka organizacyjna PZU — Oddziat PZU S.A,; lista jednostek organizacyjnych
PZU jest dostepna pod adresem elektronicznym www.pzu.pl;

6) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio
Z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa;

7) OWU - ogdlne warunki ubezpieczenia stosowane do umow ubezpieczenia zawieranych
z zastosowaniem przepisow o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, majgce
zastosowanie do ubezpieczen oferowanych w systemie bankowosci elektronicznej;

8) PZU - Powszechny Zakiad Ubezpieczen Spotka Akcyjna al. Jana Pawla Il 24
00-133 Warszawa,;

9) Reklamacja — kazde wystgpienie kierowane do podmiotéw wskazanych w Regulaminie
przez Ustugobiorce, odnoszace sie do jego zastrzezen dotyczgcych swiadczenia ustug
drogg elektroniczng tych podmiotéw;

10) Serwis — zespdt powigzanych ze sobg stron internetowych dostepnych pod adresem
www.inteligo.pl lub www.ipko.pl, ktére przy wykorzystaniu urzadzen teletechnicznych
umozliwiajg dostep do sieci Internet.

11) System bankowosci elektronicznej — system teleinformatyczny, tj. zespodt
wspotpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy
przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia
koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.
U. z 2004 r. Nr 171 poz. 1800 ze zm.), przeznaczony do $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng, dostepny pod adresem www.inteligo.pl lub www.ipko.pl;

12) Swiadczenie ustugi droga elektroniczng — wykonanie ustugi, ktére nastepuje przez
wysytanie i odbieranie danych za pomocg systemdéw teleinformatycznych, na
indywidualne zgdanie Ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane
te sg transmitowane za posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu ustawy
z dnia 21 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171 poz. 1800 ze
zm.);

13) Ubezpieczajgcy — Ustugobiorca zawierajgcy z PZU umowe ubezpieczenia, na wtasny
lub na cudzy rachunek; w przypadku osoby fizycznej osoba posiadajgca obywatelstwo
polskie oraz numer PESEL;

14) Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawierana pomiedzy PZU
a Ubezpieczajgcym zgodnie z postanowieniami OWU oraz Regulaminu;

15) Ustugobiorca — osoba korzystajgca z Systemu bankowosci elektronicznej;

16) Ustugodawca — PKO BP Finat sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

17) Wniosek — Whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia ztozony przez Ubezpieczajgcego
drogg elektroniczng za posrednictwem Internetu, a nastepnie utrwalony w systemie
teleinformatycznym, ustalajgcy warunki zawarcia umowy ubezpieczenia;

18) Zaktadka ,,Ubezpieczenia” — strona dostepna w Internecie lub elektroniczny dostep do
funkcjonalnosci umozliwiajgcej zawieranie uméw ubezpieczenia lub przeglgdanie historii
umow ubezpieczenia zawartych przez Ubezpieczajgcego za posrednictwem
Ustugodawcy, po zalogowaniu sie przez Ustugobiorce w systemie bankowosci
elektronicznej przy uzyciu bezpiecznego protokotu SSL.

§3. Rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczng
1. Finat w zakresie ubezpieczenn majgtkowych oraz turystycznych sSwiadczy drogg

elektroniczng nastepujgce ustugi:
1) udostepnienie informacji o oferowanych ubezpieczeniach;
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2) umozliwienie ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia;

3) posredniczenie w zawarciu Umowy ubezpieczenia w zakresie produktéw
ubezpieczeniowych okres$lonych odpowiednio w Serwisie www.inteligo.pl oraz
www.ipko.pl;

4) umozliwienie Ustugobiorcy dokonania zapfaty skfadki za ubezpieczenie zawarte
w Systemie bankowosci elektroniczne;j.

Informacje na temat produktow ubezpieczeniowych dostepnych dla Ustugobiorcy

prezentowane sg w postaci elektronicznej w serwisach: www.inteligo.pl oraz www.ipko.pl.

§4. Wymagania techniczne niezbgedne do wspoétpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Uslugodawca

Systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca celem swiadczenia
ustug drogg elektroniczna jest System bankowosci elektronicznej.

. W celu prawidlowego korzystania z Zakfadki ,Ubezpieczenia” wymagane jest

zainstalowanie przeglgdarki internetowej Internet Explorer co najmniej w wersji 6.0 lub
Firefox co najmniej w wersji 2.0 z dostepem do Internetu.

. W przegladarce internetowej wymagane jest wigczenie obstugi Java Script oraz

umozliwienie dopisywania plikow Cookies.

Potgczenie z Systemem bankowosci elektronicznej odbywa sie z wykorzystaniem
Bezpiecznego protokotu SSL (klucz 128 bitow).

Finat zastrzega sobie prawo przerwania sesji potgczenia z Ustugobiorcg po uptywie 10
minut od ostatniej czynnosci Ustugobiorcy wykonanej w Systemie bankowosci
elektroniczne;j.

§5. Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng

Ustugodawca $wiadczy nieodptatnie wustugi drogg elektroniczng na podstawie
Regulaminu.

Regulamin udostepniony jest Ustugobiorcy nieodptatnie pod adresem www.inteligo.pl lub
www.ipko.pl przed zawarciem umowy ubezpieczenia w sposob, ktéry umozliwia jego
pozyskanie, odtwarzanie, drukowanie utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg Systemu
bankowosci elektronicznej, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.

. W celu korzystania z ustugi umozliwiajgcej zawarcie Umowy ubezpieczenia i zaptaty

skfadki ubezpieczeniowej wymagane jest podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych
danych osobowych:

1) imie i nazwisko;

2) numer PESEL;

3) adres zamieszkania;

4) adres korespondencyjny, jezeli jest inny niz adres zamieszkania;

5) numer telefonu komoérkowego;

6) adres poczty elektronicznej (e-mail).

Ustugodawca zapewnia bezpieczny transfer danych oraz proces autoryzacji, ktore
odbywajg sie zawsze za pomocg Bezpiecznego protokotu SSL.

Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ podanych przez niego danych.
Ustugobiorca zobowigzany jest do przechowywania w bezpiecznym miejscu
Identyfikatora oraz Hasta oraz nieudostepniania ich osobom trzecim.

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng jest zabezpieczone przed dostepem o0s6b
trzecich.

. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci

nieprawdziwych lub mogacych wprowadzi¢ w btad.
Finat nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Ustugobiorce z ustug w sposob
sprzeczny z Regulaminem.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za  podanie nieprawdziwych,
nieprawidtowych, niekompletnych informacji, w szczegodlnosci w przypadku podania
danych oséb trzecich bez ich zgody lub wiedzy.

Za wszystkie skutki wynikajgce z podania btednych, nieprawdziwych, niekompletnych lub
wprowadzajgcych w btad danych odpowiedzialno$é ponosi Ustugobiorca.

§6. Warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug droga
elektronicznag

Ustugobiorca jest zobowigzany do zapoznania sie z tre$cig Regulaminu.

Rozpoczecie korzystania z Zakfadki ,Ubezpieczenia” w Systemie bankowosci
elektronicznej jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu oraz
z zawarciem umowy o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, bez koniecznosci
sporzadzenia odrebnej umowy

Akceptacja tresci Regulaminu przez Ustugobiorce oznacza, ze Ustugobiorca otrzymat i
zapoznat sie z informacjami, o ktérych mowa w art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz.827).

Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustug. W przypadku
zakonczenia przez Ustugobiorce korzystania z Ustug w Systemie bankowosci
elektronicznej udostepnionych z uzyciem Serwisu, umowa o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng rozwigzuje sie automatycznie z chwilg opuszczenia stron Serwisu, bez
koniecznosci skladania dodatkowych oswiadczen.

§7. Zawarcie umowy ubezpieczenia

. Warunkami zawarcia przez Ubezpieczajgcego Umowy ubezpieczenia za posrednictwem

Systemu bankowosci elektronicznej sa:

1) zapoznanie sie z postanowieniami Regulaminu oraz akceptacja jego tresci przez
Ubezpieczajgcego;

2) potwierdzenie przez Ubezpieczajgcego, ze OWU zostaly mu doreczone przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia oraz ze akceptuje ich tres¢;

3) ztozenie Wniosku przez Ubezpieczajgcego;

4) przyjecie przez PZU Whniosku.

Odpowiedzialnos¢ PZU rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki.

Sporzadzony przez Ustugobiorce Whniosek jest dostepny w Systemie bankowo$ci

elektronicznej do czasu wygasniecia sesji.

Po ztozeniu Wniosku Ustugobiorca moze zawrze¢ Umowe ubezpieczenia.

System bankowosci elektronicznej powiadamia Ustugobiorce o przejsciu z etapu ztozenia

Whniosku do etapu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa moze zostaC zaptacona przez Ustugobiorce przelewem

bankowym dokonywanym podczas otwartej sesji w systemie bankowosci elektronicznej

niezwtocznie po ztozeniu Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta po wykonaniu czynnosci o ktérych mowa w ust.1

powyze;.

Jezeli Ubezpieczajacy podat do wiadomosci PZU nieprawdziwe dane majgce wptyw na

wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, zobowigzany jest do doptaty sktadki wynikajgcej

z roznicy pomiedzy sktadkg jaka nalezataby sie PZU, gdyby podano dane prawdziwe

a sktadka przyjetg w Umowie ubezpieczenia.

Historia zawieranych przez Ubezpieczajgcego za posrednictwem Ustugodawcy umow

ubezpieczenia dostepna jest w Zaktadce ,Ubezpieczenia” przez caty okres swiadczenia

ustug bankowosci elektroniczne;.

Polisa potwierdzajgca zawarcie Umowy ubezpieczenia jest dostepna w Zakladce

,Ubezpieczenia”.
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§8. Zmiana (aktualizacja) danych

Ubezpieczajacy, ktéry zawart Umowe ubezpieczenia korzystajgc z Systemu bankowosci
elektronicznej zobowigzany jest zgtosi¢ zmiany zaistniale w tej umowie (np. zmiana
danych osobowych, zmiana parametréw przedmiotu Umowy ubezpieczenia) w dowolnej
Jednostce organizacyjnej PZU.

Informacje dotyczgce sposobu dokonywania zmian w Umowie ubezpieczenia nie sg
dostepne w Systemie bankowo$ci elektronicznej.

§9. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcy uzyskiwanych przy swiadczeniu ustugi

jest PZU.

PZU powierzyt przetwarzanie danych osobowych Finat.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu nawigzywania, uksztattowania tresci, zmiany
lub rozwigzywania stosunku prawnego wynikajgcego z umowy ubezpieczenia oraz
wykonywaniem czynnos$ci zwigzanych z obstugg zawartej przez Ustugobiorce Umowy
ubezpieczenia.

Dane osobowe przetwarzane bedg zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa, w szczegolnosci ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. z 2002 roku, nr. 144 poz. 1204 ze zm.) oraz ustawg z dnia 29 lipca
1997 r. o ochronie danych osobowych (j.t. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.).
Ustugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania.

Podanie danych osobowych wskazanych w § 5 ust. 3 pkt 1)- 6) Regulaminu jest
niezbedne do swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie ze wzgledu na ich rodza;.
Podanie danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym jest dobrowolne, lecz
warunkuje wykonanie ustug okreslonych w Regulaminie.

Przesytanie danych osobowych w systemie bankowosci elektronicznej oraz proces
autoryzacji odbywajg sie za pomocg Bezpiecznego protokotu SSL 3.0, TLS 1.0 lub
nowszych (z kluczem o dtugosci min. 128 bitow).

Ustugobiorca moze ztozy¢ sprzeciw na przetwarzanie danych osobowych w innych
celach, niz zawarcie i realizacja umowy ubezpieczenia.

Sprzeciw, o ktérym mowa w ust. 8, powinien zostaé ztozony na pismie i przestany na
adres: Powszechny Zaktad Ubezpieczehh S.A., Centrum Operacji Ubezpieczeniowych,
ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa.

§10. Postepowanie reklamacyjne

Ustugobiorcy przystuguje prawo ztozenia reklamacji w sprawach zwigzanych z ustugami

Swiadczonymi w Systemie bankowosci elektroniczne;j.

Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, nalezy sktadac:

1) pisemnie przesytajgc na adres: PKO BP Finat sp. z o.0., ul. Gréjecka 5, 02-019
Warszawa, lub

2) w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: hfprocesses@finat.pl.

Reklamacje zwigzane z obcigzeniem rachunku Klienta nieprawidtowg kwotg sktadki

ubezpieczeniowej nalezy zgtaszaé:

1) pisemnie przesytajac na adres: PKO Bank Polski S.A. ul. Putawska 15, 02-515
Warszawa;

2) za posrednictwem infolinii Inteligo dzwonigc na numer 800 121 121 lub +48 81 535 67
89 — dla Ustugobiorcéw Kkorzystajgcych z Systemu bankowosci elektronicznej
www.inteligo.pl

3) za posrednictwem infolinii iPKO dzwonigc na numer 801 307 307 lub +48 81 535 60
60 — dla Ustugobiorcéw korzystajgcych z Systemu bankowosci elektronicznej

www.ipko.pl

Strona5z8


http://www.inteligo.pl/
http://www.ipko.pl/

Prawidtowo ztozona Reklamacja powinna zawierac przynajmniej nastepujgce dane:
1) imie i nazwisko Ustugobiorcy;

2) numer telefonu;

3) numer polisy (jesli Umowa ubezpieczenia zostata zawarta);

4) opis problemu bedacego podstawg ztozenia Reklamacji. Podmioty o ktérych
mowa w ust.2 i 3 powyzej udzielajg Ustugobiorcy odpowiedzi na Reklamacje bez zbednej
zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania
Reklamacji.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Ustugobiorca informowany jest w jednej z

nastepujgcych form:

1) wiadomosci wysytanej na adres email z ktérego Ustugobiorca przestat reklamacje
albo inny adres email wskazany przez Ustugobiorce w tresci Reklamaciji lub;

2) wiadomosci przekazywanej za posrednictwem Infolinii lub;

3) pisemnie na adres korespondencyjny Ustugobiorcy lub na inny adres wskazany przez

Ustugobiorce w tresci Reklamaciji lub
4) w inny sposéb ustalony w porozumieniu z Ustugobiorca.

. Zasady sktadania Reklamacji w sprawach dotyczgcych Umow ubezpieczenia zawarte sg
i rozpatrywane bedg w trybie okreslonym w OWU danego Ubezpieczenia.

Ustugobiorca bedacy Konsumentem w zakresie dotyczagcym  postepowania
reklamacyjnego ma prawo zwrocenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych.

§11. Postanowienia koncowe

. Zaden fragment publikacji (w szczegdlnosci tekst, grafika, logotypy, ikony, zdjecia,
programy oraz wszelkie inne dane) prezentowane w Systemie bankowosci elektronicznej
pod adresem www.inteligo.pl i www.ipko.pl nie moze by¢ powielany ani
rozpowszechniany w zadnej formie i w zaden sposob bez uprzedniego zezwolenia.
Wszelkie znaki towarowe, znaki graficzne, znaki wlasne, logotypy i inne dane sg
chronione prawem autorskim i nalezg do ich wiascicieli.

Stosownie do art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta ,
Ubezpieczajgcy bedgcy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w
terminie trzydziestu dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy ubezpieczenia lub
od dnia potwierdzenia informacji o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ww. ustawy, jezeli jest to
termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
Ustugobiorca wysle oswiadczenie na adres PZU.

Prawo odstgpienia nie przystuguje Ustugobiorcy bedgcemu Konsumentem w przypadku
umow ubezpieczenia dotyczgcych podrdzy i bagazu lub innych podobnych, objetych
Regulaminem, jesli umowa zostata zawarta na okres krotszy niz 30 dni.

. Wszelkie spory wynikajgce z umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng moga byé
rozstrzygane w drodze pozasgdowego rozstrzygania sporow. Ustugobiorca oswiadcza,
ze zostat poinformowany o mozliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporéw
wynikajgcych z zawartych przez niego za posrednictwem Serwisu umow — w
szczegolnosci w drodze Reklamacii.

. W razie bezskutecznoéci polubownego rozwigzania sporéow wynikajgcych z uméw
zawartych przez Ustugobiorce za posrednictwem Serwisu spory rozpatrywane bedg
przez sgd wiasciwy zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa polskiego (kodeksu
postepowania cywilnego).

Ustugobiorca ponosi koszty wynikajgce z korzystania ze srodkow porozumiewania sie na
odlegtos¢ konieczne do skorzystania z ustug w wysokosci okreslonej przez operatora
swiadczgcego Ustugobiorcy  ustugi umozliwiajgce porozumienie sie na odlegtosc.
Realizacja przelewu moze wigza¢ sie z koniecznoscig uiszczenia opfaty lub prowizji
zgodnie z regulaminem okreslajgcym zasady prowadzenia rachunku bankowego.

Do relacji Ustugobiorca z Finat stosowany jest jezyk polski.
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8. Do stosunkéw Klienta z Finat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia oraz do zawarcia
i wykonywania Umowy ubezpieczenia zastosowanie znajduje prawo polskie.

9. Finat zastrzega prawo do zmiany postanowieh Regulaminu w kazdym czasie.

10. W przypadku zmiany Regulaminu jego doreczenie bedzie dokonywane poprzez jego
umieszczenie w Serwisie lub na stronie internetowej pod adresem www.inteligo.pl lub
www.ipko.pl. Korzystanie przez Ustugobiorce z Serwisu po dokonaniu zmian w
Regulaminie oznacza ich akceptacje.
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zatacznik nr 1

) ZALACZNIK NR 1
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY.

(formularz ten nalezy wypei¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
AL .

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu

od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*)

umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*)

umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujgcej
ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skreslic.
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