REGULAMIN PROMOC]I ,SERIALOWY MIESIAC Z PKO BANKIEM POLSKIM” ““
(ZWANY DALEJ ,REGULAMINEM”)

Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

1.

§1.
Organizatorem Promocji ,Serialowy miesigc z PKO Bankiem Polskim”, zwanq dalej ,Promocjq”, jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski
Spotka Akeyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Putawska 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zaktadowy
(wptacony): 1 250 000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.
Regulamin, okresla warunki uczestnictwa w Promocji i jest dostepny na Stronie Internetowej Promocji.

§2

Uzyte w Regulaminie Promocji terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:

1) Aplikacja mobilna IKO - aplikacje mobilng Banku umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktow bankowych Banku w kanale mobilnym na
podstawie ,Szczegotowych warunkéw $wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz sktadania
o$wiadczen w PKO Banku Polskim SA”, stanowigcq ustuge bankowosci elektronicznej,

2) Strona HBO GO - strone dostepng pod adresem www.hbogo.pl, ktéra umozliwia rejestracje i zamoéwienie ustugi HBO GO na bezptatny
okres liczacy 30 dni,

3) Karta debetowa - karta ptatnicza wydana do Konta,

4) Kod Promocyjny - unikalny jednorazowy kod (cigg znakow alfanumerycznych), otrzymany od Banku, uprawniajgcy do 30 dniowego
bezptatnego dostepu do ustugi HBO GO; moment rozpoczecia bezptatnego dostepu liczony jest od rejestracji Kodu Promocyjnego na
Stronie HBO GO,

5) Okres Promocji - Promocja trwa od 18.12.2019 r. do 31.01.2020 r. lub do wyczerpania puli Kodéw Promocyjnych, o ktorych mowa w § 4
ust. 1,

6) Powiadomienie w Aplikacji mobilnej IKO - funkcje w Aplikacji mobilnej IKO pozwalajgcq na przekazywanie bezposrednio do Uczestnika
powiadomien o tre$ci marketingowej, informacyjnej, serwisowej; powiadomienia wyswietlajq sie w sekcji ,Powiadomienia” po zalogowaniu
do Aplikacji mobilnej IKO,

7) Konto - rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy prowadzony w Banku: PKO Konto dla Mtodych, PKO Konto za Zero, PKO Konto za Zero
Rodzina 500+, PKO Konto bez Granic, Konto indywidualne Inteligo,

8) Strona Internetowa Promocji - strone internetowq dostepng pod adresem: https://www.pkobp.pl/hbogo/,

9) Uczestnik - osoba fizyczna posiadajqca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, majgca adres zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktora na dzien wydania Kodu Promocyjnego bedzie posiadaczem Konta, a takze dziata jako konsument w
rozumieniu art. 22" Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i w dowolnym czasie zawierajgcym sie w okresie od 01.07.2018 r. do
17.12.2019 r. wigcznie nie posiadata Konta i nie jest rozpatrywany wobec niej wniosek, o Konto, ztozony przed rozpoczeciem Promocji.

Rozdziat 2. Warunki uczestnictwa w Promocji

1.

2.

3.

§3.
W celu uczestnictwa w Promocji nalezy spetni¢ ponizsze warunki:

1.1. rejestracja w celu wziecia udziatu w Promocji, dostepna m.in. na Stronie Internetowej Promocji, w Okresie Promocji, przez

Uczestnika. Rejestracja polega na:
e podaniu we wniosku rejestracyjnym imienia, nazwiska, oraz numeru PESEL;
e zaakceptowaniu Regulaminu Promociji ,Serialowy miesigc z PKO Bankiem Polskim”,

1.2. podpisanie umowy o Konto wraz z Kartg debetowq, przez Uczestnika, w Okresie Promocji,

1.3. wyrazenie zgody, podczas sktadania wniosku o Konto, na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze
marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych
urzqdzen koncowych automatycznych systemow wywotujgcych i nie odwotywanie jej do dnia przekazania Kodu
Promocuyjnego,

1.4. dokonanie przez Uczestnika, w przeciggu 30 dni, od podpisania umowy o Konto nastepujgcych czynno$ci:

1.4.1 co najmniej jednej transakcji bezgotowkowej o tgcznej wartosci minimum 100 zt przy uzyciu Karty debetowej,

wydanej do Konta, w sklepach stacjonarnych i internetowych,

1.4.2 co najmniej jednej transakcji bezgotowkowej, przy uzyciu Aplikacji mobilnej IKO powigzanej z Kontem, rozumianej

jako przelew zwykty (z wyjqtkiem przelewu miedzy wtasnymi rachunkami w Banku), przelew walutowy, przelew z

wykorzystaniem kodu lub czeku BLIK, o tqcznej warto$ci minimum 40 zt w sklepach stacjonarnych i internetowych.
Chwile spetnienia przez Uczestnika warunku dokonania transakcji bezgotowkowych, o ktorych mowa w §3, pkt 1.4.1i 1.4.2, okre$la:

2.1. data rozliczenia na koncie transakcji wykonanej Kartq debetowq, ktéra spowodowata osiggniecie minimalnej wymaganej

warto$ci transakcji bezgotéwkowych dokonanych przez Uczestnika, w sklepach stacjonarnych i internetowych,

2.2. data rozliczenia na koncie transakcji wykonanej przy pomocy Aplikacji mobilnej IKO powigzanej z Kontem, ktora

spowodowata osiggniecie minimalnej wymaganej wartosci transakcji dokonanych przez Uczestnika, w sklepach stacjonarnych

i internetowych.

Na dzien przekazania Kodu Promocyjnego Aplikacja mobilna IKO Uczestnika musi by¢ aktywna.

Rozdziat 3. Warunki wykorzystania Kodu Promocyjnego

Rl i

§4.
W Promocji Organizator przyzna Kody Promocyjne pierwszym 12 000 Uczestnikow, ktdrzy spetniq warunki opisane w Rozdziale 2.
Organizator poinformuje, na Stronie Internetowej Promocji jesli w puli kodéw zostanie tylko 100 Kodéw Promocyjnych do przyznania.
Jeden Uczestnik moze otrzymac jeden Kod Promocyjny.
Kod Promocyjny, zostanie przekazany w formie Powiadomienia w Aplikacji mobilnej IKO maksymalnie w ciggu 30 dni kalendarzowych od daty
spetnienia warunkéw uczestnictwa w Promocji.
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Kod Promocyjny nalezy zarejestrowa¢ na stronie www.hbogo.pl do 15.03.2020 r. Zasady realizacji Kodu Promocyjnego okresla Zatgcznik do
Regulaminu Promocji o nazwie ,Szczegotowe zasady realizacji kodu promocyjnego”, zwany dalej Zatqcznikiem.

Kod Promocyjny stanowi przychodd uzyskany w ramach sprzedazy premiowej ustug i korzysta ze zwolnienia z opodatkowania na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

Rozdziat 4. Przetwarzanie danych osobowych

6.
1.

8.

§5.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnika Promocji jest Bank.
Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedq przetwarzane w celu przeprowadzenia w Promocji, wydania Kodu Promocyjnego oraz postepowania
reklamacyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzqdzenie o ochronie danych).
Zebrane dane osobowe Uczestnikow Promocji mogq by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujgcych przepisach
prawa, w szczeg6lno$ci w ustawie Prawo bankowe.
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. W Banku
powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl. Dane dotyczqce Inspektora Ochrony Danych dostepne sq na stronie internetowej Banku w zaktadce ,RODO” oraz w oddziatach i
agencjach Banku.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Promociji jest dobrowolne, lecz niezbedne do uczestnictwa w Promogiji.
Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedq przechowywane przez okres trwania Promociji, prezentacji jej wynikow oraz dochodzenia
ewentualnych reklamacji zwigzanych z realizacjq Promociji.
Dane osobowe Uczestnikdw Promocji nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.

Rozdziat 5. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

1.

§é6.
Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w formie:
1) elektronicznej - poprzez strone www.pkobp.pl,
2) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski SA, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem ,Serialowy miesigc z PKO Bankiem
Polskim”.
3) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sq na stronie www.pkobp.pl
Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczeg6lnosci dane Uczestnika, date wystgpienia reklamowanego zdarzenia i
opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodno$ci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.
Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik powinien dotqczy¢ bqdz przesta¢ pocztq na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqgce dowodami zaistnienia okolicznosci, ktore sq podstawq reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika o
przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank
termindw, o ktérych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych termindw.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego no$nika
informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika).
W sprawach dotyczqcych Promocji Uczestnik, poza uprawnieniami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie Promocji, ma prawo do zwracania
sie do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.
Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wtasciwymi do
rozstrzygania sporow sq:
1) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajqcy przy Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Uczestnika bedgcego konsumentem,
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Uczestnika, ktory jest osobg
fizyczng.
Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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Zatqcznik do Regulamin Promocji ,Serialowy miesigc z PKO Bankiem Polskim”

SZCZEGOtOWE ZASADY REALIZACJI KODU PROMOCYJNEGO Bank Polski
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Kod Promocyjny, od Banku, umozliwia korzystanie z 30 dniowego, bezptatnego okresu oglqdania filméw i seriali z catej oferty HBO GO. Kod
Promocyjny moze sumowac sie z dodatkowym i bezptatnym 7-dniowym okresem prébnym od HBO GO. tgcznie Uczestnik moze otrzymac 37
dni bezptatnego oglgdania HBO GO.

Kody Promocyjne przeznaczone sq dla Uczestnikow, ktorzy:

zarejestrujq sie po raz pierwszy na hbogo.pl. Tacy Uczestnicy dostanq bezptatny, 7 dniowy, testowy okres prébny od HBO GO i dodatkowy, 30
dniowy, bezptatny okres od Banku tqcznie Uczestnicy otrzymajq 37 dni bezptatnego oglgdania HBO GO.

dokonali juz rejestracji na hbogo.pl i wykorzystali bezptatny, 7 dniowy, testowy okres prébny od HBO GO, a po jego uptywie zrezygnowali z
ustugi HBO GO. Tacy Uczestnicy dostang, 30 dniowy, bezptatny okres od Banku

optacajg konto w HBO GO i wykorzystali bezptatny, 7 dniowy, testowy okres prébny od HBO GO. Tacy Uczestnicy dostang, 30 dniowy,
bezptatny okres od Banku. Otrzymany Kod Promocyjny zwolni Uczestnikdw z jednomiesiecznej optaty za abonament.

W celu realizacji Kodu Promocyjnego, w ramach Promociji, nalezy:

Wej$¢ na strone www.hbogo.pl

Wybra¢ przycisk WYPROBU) 7 DNI BEZPEATNIE

Zarejestrowad sig, na HBO GO, podajgc dane karty (kredytowej lub debetowej), a na kolejnej stronie, w polu ,Chce wykorzystaé¢ voucher” -
wpisa¢ Kod Promocyjny otrzymany od Banku. Kod Promocyjny upowaznia do 30 dni oglgdania HBO GO bezptatnie.

Uczestnicy ktorzy majq juz konto w HBO GO i cheq aktywowa¢ Kod Promocyjny od Banku powinni klikng¢ w ikonke swojego konta w prawym
goérnym rogu okna i wybra¢ opcje USTAWIENIA. W zaktadce ZARZADZANIE KONTEM Uczestnicy powinni wpisa¢ Kod Promocyjny otrzymany
w ramach Promocji. Dodatkowe, bezptatne 30 dni zostanq aktywowane.

UWAGA! Kody Promocyjne sq dedykowane Uczestnikom, ktorzy zarejestrowali sie bezposrednio na stronie www.hbogo.pl. Kody Promocyjne
nie bedq dziata¢ u Uczestnikéw korzystajgcych z HBO GO za posrednictwem operatorow.

Kody Promocyjne nie sumujq sie. Jeden Uczestnik moze wykorzysta¢ tylko jeden Kod Promocyjny w ciggu 12 miesiecy od jego aktywacji na
stronie www.hbogo.pl

Kod Promocyjny nalezy zarejestrowa¢ do 15.03.2020. Po uptywie tego terminu Kod Promocyjny zostanie dezaktywowany i nie bedzie
uprawniat do bezptatnego korzystania z ustugi HBO GO.

HBO nie pobiera Zadnych optat w czasie bezptatnego okresu oglgdania HBO GO pod warunkiem, ze Uczestnik wypowie umowe z HBO w
czasie bezptatnego okresu oglgdania HBO GO. Jezeli Uczestnik chce wypowiedzie¢ umowe z HBO, musi zawiadomi¢ o tym fakcie HBO za
posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub, o ile HBO oferuje takq mozliwosé, za posrednictwem Strony (hbogo.pl/contact).

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie Promocji i Zatgczniku obowiqzujg postanowienia Regulaminu (Warunki korzystania) HBO GO
dostepnego pod adresem www.hbogo.pl.
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