REGULAMIN PROMOC]JI ,,0LA AKTYWNYCH 2” ““

(ZWANY DALE) ,REGULAMINEM”)

Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

1.

w

Promocja ,Dla Aktywnych 27, zwana dalej ,Promocjq”, jest organizowana w celu zachecania do korzystania z ustug PKO Banku Polskiego,
wykonywania transakcji bezgotéwkowych kartami debetowymi lub transakcji BLIKIEM oraz logowania sie do aplikacji mobilnej IKO lub serwisu
internetowego iPKO.

Regulamin okre$la warunki i zasady uczestnictwa w Promocji, a jego tre$¢ jest dostepna na stronie internetowej pod adresem:
https://www.pkobp.pl/Ipk/douglas_60z.

Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Promocja trwa w okresie od 1 lipca 2020 r. do 31 pazdziernika 2020 r. albo do wcze$niejszego wyczerpania puli nagrod, o ktérej mowa w
Rozdziale 6 ust. 4.

Rozdziat 2. Organizator Promocji

1.

Organizatorem Promocji jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15
(02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zaktadowy (wptacony): 1 250 000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38,

REGON: 016298263, zwana dalej ,Bankiem”.

Przyrzekajacym Nagrody jest Bank.

Bank o$wiadcza, ze Promocja nie jest grq losowaq, loterig fantowq, zakladem wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od
przypadku, ani zadnq innq formq przewidzianq w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Rozdziat 3. Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie zdefiniowane ponizej terminy oznaczajq odpowiednio:

1.

BN

~No

10.

IKO - aplikacja mobilna stanowigca ustuge bankowosci elektronicznej Banku, umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktéw i ustug Banku
na zasadach okreslonych w ,Szczegétowych warunkach $wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz
sktadania o$wiadczen w PKO Banku Polskim SA”,

iPKO - serwis internetowy Banku, dostepny pod adresem: https://www.ipko.pl, stanowigcy ustuge bankowosci elektronicznej Banku,

Karta - karta debetowa wydana do Konta dla posiadacza,

Konto - indywidulany rachunek ptatniczy (oszczedno$ciowo-rozliczeniowy) prowadzony przez Bank (z wytgczeniem rachunkéw ptatniczych
Inteligo, PKO Konto Dziecka, PKO Konto Pierwsze), przeznaczony dla 0sob, ktore ukonczyty 18 lat,

Nagroda - bon w postaci kodu elektronicznego o wartosci 60 zt brutto, uprawniajgcy do dokonania zakupéw we wszystkich perfumeriach
stacjonarnych Douglas w Polsce oraz na platformie handlowej online dostepnej w domenie douglas.pl, w tym réwniez przez aplikacje mobilng
Douglas,

Okres Promoc;ji - okres wskazany w rozdziale 1 ust. 4, w ktérym prowadzona jest Promocja,

Poczta Uczestnika - skrzynka pocztowa znajdujgca sie w serwisie internetowym iPKO, sekcja ,Wiadomo$ci”, stuzqca do przekazywania
informaciji elektronicznych przez Bank, w tym réwniez informacji na temat rozliczenia Promocji,

Strona Promocji - strona internetowa dostepna pod adresem: https://www.pkobp.pl/Ipk/douglas_60zl,

Transakcje bezgotowkowe Kartq - kazdy zakup towarow lub ustug dokonany przy uzyciu Karty w terminalach ptatniczych POS (tradycyjnie i
zblizeniowo), w internecie lub poprzez ptatno$é zblizeniowq telefonem i rozliczany w systemie Banku, z Konta, do ktorego jest wydana Karta,
Transakcja BLIK - transakcja ptatnicza (z wytgczeniem przelewow) realizowana z wykorzystaniem kodu mobilnego BLIK w IKO za
posrednictwem systemu BLIK zarzqdzanego przez Polski Standard Ptatno$ci, rozliczona na Koncie,

Uczestnik Promocji (Uczestnik) - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, majgca adres zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra otrzymata zaproszenie do skorzystania z Promocji oraz na dzien wydania Nagrody bedzie
posiadaczem Konta i Karty, a takze dziata jako konsument w rozumieniu art. 22" Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz
przystgpita do Promocji.

Rozdziat 4. Warunki otrzymania Nagrody

1.

Aby otrzyma¢ Nagrode, Uczestnik, ktory otrzyma od Banku zaproszenie do skorzystania z Promocji w przynajmniej jednej z wymienionych

kanatéw komunikacji: IKO, iPKO lub wiadomosci SMS, powinien tqcznie spetni¢ nastepujqce warunki:

a) w okresie od 1 lipca do 31 lipca 2020 r. przystqpi¢ do Promocji na podstawie przestanego przez Bank zaproszenia i wypetni¢ formularz
zgtoszeniowy zamieszczony na Stronie Promociji,

b)  w okresie od 1 sierpnia do 30 wrze$nia 2020 r. wykona¢: minimum 5 Transakgji bezgotowkowych Kartq lub Transakcji BLIK (z
wytgczeniem przelewow) w kazdym z miesiecy (sierpien, wrzesien) oraz co najmniej raz w kazdym z miesiecy (sierpien, wrzesien),
zalogowac sie do IKO lub iPKO,

c) mie¢ wyrazonq zgode na otrzymywanie od Banku informaciji o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocg
Srodkow komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systeméow wywotujgcych do dnia
wydania Nagrody,

d) posiada¢ aktywny dostep do iPKO do dnia otrzymania Nagrody.

W przypadku, gdy warunki otrzymania Nagrody spetni wiecej Uczestnikow niz wynosi pula Nagréd, o ktérej mowa w Rozdziale 6 ust. 4. o

otrzymaniu Nagrody bedzie decydowaé najwyzsza liczba Transakgji bezgotdwkowych Kartq lub Transakeji BLIK (z wytgczeniem przelewdw)

wykonanych przez Uczestnika dla konkretnego Konta w kazdym z miesiecy (sierpien, wrzesien).

Rozdziat 5. Dodatkowe warunki uczestnictwa w Promociji

_

2
3.
4

Uczestnika do Promocji zaprasza Bank.

Uczestnikiem Promocji moze byc tylko posiadacz Konta.

Jeden Uczestnik Promocji moze otrzymac tylko jednq Nagrode, niezaleznie od liczby posiadanych Kont i Kart.

W przypadku posiadania wiecej niz jednego Konta przez Uczestnika liczba wykonanych Transakcji bezgotéwkowych Kartq lub Transakcji BLIK
(z wytgczeniem przelewow) liczona jest osobno dla kazdego Konta w kazdym z miesigcy (sierpien, wrzesien).
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Rozdziat 6. Nagrody

1.

AE

~No

Bank przyznaje Nagrode po spetnieniu przez Uczestnika warunkéw okreslonych w rozdziale 4 i 5 Regulaminu i przekaze jg do 31.10.2020 r.
Nagroda zostanie przekazana w postaci kodu elektronicznego zawartego w wiadomosci przestanej do iPKO Uczestnika Promogji - sekcja
,Wiadomosci” lub w wiadomosci sms.

Termin wazno$ci Nagrody uptywa z dniem 31.03.2021 r. Po tym okresie nie bedzie mozliwo$ci wykorzystania Nagrody.

Warto$¢ Nagrody wynosi 60 zt brutto.

Liczba Nagrod w Promociji jest ograniczona i wynosi 2 600 (stownie: dwa tysigce sze$cset) sztuk.

Nagroda stanowi nagrode uzyskang w ramach sprzedazy premiowej i korzysta ze zwolnienia z opodatkowania na mocy art. 21 ust. 1 pkt 68

ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U.z 2019 poz. 1387 ze. zm.).

Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo do przeniesienia prawa do Nagrody na osobe trzecig.

Nagroda nie moze by¢ wymieniona przez Bank na gotéwke ani na inne nagrody rzeczowe.

Rozdziat 7. Najwazniejsze informacje o wykorzystaniu Nagrody w perfumeriach Douglas

RN

Nagroda nie moze by¢ wykorzystana do dalszej odsprzedazy.

Nagrode mozna wykorzysta¢ tylko podczas jednej ptatnosci, niezaleznie od liczby produktéw znajdujgcych sie w koszyku zakupowym.
W przypadku ptatnosci na kwote nizszq niz warto$¢ Nagrody, niewykorzystana kwota przepada.

W przypadku, gdy kwota ptatno$ci przewyzsza warto$¢ Nagrody, réznice nalezy doptacic.

Szczegotowe informacje o zasadach korzystania z Nagrody znajdujq sie na Stronie Promociji: https://www.pkobp.pl/Ipk/douglas_60zl.

Rozdziat 8. Przetwarzanie danych osobowych

1.
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10.
11.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit b oraz lit. f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych).

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promociji jest Bank.

Zebrane dane mogq by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujacych przepisach prawa, w szczegélnosci

w ustawie - Prawo bankowe.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez
prawo do przeniesienia danych osobowych.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

W Banku zostat powotany Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl. Dane dotyczqce Inspektora Ochrony Danych dostepne sq na stronie internetowej Banku.

Dane Uczestnikow Promocji sq przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji, w tym w szczeg6lnosci wydania Nagrod
oraz postepowania reklamacyjnego.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Konkursu jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promociji i otrzymania Nagrody.
Dane bedq przechowywane przez okres trwania Promocji, nie dtuzej niz do okresu uptywu przedawnienia roszczen zwigzanych z realizacjq
Promocji.

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.

Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacjq Nagrody odbywa sie na warunkach okreslonych przez podmiot prowadzqcy
perfumerie Douglas - Douglas Polska Sp. z 0.0.

Rozdziat 9. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

1.

W~

10.

Reklamacje mogq by¢ zgtaszane do Banku. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ reklamacje w formie:

a) elektronicznej - poprzez serwis bankowosci elektronicznej iPKO,

b) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski SA, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem ,Dla Aktywnych 27,

c) ustnej - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale Banku.

Na zqdanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb fakt ztozenia przez niego reklamaciji.
Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktorymi Uczestnik Promocji moze sktada¢ reklamacje, podane sq na stronie www.pkobp.pl.
Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczego6lnosci dane Uczestnika Promocji, date wystgpienia reklamowanego
zdarzenia i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnosci oraz jednoznacznie sformutowane roszczenie.

Do ztozonej reklamaciji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dotqczy¢ (bgdz przesta¢ pocztq na adres Banku

w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktore sq podstawq reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadnosci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majqcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji

o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. 0o zachowania przez Bank
terminow, o ktorych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminéw.

Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego
nosnika informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).

W sprawach dotyczgcych Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami okreslonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania
sie do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przed sqdem.

Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wiasciwymi

do rozstrzygania sporéw sq:

a) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgey przy Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl) - w przypadku Klienta bedgcego konsumentem,
b) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego - w przypadku Klienta, ktory jest osobq fizyczng.
Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalnos$cig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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