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Bank Polski

Ocena racjonalnosci prowadzonej przez PKO
Bank Polski S.A. polityki sponsoringowe;
i charytatywnej lub innej o zblizonym

charakterze w 2020 r.



Zgodnie z zasadq zawartqg w pkt 11.2.10.4. Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016,
przyjetych do stosowania uchwatq nr 44/2015 Rady Nadzorczej z dnia 28 grudnia 2015 r.
w sprawie przyjecia do stosowania ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 20167, Rada
Nadzorcza sporzqdza i przedstawia Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu ocene racjonalnosci
prowadzonej przez PKO Bank Polski S.A. polityki sponsoringowej, charytatywnej lub innej
o zblizonym charakterze.

Rada Nadzorcza ocenia, ze dziatalno$¢ sponsoringowa, charytatywna lub inna o zblizonym
charakterze prowadzona jest w sposéb racjonalny, z dbatos$cig o dobro spoteczne. Wedtug oceny
Rady Nadzorczej, podjete przez Bank w 2020 r. dziatania w ramach polityki sponsoringowej
i charytatywnej lub innej o zblizonym charakterze, budujg pozytywny wizerunek marki Banku
i wzmacniajq jego dobrq reputacje, co w efekcie przektada sie na zadowolenie interesariuszy:
klientow, kooperantow, akcjonariuszy, przedstawicieli administracji panstwowej i samorzqdowe;j,
a takze pracownikow.

Informacja na temat prowadzonej przez PKO Bank Polski S.A. polityki sponsoringowej,
charytatywnej lub innej o zblizonym charakterze w 2020 roku

PKO Bank Polski jako lider polskiego sektora bankowego, organizacja zaangazowana spotecznie,
spotka z udziatem Skarbu Panstwa, petni istotng role w systemie spoteczno-gospodarczym kraju.
Bank nieustannie podejmuje dziatania przektadajgce sie na budowanie wizerunku instytucji godnej
zaufania. W 2020 roku kierowany odpowiedzialno$cig spoteczng aktywnie wiqczyt sie w dziatania
wspierajgce ochrone zycia i zdrowia Polakdéw oraz ograniczajgce negatywne skutki pandemii
COVID-19 na gospodarke.

Od poczgtku pandemii Bank, we wspotpracy z Fundacjq jak tez pozostatymi spotkami Grupy
Kapitatowej Banku (,GKB”), zaangazowat sie we wspieranie stuzby zdrowia i spoteczenstwa.
Wspotdziatajqc z instytucjami rzgdowymi, btyskawicznie reagowat na biezqgce potrzeby spoteczne,
przekazujqc darowizny pieniezne i rzeczowe na rzecz placowek medycznych czy stuzb sanitarnych,
a takze partycypowat w pracach nad rozwigzaniami cyfrowymi dla instytucji rzqgdowych,
przedsiebiorcow oraz wszystkich obywateli, w tym takze dla osob z niepetnosprawnosciq.

Pracownicy Banku angazowali sie w pomoc systemowq, m.in. wspierajgc prace infolinii Gtownego
Inspektoratu Sanitarnego czy infolinii Ministerstwa Rozwoju na temat Tarczy Antykryzysowe;j.
Rownie wazng role w dziataniach na rzecz walki ze skutkami pandemii odegrali bankowi
wolontariusze, ktorzy w catym kraju pomagali medykom, lokalnym DPS-om oraz osobom
samotnym, organizujqc zbiorki pieniedzy i przekazujgc pomoc rzeczowq. Zareagowali na sytuacje
bez wahania, wykazujqgc sie pomystowosciq, solidarnos$ciq i empatiq.

Oprocz wsparcia udzielanego Polakom, udzielono takze pomocy dla spoteczno$ci Ukrainy,
Kazachstanu i Uzbekistanu.

Informacje dotyczqce wsparcia udzielonego przez GKB na rzecz walki z COVID-19 publikowane sq
w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za 2020 rok.



W przeprowadzonych w 2. potowie 2020 roku badaniach ankietowych, ponad potowa Polakow
pozytywnie ocenita postawe spotek z udziatem Skarbu Panstwa w krytycznej dla kraju sytuacji
i poziom ich zaangazowania w walke z pandemiq (badanie ankietowe IBRIS, przeprowadzone
w lipcu 2020 roku).

Za walke z pandemiqg COVID-19, wspieranie polskiej stuzby zdrowia i gospodarki, a takze inne
dziatania prospoteczne podjete w 2020 roku, Bank otrzymat szereg nagrod i wyrdznien:

wyréznienie w IV edycji Nagrod Gospodarczych Polskiego Radia w kategorii ,Filantrop Polski”
za prospoteczng postawe i zaangazowanie Banku w walke z COVID-19,

wyroznienie w kategorii ,Finanse” w rankingu Rzeczpospolitej ,Najwazniejsze firmy dla
Polski”, m.in. za zaangazowanie w walke z epidemig COVID - 19,

Il miejsce w kategorii ,Bank wrazliwy spotecznie” w rankingu ,Ztoty Bankier 2020” za
zaangazowanie w akcje charytatywne,

Ztoty ,BohaterOn 2020” Publicznosci oraz Srebrny ,BohaterOn 2020” w kategorii ,Firma”
w rankingu ,BohaterOny 2020” za catoksztatt dziatan prospotecznych, edukacje historyczng
oraz akcje ,PKO Bohaterom”, prowadzong przez pracownikow Banku na rzecz Powstancow
Warszawskich,

,Biaty Listek” w IX edycji rankingu Listki CSR ,Polityki” za prowadzenie biznesu w sposob
odpowiedzialny, wspieranie zrownowazonego rozwoju i zaangazowanie spoteczne (ranking
przygotowywany jest we wspotpracy z firmq doradczq Deloitte oraz Forum Odpowiedzialnego
Biznesu),

wyroznienie w 5. edycji rankingu ,Instytucja Roku”, organizowanym z inicjatywy portalu
mojebankowanie.pl, za projekt spoteczny ,PKO Bohaterom”, angazujgcy pracownikéw PKO
Banku Polskiego w pomoc Powstancom Warszawskim,

dwie srebrne nagrody dla Gry ,Bitwa o Neta” w konkursie IAB Awards Europe 2020
w kategoriach non-profit/corporate social responsibility oraz social media,

,Laur Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu”, przyznany przez Izbe Przemystowo-Handlowg w
Tarnowskich Goérach za dziatalno$¢ zgodng z zasadami rzetelno$ci i zaufania w biznesie,
odpowiedzialne budowanie wizerunku i dobrych relacji z otoczeniem oraz dziatania edukacyjne
skierowane zarowno do najmtodszych, jak i osob starszych, szczegdlnie narazonych na
oszustwa finansowe,

prezentacja projektow prospotecznych Banku w wydanym w 2020 roku raporcie
,Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre praktyki” - kapituta docenita zardbwno nowe inicjatywy
Bankuy, jak i te kontynuowane od lat, takie jak akcje biegowe ,Biegne dla..”, ,PKO Bieg
Charytatywny” oraz ,Bankowa Akcja Honorowego Krwiodawstwa”,

nagroda specjalna w 85. Plebiscycie ,Przeglgdu Sportowego” za wspieranie polskiej pitki
noznej, w tym mtodych zawodnikow, aktywizacje biznesowe i marketingowe, liczne akcje
promocyjne skierowane do kibicow oraz klubow pitkarskich,



nagroda specjalna redakcji tygodnika ,Pitka Nozna” za dziatania marketingowe i biznesowe,
podjete przez Bank w zwigzku z umowq z Ekstraklasq, a w szczeg6lnosSci uruchomienie
Programu Partnerskiego oraz realizacje projektow promujgcych gre mtodych zawodnikow.

W 2020 roku Bank stangt przed konieczno$cig zweryfikowania i wyeliminowania czesSci
zaplanowanych na 2020 rok projektow sponsorskich z uwagi na potrzebe przekierowania
Srodkéw na sfinansowanie dziatan prowadzonych na rzecz walki z pandemiq. Ponadto, wiele
zaplanowanych wydarzen (kongresow, konferencji, eventow na wolnym powietrzu) zostato
odwotanych lub zrealizowanych w mniejszej skali (online), zgodnie z wdrozonym rezimem
sanitarnym.

Pomimo wielu ograniczen, w 2020 roku wptynety do Banku 474 nowe wnioski sponsorskie.
Wsparcie finansowe uzyskato 175 projektow sponsorskich (oprocz 134 nowych projektow,
kontynuowano realizacje 41 projektow zainicjowanych w latach poprzednich).

W 2020 roku dziatalno$¢ sponsoringowa Banku byta prowadzona w wymienionych nizej
obszarach:

BIZNES - umacnianie wiodqgcej pozycji Banku na rynku finansowym, wzmacnianie pozycji
lidera technologicznego polskiego sektora bankowego, wspieranie polskich przedsiebiorcow,
wspotpraca z samorzgdami i administracjq panstwowg.

SPORT, w tym programy: ,PKO Ekstraklasa” i ,PKO Biegajmy razem” - zachecanie do
aktywnosci, wspieranie sportu masowego.

KULTURA - wspieranie rozwoju instytucji kultury, ochrona dziedzictwa narodowego,
promowanie mtodych talentow.

EDUKACJA - wspotpraca z uczelniami wyzszymi, wspieranie projektow edukacyjnych,
promujgcych rozwoj przedsiebiorczosci, innowacji i nowych technologii.

Informacje dotyczqce dziatalnosci sponsorskiej Banku w ramach poszczeg6lnych obszaréw
tematycznych publikowane sq w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO
Banku Polskiego S.A. za 2020 rok.

Bank realizowat dziatalno$¢ sponsorskg w oparciu o Zasady prowadzenia dziatalnoSci
marketingowej oraz public relations (PR) i komunikacji spotecznej przez PKO Bank Polski,
obowiqzujgce od 17 grudnia 2019 roku oraz na podstawie przepisow wydanych 23 stycznia 2020
roku, regulujgcych dziatalno$¢ Komitetu ds. Sponsoringu, ktérego zadaniem jest opiniowanie
wnioskow sponsorskich.

Zgodnie ze Statutem Banku, zawarcie umoéw sponsorskich z jednym kontrahentem o wartosci
przewyzszajqgcej 500 000 zt netto w stosunku rocznym wymaga uzyskania zgody Rady Nadzorczej,
w zwigzku z czym wiodqce projekty sponsorskie (w szczeg6lnosci realizowane w ramach
programow ,PKO Biegajmy razem” i ,PKO Ekstraklasa”) przedstawiane sq do uprzedniej oceny
i decyzji Rady Nadzorczej.



Rozpatrujgc wnioski o realizacje projektu sponsoringowego, Bank bierze pod uwage - oprocz
korzysci wizerunkowych, takich jak warto$¢ ekspozycji marki - takze profity biznesowe i relacyjne.
W celu ich wtaSciwej identyfikacji i optymalizacji Pion Marketingu i Komunikacji wspotpracuje
z komorkami biznesowymi. Istotnym elementem realizowanych projektow sponsoringowych jest
dbato$¢ o aktywny udziat przedstawicieli Banku w dyskusjach panelowych, prezentacjach
i uroczystosciach wreczania nagrod.

Po dokonaniu wstepnej oceny eksperckiej, wyselekcjonowane oferty prezentowane sq na
posiedzeniu Komitetu ds. Sponsoringu, w sktad ktérego wchodzq przedstawiciele Pionow
organizacyjnych funkcjonujgcych w Banku: Sprzedazy Detalicznej, Relacji z Klientami
Korporacyjnymi, Skarbu oraz Marketingu i Komunikacji, co zapewnia wszechstronng weryfikacje
kazdego wniosku. W tym procesie szczeg6lnie istotna jest opinia przedstawicieli biznesu,
identyfikujgcych potencjat promocyjny produktow i ustug bankowych oraz warunki do
inicjowania, umacniania i rozwijania relacji z klientami.

Zaakceptowane do realizacji projekty sponsoringowe sq na biezgco monitorowane, analizowane
i oceniane pod kgtem wta$ciwego zaangazowania pracownikow Banku. Kazdy projekt zamyka
sprawozdanie z realizacji umowy sponsoringowe;j.

W celu monitorowania efektywnos$ci prowadzonej dziatalnoSci sponsoringowej, Bank korzysta z
badan marketingowych. Dodatkowo, Bank dysponuje panelem onlinowym, za pomocq ktorego
sprawdzana jest ekwiwalentno$¢ mediowa najwazniejszych projektow, ale rowniez korzysta
z gotowych badan syndykatowych dot. rozpoznawalnosci sponsorow.

W 2020 roku dziatalno$¢ dobroczynna Fundacji byta skupiona na walce z pandemiq, w zwigzku
z czym priorytet miaty projekty chronigce spoteczenstwo przed jej skutkami i zapobiegajgce
rozprzestrzenianiu sie wirusa. Skutkowato to znaczgcym ograniczeniem  mozliwoSci
zaangazowania sie w zwyczajowq i regularng dziatalno$¢ dobroczynng.

Cel dziatalnoSci Fundaciji jest okreslony w Statucie Fundacji, natomiast zasady wspotpracy Banku
i Fundacji reguluje umowa zawarta w dniu 14 grudnia 2017 roku. Gtownym zrodtem finansowania
celow statutowych Fundacji w 2020 roku byty darowizny przekazane przez Bank na podstawie
uchwat Zarzqdu. Zawarcie umowy darowizny miedzy Bankiem a Fundacjg wymaga zgody Rady
Nadzorczej Banku.

Dodatkowe Srodki pieniezne Fundacja pozyskuje od klientow Inteligo, ktorzy dokonujqg transakgji
bezgotowkowych kartq Inteligo Visa PayWave ,Dobro procentuje”, uruchomionej w 2013 roku.

Proces oceny wnioskow o udzielenie darowizny polega na analizie kazdego wniosku na
posiedzeniu Zespotu Fundacji w celu uzgodnienia rekomendacji. W przypadku ubiegania sie
o dotacje powyzej 20 tys. zt., wniosek dodatkowo podlega opiniowaniu przez cztonkéw Rady
Programowej Fundacji, ktora odpowiada za racjonalnos$¢ polityki charytatywnej. Darowizna
przekazywana jest na podstawie umowy zawieranej miedzy Fundacjq a beneficjentem.

Za posrednictwem Fundacji przekazywane sq takze darowizny rzeczowe na rzecz organizacji
pozarzgdowych, w postaci sprzetu IT i mebli wycofywanych z uzytkowania z réznych jednostek
bankowych. W 2020 roku darowizny rzeczowe w postaci mebli i sprzetu IT trafity do 54 organizaciji.



Celem dziatan zrealizowanych przez Fundacje w 2020 roku byto wspieranie obywateli i instytucji
zaangazowanych na rzecz dobra publicznego w obszarach: o$wiaty, wychowania, pomocy
spofecznej, ochrony i promocji zdrowia, kultury i sztuki, ochrony $rodowiska, w tym wspomaganie
rozwoju wspolnot i spotecznos$ci lokalnych. Istotnym aspektem byta promocja celow spotecznych
w Srodowisku bankowym oraz promowanie idei wolontariatu.

Pomimo ograniczen wynikajgcych z pandemii, sposrod 561 wnioskow, jakie wptynety do Fundacji
w 2020 roku o przyznanie darowizny pienieznej na realizacje zadan spotecznych, pozytywnie
zaopiniowane zostaty 143 projekty.

Ponizej przedstawione zostaty obszary programowe, w ktorych prowadzona byta dziatalnosc¢.
EDUKACJA - wsparcie nauki, o$wiaty oraz alternatywnych form edukacji w Polsce.

TRADYCJA - kultywowanie tradycji, ochrona dziedzictwa historycznego oraz wychowanie
w duchu patriotyzmu.

NADZIEJA - pomoc spoteczna skierowana do o0s6b zagrozonych wykluczeniem,
w szczegolnosci poszkodowanych oraz niepetnosprawnych.

ZDROWIE - ochrona zycia i zdrowia oraz profilaktyka zdrowotna.

KULTURA - ochrona dziedzictwa narodowego w dziedzinie kultury i sztuki oraz wspieranie
tworczosci artystycznej mtodych polskich artystow, udostepnianej pro bono.

EKOLOGIA - podejmowanie inicjatyw spotecznych nastawionych na upowszechnianie wiedzy
w zakresie ochrony Srodowiska naturalnego, zwtaszcza akwenow wodnych.

SPORT - zachecanie do aktywnosci fizycznej, w szczego6lnosci dzieci i mtodziezy, jak rowniez
propagowanie aktywnosci fizycznej wsrdd osob niepetnosprawnych.

Informacje dotyczqce aktywnosci Fundacji w 2020 roku publikowane sq w Sprawozdaniu Zarzqdu
z dziatalnoSci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za 2020 rok.

Ponadto, Rada Nadzorcza Banku otrzymuje kwartalng informacje na temat wykorzystania przez
Fundacje srodkow przekazanych przez Bank.

Sprawozdania finansowe oraz sprawozdania Zarzqdu z dziatalno$ci Fundacji po kazdym roku
obrotowym sq poddawane ocenie biegtego rewidenta. Zgodnie z zasadq transparentno$ci,
sprawozdania z dziatalno$ci Fundacji, prezentujgce zrealizowane zadania, publikowane sq na
stronie internetowej Fundacji.

W 2020 roku dziatalno$¢ sponsorska i charytatywna wptywaty pozytywnie na wizerunek Banku.
Obatos$¢ o racjonalno$¢ prowadzonej polityki sponsorskiej i charytatywnej osiggana jest takze
poprzez synergie dziatan. W Fundacji dba o to Rada Programowa, sktadajqca sie z przedstawicieli
Banku.



