WYKAZ ZMIAN OGOLNYCH WARUNKOW Bank Polski

1 czerwca 2023 r. zmieniq sie Ogolne warunki prowadzenia rachunkéw bankowych i $wiadczenia ustug dla Klientéw indywidualnych przez PKO
Bank Polski SA (Ogdlne warunki).

W Tabeli nr 1 w uproszczony sposéb przedstawiamy najwazniejsze zmiany. Peten wykaz zmian znajdziesz w Tabeli nr 2.

Tabela nr 1 - NAJWAZNIEJSZE ZMIANY

Numeracja paragrafow, ustepow, punktow dotyczy nowej wersji Ogolnych warunkow

Gdzie i co sie zmienia Opis i powdd zmiany

DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 1. Definicje Rezygnujemy z anglojezycznych termindéw w przelewach zagranicznych

§ 2 ust. 1 pkt 32 i upraszczamy oferte. Byt spot (Standard), tomnext (Pilny) i overnight (Ekspres)
§ 2 ust. 1 pkt 46 teraz bedzie mozna zleci¢ przelew Standardowy albo Pilny.

DZIAL VII DYSPONOWANIE RACHUNKIEM BANKOWYM -
PRZELEWY ZAGRANICZNE/WALUTOWE
Rozdziat 1. Przelew zagraniczny wysytany

§65pkt4i9
§ 68 ust. 1,4-5
DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 2. Zawarcie Dodajemy informacje, ze umowe konta mozesz zawrzec¢ tez przez naszq strone
umowy rachunku internetowq.
§3ust. 2
Zmiana wynika z rozszerzenia oferty.
DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE W przypadku $mierci jednego z wspétposiadaczy konta wspolnego, drugi
Rozdziat 3. Rachunki wspolne posiadacz bedzie mégt samodzielnie ustanowi¢ petnomocnika do konta.
§ 5 ust. 2 pkt 4 Upraszczamy tez zapisy o petnomocnictwach.
§ 6 ust. 2 pkt 3
Rozdziat 5. Petnomocnictwa Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci oraz uproszczenia procesow.
§10-13
DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 4. Rachunki Planujemy wprowadzi¢ mozliwos¢, zeby Przedstawiciel ustawowy, osoby w wieku
0s6b matoletnich i ubezwtasnowolnionych 13-18 lat (nieukonczone) mogt samodzielnie zawrze¢ lub wypowiedzie¢ umowe
§7ust.2 konta dla tej osoby. Dodali$my do regulaminu zapisy tego dotyczqce. W
§9ust. 1 Komunikacie poinformujemy dla jakich rodzajéw rachunkow bedzie to mozliwe.
Zmiana wynika z rozszerzenia oferty.
DZIAt 1 POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 4. Rachunki Wprowadzamy mozliwo$¢ ztozenia niektorych dyspozycji w innej formie pisemnej
0sob matoletnich i ubezwtasnowolnionych niz na papierze np. dyspozycja w serwisie internetowym iPKO. Zmiana utatwi
§8ust. 4 sktadanie dyspozyciji.
Rozdziat 7. Oprocentowanie
16 ust. 7 Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.

DZIAL IX POSTANOWIENIA KONCOWE
Rozdziat 2. Zmiana postanowien Ogolnych warunkow

§91ust. 3
Rozdziat 3. Wypowiedzenie oraz rozwigzanie umowy rachunku
§ 93 ust. 1
§ 96 ust. 5
Rozdziat 4. Inne postanowienia
§ 101 ust. 3
DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 6. Optaty i Ograniczamy okoliczno$ci, na podstawie ktérych mozemy wprowadzi¢ lub
prowizje zmieni¢ optaty i prowizje oraz zmniejszamy czestotliwo$¢ tych zmian.
§15

Zmiana majgca na celu ograniczenie nam mozliwosci zmieniania optat i prowizji.
DZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE Rozdziat 7. Dodajemy informacje, co zrobimy, gdy przestanie byé¢ publikowana stawka
Oprocentowanie referencyjna, na podstawie ktérej mozemy zmienia¢ oprocentowanie.
§16ust. 4 )
DZIAL [11 LIMIT W RACHUNKU 0OSZCZEDNOSCIOWO- Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia
ROZLICZENIOWYM 8 czerwca 2016 r. w sprawie indeksow stosowanych jako wskazniki referencyjne
Rozdziat 1. Dopuszczalne saldo debetowe (Debet na Koncie) w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru wynikow
§26 ust. 4 funduszy inwestycyjnych i zmieniajgcego dyrektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE

oraz rozporzqdzenie (UE) nr 596/2014 (ze zm.).
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DZIAL IV KARTA DEBETOWA
Rozdziat 1. Wydanie karty
§32

Dostosowujemy zapisy do nowej funkcjonalnos$ci kart, ktéra umozliwia ptacenie
w internecie od razu po zamowieniu karty (zanim jq otrzymasz).

Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.

DZIAL IV KARTA DEBETOWA
Rozdziat 1. Wydanie karty
§33 ust. 1

Dodajemy informacje, ze termin wazno$ci karty sprawdzisz w serwisie
internetowym iPKO i aplikacji mobilnej IKO.

Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.

DZIAL IV KARTA DEBETOWA
Rozdziat 1. Wydanie karty
§ 33 ust. 4-5

Dodajemy zapisy, ktére umozliwig nam wznawianie kart tylko osobom, ktére
aktywnie z nich korzystajq.

Umowa o karte bedzie jednak dalej obowigzywac¢ i w kazdej chwili, na Twdj
whiosek, wydamy Ci nowq karte.

Jesli karta zostata zastrzezona i nie wydaliSmy Ci nowej, to w takiej sytuacji karty
tez nie wznowimy.

Zmiana wynika z dostosowania procesu wznawiania kart do sposobu w jaki
klienci z nich korzystajq.

DZIAL IV KARTA DEBETOWA
Rozdziat 2. Zasady bezpieczenstwa
§37

Dodajemy zapisy, ze mozemy ponownie nie wyda¢ zniszczonej lub zgubionej
karty, jesli uporczywie nie przestrzegasz zasad bezpiecznego korzystania z karty.

Zmiana wynika z dostosowania procesu wydawania kart do sposobu w jaki
klienci z nich korzystajq.

DZIAL IV KARTA DEBETOWA

Rozdziat 5. Zasady rozliczania transakgji ptatniczych przy
uzyciu karty

§48ust. 1,2i4

Zmieniajq sie zasady rozliczania transakcji kartq przez organizacje ptatnicze -
organizacje ptatnicze bedq przelicza¢ transakcje w walucie obcej wedtug kursu
z dnia wykonania transakcji.

Transakceje kartqg Mastercard w walucie, dla ktérej nie prowadzimy tabeli kurséw,
bedq rozliczane - od dnia wskazanego przez nas w Komunikacie - tylko po kursie
Mastercard.

Zmiana wynika ze zmiany wprowadzonej przez organizacje ptatnicze.

DZIAL IV KARTA DEBETOWA

Rozdziat 5. Zasady rozliczania transakgji ptatniczych przy
uzyciu karty

§ 48 ust. 3

Dodajemy zapisy o marzy tj. kwocie tqcznych optat za przeliczenie waluty dla
transakgji kartq.

Kwote optat podajemy jako warto$¢ procentowg marzy w stosunku do
najbardziej aktualnego referencyjnego kursu wymiany euro ogtoszonego przez
Europejski Bank Centralny.

Kalkulator marzy jest dostepny na naszej stronie internetowej, a wzér do
obliczenia marzy znajdziesz w Komunikacie.

Informacje o marzy przekazujemy na wyciqgu lub po otrzymaniu zlecenia
ptatniczego w aplikacji mobilnej IKO albo wiadomosciq e-mail albo wiadomosciq
SMS.

Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1230 z dnia 14 lipca
2021 r. w sprawie ptatnosci transgranicznych w Unii.

DZIAL V DYSPONOWANIE RACHUNKIEM

Rozdziat 2. Przyjecie i realizacja dyspozycji ptatniczej
§ 52 ust. 2 pkt 6-8

§53

Doprecyzowujemy przypadki, w ktorych mozemy odrzuci¢ Twoje dyspozycje
ptatnicze lub zablokowa¢ pienigdze na koncie.

Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
ustawa Prawo bankowe oraz przepisy dotyczqce zaje¢ egzekucyjnych
wierzytelno$ci z rachunkéw bankowych.

DZIAL VI DYSPONOWANIE RACHUNKIEM BANKOWYM -
TRANSAKCJE KRAJOWE

Rozdziat 1. Wptata gotowki

§ 56 ust. 2

Rozdziat 3. Polecenie przelewu, polecenie przelewu
wewnetrznego, zlecenie state, zlecenie zmienne

§ 58 ust. 3

Rezygnujemy z wymogu podawania adresu Odbiorcy wptaty gotowkowej lub
polecenia przelewu.

Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.

DZIAL VI DYSPONOWANIE RACHUNKIEM BANKOWYM -
TRANSAKCJE KRAJOWE

Rozdziat 1. Wptata gotowki

§56 ust. 7

Dodajemy zapis, Zze mozemy prosi¢ Cie o informacje, skqd pochodzq pienigdze,
ktére chcesz wptaci¢ na konto.

Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

DZIAL VII DYSPONOWANIE RACHUNKIEM BANKOWYM -
PRZELEWY ZAGRANICZNE/WALUTOWE

Rozdziat 1. Przelew zagraniczny wysytany

§ 68 ust. 2-3

Dodajemy informacje, ze przelew SEPA bedzie mozna zleca¢ w trybie
natychmiastowym - o dacie wprowadzenia ustugi poinformujemy
w Komunikacie.

Zmiana wynika z rozszerzenia oferty.

DZIAL VIII ZADYUZENIE PRZETERMINOWANE
§ 87 ust. 6 pkt 2-3

O zadtuzeniu przeterminowanym na koncie bedziemy mogli poinformowac¢ Cie
réwniez przez wiadomo$¢ e-mail lub wiadomo$¢ w ustudze bankowosci
elektronicznej.

Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.
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DZIAL IX POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 88 ust. 1

Rozdziat 1. Tryb zgtaszania i rozpatrywania reklamacji

Doprecyzowujemy zapisy o sktadaniu reklamacji, w tym o mozliwosci
skorzystania z adresu do doreczen elektronicznych po jego utworzeniu.

Ustawa o doreczeniach elektronicznych.

DZIAL IX POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 90

Rozdziat 2. Zmiana postanowien Ogoélnych Warunkéw

warunkow.

Doprecyzowujemy okoliczno$ci, kiedy mozemy zmieni¢ Ogdlne warunki.

Zmiana majgca na celu ograniczenie nam mozliwosci zmieniania Ogoélnych

DZIAL IX POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 96 ust. 1 pkt 9-11

Rozdziat 3. Wypowiedzenie oraz rozwigzanie umowy rachunku

Dodajemy powody wypowiedzenia przez nas umowy konta.

Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

DZIAt IX POSTANOWIENIA KONCOWE
Rozdziat 4. Inne postanowienia
§98 ust. 1

wiadomosciq SMS.

Dodajemy zapisy o wysytaniu informacji po obcigzeniu Twojego konta na
wyciggu lub w aplikacji mobilnej IKO albo wiadomosciq e-mail albo

Ustawa o ustugach ptatniczych.

DZIAt IX POSTANOWIENIA KONCOWE
Rozdziat 4. Inne postanowienia
§99 ust. 1

z kontem.

Dodajemy wiadomos$ci SMS jako sposéb przekazywania informacji zwigzanych

Zmiana wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci.

Tabela nr 2 - WYKAZ ZMIAN

Poza zmianami zaprezentowanymi w ponizszej tabeli (zestawieniu) zmianie ulegta numeracja:
1) poszczegolnych jednostek redakcyjnych (paragrafow, ustepow, punktow itd.),

2) poszczegblnych odwotan.

Zmiany w Ogo6lnych warunkach

Byto:

Jest:

Podstawa prawna
zmiany

Okolicznosci faktyczne
zmiany

§1ust 4

»4. Niniejsze Ogdlne warunki zastepujg
postanowienia zawarte dotychczas

w Warunkach korzystania z ustugi

nn

LZlecenie zmienne”.

brak

zmiana porzqdkowa

usuniecie nadmiarowych
postanowien

brak

§ 2 ust. 1 pkt 1

,1) autoryzacja - zgode na wykonanie
dyspozycji, wyrazonq w jeden ze
sposobow okreslonych w Szczegotowych
warunkach w rozdziale dotyczqgcym
sktadania dyspozycji, poprzedzong
uwierzytelnieniem lub silnym
uwierzytelnieniem Klienta,”

zmiana porzqdkowa

dodanie definicji

§ 2 ust. 1 pkt 2

,2) bank Odbiorey - bank, ktory dokonuje
rozliczenia kwoty przelewu zagranicznego
z Odbiorcq,”

§ 2 ust. 1 pkt 3

,3) bank Odbiorcy - bank, ktory dokonuje
rozliczenia kwoty transakgji ptatniczej

z Odbiorcq,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§2 ust. 1 pkt 7

,7) data przyszta - date bedqcg
pozniejszym dniem roboczym niz dzien
ztozenia dyspozycji w oddziale bqdz z
wykorzystaniem ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej,”

§ 2 ust. 1 pkt 8
,8) data przyszta - dzien roboczy
pozniejszy niz dzien ztozenia dyspozycji,”

zmiana porzqdkowa

uproszczenie definicji

§ 2 ust. 1 pkt 10

,10) dyspozycja - oswiadczenia woli lub
wiedzy, w tym dyspozycje ptatnicze,
sktadane przez Klienta,”

§ 2 ust. 1 pkt 11

,11) dyspozycja - oswiadczenie woli lub
wiedzy sktadane przez Klienta, w tym
dyspozycje ptatniczq,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 13

,13) EOG - Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujgcy panstwa
wymienione na liscie krajow dostepnej
na stronie internetowej,”

§ 2 ust. 1 pkt 14

,14) EOG - Europejski Obszar
Gospodarczy; lista panstw nalezgcych do
EOG dostepna jest na stronie
internetowej,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§2 ust. 1 pkt 16

,16) instrukcja kosztowa BEN - instrukcje
kosztowq podang w przelewie
zagranicznym, okreslajgcq, ze prowizje i
optaty wszystkich bankéw biorgcych
udziat w realizacji przelewu
zagranicznego pokrywa Odbiorca,
najczesciej poprzez pobranie z kwoty

§ 2 ust. 1 pkt 17

,17) instrukcja kosztowa BEN
(Odbiorca) - instrukcje kosztowq podang
w przelewie zagranicznym, okreslajqcq, ze
prowizje i optaty wszystkich bankow
biorqcych udziat w realizacji przelewu
zagranicznego pokrywa Odbiorca,
najczesciej poprzez pobranie z kwoty

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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przekazywanej przez Posiadacza
rachunku,”

przekazywanej przez Posiadacza
rachunku,”

§2 ust. 1 pkt 17

,17) instrukcja kosztowa OUR -
instrukcje kosztowq podang w przelewie
zagranicznym, okreslajgcq, ze Posiadacz
rachunku zobowiqzuje sie do zaptaty
wszystkich naleznych prowizji i optat
bankowych z tytutu realizacji przelewu
zagranicznego, w tym kosztéw bankow
posredniczqcych biorgcych udziat

w realizacji przelewu zagranicznego,”

§ 2 ust. 1 pkt 18

,18) instrukcja kosztowa OUR
(Nadawca) - instrukcje kosztowq podang
w przelewie zagranicznym, okreslajgca, ze
Posiadacz rachunku zobowigzuje sie do
zaptaty wszystkich naleznych prowizji i
optat bankowych z tytutu realizacji
przelewu zagranicznego, w tym kosztow
bankow posredniczgcych biorgcych
udziat w realizacji przelewu
zagranicznego,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§2 ust. 1 pkt 18

,18) instrukcja kosztowa SHA - instrukcje
kosztowq podang w przelewie
zagranicznym, okreslajqcq, ze prowizje

i optaty nalezne bankowi wysytajgcemu
optaca Posiadacz rachunku, a koszty
banku Odbiorcy i bankéw
posredniczqcych biorgcych udziat

w realizacji przelewu zagranicznego -
Odbiorca, czesto poprzez pobranie

z przekazywanej kwoty,”

§ 2 ust. 1 pkt 19

,19) instrukcja kosztowa SHA
(Dzielone) - instrukcje kosztowq podang
w przelewie zagranicznym, okre$lajgcq, ze
prowizje i optaty nalezne bankowi
wysytajgcemu optaca Posiadacz
rachunku, a koszty banku Odbiorcy

i bankéw posredniczgcych biorgcych
udziat w realizacji przelewu
zagranicznego - Odbiorca, czesto poprzez
pobranie z przekazywanej kwoty,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 20

,20) karta ptatnicza (karta) - karte
debetowq, niezaleznie od formy w jakiej
wystepuje, identyfikujgcq Posiadacza
karty albo Uzytkownika karty, wydawang
do rachunkéw, osobom, ktére ukonczyty
13 lat,”

§ 2 ust. 1 pkt 21

,21) karta ptatnicza (karta) - karte
debetowq (w tym dane karty), niezaleznie
od formy w jakiej wystepuje,
identyfikujqcq Posiadacza karty albo
Uzytkownika karty,”

0Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedqeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci

§ 2 ust. 1 pkt 23

,23) kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod
umieszczony na rewersie karty stuzqcy
do potwierdzania transakgji ptatniczych
wykonywanych przez Internet,”

§ 2 ust. 1 pkt 24

,24) kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod
umieszczony na karcie lub dostepny w
serwisie internetowym lub aplikacji
mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej oraz telefonicznie pod
numerem dostepnym 24 godziny na
dobe, podanym na karcie lub w
materiatach informacyjnych dotyczqcych
karty oraz na stronie internetowej, ktory
moze stuzy¢ do autoryzacji transakgji
ptatniczych wykonywanych przez
Internet,”

0Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0go6lnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci

§ 2 ust. 1 pkt 24

»24) Komunikat - informacje
udostepniong Klientowi przez PKO Bank
Polski SA:

a) w placowce, lub

b) na stronie internetowej, lub

w serwisie internetowym, lub

drogq korespondencuyjng, lub
pocztq elektroniczng,”

a o
—

@

§ 2 ust. 1 pkt 25

,25) Komunikat - informacje

udostepniong Klientowi przez PKO Bank

Polski SA:

a) w placowce, lub

b) na stronie internetowej, lub

c) w ustudze bankowosci elektronicznej
w serwisie internetowym lub w
aplikacji mobilnej, lub

d) drogq korespondencyjng, lub

e) pocztq elektroniczng,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien zgodnie z
funkcjonalnosciq
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§ 2 ust. 1 pkt 25

,25) kredyt w rachunku ptatniczym
(limit odnawialny) - ustuga, o ktorej
mowa w art. 2 pkt 16b ustawy,”

§ 2 ust. 1 pkt 26

,26) kredyt w rachunku ptatniczym
(limit odnawialny) - kredyt, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 16b ustawy,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 29
,29) NRB - krajowy standard numeracji
rachunkéw bankowych,”

§ 2 ust. 1 pkt 30
,30) NRB - krajowy standard numeracji
rachunkow bankowych (26 znakow),”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 31

,31) overnight (Ekspres) - dzien
udostepnienia kwoty przelewu
zagranicznego do dyspozycji banku
otrzymujqcego bedqcy dniem otrzymania
dyspozygcji,”

brak

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

uproszczenie oferty
i usuniecie nazw
anglojezycznych

§ 2 ust. 1 pkt 48

,48) tomnext (Pilny) - dzien
udostepnienia kwoty przelewu
zagranicznego do dyspozycji banku
otrzymujqgcego bedqcy nastepnym dniem
roboczym po dniu otrzymania
dyspozygcji,”

§ 2 ust. 1 pkt 32

,32) Pilny - dzien udostepnienia kwoty
przelewu zagranicznego do dyspozycji
banku otrzymujqgcego nie pozniej niz
nastepnego dnia roboczego
nastepujgcego po dniu otrzymania
dyspozycji przelewu zagranicznego, z
wytqgczeniem przelewu zagranicznego
wysytanego do SEPA w walucie EUR,”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

uproszczenie oferty
i usuniecie nazw
anglojezycznych

§ 2 ust. 1 pkt 34

,34) placowka - oddziat PKO Banku
Polskiego SA lub agencje PKO Banku
Polskiego SA,”

§ 2 ust. 1 pkt 35

,35) placowka - oddziat PKO Banku
Polskiego SA lub agencje PKO Banku
Polskiego SA $wiadczqcq obstuge

w zakresie produktow i ustug
oferowanych przez PKO Bank Polski SA;
informacje dotyczqce lokalizacji, godzin
otwarcia oraz zakresu obstugi (w tym
dostepnosci i zasad obstugi kasowej) sq
dostepne w placowkach oraz na stronie
internetowej,”

zmian porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

brak

§ 2 ust. 1 pkt 38

,38) Przedstawiciel ustawowy - osobe
uprawniong do dziatania w cudzym
imieniu na podstawie przepiséw prawa,
ktorej tozsamos$¢ i uprawnienia do
dziatania zostaty zweryfikowane przez
PKO Bank Polski SA,”

zmiana porzqdkowa

dodanie definicji

§ 2 ust. 1 pkt 37

,37) przelew zagraniczny/walutowy -
otrzymana z banku albo wystana do
banku dyspozycja przekazania kwoty na
wskazany rachunek bankowy lub
wyptaty kwoty na rzecz wskazanego
Odbiorcy, zwany dalej ,przelewem

EE)

zagranicznym”,

§ 2 ust. 1 pkt 39

,39) przelew zagraniczny/walutowy -
otrzymang z banku zagranicznego lub
krajowego albo wystang do banku
zagranicznego lub krajowego dyspozycje
przekazania kwoty na wskazany
rachunek bankowy lub wyptaty kwoty na
rzecz wskazanego Odbiorcy

z wytgczeniem polecenia przelewu, zwany

dalej ,przelewem zagranicznym”,

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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brak

§ 2 ust. 1 pkt 42
,42) referencyjny kurs waluty - kurs
waluty ogtaszany w Tabeli,”

zmiana porzqdkowa

dodanie definicji

§ 2 ust. 1 pkt 43

,43) spot (Standard) - dzien
udostepnienia kwoty przelewu
zagranicznego do dyspozycji banku
otrzymujqcego bedqcy drugim dniem
roboczym nastepujgcym po dniu
otrzymania dyspozycji,”

§ 2 ust. 1 pkt 46

,46) Standard - dzien udostepnienia

kwoty przelewu zagranicznego do

dyspozycji banku otrzymujgcego nie
pozniej niz:

a) nastepnego dnia roboczego
nastepujgcego po dniu otrzymania
dyspozycji przelewu zagranicznego
wysytanego do SEPA w walucie EUR
albo

b) drugiego dnia roboczego
nastepujgcego po dniu otrzymania
dyspozycji w przypadku pozostatych
rodzajow przelewdw zagranicznych,”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

uproszczenie oferty
i usuniecie nazw
anglojezycznych

brak

§ 2 ust. 1 pkt 50
,50) Tabela - tabele kursow walut PKO
Banku Polskiego SA,”

zmiana porzqdkowa

dodanie definicji

§ 2 ust. 1 pkt 52

,52) unikatowy identyfikator -
kombinacje liter, cyfr lub symboli
okreslonq przez bank, ktérq Klient
zobowigzany jest dostarczy¢ w celu
jednoznacznego zidentyfikowania
Odbiorcy przelewu zagranicznego lub
jego rachunku, przy czym dla
identyfikacji Posiadacza rachunku
unikatowym identyfikatorem jest numer
rachunku w strukturze NRB albo IBAN,”

§ 2 ust. 1 pkt 55

,55) unikatowy identyfikator -
kombinacje liter, cyfr lub symboli
okreslonq przez bank, ktérq Klient
zobowiqzany jest dostarczy¢ w celu
jednoznacznego zidentyfikowania
Odbiorcy lub jego rachunku, przy czym
dla identyfikacji Posiadacza rachunku
unikatowym identyfikatorem jest numer
rachunku w strukturze NRB albo IBAN,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 57

,57) zblizeniowa transakcja ptatnicza
(operacja zblizeniowa) - transakcje
dokonangq przy uzyciu karty w terminalu z
czytnikiem zblizeniowym, realizowanq
poprzez zblizenie karty albo urzqdzenia
mobilnego do czytnika terminala (funkcja
opcjonalna),”

§ 2 ust. 1 pkt 60

,60) zblizeniowa transakcja ptatnicza
(operacja zblizeniowa) - transakcje
dokonangq przy uzyciu karty w terminalu z
czytnikiem zblizeniowym, realizowang
poprzez zblizenie karty albo urzqdzenia
mobilnego do czytnika zblizeniowego
terminala (funkcja opcjonalna),”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 2 ust. 1 pkt 58

,58) 3D-Secure - indywidualng dang
uwierzytelniajgcq stanowiqcq
zabezpieczenie transakgcji ptatniczych
dokonywanych kartq, bez jej fizycznego
uzycia.”

§ 2 ust. 1 pkt 61

,61) 3D-Secure - procedure
uwzgledniajgcq jedng albo wiele
indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych stanowigcq
zabezpieczenie transakgji ptatniczych
dokonywanych kartq, bez jej fizycznego
uzycia.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien zgodnie
z funkcjonalnosciq

§3ust. 2

,2. Zawarcie umowy rachunku moze

nastgpic:

1) za posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej, o ile PKO Bank Polski
SA udostepnia odpowiedniq
funkcjonalnose,

2) w placowce,

3) winny uzgodniony sposob.

§ 3 ust. 2

,2. Zawarcie umowy rachunku moze

nastgpic:

1) za posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej,

2) na stronie internetowej,

3) w placowee,

o ile PKO Bank Polski SA umozliwia takq

forme zawarcia umowy rachunku

4) w inny uzgodniony sposob.”

Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedqgecych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie oferty
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§18 ust. 1

,»1. Rachunek oszczednosciowo-

rozliczeniowy moze by¢ otwarty na rzecz

Klientow:

1) posiadajgcych petng zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych,

2) matoletnich.”

§ 19 ust. 2

,2. Rachunek oszczedno$ciowy moze byc
otwarty na rzecz Klientéw posiadajgcych
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych lub nieposiadajgcych
zdolnosci do czynnosci prawnych.”

§20 ust. 2

,2. Rachunek walutowy moze byc
otwarty na rzecz Klientéw posiadajgcych
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych lub nieposiadajgcych
zdolnosci do czynnos$ci prawnych.”

§22 ust. 6

,0. Rachunek lokaty oraz rachunek do
obstugi lokat moze by¢ otwarty na rzecz
Klientow posiadajgcych petng zdolno$¢
do czynnosci prawnych, ograniczonq
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych lub
nieposiadajqcych zdolno$ci do czynnosci
prawnych, o ile PKO Bank Polski SA
oferuje dla tych oséb takie produkty.”

§3ust. 3

,3. PKO Bank Polski SA otwiera rachunki
na rzecz Klientéw posiadajgcych petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych lub nieposiadajqcych
zdolnosci do czynnosci prawnych, o ile
PKO Bank Polski SA oferuje dla danej
grupy Klientow dany typ rachunku. O
rachunkach bedgcych w ofercie PKO
Bank Polski SA informuje

w Komunikacie.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§5ust. 2

,2. Zgody wszystkich Wspotposiadaczy

rachunku wymaga:

1) zmiana postanowien umowy
rachunku,

2) ztozenie wniosku i zawarcie umowy

limitu odnawialnego,

ztozenie dyspozycji o uruchomienie

dopuszczalnego salda debetowego,

ztozenie o$wiadczenia, o ktérym

mowa w § 10 ust. 4.”

R
= =

§5ust. 2

»2. Zgody wszystkich Wspotposiadaczy

rachunku wymaga:

1) zmiana postanowien umowy
rachunku, z wytgczeniem zmiany
zasad odnawialnosci lub sposobu
kapitalizacji odsetek dla rachunku
lokaty,

2) ztozenie wniosku i zawarcie umowy
limitu odnawialnego,

3) ztozenie dyspozycji o uruchomienie
dopuszczalnego salda debetowego,

4) udzielenie petnomocnictwa,

z zastrzezeniem § 6 ust. 2 pkt 3.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqdkowa

rozszerzenie
funkcjonalnosci,
uproszczenie procesoéw oraz
doprecyzowanie
postanowien

brak

§ 6 ust. 2 pkt 3
,2. W przypadku $mierci jednego ze
Wspotposiadaczy rachunku:

3) petnomocnictwo moze zostaé
udzielone przez drugiego ze
Wspotposiadaczy rachunku
samodzielnie.”

Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedqgecych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci
0raz uproszczenie procesow

§7

,1. Otwarcie rachunku dla osoby
matoletniej, ktora nie ukonczyta 13 lat,
albo osoby ubezwtasnowolnionej

§7

,1. Otwarcie rachunku dla osoby
matoletniej, ktora nie ukonczyta 13 lat,
albo osoby ubezwtasnowolnionej

Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany

rozszerzenie oferty
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catkowicie nastepuje w wyniku zawarcia
umowy rachunku pomiedzy dziatajgcym
w jej imieniu przedstawicielem
ustawowym a PKO Bankiem Polskim SA.
2. Osoba matoletnia, ktéra ukonczyta 13
lat a nie ukonczyta 18 lat, albo osoba
ubezwtasnowolniona czeSciowo moze
zawrze¢ umowe rachunku za pisemng
zgodq przedstawiciela ustawowego.”

catkowicie nastepuje w wyniku zawarcia
umowy rachunku pomiedzy dziatajgcym
w jej imieniu Przedstawicielem
ustawowym a PKO Bankiem Polskim SA.
2. Otwarcie rachunku dla osoby
matoletniej, ktéra ukonczyta 13 lat a nie
ukonczyta 18 lat nastepuje w wyniku
zawarcia umowy rachunku:
1) przez osobe matoletniq za zgodq
Przedstawiciela ustawowego, albo
2) przez Przedstawiciela ustawowego;
wykaz rodzajow rachunkoéw, dla
ktorych mozliwe jest zawarcie
umowy rachunku przez
Przedstawiciela ustawowego PKO
Bank Polski SA podaje w
Komunikacie.
3. Osoba ubezwtasnowolniona cze$ciowo
moze zawrze¢ umowe rachunku za
pisemnqg zgodq Przedstawiciela
ustawowego.”

0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

§8ust. 1-4

,»1. Posiadacz rachunku, ktory nie
ukonczyt 13 lat, albo osoba
ubezwtasnowolniona catkowicie nie moze
samodzielnie dysponowa¢ $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku, ani dokonywaé¢ samodzielnie
zadnych czynnosci zwigzanych z
posiadaniem rachunku.

2. W imieniu Posiadacza rachunku, o
ktéorym mowa w ust. 1, do dysponowania
$rodkami pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku w granicach zwyktego zarzqdu,
uprawniony jest jego przedstawiciel
ustawowy. Dysponowanie $rodkami
pienieznymi w zakresie przekraczajgcym
zwykty zarzqd, wymaga zezwolenia sqdu
opiekunczego.

3. Posiadacz rachunku, ktory ukonczyt 13
lat a nie ukonczyt 18 lat moze
samodzielnie dysponowa¢
zgromadzonymi na rachunku $rodkami
pienieznymi w granicach zwyktego
zarzqdu, o ile nie sprzeciwi sie temu na
piSmie przedstawiciel ustawowy.
Dysponowanie $rodkami pienieznymi w
zakresie przekraczajgcym zwykty zarzqd,
wymaga zezwolenia sqdu opiekunczego.
4. Posiadacz rachunku bedqcy osobq
ubezwtasnowolnionqg czeSciowo moze
samodzielnie dysponowac $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na rachunku
w granicach zwyktego zarzqdu za zgodq
przedstawiciela ustawowego, chyba ze co
innego wynika z tresci orzeczenia sqdu
opiekunczego.”

§ 8 ust. 1-5

»1. Posiadacz rachunku, ktory nie
ukonczyt 13 lat, albo osoba
ubezwtasnowolniona catkowicie nie moze
samodzielnie dysponowa¢ $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku, ani dokonywa¢ samodzielnie
zadnych czynnosci zwigzanych z
posiadaniem rachunku.

2. W imieniu Posiadacza rachunku, ktéry
nie ukonczyt 13 lat, do dysponowania
$rodkami pienieznymi zgromadzonymi na
rachunku w granicach zwyktego zarzqdu,
uprawniony jest jego Przedstawiciel
ustawowy. Dysponowanie $rodkami
pienieznymi w zakresie przekraczajgcym
zwykty zarzqd, wymaga zezwolenia sqdu
opiekunczego.

3. W imieniu Posiadacza rachunku,
bedgcego osobq ubezwtasnowolniong
catkowicie, do dysponowania $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na rachunku
w granicach czynnosci potrzebnych do
zaspokajania uzasadnionych potrzeb
osoby pozostajqgcej pod opiekaq,
uprawniony jest jego Przedstawiciel
ustawowy. Czynno$ci stanowigce
wazniejsze sprawy, ktore dotyczq
majgtku, wymagajq zezwolenia sqdu
opiekunczego.

4. Posiadacz rachunku, ktéry ukonczyt 13
lat a nie ukonczyt 18 lat moze
samodzielnie dysponowac
zgromadzonymi na rachunku $rodkami
pienieznymi w granicach zwyktego
zarzqdu, o ile Przedstawiciel ustawowy
nie sprzeciwi sie temu w formie pisemne;j.
Dysponowanie $rodkami pienieznymi w
zakresie przekraczajgcym zwykty zarzqd,
wymaga zezwolenia sqdu opiekunczego.
5. Posiadacz rachunku bedqcy osobq
ubezwtasnowolniong czeSciowo moze
samodzielnie dysponowa¢ $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na rachunku
w granicach zwyktego zarzqdu za zgodq
Przedstawiciela ustawowego, chyba ze co
innego wynika z tresci orzeczenia sqdu
opiekunczego.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqdkowa

rozszerzenie funkcjonalnosci
oraz doprecyzowanie
postanowien

§9

,1. W przypadku rachunku prowadzonego
na rzecz osoby, ktora ukonczyta 13 lat a
nie ukonczyta 18 lat, albo osoby
ubezwtasnowolnionej czesciowo
wypowiedzenie umowy rachunku przez
Posiadacza rachunku odbywa sie za
zgodq jego przedstawiciela ustawowego.
2. W przypadku rachunku prowadzonego
na rzecz osoby, ktora nie ukonczyta 13
lat, albo osoby ubezwtasnowolnionej

§9

,1. W przypadku rachunku prowadzonego
na rzecz osoby, ktora ukonczyta 13

lat a nie ukonczyta 18 lat wypowiedzenie
umowy rachunku moze by¢ dokonane
przez Posiadacza rachunku za zgodq jego
Przedstawiciela ustawowego albo przez
Przedstawiciela ustawowego z
uwzglednieniem § 8 ust. 4.

2. W przypadku rachunku prowadzonego
na rzecz osoby ubezwtasnowolnionej

Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0go6lnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza

rozszerzenie oferty
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catkowicie umowe rachunku wypowiada
w imieniu Posiadacza rachunku jego
przedstawiciel ustawowy z
uwzglednieniem § 8 ust. 2.”

cze$ciowo wypowiedzenie umowy
rachunku moze by¢ dokonane przez
Posiadacza rachunku za zgodq jego
Przedstawiciela ustawowego z
uwzglednieniem § 8 ust. 5.

3. W przypadku rachunku prowadzonego
na rzecz osoby, ktora nie ukonczyta 13
lat, albo osoby ubezwtasnowolnionej
catkowicie umowe rachunku wypowiada
w imieniu Posiadacza rachunku jego
Przedstawiciel ustawowy z
uwzglednieniem § 8 ust. 2-3.”

rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedqecych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

§10

,1. Posiadacz rachunku majgcy petng

zdolno$¢ do czynno$ci prawnych moze

udzieli¢ innej osobie petnomocnictwa do
dysponowania rachunkiem.

2. Petnomocnik dziatajgcy w granicach

udzielonego petnomocnictwa ma takie

same prawa i obowiqzki jak Posiadacz
rachunku.

3. Udzielenie, zmiana lub odwotanie

petnomocnictwa dokonywane jest w

formie pisemnego o$wiadczenia

ztozonego przez Posiadacza rachunku.

4. W przypadku rachunkéw wspdlnych,

udzielenie lub zmiana petnomocnictwa

wymaga zgodnego o$wiadczenia
wszystkich Wspétposiadaczy rachunku.

5. Kazdy ze Wspétposiadaczy rachunku

moze samodzielnie odwota¢

petnomocnictwo, o ktérym mowa w ust.

4.

6. PKO Bank Polski SA nie przyjmuje

petnomocnictw zobowiqzujgcych

petnomocnikéw do tgcznego

dokonywania czynno$ci wskazanych w

tresci petnomocnictwa (petnomocnictw

tqcznych).

7. Petnomocnictwo lub jego odwotanie

moze by¢ doreczone korespondencyjnie,

o ile tozsamo$¢ i wtasnorecznos$¢

podpisu Posiadacza rachunku zostanie

poswiadczona przez:

1) upowaznionego pracownika PKO
Banku Polskiego SA, albo

2) notariusza polskiego, albo

3) polskie przedstawicielstwo
dyplomatyczne lub urzqd konsularny,
albo

4) notariusza zagranicznego,

a dokument opatrzono klauzulq
apostille.

Poswiadczenie notariusza zagranicznego

oraz klauzula apostille powinny by¢

przettumaczone na jezyk polski przez
ttumacza przysiegtego w Polsce.

8. Poswiadczenie, o ktorym mowa w

ust. 7, nie jest wymagane w przypadku,

gdy petnomocnictwo zostato udzielone
profesjonalnemu petnomocnikowi

(adwokatowi lub radcy prawnemu).

9. W przypadku, gdy petnomocnictwo nie

spetnia warunkéw, o ktérych mowa

w ust. 1, 3, 4, 7, PKO Bank Polski SA

niezwtocznie informuje o tym Posiadacza

rachunku.

10. Petnomocnictwo wygasa z chwilg:

1) odwotania petnomocnictwa,

2) $mierci Posiadacza rachunku lub
petnomocnika, z zastrzezeniem § 6
ust. 2 pkt 2, chyba ze z tresci
petnomocnictwa wynika inaczej,

3) z uplywem czasu, na jaki zostato
udzielone,

4) rozwigzania umowy rachunku.”

§10

,1. Posiadacz rachunku majgcy petng

zdolno$¢ do czynno$ci prawnych moze

udzieli¢ petnomocnictwa do
dysponowania rachunkiem.

2. PKO Bank Polski SA przyjmie

petnomocnictwo do dysponowania

rachunkiem dla osoby fizycznej dla nie
wiecej niz dwoch osob fizycznych.

3. Petnomocnik dziatajgcy w granicach

udzielonego petnomocnictwa ma takie

same prawa i obowiqzki jak Posiadacz

rachunku, z zastrzezeniem § 11 ust. 4

oraz § 12 ust. 3.

4. Udzielenie, zmiana lub odwotanie

petnomocnictwa dokonywane jest w

formie pisemnego o$wiadczenia

ztozonego przez Posiadacza rachunku.

5. W przypadku rachunkéw wspolnych,

udzielenie lub zmiana petnomocnictwa

wymaga zgodnego o$wiadczenia
wszystkich Wspotposiadaczy rachunku,

z zastrzezeniem § 6 ust. 2 pkt 3.

6. Kazdy ze Wspotposiadaczy rachunku

moze samodzielnie odwota¢

petnomocnictwo, o ktérym mowa

w ust. 5.

7. PKO Bank Polski SA nie przyjmuje

petnomocnictw zobowiqzujgcych

petnomocnikéw do tqcznego
dokonywania czynnos$ci wskazanych

w tresci petnomocnictwa (petnomocnictw

tqcznych).

8. Petnomocnictwo wygasa z chwilqg:

1) odwotania petnomocnictwa,

2) $mierci Posiadacza rachunku lub
petnomocnika, z zastrzezeniem § 6
ust. 2 pkt 2, chyba ze z tresci
petnomocnictwa i charakteru
stosunku prawnego wynika inaczej,

3) z uptywem czasu, na jaki zostato
udzielone,

4) rozwigzania umowy rachunku.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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§11

,Petnomocnictwo state do dysponowania

rachunkiem moze by¢ udzielone nie

wiecej niz dwém osobom fizycznym, jako
petnomocnictwo:

1) bez ograniczen - petnomocnik ma
prawo do dokonywania dyspozycji w
takim samym zakresie jak Posiadacz
rachunku, z zastrzezeniem § 12,

2) rodzajowe - petnomocnik ma prawo
do dokonywania dyspozycji w
zakresie okreslonym przez
Posiadacza rachunku w tresci
petnomocnictwa.”

§11

,1. Petnomocnictwo lub jego odwotanie

moze by¢ doreczone korespondencyjnie

lub doreczone do placéwki w formie

papierowej, o ile tozsamo$¢ Posiadacza

rachunku i wtasnoreczno$¢ podpisu

Posiadacza rachunku zostanie

poswiadczona przez:

1) notariusza polskiego, albo

2) polskie przedstawicielstwo
dyplomatyczne lub urzqd konsularny,
albo

3) notariusza zagranicznego,
a dokument opatrzono klauzulg
apostille.

Tre$¢ petnomocnictwa, poSwiadczenie

notariusza zagranicznego oraz klauzula

apostille powinny by¢ przettumaczone na

jezyk polski przez konsula lub ttumacza

przysiegtego.

2. Po$wiadczenie, o ktérym mowa

w ust. 1, nie jest wymagane w przypadku,

gdy petnomocnictwo zostato udzielone

profesjonalnemu petnomocnikowi

(adwokatowi lub radcy prawnemu) lub

podpisane przy uzyciu kwalifikowanego

podpisu elektronicznego.

3. W przypadku, gdy petnomocnictwo nie

spetnia warunkéw, o ktérych mowa

w ust. 1 oraz § 10 ust. 1-7, PKO Bank

Polski SA niezwtocznie informuje o tym

Posiadacza rachunku.

4. Petnomocnictwo do dysponowania

rachunkiem, o ktérym mowa w ust. 1-2,

nie obejmuje umocowania do:

1) sktadania dyspozycji na wypadek
Smierci,

2) udzielania dalszych petnomocnictw,

3) wypowiedzenia (z wytqczeniem
rachunkow lokat) lub zmiany umowy
rachunku,

4) sktadania dyspozycji o uruchomienie
dopuszczalnego salda debetowego
i zawarcia umowy limitu
odnawialnego,

5) wystepowania o wydanie karty dla
Uzytkownika karty,

6) sktadania dyspozycji w zakresie
zmiany danych osobowych
i teleadresowych Posiadacza
rachunku, sposobu przekazywania
informacji dotyczqcych posiadanych
produktow oraz zgod
marketingowych,

7) zawierania innych umow rachunku,

chyba Ze z tresci petnomocnictwa wynika

inaczej.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§12

,Petnomocnictwo bez ograniczen nie

obejmuje umocowania do:

1) sktadania dyspozycji na wypadek
$mierci,

2) udzielania dalszych petnomocnictw,

3) wypowiedzenia lub zmiany umowy
rachunku, chyba ze z tresci
petnomocnictwa wynika inaczej,

4) sktadania dyspozycji o uruchomienie
dopuszczalnego salda debetowego i
zawarcia umowy limitu
odnawialnego,

5) wystepowania o wydanie karty dla
Uzytkownika karty,

6) sktadania dyspozycji w zakresie
zmiany danych osobowych i
adresowych Posiadacza rachunku.”

§12

,1. Posiadacz rachunku moze w oddziale

PKO Banku Polskiego SA oraz w serwisie

internetowym w ustudze bankowosci

elektronicznej udzieli¢ petnomocnictwa

do dysponowania rachunkiem na druku

bankowym, z jednoczesnym wskazaniem

jego zakresu:

1) bez ograniczen - petnomocnik ma
prawo do dokonywania dyspozycji
w takim samym zakresie jak
Posiadacz rachunku, z zastrzezeniem
ust. 3,

2) rodzajowe - petnomocnik ma prawo
do dokonywania dyspozycji
w zakresie okre$lonym przez
Posiadacza rachunku w tresci
petnomocnictwa.

2. Petnomocnictwo na druku bankowym

uprawnia do zawierania uméw rachunku

lokaty, z wytqgczeniem rachunku lokaty na

~nowe $rodki”, w imieniu i na rzecz

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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Posiadacza rachunku, chyba Ze z tresci

petnomocnictwa wynika inaczej.

3. Petnomocnictwo na druku bankowym

bez ograniczen nie obejmuje umocowania

do:

1) sktadania dyspozycji na wypadek
Smierci,

2) udzielania dalszych petnomocnictw,

3) wypowiedzenia (z wytqczeniem
rachunkow lokat) lub zmiany umowy
rachunku,

4) sktadania dyspozycji o uruchomienie
dopuszczalnego salda debetowego
i zawarcia umowy limitu
odnawialnego,

5) wystepowania o wydanie karty dla
Uzytkownika karty,

6) sktadania dyspozycji w zakresie
zmiany danych osobowych
i teleadresowych Posiadacza
rachunku, sposobu przekazywania
informacji dotyczqcych posiadanych
produktow oraz zgod
marketingowych,

7) zawierania umowy o ustuge
bankowosci elektronicznej i ustuge
bankowosci telefonicznej,
chyba ze z tredci petnomocnictwa
wynika inaczej.

4. Petnomocnictwo na druku bankowym

moze by¢ doreczone korespondencyjnie

lub doreczone do placowki w formie
papierowej, o ile tozsamo$¢ Posiadacza
rachunku i wtasnoreczno$c¢ jego podpisu
zostanie poswiadczona w sposéb

okreslony w § 11 ust. 1-2.”

§13

,1. Petnomocnictwo state uprawnia do

zawierania umoéw rachunkow,

z wyjqtkiem umoéw rachunku

oszczednos$ciowo-rozliczeniowego,

w imieniu i na rzecz Posiadacza

rachunku, chyba ze z tresci

petnomocnictwa wynika inaczej.

2. Klient, niebedqcy Posiadaczem

rachunku, majqgcy petng zdolno$¢ do

czynno$ci prawnych, moze udzieli¢
petnomocnictwa do zawarcia umowy
rachunku walutowego lub
oszczednosciowego, osobie fizycznej

o petnej zdolno$ci do czynnosci

prawnych.

3. Petnomocnictwo, o ktérym mowa

w ust. 2 wymaga potwierdzenia

w sposob, o ktorym mowa w § 10 ust. 7-

8 i powinno zawierac:

1) dane osobowe Klienta, dla ktérego
ma byc¢ otwarty rachunek, tj. imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL
(o ile posiada), cechy dokumentu
stwierdzajgcego tozsamo$¢ oraz date
jego waznosci, obywatelstwo, status
dewizowy, date i miejsce urodzenia,
nazwisko panienskie matki, numer
telefonu i adres e-mail, oraz

2) dane petnomocnika, tj. imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL
(o ile posiada), cechy dokumentu
stwierdzajgcego tozsamo$¢ oraz date
jego waznosci, obywatelstwo, status
dewizowy, date i miejsce urodzenia,
oraz

3) okreslenie zakresu petnomocnictwa.”

§13

,1. Klient, niebedqcy Posiadaczem

rachunku, majgcy petng zdolno$¢ do

czynnosci prawnych, moze udzieli¢
petnomocnictwa do zawarcia umowy
rachunku osobie fizycznej o petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych.

2. Petnomocnictwo, o ktérym mowa

w ust. 1 oraz dane stuzqce identyfikacji,

zgodnie z ustawq o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu wymagajq potwierdzenia

w sposob, o ktorym mowa w § 11 ust. 1-

2 i powinno zawiera¢:

1) dane osobowe Klienta, dla ktérego
ma byc¢ otwarty rachunek, tj. imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL
(o ile posiada), cechy dokumentu
stwierdzajgcego tozsamo$¢ oraz date
jego waznosci, obywatelstwo, status
dewizowy, date i miejsce oraz kraj
urodzenia, nazwisko panienskie
matki, numer telefonu oraz
opcjonalnie adres e-mail, oraz

2) dane petnomocnika, tj. imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL
(o ile posiada), cechy dokumentu
stwierdzajgcego tozsamos$¢ oraz date
jego waznosci, obywatelstwo, status
dewizowy, date i miejsce oraz kraj
urodzenia, oraz

3) okreslenie zakresu petnomocnictwa,
w tym umocowanie do ztozenia
o$wiadczenia o statusie FATCA
i CRS.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

brak

§ 14 ust. 5

,5. Pobranie optaty za obstuge karty
debetowej nastepuje niezaleznie od jej
aktywacji.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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§15

,»1. PKO Bank Polski SA jest uprawniony

do zmiany Taryfy. Przestankq do zmiany

przez PKO Bank Polski SA tytutéw oraz
stawek optat i prowizji okreslonych

w Taryfie, zmiany warunkoéw ich

pobierania, jak rowniez wprowadzenia

przez PKO Bank Polski SA nowych optat
lub prowizji, jest zaistnienie co najmniej
jednej z nastepujqcych okolicznosci:

1) zmiany miesiecznych lub
kwartalnych lub pétrocznych lub
rocznych wskaznikéw cen towarow i
ustug konsumpcyjnych,
publikowanych przez Gtéwny Urzqd
Statystyczny, o co najmniej 0,10
punktu procentowego; w przypadku
zmiany wiecej niz jednego wskaznika,
podstawq do zmiany jest wskaznik o
najwyzszej wartosci zmiany,

2) zmiany cen energii, potgczen
telekomunikacyjnych, ustug
pocztowych, kosztow obstugi
rozliczen transakgji, rozliczen
miedzybankowych i innych kosztow
ponoszonych przez PKO Bank Polski
SA na rzecz instytucji zewnetrznych,
ktérych dotyczq optaty lub prowizje,
0 co najmniej 1 %,

3) zmiany przecigtnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw bez wyptat nagrod
z zysku, publikowanego przez Gtéwny
Urzqd Statystyczny za dany miesigc
lub kwartat lub rok, o co najmniej 1
%; w przypadku zmiany wiecej niz
jednego wskaznika, podstawq do
zmiany jest wskaznik o najwyzszej
warto$ci zmiany,

4) udostepnienia Klientom nowych
ustug, o charakterze opcjonalnym, z
zastrzezeniem, ze ta zmiana polega
na ustanowieniu nowych optat lub
prowizji, dotyczqcych
udostepnianych ustug,

5) wprowadzenia, zmiany lub uchylenia
powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, uchwat, decyzji,
rekomendacji oraz innych aktow
wydawanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego, Narodowy Bank
Polski, Urzqd Ochrony Konkurencji i
Konsumentow, Bankowy Fundusz
Gwarancyjny lub inne wtasciwe
urzedy lub organy administracji
publicznej, wydania orzeczen
sqdowych, o ile w ich wyniku i w celu
dostosowania sie do nich, konieczna
stata sie zmiana postanowien Taryfy,

6) koniecznosci dostosowania
postanowien Taryfy do postanowien
innych wzorcow umow PKO Banku
Polskiego SA, w zakresie dotyczgcym
tytutow optat i prowizji,
niewptywajgcym na wysokos$¢
pobieranych optat i prowizji oraz
warunki ich pobierania,

7) wprowadzenia, zmiany lub uchylenia
przepisOw prawa wptywajqgcych na
zasady i sposob $wiadczenia przez
PKO Bank Polski SA ustug w ramach
UMOWY ramowej oraz umow
rachunku, w tym umow o karty lub
wptywajgcych na zasady korzystania
z tych ustug przez Klienta,
powodujgcych zmiane ponoszonych
przez PKO Bank Polski SA kosztow
$wiadczenia tych ustug.

2. Zmiany wskazane w ust. 1, wyrazajqce

zmiany wskaznikow lub kosztow, o

ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-3, bedq

§15

,1. PKO Bank Polski SA jest uprawniony

do zmiany Taryfy. Przestankq do zmiany

przez PKO Bank Polski SA tytutu oraz
stawki danej optaty albo prowizji
okreslonej w Taryfie, zmiany warunkow
jej pobierania, jak rowniez wprowadzenia
przez PKO Bank Polski SA nowych optat

lub prowizji, jest zaistnienie jednej z

nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany rocznych wskaznikow cen
towardw i ustug konsumpcyjnych
(poroéwnanie danego miesigca roku
do analogicznego miesigca roku
poprzedniego lub poréwnanie
wskaznikow $redniorocznych),
publikowanych przez Gtéwny Urzqd
Statystyczny, o co najmniej 0,50
punktu procentowego; w przypadku
zmiany wiecej niz jednego wskaznika,
podstawq do zmiany jest wskaznik o
najwyzszej wartosci zmiany,

2) zmiany cen energii, potgczen
telekomunikacyjnych, ustug
pocztowych, kosztéw obstugi
rozliczen transakcji, rozliczen
miedzybankowych i innych kosztow
ponoszonych przez PKO Bank Polski
SA na rzecz instytucji zewnetrznych,
ktore majg wptyw na wysokos$¢ optat
lub prowizji, o co najmniej 1%,

3) zmiany przecigtnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw bez wyptat nagréd
z zysku (poréwnanie danego
miesigca roku do analogicznego
miesigca roku poprzedniego lub
poréwnanie wskaznikow
$redniorocznych), publikowanego
przez Gtowny Urzqd Statystyczny, o
co najmniej 1,50%; w przypadku
zmiany wiecej niz jednego wskaznika,
podstawq do zmiany jest wskaznik
0 najwyzszej wartosci zmiany,

4) udostepnienia Klientom nowych
ustug, o charakterze opcjonalnym, z
zastrzezeniem, ze ta zmiana polega
na ustanowieniu nowych optat lub
prowizji, dotyczqcych
udostepnianych ustug,

5) wprowadzenia, zmiany lub uchylenia
powszechnie obowiqzujgcych
przepisow prawa, o ile w ich wyniku i
w celu dostosowania sie do nich,
konieczna stata sie zmiana Taryfy,

6) konieczno$ci dostosowania
postanowien Taryfy do postanowien
innych wzorcéow umoéw PKO Banku
Polskiego SA, w zakresie dotyczqgcym
tytutow optat i prowizji,
niewptywajgcym na wysokos$¢
pobieranych optat i prowizji oraz
warunki ich pobierania.

2. Zmiany wskaznikow lub kosztow, o

ktéorych mowa w ust. 1 pkt 1-3, stanowiq

podstawe podwyzszenia lub obnizenia

stawek prowizji lub optat zgodnie z

kierunkiem zmian tych wskaznikéw lub

kosztow, o nie wiecej niz dwukrotno$¢
dotychczas obowiqgzujqcej stawki optaty

lub prowizji, z zastrzezeniem ust. 3.

Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu

pierwszym, w odniesieniu do danej

optaty lub prowizji, bedq dokonywane nie
czesciej niz raz na rok.

3. W przypadku pierwszego

podwyzszenia optat lub prowizji, ktérych

wysokos¢ do tej pory wynosita:

1) 0zt- optata w wyniku

podwyzszenia nie moze przekroczyé
50 zt, albo

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

modyfikacja postanowienia,
ograniczenie mozliwosci
zmieniania optat i prowizji
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polega¢ na podwyzszeniu lub obnizeniu

stawek prowizji lub optat zgodnie z

kierunkiem zmian tych wskaznikéw lub

kosztow, o nie wiecej niz dwukrotno$¢
dotychczas obowiqzujqcej stawki optaty

lub prowizji, z zastrzezeniem ust. 3.

Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu

pierwszym, bedq dokonywane nie

cze$ciej niz raz na kwartat.

3. W przypadku pierwszego

podwyzszenia optat lub prowizji, ktérych

wysokos$c¢ do tej pory wynosita:

1) 0zt - optata w wyniku podwyzszenia
nie moze przekroczy¢ 50 zt,

2) 0% - prowizja w wyniku
podwyzszenia nie moze wynosic¢
wiecej niz 2%.

4. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1,

mogq nastgpic nie pozniej niz w terminie

do 12 miesiecy od zaistnienia
okoliczno$ci bedqcych przestankq zmian.

5. Decyzja o zmianach, o ktérych mowa

w ust. 1, podejmowana jest zgodnie z

zasadami dobrej praktyki bankowej oraz

dobrymi obyczajami.

6. Niezaleznie od okoliczno$ci

wymienionych w ust. 1, PKO Bank Polski

SA w kazdym czasie ma prawo dokona¢

zmian optat lub prowizji okre$lonych w

Taryfie polegajgcych na ich obnizeniu,

zmianach warunkéw ich pobierania na

korzystniejsze dla Klienta lub
zaprzestaniu ich pobierania.

7. Zmiany Taryfy przeprowadzane sq w

trybie okreslonym w § 91, z wytqczeniem

zmian dotyczqgeych limitu odnawialnego.

Tryb zmiany optat i prowizji zwiqzanych z

limitem odnawialnym okres$la umowa

limitu odnawialnego.”

2) 0% - prowizja w wyniku
podwyzszenia nie moze wynosic¢
wiecej niz 2%.

4. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1,

mogq nastqgpic nie pozniej niz w terminie

do 12 miesiecy od zaistnienia
okoliczno$ci bedacych przestankq zmian.

5. Decyzja o zmianach, o ktérych mowa

w ust. 1, podejmowana jest zgodnie z

zasadami dobrej praktyki bankowej oraz

dobrymi obyczajami.

6. Niezaleznie od okolicznosci

wymienionych w ust. 1, PKO Bank Polski

SA w kazdym czasie ma prawo dokona¢

zmian Taryfy polegajqgcych na obnizeniu

optat lub prowizji, zmianie warunkow ich
pobierania na korzystniejsze dla Klienta
lub zaprzestaniu ich pobierania, a takze

w przypadku konieczno$ci sprostowania

przez PKO Bank Polski SA btedow

pisarskich lub wprowadzenia innych
zmian porzgdkowych, o ile nie bedzie to
powodowato zwiekszenia zakresu
obowiqzkow ani zmniejszenia zakresu
uprawnien Klienta.

7. Zmiany Taryfy przeprowadzane sq

w trybie okreslonym w § 91.”

§ 16 ust. 3-9

,3. PKO Bank Polski SA jest uprawniony

do zmiany oprocentowania $rodkéw

pienieznych, o ktorym mowa w ust. 2:

1) na rachunku prowadzonym w
walucie polskiej, w przypadku
zaistnienia, co najmniej jednej z nizej
wymienionych okolicznosci:

a) zmian wysokosci ktorejkolwiek z
podstawowych stop
procentowych Narodowego
Banku Polskiego, o co najmniej
0,10 punktu procentowego,

b) zmian wysokosci stopy rezerwy
obowigzkowej bankow, o co
najmniej 0,10 punktu
procentowego,

¢) zmian wysokosci stawki dla
depozytéw rynku
miedzybankowego WIBOR 1M,
WIBOR 3M, WIBOR 6M, WIBOR
9M, WIBOR 1Y, o co najmniej
0,10 punktu procentowego, w
dowolnym okresie w ciggu
ostatnich 6 miesiecy;

2) na rachunku prowadzonym
w walucie wymienialnej, w przypadku
zaistnienia, co najmniej jednej z nizej
wymienionych okolicznosci:

a) zmiany wysokosci stopy
procentowej dla danej waluty,
ustalanej przez odpowiedni bank
centralny, o co najmniej 0,10
punktu procentowego,

b) zmiany wysokosci co najmniej
jednej stopy procentowej
depozytéw walutowych na
krajowym lub miedzynarodowym
rynku pienieznym LIBOR 1M,
LIBOR 3M, LIBOR 6M, LIBOR 9M,
LIBOR 1Y lub EURIBOR 1M,

§ 16 ust. 3-10

3. PKO Bank Polski SA jest uprawniony
do zmiany oprocentowania $rodkow
pienieznych, o ktérym mowa w ust. 2:
1) na rachunku prowadzonym

w walucie polskiej, w przypadku

zaistnienia, co najmniej jednej z nizej

wymienionych okolicznosci:

a) zmian wysokosci ktorejkolwiek z
podstawowych stop
procentowych Narodowego
Banku Polskiego, o co najmniej
0,10 punktu procentowego,

b) zmian wysokosci stopy rezerwy
obowigzkowej bankow
ogtaszanej przez Narodowy Bank
Polski, o co najmniej 0,10 punktu
procentowego,

c) zmian wysokos$ci stawki dla
depozytow rynku
miedzybankowego WIBOR 1M,
WIBOR 3M, WIBOR 6M,

WIBOR 9M, WIBOR 1Y, o co
najmniej 0,10 punktu
procentowego, w dowolnym
okresie w ciggu ostatnich 6
miesiecy,

2) na rachunku prowadzonym

w walucie obcej, w przypadku

zaistnienia, co najmniej jednej z nizej

wymienionych okoliczno$ci:

a) zmiany wysokosci stopy
procentowej dla danej waluty,
ustalanej przez odpowiedni bank
centralny, o co najmniej 0,10
punktu procentowego,

b) zmiany wysokosci co najmniej
jednej stopy procentowej
depozytéw walutowych na
krajowym lub miedzynarodowym
rynku pienieznym:

0golne warunki

§90 pkt 1i2-

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania z
ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji z
wykonywania niektérych
czynno$ci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej,

oraz zmiana porzqdkowa

dostosowanie do
Rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie indeksow
stosowanych jako wskazniki
referencyjne

w instrumentach
finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru
wynikéw funduszy
inwestycyjnych

i zmieniajgcego dyrektywy
2008/48/WE i 2014/17/UE
oraz rozporzqdzenie (UE)

nr 596/2014 (ze zm.),
rozszerzenie funkcjonalnosci
oraz doprecyzowanie
postanowien
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EURIBOR 3M, EURIBOR 6M,
EURIBOR 9M, EURIBOR 1Y, o co
najmniej 0,01 punktu
procentowego, w dowolnym
okresie w ciggu ostatnich 6
miesiecy,

c) zmiany wysokosci stopy rezerwy
obowigzkowej bankéw, o co
najmniej 0,10 punktu
procentowego.

4. PKO Bank Polski SA uwzgledniajqc
kierunek zmian stop lub stawek,

o ktérych mowa w ust. 3, uprawiony jest
do podjecia decyzji o zmianie
oprocentowania w terminie 6 miesiecy
od zaistnienia jednej z okoliczno$ci
bedqcych podstawq zmiany,
przestrzegajqc zasad dobrej praktyki
bankowej oraz dobrych obyczajow.

5. W przypadku zaistnienia ktorejkolwiek
okolicznosci, o ktorej mowa w ust. 3, PKO
Bank Polski SA jest uprawniony do
zmiany oprocentowania maksymalnie w
wysokosci trzykrotno$ci zaistniatej
zmiany.

6. PKO Bank Polski SA zobowigzany jest,
nie poézniej niz na dwa miesiqce przed
proponowanym dniem wejscia w zycie
zmiany, o ktérej mowa w ust. 2-3,
poinformowa¢ na trwatym nos$niku
Posiadacza rachunku o tej zmianie

w sposob, o ktérym mowa w § 99 ust. 1,
wraz z podaniem informacji o podstawie
prawnej tej zmiany i jej okolicznosciach
faktycznych, mozliwosci i terminie
ztozenia na pi$mie przez Posiadacza
rachunku oéwiadczenia o wypowiedzeniu
umowy rachunku bqdz zgtoszenia
sprzeciwu wobec tej zmiany.

7. Posiadacz rachunku, ktory otrzymat
informacje, o ktérej mowa w ust. 6, moze
ztozy¢ dyspozycje zgodnie z § 91

ust. 2i 4.

8. PKO Bank Polski SA moze dokona¢
zmian oprocentowania $rodkow
pienieznych zgromadzonych na rachunku
na korzys¢ Posiadacza rachunku bez
uprzedzenia, nie stosujqgc trybu
okreslonego w ust. 6-7. W takim
przypadku PKO Bank Polski SA
niezwtocznie informuje w Komunikacie

0 zmienionej wysokosci stopy
procentowe;j.

9. Dodatkowo, aktualng wysoko$¢
stawek oprocentowania $rodkow
pienieznych na rachunku PKO Bank
Polski SA podaje do wiadomosci Klienta
w formie Komunikatu.

— LIBOR 1M, LIBOR 3M, LIBOR
6M, LIBOR 9M, LIBOR 1Y,

— EURIBOR 1M, EURIBOR 3M,
EURIBOR 6M, EURIBOR 9M,
EURIBOR 1Y,

o co najmniej 0,01 punktu

procentowego, w dowolnym

okresie w ciggu ostatnich 6

miesiecy,

¢) zmiany wysokosci stopy rezerwy
obowigzkowej bankéw, o co
najmniej 0,10 punktu
procentowego.

4. W przypadku zaprzestania

opracowywania, zgodnie z przepisami

prawa, ktorejkolwiek z ww. stawek
referencyjnych, od dnia nastepujqcego
po dniu wystgpienia tego zdarzenia, PKO

Bank Polski SA w miejsce

dotychczasowej stawki zastosuje:

1) zamiennik wskazany w przepisach
prawa lub wskazany przez wtasciwy
organ administracji publicznej, wraz
z dostosowaniem procesu ustalania
oprocentowania i naliczania odsetek
do charakteru nowego wskaznika,
jezeli przepisy prawa lub organ
administracji publicznej wymagajq
takiego dostosowania,

2) alternatywny wskaznik referencyjny
wskazany przez:

a) odpowiedni organ nadzoru
finansowego, sprawujqcy nadzor
nad administratorem danego
wskaznika referencyjnego,

b) bank centralny dla waluty, dla
ktorej ustalany byt wskaznik
referencyjny,

c) administratora wskaznika
referencyjnego,

jezeli nie wyznaczono zamiennika

w sposob, o ktérym mowa w pkt 1.

5. PKO Bank Polski SA uwzgledniajgc

kierunek zmian stop lub stawek,

o ktérych mowa w ust. 3, uprawniony

jest do podjecia decyzji o zmianie

oprocentowania w terminie 6 miesiecy
od zaistnienia okoliczno$ci bedgcych
podstawq zmiany, przestrzegajqc zasad
dobrej praktyki bankowej oraz dobrych
obyczajow.

6. W przypadku zaistnienia ktérejkolwiek

okoliczno$ci, o ktorej mowa w ust. 3, PKO

Bank Polski SA jest uprawniony do

zmiany oprocentowania maksymalnie

w wysokosci trzykrotnosci zaistniatej

zmiany.

7. PKO Bank Polski SA zobowigzany jest,

nie pozniej niz na dwa miesiqce przed

proponowanym dniem wej$cia w zycie

zmiany, o ktoérej mowa w ust. 2-3,

poinformowac¢ na trwatym nosniku

Posiadacza rachunku o tej zmianie

w sposob, o ktorym mowa w § 99 ust. 1,

wraz z podaniem informacji o podstawie

prawnej tej zmiany i jej okolicznosciach
faktycznych, mozliwosci i terminie
ztozenia w formie pisemnej przez

Posiadacza rachunku o$wiadczenia o

wypowiedzeniu umowy rachunku bqdz

zgtoszenia sprzeciwu wobec tej zmiany.

8. Posiadacz rachunku, ktéry otrzymat

informacje, o ktérej mowa w ust. 7, moze

ztozy¢ dyspozycje zgodnie z § 91

ust. 21i 4.

9. PKO Bank Polski SA moze dokona¢

zmian oprocentowania $rodkow

pienieznych zgromadzonych na rachunku
na korzy$¢ Posiadacza rachunku bez
uprzedzenia, nie stosujqc trybu
okreslonego w ust. 7-8. W takim
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przypadku PKO Bank Polski SA
niezwtocznie informuje w Komunikacie

o0 zmienionej wysokosci stopy
procentowe;j.

10. Dodatkowo, aktualng wysoko$¢
stawek oprocentowania $rodkow
pienieznych zgromadzonych na rachunku
PKO Bank Polski SA podaje do
wiadomosci Klienta w Komunikacie.”

§ 19 ust. 1

,1. Rachunek oszczedno$ciowy moze byc
prowadzony w walucie polskiej

i walutach wymienialnych, okre$lonych
w Komunikacie.”

§ 19 ust. 1

,1. Rachunek oszczedno$ciowy moze byc
prowadzony w walucie polskiej

i walutach obcych, okreslonych

w Komunikacie.”

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku

§22 ust. 1

,1. Rachunek lokaty jest to rachunek
terminowej lokaty oszczednosciowej

(z wytqczeniem rachunkow lokat
strukturyzowanych) przeznaczony do
gromadzenia $rodkéw pienieznych,
prowadzony w walucie polskiej i

w walutach wymienialnych, okre$lonych
w Komunikacie, otwierany na okreslong
kwote i okres umowny, z uwzglednieniem
ust. 2.7

§22 ust. 1

,1. Rachunek lokaty jest to rachunek
terminowej lokaty oszczednosciowej

(z wytqczeniem rachunkow lokat
strukturyzowanych) przeznaczony do
gromadzenia $rodkéw pienieznych,
prowadzony w walucie polskiej

i w walutach obcych, okreslonych

w Komunikacie, otwierany na okreslong
kwote i okres umowny, z uwzglednieniem
ust. 2.7

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku

§22ust. 3

,3. Rachunek do obstugi lokat jest to
rachunek oszczednosciowy, inny niz
rachunek, o ktérym mowa w § 19, za
ktérego prowadzenie PKO Bank Polski SA
nie pobiera optaty, otwierany wytgcznie
w celu obstugi dyspozycji zwigzanych z
rachunkami lokat. Zawarcie umowy
rachunku do obstugi lokat umozliwia
korzystanie z ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej, o ile PKO Bank Polski SA
oferuje takq ustuge dla danego typu
rachunku oraz dla danej grupy
odbiorcow, o czym PKO Bank Polski SA
informuje w Komunikacie.”

§22ust. 3

,3. Rachunek do obstugi lokat jest to
rachunek oszczednosciowy, inny niz
rachunek, o ktorym mowa w § 19, za
ktérego prowadzenie PKO Bank Polski SA
nie pobiera optaty, prowadzony
wytqcznie w celu obstugi dyspozycji
zwigzanych z rachunkami lokat.
Posiadanie rachunku do obstugi lokat
umozliwia korzystanie z ustugi
bankowosci elektronicznej lub ustugi
bankowosci telefonicznej, bez mozliwosci
sktadania dyspozycji obcigzajqcych
rachunek do obstugi lokat za
posrednictwem tych ustug.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§22ust. 9

,9. Po uptywie okresu umownego umowa
rachunku lokaty ulega przedtuzeniu na
kolejny taki sam okres umowny na
warunkach oprocentowania,
obowiqzujgcych w dniu przedtuzenia
umowy rachunku, chyba ze umowa
rachunku lokaty stanowi inaczej.”

§22ust. 8

,3. Po uptywie okresu umownego umowa
rachunku lokaty ulega przedtuzeniu na
kolejny taki sam okres umowny na
warunkach oprocentowania,
obowiqzujgcych, dla oferowanych
rachunkéw lokat, w dniu przedtuzenia
umowy rachunku lokaty, chyba ze
umowa rachunku lokaty stanowi inaczej,
z zastrzezeniem ust. 10.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

brak

§22 ust. 10

,10. W przypadku, gdy w dniu
odnowienia rachunek lokaty nie jest
oferowany, PKO Bank Polski SA moze nie
odnowi¢ rachunku lokaty na kolejny
okres umowny. Wowczas $rodki
pieniezne zgromadzone na rachunku
lokaty wraz z dopisanymi odsetkami
zostanq przekazane na rachunek, ktory
zostat wskazany przez Posiadacza
rachunku jako rachunek do zwrotu
$rodkow pienieznych z rachunku lokaty.
PKO Bank Polski SA poinformuje o
zaprzestaniu prowadzenia rachunku
lokaty w sposob okre$lony przez
Posiadacza rachunku, na trwatym
no$niku zgodnie z § 99.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§23 ust. 2

,2. Posiadacz rachunku, o ktérym mowa
w ust. 1, moze korzysta¢

z dopuszczalnego salda debetowego,
poczqwszy od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym nastqpit pierwszy

z systematycznych wptywow.”

§23 ust. 2

,2. Posiadacz rachunku, o ktérym mowa
w ust. 1, moze korzysta¢

z dopuszczalnego salda debetowego,
poczqwszy od pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktorym
nastgpit pierwszy z systematycznych
wplywow.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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brak

§ 26 ust. 4

»4. W przypadku zaprzestania
opracowywania, zgodnie z przepisami
prawa, ktorejkolwiek z stawek dla
depozytéw rynku miedzybankowego

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, od dnia
nastepujqgcego po dniu wystgpienia tego
zdarzenia, PKO Bank Polski SA zastosuje
stawke referencyjng, zgodnie z § 16

ust. 4"

0golne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepisow
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

dostosowanie do
Rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie indeksow
stosowanych jako wskazniki
referencyjne

w instrumentach
finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru
wynikéw funduszy
inwestycyjnych

i zmieniajgcego dyrektywy
2008/48/WE i 2014/17/UE
oraz rozporzqdzenie (UE)

nr 596/2014 (ze zm.)

§28 ust. 2

,2. Karta moze by¢ wydana:

1) Posiadaczowi rachunku, lub

2) wskazanemu przez Posiadacza
rachunku Uzytkownikowi karty,
w odniesieniu do rachunkéw
wymienionych w Komunikacie,
o ktérym mowa w ust. 3.”

§28 ust. 2
,2. Karta moze by¢ wydana:
1) Posiadaczowi rachunku, lub
2) wskazanemu przez Posiadacza
rachunku Uzytkownikowi karty,
w odniesieniu do rachunkéw
wymienionych w Komunikacie,
o ktérym mowa w ust. 3,
w ramach organizacji ptatniczej
wskazanej przez PKO Bank Polski SA.
Wzor wizerunku dla wydawanej karty jest
ustalany przez PKO Bank Polski SA. PKO
Bank Polski SA wydaje karte ze
standardowym wizerunkiem, chyba Ze
Posiadacz rachunku wybierze inny
wizerunek karty z wizerunkéw
udostepnionych przez PKO Bank
Polski SA w galerii.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§28 ust. 7

.. Posiadacz rachunku jest zobowigzany
do niezwtocznego poinformowania PKO
Banku Polskiego SA o kazdorazowej
zmianie swoich danych lub danych
Uzytkownika karty podanych w
dyspozycji wydania karty, z tym ze
dyspozycja zmiany danych w PKO Banku
Polskim SA sktadana jest odpowiednio
przez Posiadacza rachunku i Uzytkownika
karty w zakresie swoich danych.”

§28 ust. 7

. (. Posiadacz rachunku jest zobowigzany
do niezwtocznego poinformowania PKO
Banku Polskiego SA o kazdorazowej
zmianie swoich danych, a w przypadku
pozyskania przez Posiadacza rachunku
informacji o zmianie danych Uzytkownika
karty do poinformowania go o
konieczno$ci dokonania zmiany tych
danych w PKO Banku Polskim SA.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 29 ust. 3-4

,3. Posiadacz karty moze wskaza¢
maksymalnie jeden rachunek podpiety
w danej walucie, przy czym w przypadku
rachunkéw wspolnych mozliwe jest
podpiecie tylko jednego rachunku
walutowego w danej walucie przez
Wspétposiadaczy. W przypadku
wspolnego rachunku walutowego moze
on by¢ podpiety przez jednego

z posiadaczy do jego rachunku
gtéwnego.

4. Udostepnienie ustugi, o ktorej mowa
w ust. 1, nastepuje na podstawie
dyspozycji Posiadacza karty ztozonej

w sposob okreslony przez PKO Bank
Polski SA w materiatach dotqczonych do
karty oraz na stronie internetowe;j.”

§ 29 ust. 3-4

,3. Posiadacz karty moze wskaza¢
maksymalnie jeden rachunek podpiety
w danej walucie, przy czym w przypadku
rachunkéw wspolnych mozliwe jest
podpiecie tylko jednego rachunku
walutowego w danej walucie przez
Wspétposiadaczy rachunku.

W przypadku wspdlnego rachunku
walutowego moze on by¢ podpiety przez
jednego z Posiadaczy karty do jego
rachunku gtéwnego. W przypadku, gdy
rachunek gtéwny i rachunek walutowy sq
rachunkami wspolnymi tych samych
Posiadaczy rachunku, podpiecie obejmuje
obydwu Posiadaczy rachunku.

4. Udostepnienie ustugi, o ktorej mowa
w ust. 1, nastepuje na podstawie
dyspozycji Posiadacza karty ztozonej

w sposob okreslony przez PKO Bank
Polski SA na stronie internetowej.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 30 ust. 2

,2. W przypadku odstgpienia od umowy
o karte PKO Bank Polski SA zobowigzuje
sie do zwrotu Posiadaczowi rachunku
optaty za wydanie karty, o ile optata taka
zostata pobrana. Kwota zwracanej optaty
za wydanie karty jest pomniejszana o
koszty wyprodukowania i wystania
karty.”

§ 30 ust. 2
,2. W przypadku odstgpienia od umowy
o karte PKO Bank Polski SA zobowigzuje
sie do zwrotu Posiadaczowi rachunku
optaty za wydanie karty, o ile optata taka
zostata pobrana.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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§32

,1. Karta otrzymana przez Posiadacza
karty lub Uzytkownika karty jest
nieaktywna.

2. Korzystanie z karty jest mozliwe po jej
aktywacji w sposob okreslony przez PKO
Bank Polski SA przy zamawianiu karty
albo w materiatach dostarczonych wraz z
kartq oraz zamieszczonych na stronie
internetowe;j.

3. PIN nadawany jest przez Posiadacza
karty za po$rednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej w serwisie
internetowym lub ustugi bankowosci
telefonicznej, o ile Posiadacz rachunku
korzysta z ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej i nie ztozy wniosku

o wydanie PIN w inny sposab,
udostepniony przez PKO Bank Polski SA.
4. PIN nadawany jest przez Uzytkownika
karty za po$rednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej w serwisie
internetowym lub ustugi bankowosci
telefonicznej, o ile Uzytkownik karty
korzysta z tych ustug i Posiadacz
rachunku nadat Uzytkownikowi karty
uprawnienia do obstugi karty w ustudze
bankowosci elektronicznej lub ustudze
bankowosci telefonicznej oraz Posiadacz
rachunku nie ztozyt wniosku o wydanie
PIN w inny sposob, udostepniony przez
PKO Bank Polski SA.”

§32

,1. PIN nadawany jest przez Posiadacza
karty za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej w serwisie
internetowym lub aplikacji mobilnej lub
ustugi bankowosci telefonicznej, o ile
Posiadacz rachunku korzysta z ustugi
bankowosci elektronicznej lub ustugi
bankowosci telefonicznej i nie ztozy
wniosku o wydanie PIN w inny sposéb,
udostepniony przez PKO Bank Polski SA.
2. PIN nadawany jest przez Uzytkownika
karty za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej w serwisie
internetowym lub ustugi bankowosci
telefonicznej, o ile Uzytkownik karty
korzysta z tych ustug i Posiadacz
rachunku nadat Uzytkownikowi karty
uprawnienia do obstugi karty w ustudze
bankowosci elektronicznej lub ustudze
bankowosci telefonicznej oraz Posiadacz
rachunku nie ztozyt wniosku o wydanie
PIN w inny sposob, udostepniony przez
PKO Bank Polski SA.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci

§33

,»1. Termin waznosci karty okres$lajq
miesiqc i rok umieszczone na karcie.
Karta jest wazna do ostatniego dnia tego
miesigca wiqcznie.

2. Jezeli najpozniej na 45 dni przed
uptywem okresu wazno$ci karty
Posiadacz rachunku nie wyda innej
dyspozycji, karta jest automatycznie
wznawiana.

3. Wznowiona karta jest nieaktywna. Do
jej aktywacji stosuje sie postanowienia

§ 32 ust. 2.

4. Wznowienie albo wydanie karty po
uniewaznieniu z wybranym wizerunkiem z
galerii nastepuje pod warunkiem, ze dany
wizerunek nadal jest dostepny w ofercie.
W sytuacji wycofania danego wizerunku
z galerii, karta zostanie wydana ze
standardowym wizerunkiem.

5. W przypadku zakonczenia wspétpracy
z partnerem zewnetrznym, dotyczqcej
wspolnego wydawania kart okre$lonego
typu lub w przypadku kart
niespersonalizowanych, PKO Bank
Polski SA zastrzega sobie prawo
bezptatnego wydania, w ramach
wznowienia albo wymiany, karty innego
typu, o czym poinformuje Posiadacza
rachunku.”

§33
»1. Termin waznosci karty okreslajqcy
miesiqc i rok moze by¢ umieszczony na
karcie lub udostepniony w ustudze
bankowosci elektronicznej w serwisie
internetowym oraz aplikacji mobilnej.
Karta jest wazna do ostatniego dnia
wskazanego miesigca wiqcznie.
2. Karta jest automatycznie wznawiana,
jezeli najpdzniej na 45 dni przed uptywem
daty waznosci karty Posiadacz rachunku
nie wyda innej dyspozycji, z
zastrzezeniem ust. 4-5.
3. W przypadku wznowienia albo
wydania karty po jej uniewaznieniu,
wybor wizerunku z galerii nastepuje na
zasadach podanych w Komunikacie.
4. PKO Bank Polski SA moze nie wznowi¢
karty w przypadku braku:
1) jej uzycia w okresie waznosci karty,
albo
2) jakichkolwiek obrotow na rachunku,
do ktorego wydawana jest karta,
poza okresowym dopisywaniem
odsetek lub potrgcaniem prowizji
i optat, przez okres co najmniej 3
miesiecy.
W takim przypadku umowa o karte nadal
obowiqzuje, a Posiadacz rachunku
w kazdej chwili moze ztozy¢ dyspozycje
wydania karty przez PKO Bank Polski SA.
5. Karta zastrzezona, w miejsce ktorej nie
wydano nowej, nie jest wznawiana.
6. W przypadku zakonczenia wspotpracy
z partnerem zewnetrznym, dotyczqcej
wspdlnego wydawania kart okre$lonego
typu lub w przypadku kart
niespersonalizowanych, PKO Bank
Polski SA zastrzega sobie prawo
bezptatnego wydania, w ramach
wznowienia albo wymiany, karty innego
typu, o czym poinformuje Posiadacza
rachunku.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci
0raz zmiana procesu

§ 34 pkt 4-5
,4) nieudostepniania karty i PIN osobom
nieuprawnionym,

§ 34 pkt 4-5
,4) nieudostepniania karty i PIN osobom
trzecim,

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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5) nieudostepniania danych
umieszczonych na karcie osobom trzecim
w celach innych niz dokonanie transakgcji
ptatniczej, zgtoszenie reklamaciji lub
zgtoszenia uniewaznienia karty,”

5) nieudostepniania danych karty
osobom trzecim w celach innych niz
dokonanie transakgji ptatniczej,
zgtoszenie reklamaciji lub zgtoszenia
uniewaznienia karty,”

§35ust. 1 pkt 3
,3) za posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej w serwisie internetowym,”

§35ust. 1 pkt 3

,3) za posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej w serwisie internetowym
lub aplikacji mobilnej,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie

postanowien zgodnie z

funkcjonalnosciq

§37

,W miejsce utraconej lub zniszczonej
karty PKO Bank Polski SA wyda kolejnqg
karte.”

§37

,W miejsce utraconej lub zniszczonej
karty PKO Bank Polski SA wyda kolejnqg
karte. PKO Bank Polski SA moze
wstrzyma¢ wydanie karty w przypadku
niedochowania przez Posiadacza karty
warunkoéw wskazanych w § 34.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

zmiana procesu

§39 ust. 2

,2. Punkt akceptujgcy karte moze pobrac
od Posiadacza rachunku dodatkowq
optate z tytutu transakcji ptatniczej
dokonanej przy uzyciu karty

(tzw. surcharge) pod warunkiem
poinformowania Posiadacza karty lub
Uzytkownika karty o tej optacie przed
zainicjowaniem transakgji ptatniczej.
Optata ta nie jest przychodem PKO
Banku Polskiego SA i jest niezalezna od
optat i prowizji pobieranych przez PKO
Bank Polski SA zgodnie z Taryfq.”

§ 39 ust. 2-3
,2. Punkt akceptujgcy karte moze pobrac
od Posiadacza rachunku dodatkowq
optate z tytutu transakcji ptatniczej
dokonanej przy uzyciu karty
(tzw. surcharge), o ktorej jest
zobowiqzany poinformowa¢ Posiadacza
karty lub Uzytkownika karty przed
zainicjowaniem transakcji ptatniczej.
Optata ta nie jest przychodem PKO
Banku Polskiego SA i jest niezalezna od
optat i prowizji pobieranych przez PKO
Bank Polski SA zgodnie z Taryfq.
3. Punkt akceptujqcy karte moze
zaoferowa¢ ustuge przeliczenia waluty
przekazujqc jednocze$nie Posiadaczowi
karty lub Uzytkownikowi karty, przed
dokonaniem transakgji ptatniczej,
informacje o kursie walutowym oraz
optatach zwigzanych z ustugq
przeliczenia waluty, stosowanych przez
ten punkt. PKO Bank Polski SA nie
dysponuje informacjami o kursach
walutowych oraz optatach, zwigzanych
z ustugq przeliczenia waluty stosowanych
przez punkt akceptujgcy karte.
W przypadku gdy skorzystanie z ustugi
skutkuje przewalutowaniem waluty
transakgji, z zastosowaniem kursu dla
innej waluty niz waluta kraju, w ktorym
dokonywana jest transakcja:
1) bedgcej walutq rachunku nie majqg
zastosowania postanowienia § 48,
2) niebedqcej walutq rachunku majq
zastosowanie postanowienia § 48.”

zmiana porzqdkowa

dostosowanie do

aktualnych rozwigzan

rynkowych

§ 40 ust. 1-2
,1. Karta stuzy do dokonywania:

2. Karta stuzy do korzystania z innych
ustug dostepnych przy uzyciu karty.”

§ 40 ust. 1-2

,1. Karta moze stuzy¢ do dokonywania:
().
2. Karta moze stuzy¢ do korzystania

z innych ustug dostepnych przy uzyciu
karty.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 41

,1. PKO Bank Polski SA wydaje

i obstuguje karty z domys$Iinymi

dziennymi limitami:

1) bezgotowkowych transakgji
ptatniczych,

2) gotowkowych transakgji ptatniczych,

3) internetowych transakgji ptatniczych,

§ 41

,1. PKO Bank Polski SA wydaje

i obstuguje karty z domys$Iinymi

dziennymi limitami:

1) bezgotowkowych transakcji
ptatniczych,

2) gotowkowych transakgji ptatniczych,

3) internetowych transakcji ptatniczych,

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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z uwzglednieniem wysokosci limitow
maksymalnych, o ktérych mowa w ust. 2.
2. Maksymalng i domysing wysoko$¢
limitow dla wydawanych kart, PKO Bank
Polski SA okresla w Komunikacie
dostarczanym na trwatym no$niku przed
wydaniem karty.

3. Na wniosek Posiadacza rachunku, PKO
Bank Polski SA dokonuje zmian
wysokosci limitow ustalonych dla kart,

o ktérych mowa w ust. 1,

z uwzglednieniem wysoko$ci limitow
maksymalnych, o ktérych mowa w ust.
27

z uwzglednieniem wysokosci dziennych
limitow maksymalnych, o ktérych mowa
w ust. 2.

2. Maksymalng i domys$ing wysokos$¢
dziennych limitéw dla wydawanych kart,
PKO Bank Polski SA okresla

w Komunikacie dostarczanym na
trwatym nos$niku przed wydaniem karty.
3. Na wniosek Posiadacza rachunku, PKO
Bank Polski SA dokonuje zmian
wysokosci dziennych limitow ustalonych
dla kart, o ktorych mowa w ust. 1,

z uwzglednieniem wysokosci dziennych
limitow maksymalnych, o ktérych mowa
w ust. 2.7

§42 ust. 1

,1. Transakcje ptatnicze dokonane przy
uzyciu karty mogq by¢ dokonywane do
wysokosci wolnych $rodkoéw na
rachunku, ustalonych dla kart limitow
oraz do wysokosci wolnych $rodkéw na
rachunku, a w przypadku kart do
rachunku gtéwnego do wysokosci
wolnych $rodkéw na rachunku gtéwnym
albo rachunku podpietym, za wyjgtkiem
transakgji ptatniczych dokonywanych bez
blokady $rodkow.”

§ 42 ust. 1

,1. Transakcje ptatnicze dokonane przy
uzyciu karty mogq byc realizowane do
wysokosci ustalonych dla kart limitow
oraz do wysokosci wolnych $rodkéw na
rachunku, a w przypadku kart do
rachunku gtéwnego do wysokosci
wolnych $rodkéw na rachunku gtdwnym
albo rachunku podpietym, za wyjgtkiem
transakcji ptatniczych dokonywanych bez
blokady $rodkow.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 43 ust. 3-4

,3. Posiadacz karty lub Uzytkownik karty

wyraza zgode na wykonanie transakgji

ptatniczej (autoryzuje transakcje), w co
najmniej jeden z podanych nizej

Sposobow:

1) wprowadzenie kodu PIN i uzycie
przycisku potwierdzajqcego
dokonanie transakgji ptatniczej -

w bankomatach, wptatomatach oraz
terminalach ptatniczych,

2) ztozenie podpisu na dowodzie
dokonania transakcji ptatniczej,

3) podanie wymaganych danych np.:
numeru karty, daty jej waznosci,
kodu CVC2/CVV2 lub kodu 3D-
Secure w przypadku transakcji
ptatniczej internetowej lub loginu i
hasta i uzycie przycisku
potwierdzajgcego dokonanie
transakgcji ptatniczej,

4) zblizenie karty wyposazanej w
funkcje zblizeniowq albo urzqdzenia
mobilnego do terminala ptatniczego z
czytnikiem zblizeniowym,

5) fizyczne uzycie karty w terminalu
ptatniczym bez konieczno$ci
potwierdzania transakcji ptatniczej
numerem PIN lub podpisem.

4. Kazda transakcja ptatnicza

realizowana z fizycznym uzyciem karty

jest potwierdzana dowodem dokonania
transakgcji ptatniczej wystawionym przez
punkt przyjmujqcy ptatno$¢ kartq.

Dowdd dokonania transakcji ptatniczej

powinien by¢ podpisany przez

Posiadacza karty lub Uzytkownika karty,

o ile transakcja ptatnicza nie zostata

autoryzowana w inny sposob, o ktorym

mowa w ust. 3.

§ 43 ust. 3-4

»3. Posiadacz karty lub Uzytkownik karty

wyraza zgode na wykonanie transakcji

ptatniczej (autoryzuje transakcje), w co
najmniej jeden z podanych nizej

Sposobow:

1) wprowadzenie kodu PIN i uzycie
przycisku potwierdzajqcego
dokonanie transakgji ptatniczej
np. w bankomatach, wptatomatach,
innych urzgdzeniach
samoobstugowych oraz terminalach
ptatniczych,

2) ztozenie podpisu na dowodzie
dokonania transakcji ptatniczej,

3) podanie wymaganych danych np.:
numeru karty, daty jej wazno$ci,
kodu CVV2/CVC2, danych w ramach
3D-Secure (np. PIN lub kod
jednorazowy lub login i hasto) oraz
uzycie przycisku potwierdzajgcego
dokonanie transakgji ptatniczej
w przypadku transakcji ptatniczej
wykonywanej na odlegtosc tj. bez
fizycznego przedstawienia karty,

4) 7zblizenie karty wyposazanej w
funkcje zblizeniowq albo urzqdzenia
mobilnego do terminala ptatniczego
z czytnikiem zblizeniowym,

5) fizyczne uzycie karty w terminalu
ptatniczym bez konieczno$ci
potwierdzania transakcji ptatniczej
numerem PIN lub podpisem,

6) potwierdzenie transakcji w aplikacji
mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej.

4. Kazda transakcja ptatnicza

realizowana z fizycznym uzyciem karty

jest potwierdzana dowodem dokonania
transakcji ptatniczej wystawionym przez
punkt przyjmujqcy ptatnosé kartq.”

0golne warunki

§90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenie funkcjonalnosci

§43 ust. 10

,10. Momentem otrzymania zlecenia
ptatniczego jest moment, w ktérym
zlecenie zostato otrzymane przez PKO
Bank Polski SA. Zlecenie ptatnicze
otrzymane przez PKO Bank Polski SA w
dniu niebedgcym dniem roboczym uznaje
sie za otrzymane pierwszego dnia
roboczego po tym dniu. PKO Bank Polski
SA nie obcigza rachunku przed
otrzymaniem zlecenia ptatniczego.”

§ 43 ust. 10

,10. Momentem otrzymania zlecenia
ptatniczego jest moment, w ktérym
zlecenie zostato otrzymane przez PKO
Bank Polski SA. PKO Bank Polski SA nie
obcigza rachunku przed otrzymaniem
zlecenia ptatniczego.”

zmiana porzqdkowa

suniecie nadmiarowych

postanowien
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§45ust. 8

,8. PKO Bank Polski SA uniewaznia karte
rowniez na wniosek Posiadacza karty
albo Uzytkownika karty.”

§45ust. 8

,8. PKO Bank Polski SA uniewaznia karte
rowniez na wniosek Posiadacza rachunku
albo Uzytkownika karty.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

brak §45ust. 9 0golne warunki rozszerzenie funkcjonalnosci

,9. Na wniosek Posiadacza rachunku, §90 pkt 2 -

ztozony: PKO Bank Polski SA jest

1) za posrednictwem serwisu uprawniony do zmiany
internetowego lub aplikacji mobilnej | Ogoélnych warunkow
w ustudze bankowosci elektronicznej, | w przypadku:
lub 2) rozszerzenia, zmiany lub

2) za posrednictwem ustugi bankowosci | ograniczenia
telefonicznej, lub funkcjonalnosci ustug,

3) telefonicznie pod numerem zmiany zasad korzystania
dostepnym 24 godziny na dobe, z ustug przez Posiadacza
podanym na karcie lub w rachunku, wprowadzenia
materiatach informacyjnych nowych ustug, rezygnacji
dotyczqcych karty oraz na stronie z wykonywania niektorych
internetowej, lub czynno$ci bedgcych

4) w oddziale PKO Banku Polskiego SA | przedmiotem ustug

PKO Bank Polski SA moze czasowo $wiadczonych przez PKO

zablokowa¢, a nastepnie odblokowaé Bank Polski SA w ramach

karte. W trakcie czasowego zablokowania | zawartej z Posiadaczem
karty, nie bedzie mozliwe dokonywanie rachunku umowy ramowej
transakcji, z wyjgtkiem tych, dla ktorych

zgoda PKO Banku Polskiego SA nie jest

wymagana i nie powodujq zmiany salda

rachunku, w wyniku blokady, o ktorej

mowa w § 49.”

§46 § 46 zmiana porzqgdkowa doprecyzowanie

»1. Z zastrzezeniem ust. 2-8, w przypadku
wystgpienia nieautoryzowanej transakcji
ptatniczej PKO Bank Polski SA
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz do
konca nastepnego dnia roboczego
nastepujgcego po dniu stwierdzenia
wystgpienia nieautoryzowanej transakcji
ptatniczej, ktorq zostat obcigzony
rachunek Posiadacza rachunku lub po
dniu otrzymania stosownego zgtoszenia,
z wyjgtkiem przypadku gdy PKO Bank
Polski SA ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby
podejrzewac¢ oszustwo i poinformuje o
tym w formie pisemnej organy powotane
do $cigania przestepstw, zwraca
Posiadaczowi rachunku kwote
nieautoryzowanej transakgji ptatniczej
albo przywraca obcigzony rachunek
Posiadacza rachunku do stanu, jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca
nieautoryzowana transakcja ptatnicza,
chyba Ze Posiadacz rachunku uchybit
terminowi zgtoszenia, o ktérym mowa w
§ 88 ust. 8. Data waluty w odniesieniu do
uznania rachunku nie moze by¢
pézniejsza od daty obcigzenia tq kwotq.
2. Do momentu zgtoszenia, o ktérym
mowa w § 35 ust. 1, Posiadacz rachunku,
z uwzglednieniem ust. 3 i 5, odpowiada za
zobowiqzania finansowe powstate w
wyniku nieautoryzowanych transakcji
ptatniczych dokonanych tq kartq, do
kwoty stanowigcej rownowarto$¢ w
walucie polskiej 50 EUR, przeliczonej
wedtug $redniego kursu ogtoszonego
przez Narodowy Bank Polski,
obowiqzujgcego w dniu dokonania
transakcji ptatniczej, jezeli
nieautoryzowana transakcja ptatnicza
jest skutkiem:

1) postuzenia sie kartg utracong albo
skradziong Posiadaczowi karty lub
Uzytkownikowi karty,

2) przywiaszezenia karty.

3. Postanowien ust. 2 nie stosuje sie

w przypadku, gdy:

1. W przypadku wystgpienia
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej
PKO Bank Polski SA niezwtocznie, nie
pdzniej jednak niz do konca nastepnego
dnia roboczego nastepujgcego po dniu
stwierdzenia wystqgpienia
nieautoryzowanej transakcji ptatnicze;j,
ktorq zostat obcigzony rachunek
Posiadacza rachunku lub po dniu
otrzymania stosownego zgtoszenia, z
wyjatkiem przypadku gdy PKO Bank
Polski SA ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby
podejrzewaé oszustwo i poinformuje o
tym w formie pisemnej organy powotane
do $cigania przestepstw, zwraca
Posiadaczowi rachunku kwote
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej
albo przywraca obcigzony rachunek
Posiadacza rachunku do stanu, jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca
nieautoryzowana transakcja ptatnicza,
chyba ze Posiadacz rachunku uchybit
terminowi zgtoszenia, o ktérym mowa

w § 88 ust. 8. Data waluty w odniesieniu

do uznania rachunku nie moze by¢

pdzniejsza od daty obcigzenia tg kwotq.

2. Posiadacz rachunku odpowiada za

nieautoryzowane transakcje ptatnicze

dokonane kartq, do kwoty stanowiqcej
rownowarto$¢ w walucie polskiej 50 EUR,
przeliczonej wedtug $redniego kursu
ogtoszonego przez Narodowy Bank

Polski, obowigzujgcego w dniu dokonania

transakcji ptatniczej, jezeli

nieautoryzowana transakcja ptatnicza
jest skutkiem:

1) postuzenia sie kartq utracong albo
skradziong Posiadaczowi karty lub
Uzytkownikowi karty,

2) przywtaszczenia karty.

3. Postanowien ust. 2 nie stosuje sie w

przypadku, gdy:

1) Posiadacz karty lub Uzytkownik karty
nie miat mozliwosci stwierdzenia
utraty, kradziezy lub przywtaszczenia
karty przed wykonaniem transakcji
ptatniczej, z wyjgtkiem przypadku,
gdy Posiadacz rachunku lub

postanowien, zmiana
redakcyjna, usuniecie
nadmiarowych postanowien
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1) Posiadacz karty lub Uzytkownik karty
nie miat mozliwo$ci stwierdzenia
utraty, kradziezy lub przywtaszczenia
karty przed wykonaniem transakgcji
ptatniczej, z wyjagtkiem przypadku,
gdy Posiadacz rachunku lub
Uzytkownik karty dziatat umysinie,
lub

2) utrata karty przed wykonaniem
transakcji ptatniczej zostata
spowodowana dziataniem lub
zaniechaniem ze strony PKO Banku
Polskiego SA lub podmiotu
$wiadczqcego na jego rzecz ustugi, o
ktérych mowa w art. 6 pkt 10
ustawy.

4. Posiadacz rachunku ponosi

odpowiedzialno$¢ w petnej wysokosci za

nieautoryzowane transakcje ptatnicze,
jezeli Posiadacz karty lub Uzytkownik
karty doprowadzit do nich umyslnie albo

w wyniku umys$inego lub bedgcego

skutkiem razgcego niedbalstwa

naruszenia przez Posiadacza karty lub

Uzytkownika karty co najmniej jednego z

obowiqzkéw, o ktérych mowa w § 34.

5. 0d momentu zgtoszenia utraty,

kradziezy, przywtaszczenia,

nieuprawnionego uzycia karty lub

nieuprawnionego dostepu do karty, o

ktéorym mowa w § 35 ust. 1, PKO Bank

Polski SA przejmuje odpowiedzialno$¢ za

zobowiqzania finansowe Posiadacza

rachunku, powstate w wyniku
nieautoryzowanych transakcji
ptatniczych, chyba ze Posiadacz karty lub

Uzytkownik karty doprowadzit do nich

umyslnie.

6. PKO Bank Polski SA moze przejqé

odpowiedzialno$¢ za zobowigzania

finansowe Posiadacza rachunku,
powstate w wyniku transakgji ptatniczych
dokonanych przed zgtoszeniem, o ktérym
mowa w § 35 ust. 1, przy uzyciu karty
utraconej, skradzionej lub
przywtaszczonej, nieuprawnionego uzycia
karty lub dostepu do karty do kwoty
stanowiqcej rownowarto$¢ w walucie
polskiej 50 EUR przeliczonej wedtug
$redniego kursu ogtoszonego przez

Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego

w dniu dokonania transakcji,

z zastrzezeniem ust. 3-4.

7. Jezeli PKO Bank Polski SA nie zapewni

mozliwo$ci dokonania zgtoszenia w

sposob okreslony w § 35 ust. 1,

Posiadacz rachunku nie odpowiada za

zobowiqzania finansowe powstate w

wyniku nieautoryzowanych transakcji

ptatniczych, chyba ze Posiadacz karty lub

Uzytkownik karty doprowadzit do

nieautoryzowanych transakcji

ptatniczych umysinie.

8. W przypadku gdy PKO Bank Polski SA

nie wymaga silnego uwierzytelnienia

Posiadacz rachunku nie ponosi

odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane

transakcje ptatnicze, chyba ze dziatat
umyslinie. Postanowienie obowiqzuje od
dnia wskazanego w Komunikacie nie

pézniej niz od dnia 14 wrze$nia 2019 r.

9. W przypadku, gdy dyspozycja

ptatnicza jest sktadana bezposrednio

przez Posiadacza karty lub Uzytkownika
karty, PKO Bank Polski SA ponosi
odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub

Uzytkownik karty dziatat umyslinie,
lub
2) utrata karty przed wykonaniem
transakcji ptatniczej zostata
spowodowana dziataniem lub
zaniechaniem ze strony PKO Banku
Polskiego SA lub podmiotu
$wiadczqgcego na jego rzecz ustugi,
o ktérych mowa w art. 6 pkt 10
ustawy.
4. Posiadacz rachunku ponosi
odpowiedzialno$¢ w petnej wysokosci za
nieautoryzowane transakcje ptatnicze,
jezeli Posiadacz karty lub Uzytkownik
karty doprowadzit do nich umyslnie albo
w wyniku umy$linego lub bedqcego
skutkiem razqgcego niedbalstwa
naruszenia przez Posiadacza karty lub
Uzytkownika karty co najmniej jednego
z obowiqzkéw, o ktérych mowa w § 34.
5. Po dokonaniu zgtoszenia utraty,
kradziezy, przywtaszczenia,
nieuprawnionego uzycia karty lub
nieuprawnionego dostepu do karty,
o ktéorym mowa w § 35 ust. 1, Posiadacz
rachunku nie odpowiada za
nieautoryzowane transakcje ptatnicze,
chyba ze Posiadacz karty lub Uzytkownik
karty doprowadzit do nich umyslnie.
6. Jezeli PKO Bank Polski SA nie zapewni
mozliwosci dokonania zgtoszenia
w sposob okreslony w § 35 ust. 1,
Posiadacz rachunku nie odpowiada za
nieautoryzowane transakcje ptatnicze,
chyba ze Posiadacz karty lub Uzytkownik
karty doprowadzit do nieautoryzowanych
transakcji ptatniczych umyslnie.
7. W przypadku gdy PKO Bank Polski SA
nie wymaga silnego uwierzytelnienia
Posiadacz rachunku nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, chyba ze dziatat
umyslnie.
8. W przypadku, gdy dyspozycja
ptatnicza jest sktadana bezpos$rednio
przez Posiadacza karty lub Uzytkownika
karty, PKO Bank Polski SA ponosi
odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczej, z zastrzezeniem § 88 ust. §,
chyba ze udowodni, ze rachunek
dostawcy Odbiorcy zostat uznany
zgodnie z przepisami. Odpowiedzialno$¢
PKO Banku Polskiego SA jest wytqczona
w przypadku sity wyzszej lub jezeli
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
dyspozycji ptatniczej wynika z innych
przepisow prawa.
9. Jezeli PKO Bank Polski SA ponosi
odpowiedzialno$¢, zgodnie z ust. 8, PKO
Bank Polski SA niezwtocznie przywraca
rachunek do stanu, jaki by istniat, gdyby
nie miato miejsca niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczej. W odniesieniu do uznania
rachunku, data waluty nie moze byc
pbzniejsza od daty obcigzenia tg kwotq.
10. W przypadku, gdy dyspozycja
ptatnicza jest inicjowana przez Odbiorce
lub za jego posrednictwem, jezeli
dostawca Odbiorcy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczej zgodnie z ustawq,
odpowiedzialno$¢ ponosi PKO Bank
Polski SA. Do odpowiedzialnos$ci PKO
Banku Polskiego SA stosuje sie
odpowiednio postanowienia ust. 8-9.
PKO Bank Polski SA nie ponosi
odpowiedzialnoSci jezeli udowodni, ze
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nienalezyte wykonanie transakcji

ptatniczej, z zastrzezeniem § 88 ust. 8,

chyba ze udowodni, ze rachunek

dostawcy Odbiorcy zostat uznany
zgodnie z przepisami. Odpowiedzialno$¢

PKO Banku Polskiego SA jest wytqczona

w przypadku sity wyzszej lub jezeli

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

dyspozycji ptatniczej wynika z innych
przepisow prawa.

10. Jezeli PKO Bank Polski SA ponosi

odpowiedzialno$¢, zgodnie z ust. 9, PKO

Bank Polski SA niezwtocznie przywraca

rachunek do stanu, jaki by istniat, gdyby

nie miato miejsca niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczej. W odniesieniu do uznania
rachunku data waluty nie moze by¢
pézniejsza od daty obcigzenia tq kwotq.

11. W przypadku, gdy dyspozycja

ptatnicza jest inicjowana przez Odbiorce

lub za jego posrednictwem, jezeli
dostawca Odbiorcy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczej zgodnie z ustawaq,
odpowiedzialno$¢ ponosi PKO Bank

Polski SA. Do odpowiedzialnosci PKO

Banku Polskiego SA stosuje sie

odpowiednio postanowienia ust. 9-10.

12. Odpowiedzialno$¢ PKO Banku

Polskiego SA, o ktorej mowa w ust. 9-10,

obejmuje takze optaty i prowizje, ktorymi

zostat obcigzony Posiadacz rachunku w

rezultacie niewykonania lub

nienalezytego wykonania transakgji
ptatniczej.

13. Posiadacz rachunku jest uprawniony,

w terminie 8 tygodni od daty obciqzenia

rachunku, do ubiegania si¢ od PKO

Banku Polskiego SA o zwrot kwoty

autoryzowanej transakcji ptatniczej

bezgotowkowej zainicjowanej przez

Odbiorce lub za jego posrednictwem,

ktora zostata juz wykonana, jezeli

spetnione sq tqcznie nastepujgce
warunki:

1) w momencie autoryzacji nie zostata
okre$lona doktadna kwota transakcji
ptatniczej, oraz

2) kwota transakgji ptatniczej jest
wyzsza niz kwota, jakiej Posiadacz
karty albo Uzytkownik karty mogt sie
spodziewa¢ uwzgledniajgc rodzaj
i warto$¢ wczesniejszych transakcji
ptatniczych, warunki zawarte w
umowie rachunku i istotne dla
sprawy okoliczno$ci.

14. Na wniosek PKO Banku Polskiego SA

Posiadacz rachunku jest zobowigzany

przedstawi¢ faktyczne okolicznosci

potwierdzajqce spetnienie warunkéw,

o ktérych mowa w ust. 13. Posiadacz

rachunku nie moze powotywac¢ sie na

przyczyny zwigzane z wymiang waluty,
jezeli zostat zastosowany kurs waluty

zgodnie z § 48.

15. W terminie 10 dni roboczych od daty

otrzymania wniosku, o ktérym mowa w

ust. 14, PKO Bank Polski SA dokona

zwrotu na rachunek petnej kwoty
transakcji ptatniczej albo poda
uzasadnienie odmowy dokonania zwrotu,
wskazujgc na organy, do ktorych

Posiadacz rachunku moze sie odwota¢

dostawca Odbiorcy otrzymat kwote danej

transakgji ptatniczej, nawet jezeli

transakcja ptatnicza zostata dokonana z

opo6znieniem.

11. Odpowiedzialno$¢ PKO Banku

Polskiego SA, o ktorej mowa w ust. 8-9,

obejmuje takze optaty i prowizje, ktorymi

zostat obcigzony Posiadacz rachunku w

rezultacie niewykonania lub

nienalezytego wykonania transakcji
ptatniczej.

12. Posiadacz rachunku jest uprawniony,

w terminie 8 tygodni od daty obcigzenia

rachunku, do ubiegania sie od PKO

Banku Polskiego SA o zwrot kwoty

autoryzowanej transakgcji ptatniczej

bezgotéwkowej zainicjowanej przez

Odbiorce lub za jego posrednictwem,

ktora zostata juz wykonana, jezeli

spetnione sq tqcznie nastepujqce
warunki:

1) w momencie autoryzacji nie zostata
okres$lona doktadna kwota transakcji
ptatniczej, oraz

2) kwota transakgji ptatniczej jest
wyzsza niz kwota, jakiej Posiadacz
karty albo Uzytkownik karty mogt sie
spodziewa¢ uwzgledniajqc rodzaj
i warto$¢ wczesniejszych transakgji
ptatniczych, warunki zawarte
w umowie rachunku i istotne dla
sprawy okolicznosci.

13. Na zqdanie PKO Banku Polskiego SA

Posiadacz rachunku jest zobowigzany

przedstawi¢ faktyczne okoliczno$ci

potwierdzajqce spetnienie warunkow,

o ktérych mowa w ust. 12. Posiadacz

rachunku nie moze powotywac¢ sie na

przyczyny zwiqzane z wymianqg waluty,
jezeli zostat zastosowany kurs waluty

zgodnie z § 48.

14. W terminie 10 dni roboczych od daty

otrzymania wniosku, o ktérym mowa w

ust. 12, PKO Bank Polski SA dokona

zwrotu na rachunek petnej kwoty
transakgcji ptatniczej albo poda
uzasadnienie odmowy dokonania zwrotu,
wskazujgc na organy, do ktorych

Posiadacz rachunku moze sie¢ odwota¢

w tej sprawie, jezeli nie zgadza sie

z przedstawionym uzasadnieniem.

15. Posiadacz rachunku nie ma prawa do

zwrotu, o ktérym mowa w ust. 12, gdy

udzielit zgody na wykonanie transakcji
ptatniczej bezposrednio PKO Bankowi

Polskiemu SA oraz informacja o przysztej

transakgji ptatniczej zostata dostarczona

lub udostepniona Posiadaczowi karty lub

Uzytkownikowi karty przez PKO Bank

Polski SA lub Odbiorce, w uzgodniony

sposob, co najmniej 4 tygodnie przed

terminem wykonania dyspozycji
ptatniczej.

16. W przypadku, w ktorym PKO Bank

Polski SA udowodni okoliczno$ci, o

ktorych mowa w ust. 4 lub fakt

autoryzowania transakcji, PKO Bank

Polski SA jest uprawniony do potrqcenia

z rachunku Posiadacza rachunku kwoty,

ktorg uznat rachunek w wyniku

zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. 1

o0 czym PKO Bank Polski SA poinformuje

Posiadacza rachunku.

17. PKO Bank Polski SA moze przejq¢

odpowiedzialno$¢ za zobowigzania

finansowe Posiadacza rachunku,
powstate w wyniku transakcji ptatniczych
dokonanych przed zgtoszeniem, o ktérym
mowa w § 35 ust. 1, przy uzyciu karty
utraconej, skradzionej lub
przywtaszczonej, nieuprawnionego uzycia
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w tej sprawie, jezeli nie zgadza sie z
przedstawionym uzasadnieniem.

16. Posiadacz rachunku nie ma prawa do
zwrotu, o ktérym mowa w ust. 15, gdy
udzielit zgody na wykonanie transakgcji
ptatniczej bezposrednio PKO Bankowi
Polskiemu SA oraz informacja o przysztej
transakcji ptatniczej zostata dostarczona
lub udostepniona Posiadaczowi karty lub
Uzytkownikowi karty przez PKO Bank
Polski SA lub Odbiorce, w uzgodniony
sposob, co najmniej 4 tygodnie przed
terminem wykonania dyspozycji
ptatniczej.

17. W przypadku, w ktérym PKO Bank
Polski SA udowodni okolicznosci, o
ktérych mowa w ust. 4 lub fakt
autoryzowania transakcji, PKO Bank
Polski SA jest uprawniony do potrgcenia
z rachunku Posiadacza rachunku kwoty,
ktérg uznat rachunek w wyniku
zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1

o czym PKO Bank Polski SA poinformuje
Posiadacza rachunku.”

karty lub dostepu do karty do kwoty
stanowigcej rownowarto$¢ w walucie
polskiej 50 EUR przeliczonej wedtug
$redniego kursu ogtoszonego przez
Narodowy Bank Polski, obowigzujqcego
w dniu dokonania transakcji,

z zastrzezeniem ust. 4.”

§47 ust. 4

»4. W przypadku kart z miesieczng optatq

za obstuge karty debetowej:

1) okres rozliczeniowy trwa miesigc,

2) pierwszy okres rozliczeniowy
rozpoczyna sie w dniu wskazanym
w materiatach informacyjnych
doreczonych wraz z kartq a konczy
sie w nastepnym miesiqcu, z
uptywem dnia, ktéry datq odpowiada
dniowi poprzedzajgcemu pierwszy
dzien okresu rozliczeniowego.

W przypadku gdyby takiego dnia

w danym miesigcu nie byto, okres
rozliczeniowy uptywa w
przedostatnim dniu tego miesiqca,
a kolejny okres rozliczeniowy
rozpoczyna sie w ostatnim dniu
miesigca. Okres rozliczeniowy
rozpoczynajqcy sie pierwszego dnia
miesigca konczy sie ostatniego dnia
tego miesiqgca,

3) zwrot towaru lub anulowanie
transakcji zmniejsza warto$¢ i liczbe
bezgotowkowych transakcji
ptatniczych w okresie
rozliczeniowym, w ktérym nastqpit
zwrot albo anulowanie
bezgotowkowej transakc;ji ptatniczej,

4) dla kart gdzie pobranie optaty
miesiecznej uzaleznione jest od
warunku dokonania okre$lonej
wartosci lub liczby transakcji
ptatniczych w okresie
rozliczeniowym, za ktéry pobierana
jest miesieczna optata za karte,
optata za karte pobierana jest
siodmego dnia po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego,

5) dla kart gdzie pobranie optaty
miesiecznej nastepuje bezwarunkowo
optata za obstuge karty debetowej
pobierana jest w dniu nastepujgcym
po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego,

6) szczegotowe informacje o okresie
rozliczeniowym sq dostepne za
posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej oraz w oddziatach PKO
Banku Polskiego SA."

§47 ust. 4

»4. W przypadku kart z miesieczng optatq

za obstuge karty debetowej:

1) okres rozliczeniowy trwa miesigc,

2) pierwszy okres rozliczeniowy
rozpoczyna sie w dniu wskazanym
w materiatach informacyjnych
doreczonych wraz z kartq a konczy
sie w nastepnym miesiqcu, z
uptywem dnia, ktéry datq odpowiada
dniowi poprzedzajgcemu pierwszy
dzien okresu rozliczeniowego.

W przypadku gdyby takiego dnia

w danym miesigcu nie byto, okres
rozliczeniowy uptywa w
przedostatnim dniu tego miesigca,
a kolejny okres rozliczeniowy
rozpoczyna sie w ostatnim dniu
miesigca. Okres rozliczeniowy
rozpoczynajqcy sie pierwszego dnia
miesigca konczy sie ostatniego dnia
tego miesigca,

3) zwrot towaru lub anulowanie
transakgji ptatniczych zmniejsza
warto$¢ i liczbe bezgotowkowych
transakgji ptatniczych w okresie
rozliczeniowym, w ktorym nastqpit
zwrot albo anulowanie
bezgotowkowej transakcji ptatniczej,
z zastrzezeniem pkt 6,

4) dla kart gdzie pobranie optaty
miesiecznej uzaleznione jest od
warunku dokonania okreslonej
wartosci lub liczby transakcji
ptatniczych w okresie
rozliczeniowym, za ktory pobierana
jest miesieczna optata za obstuge
karty debetowej, optata ta pobierana
jest siodmego dnia po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego,

5) dla kart gdzie pobranie optaty
miesiecznej nastepuje bezwarunkowo
optata za obstuge karty debetowej
pobierana jest w dniu nastepujgcym
po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego,

6) transakcje przelewu lub przekazu
$rodkow pienieznych dokonane kartq
nie sq uwzgledniane w liczbie lub
wartosci transakcji ptatniczych
zwalniajgcych z optaty za obstuge
karty debetowe;j,

7) szczegotowe informacje o okresie
rozliczeniowym sq dostepne za
posrednictwem serwisu
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internetowego lub aplikacji mobilnej
w ustudze bankowosci elektronicznej
lub za posrednictwem ustugi
bankowosci telefonicznej oraz

w oddziatach PKO Banku

Polskiego SA.”

§48

,1. Transakcje ptatnicze przy uzyciu kart

wydanych w ramach organizacji

ptatniczej Mastercard, obcigzajqce
rachunek oszczednos$ciowo-
rozliczeniowy:

1) dokonane w walutach obcych, dla
ktérych PKO Bank Polski SA
prowadzi tabele kursow, sq
przeliczane przez PKO Bank Polski SA
z waluty transakcji ptatniczej na
walute polskq, wedtug ustalonych
kurséw sprzedazy dla pieniqdza
obowiqzujgcych w dniu dokonania
transakcji ptatniczej; tabela kursow
PKO Banku Polskiego SA dostepna
jest w placowkach i na stronie
internetowej,

2) dokonane w walutach obcych, dla
ktérych PKO Bank Polski SA nie
prowadzi tabeli kurséw, sq
przeliczane na walute EUR wedtug
kursow stosowanych w dniu ich
przetworzenia przez organizacje
ptatniczq Mastercard, a nastepnie
przeliczane na walute polskq zgodnie
z pkt 1; dzien przetworzenia
transakcji ptatniczej przez organizacje
ptatniczq Mastercard jest
prezentowany na wyciqgu
bankowym; kursy walutowe
stosowane przez organizacje
ptatniczq Mastercard dostepne sq na
stronie internetowe;j.

3. Transakcje ptatnicze przy uzyciu kart

wydanych w ramach organizacji

ptatniczej Visa, obcigzajqce rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy,
dokonane w walutach obcych sq
przeliczane przez organizacje ptatniczq

Visa na walute polskq wedtug kursow

stosowanych w dniu ich przetworzenia

przez organizacje ptatniczq Visa. Dzien
przetworzenia transakcji ptatniczej przez
organizacje ptatniczq Visa jest
prezentowany na wyciggu bankowym.

Kursy walutowe stosowane przez

organizacje ptatniczq Visa dostepne sq

na stronie internetowej.

4.7 zastrzezeniem ust. 4, w przypadku

kart wydanych do rachunku gtéwnego:

1) transakcje ptatnicze realizowane w
walucie rachunku gtéwnego
obciqzajq rachunek gtowny w
walucie tego rachunku,

2) transakcje ptatnicze realizowane w
walucie rachunku podpietego oraz
optaty i prowizje z nimi zwigzane
obcigzajq rachunek podpiety
w walucie tego rachunku; brak
$rodkéw na rachunku podpietym
skutkuje obcigzeniem rachunku
gtéwnego, kwotq transakcji ptatniczej
przeliczong na walute rachunku
gtéwnego przez organizacje
ptatniczq, ktérej znak akceptaciji
umieszczony jest na karcie, wedtug
kurséw stosowanych w dniu ich
przetworzenia przez te organizacje;
dzien przetworzenia transakgcji
ptatniczej przez organizacje ptatniczq,
ktorej znak akceptacji umieszczony
jest na karcie, jest prezentowany na
wyciggu bankowym; kursy walutowe

§48

,1. Transakcje ptatnicze przy uzyciu kart

wydanych w ramach organizacji

ptatniczej Mastercard, obcigzajqce
rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy:

1) dokonane w walutach obcych, dla
ktorych PKO Bank Polski SA
prowadzi Tabele, sq przeliczane przez
PKO Bank Polski SA z waluty
transakcji ptatniczej na walute
polskq, wedtug ustalonych kurséw
sprzedazy dla pieniqdza
obowiqzujgcych w dniu dokonania
transakcji ptatniczej; Tabela dostepna
jest w placéwkach i na stronie
internetowej,

2) dokonane w walutach obcych, dla
ktorych PKO Bank Polski SA nie
prowadzi Tabeli, sq przeliczane na
walute EUR wedtug kursow
stosowanych przez organizacje
ptatniczq Mastercard w dniu
dokonania transakcji, a nastepnie
przeliczane na walute polskq zgodnie
z pkt 1; kursy walutowe stosowane
przez organizacje ptatniczq
Mastercard dostepne sq na stronie
internetowej, z zastrzezeniem pkt 3,

3) dokonane w walutach obcych, dla
ktorych PKO Bank Polski SA nie
prowadzi Tabeli, od dnia wskazanego
przez PKO Bank Polski SA
w Komunikacie, bedq przeliczane na
walute polskq przez organizacje
ptatniczq Mastercard wedtug kurséow
stosowanych przez organizacje
ptatniczq Mastercard w dniu
dokonania transakgji. Kursy
walutowe stosowane przez
organizacje ptatniczq Mastercard
dostepne sq na stronie internetowe;.

2. Transakcje ptatnicze przy uzyciu kart

wydanych w ramach organizacji

ptatniczej Visa, obcigzajqce rachunek
oszczedno$ciowo-rozliczeniowy,
dokonane w walutach obcych sq
przeliczane przez organizacje ptatniczq

Visa na walute polskq wedtug kurséow

stosowanych przez organizacje ptatniczq

Visa w dniu dokonania transakcji. Kursy

walutowe stosowane przez organizacje

ptatniczq Visa dostepne sq na stronie
internetowej.

3. Szczegotowe informacje w zakresie

kwoty tqcznych optat za przeliczenie

waluty zwigzane z transakcjami
ptatniczymi realizowanymi w oparciu

o karte (marza), dokonanymi w EOG oraz

w walutach EOG, PKO Bank Polski SA

podaje w Komunikacie. Po otrzymaniu

zlecenia ptatniczego, PKO Bank Polski SA
przesyta informacje o marzy w aplikacji
mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej albo pocztq elektroniczng
albo z wykorzystaniem wiadomosci
tekstowych wysytanych na telefon
komérkowy lub na wyciggach
bankowych dostarczanych Posiadaczowi

rachunku w sposéb uzgodniony z

Posiadaczem rachunku.

4.7 zastrzezeniem ust. 5, w przypadku

kart wydanych do rachunku gtéwnego:

0golne warunki

§90 pkt 1i2-

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie
dotyczacym rachunku lub
karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania z
ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej,

oraz zmiana porzqdkowa

dostosowanie do

zmiany wprowadzonej przez
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stosowane przez organizacje
ptatniczq, ktérej znak akceptacji
umieszczony jest na karcie, dostepne
sq na stronie internetowe;j,
transakcje ptatnicze realizowane w
walucie innej niz waluta rachunku
gtéwnego lub podpietego obcigzajq
rachunek gtéwny, po przeliczeniu
kwoty transakcji ptatniczej na walute
rachunku gtéwnego, przez
organizacje ptatniczq, ktorej znak
akceptacji umieszczony jest na
karcie, wedtug kurséw stosowanych
w dniu ich przetworzenie przez te
organizacje; dzien przetworzenia
transakcji ptatniczej przez organizacje
ptatniczq, ktorej znak akceptacji
umieszczony jest na karcie, jest
prezentowany na wyciqgu
bankowym; kursy walutowe
stosowane przez organizacje
ptatniczq, ktorej znak akceptaciji
umieszczony jest na karcie, dostepne
sq na stronie internetowe;j,
transakcje ptatnicze realizowane w
bankomatach PKO Banku Polskiego
SA bedq przeliczane przez PKO Bank
Polski SA, wedtug prowadzonej tabeli
kursow, po kursie kupna ustalonym
dla pienigdza obowiqzujqgcym w dniu
dokonania transakgji, jezeli rachunek
gtéwny bedzie prowadzony w innej
walucie niz waluta polska; tabela
kursow PKO Banku Polskiego SA
dostepna jest w placéwkach i na
stronie internetowej.

1)

transakcje ptatnicze realizowane

w walucie rachunku gtéwnego
obciqgzajq rachunek gtéwny

w walucie tego rachunku,

transakcje ptatnicze realizowane

w walucie rachunku podpietego oraz
optaty i prowizje z nimi zwigzane
obciqgzajq rachunek podpiety

w walucie tego rachunku; brak
$rodkéw na rachunku podpietym
skutkuje obcigzeniem rachunku
gtéwnego, kwotq transakcji ptatniczej
przeliczong na walute rachunku
gtdwnego przez organizacje
ptatniczq, ktorej znak akceptacji
umieszczony jest na karcie, wedtug
kursow stosowanych przez te
organizacje w dniu dokonania
transakgcji; kursy walutowe
stosowane przez organizacje
ptatniczq, ktorej znak akceptacji
umieszczony jest na karcie, dostepne
sq na stronie internetowej,
transakcje ptatnicze realizowane

w walucie innej niz waluta rachunku
gtéwnego lub podpietego obciqzajq
rachunek gtéwny, po przeliczeniu
kwoty transakcji ptatniczej na walute
rachunku gtéwnego, przez
organizacje ptatniczq, ktorej znak
akceptacji umieszczony jest na
karcie, wedtug kursow stosowanych
przez te organizacje w dniu
dokonania transakcji; kursy
walutowe stosowane przez
organizacje ptatniczq, ktorej znak

5. W przypadku gdy rachunek gtéwny
jest rachunkiem oszczednosciowo-
rozliczeniowym:

1) transakcje ptatnicze realizowane

akceptacji umieszczony jest na
karcie, dostepne sq na stronie
internetowej,

4) transakgje ptatnicze realizowane

w walucie rachunku podpietego
obciqzajq rachunek podpiety

w walucie tego rachunku. Brak
$rodkéw na rachunku podpietym
skutkuje obcigzeniem rachunku
gtéwnego, z wyjgtkiem sytuacji,

w ktorych transakcja realizowana
jest bez blokady $rodkow, o ktorych
mowa w § 49 ust. 3, wowczas
nastqpi obcigzenie rachunku
podpietego,

transakcje ptatnicze realizowane

w walucie innej niz waluta rachunku
gtéwnego lub podpietego obcigzajg
rachunek gtéwny,

obcigzenie rachunku gtéwnego
nastepuje po przeliczeniu kwoty
transakcji ptatniczej na walute
rachunku gtéwnego zgodnie

z zasadami opisanymi odpowiednio
w ust. T albo ust. 2.

w bankomatach PKO Banku
Polskiego SA bedq przeliczane przez
PKO Bank Polski SA, wedtug
prowadzonej Tabeli, po kursie kupna
ustalonym dla pieniqdza
obowiqzujgcym w dniu dokonania
transakgiji, jezeli rachunek gtowny
bedzie prowadzony w innej walucie
niz waluta polska; Tabela dostepna
jest w placowkach i na stronie
internetowej.

5. W przypadku gdy rachunek gtowny
jest rachunkiem oszczedno$ciowo-
rozliczeniowym:

1)

transakcje ptatnicze realizowane

w walucie rachunku podpietego
obciqzajq rachunek podpiety

w walucie tego rachunku. Brak
$rodkéw na rachunku podpietym
skutkuje obcigzeniem rachunku
gtéwnego, z wyjqtkiem sytuacji,

w ktorych transakcja realizowana
jest bez blokady $rodkoéw, o ktorej
mowa w § 49 ust. 3, wowczas
nastgpi obcigzenie rachunku
podpietego,

transakcje ptatnicze realizowane

w walucie innej niz waluta rachunku
gtéwnego lub podpietego obciqzajq
rachunek gtéwny,

obcigzenie rachunku gtéwnego
nastepuje po przeliczeniu kwoty
transakgji ptatniczej na walute
rachunku gtéwnego zgodnie

z zasadami opisanymi odpowiednio
w ust. 1 albo ust. 2.”

§49 ust. 3

»3. W przypadku transakcji ptatniczych
dokonywanych bez blokady $rodkoéw,
saldo rachunku, a w przypadku kart do

§49 ust. 3

»3. W przypadku transakcji ptatniczych
dokonywanych bez blokady $rodkoéw,
saldo rachunku, a w przypadku kart do
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rachunku gtéwnego saldo rachunku
gtéwnego albo rachunku podpietego,
bedzie pomniejszone dopiero w chwili
rozliczenia transakcji ptatniczej z datq
dokonania transakcji ptatniczej.”

rachunku gtéwnego saldo rachunku
gtéwnego albo rachunku podpietego,
bedzie pomniejszone, rowniez

w przypadku braku $rodkéw na
rachunku, dopiero w chwili rozliczenia
transakcji ptatniczej z datq dokonania
transakgji ptatniczej.”

§ 50 ust. 3-4

3. Dyspozycja, ktorej ztozenie dopuszcza

PKO Bank Polski SA, zostanie

zrealizowana pod warunkiem wyrazenia

zgody (autoryzacji) przez Klienta w jeden

ze wskazanych ponizej sposobow:

1) ztozenie podpisu na dokumencie
papierowym, lub

2) zgodnie z zasadami wskazanymi w
Szczegotowych warunkach, lub

3) w innej uzgodnionej przez PKO Bank
Polski SA z Klientem formie.

4. Posiadacz rachunku moze sktada¢

dyspozycje do rachunku drogq

korespondencyjng, o ile zostang one

pozytywnie zweryfikowane przez PKO

Bank Polski SA w zakresie ztozenia

podpisu zgodnie ze wzorem podpisu

ztozonym w PKO Banku Polskim SA, z

wytqczeniem przelewdw zagranicznych.”

§ 50 ust. 3-5

3. Dyspozycja, ktorej ztozenie dopuszcza
PKO Bank Polski SA, zostanie
zrealizowana pod warunkiem wyrazenia
zgody (autoryzacji) przez Klienta w jeden
ze sposobow wskazanych

w Szczegbtowych warunkach,

z uwzglednieniem § 100.

4. Dyspozycje Posiadacza rachunku
mogq by¢ sktadane drogg
korespondencyjnq lub doreczane do
placowki w formie papierowej, o ile PKO
Bank Polski SA dopuszcza ztozenie danej
dyspozycji w ten sposéb i zostanie ona
pozytywnie zweryfikowana przez PKO
Bank Polski SA w zakresie zgodno$ci
podpisu Posiadacza rachunku ze wzorem
podpisu ztozonym przez Posiadacza
rachunku w PKO Banku Polskim SA,

z zastrzezeniem ust. 5.

5. PKO Bank Polski SA nie dopuszcza
sktadania dyspozycji przelewow
zagranicznych drogq korespondencyjng.
W przypadku doreczenia, o ktorym mowa
w ust. 4, dyspozycja moze zostaé
doreczona do Oddziatu PKO Banku
Polskiego SA w formie papierowej.”

zmiana porzqdkowa
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§51

,1. Warunkiem przyjecia przez PKO Bank
Polski SA dyspozycji ptatniczej jest
wyrazenie zgody (autoryzowanie) przez
Posiadacza rachunku w jeden ze
sposobow wskazanych w § 50 ust. 3.

2. W przypadku, gdy bezposrednio po
ztozeniu dyspozycji ptatniczej PKO Bank
Polski SA informuje Posiadacza rachunku
o koniecznosci jej dodatkowego
potwierdzenia w ramach procesu
autoryzacji, dyspozycje uznaje sie za
autoryzowangq z chwilg jej potwierdzenia
przez Posiadacza rachunku.

3. W przypadku braku potwierdzenia,

o ktérym mowa w ust. 2, w terminie
okreslonym w informacji przedstawionej
przy sktadaniu dyspozycji ptatniczej,
dyspozycje ptatniczq uznaje sie za
nieautoryzowangq. PKO Bank Polski SA
niezwtocznie informuje, w sposéb
uzgodniony z Posiadaczem rachunku, o
dyspozycjach ptatniczych, w odniesieniu
do ktorych stwierdzony zostat brak
autoryzacji.

§ 51

,1. Warunkiem przyjecia przez PKO Bank
Polski SA dyspozycji ptatniczej jest
wyrazenie zgody (autoryzowanie) przez
Posiadacza rachunku w jeden ze
sposobow wskazanych w Szczegétowych
warunkach.

2. W przypadku, gdy bezposrednio po
ztozeniu dyspozycji ptatniczej PKO Bank
Polski SA informuje Posiadacza rachunku
o0 koniecznosci jej potwierdzenia w
ustudze bankowosci telefonicznej albo

w ustudze bankowosci elektronicznej

w serwisie internetowym lub aplikacji
mobilnej w ramach procesu autoryzacji,
dyspozycje ptatniczq uznaje sie za
autoryzowangq z chwilg jej potwierdzenia
przez Posiadacza rachunku.

3. W przypadku braku potwierdzenia
dyspozycji ptatniczej, o ktorej mowa

w ust. 2, w terminie okre$lonym

w informacji przedstawionej przy
sktadaniu dyspozycji ptatniczej,
dyspozycje ptatniczq uznaje sie za
nieautoryzowang. PKO Bank Polski SA
niezwtocznie informuje Posiadacza
rachunku, za pos$rednictwem
uzgodnionych z Posiadaczem rachunku
$rodkow komunikacji, o dyspozycjach
ptatniczych, w odniesieniu do ktorych
stwierdzony zostat brak autoryzacji.

4. PKO Bank Polski SA zastrzega sobie
prawo weryfikacji danych dotyczqcych
Zleceniodawcy i Odbiorcy.

5. Momentem otrzymania zlecenia
ptatniczego jest moment, w ktorym
zlecenie zostato otrzymane przez PKO
Bank Polski SA. Zlecenie ptatnicze na
rachunek prowadzony w innym banku
otrzymane przez PKO Bank Polski SA w
dniu niebedgcym dniem roboczym uznaje
sie za otrzymane pierwszego dnia
roboczego po tym dniu. PKO Bank Polski
SA nie obcigza rachunku przed
otrzymaniem zlecenia ptatniczego.”
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§52
,1. PKO Bank Polski SA identyfikuje
Posiadacza rachunku, na rzecz ktoérego
realizowana jest dyspozycja ptatnicza i
wykonuje jq wytqcznie na podstawie
wskazanego w dyspozycji numeru
rachunku, w strukturze IBAN albo NRB
(zgodnego z wymogami okreslonymi w
odrebnych przepisach), stanowigcego
unikatowy identyfikator Posiadacza
rachunku. PKO Bank Polski SA nie
weryfikuje zgodnos$ci danych Odbiorcy
podanych w dyspozycji ptatniczej
z danymi Posiadacza rachunku.
2. PKO Bank Polski SA odmawia realizacji
dyspozygcji ptatniczej, w przypadkach
wskazanych w § 50 ust. 6 oraz
w przypadku:
1) gdy dyspozycja jest niezrozumiata,
nieczytelna, nietrwata, lub
2) braku wymaganych danych, w
szczeg6lno$ci wystepowania
niezgodno$ci pomiedzy kwotami
wpisanymi stownie i cyfrowo, lub
stwierdzenia, ze wskazany w
dyspozycji unikatowy identyfikator
nie spetnia wymogoéw wskazanych w
ust. 1, lub
3) postanowienia wydanego przez
uprawniony organ, zakazujgcego
dokonywania wyptat z rachunku, lub
4) gdy kwota wolnych $rodkow na
rachunku jest niewystarczajgca na
pokrycie kwoty dyspozycji oraz
naleznych prowizji lub optat,
z wytgczeniem transakcji
zblizeniowych dokonanych kartq bez
konieczno$ci dodatkowego
potwierdzania numerem PIN lub
podpisem, lub
5) gdy kwota transakcji ptatniczej
przewyzsza limit (ilosciowy lub
kwotowy) ustalony przez PKO Bank
Polski SA lub Posiadacza rachunku
dla danych transakcji ptatniczych,
lub
6) gdy obowigzek odmowy wykonania
dyspozycji ptatniczej wynika z
powszechnie obowiqgzujgcych
przepisow prawa.
3. PKO Bank Polski SA niezwtocznie
powiadamia Posiadacza rachunku, w
uzgodniony sposdb, o odmowie
wykonania dyspozycji ptatniczej
przyczynach tej odmowy oraz, w
stosownych przypadkach, o sposobie
skorygowania nieprawidtowosci, chyba,
ze informacja taka naruszataby
powszechnie obowiqzujqce przepisy
prawa.
4. Jezeli zlecenie ptatnicze zostato ztozone
w placéwce, informacja o odmowie jest
od razu przekazywana bezposrednio
Posiadaczowi rachunku.
5. Po otrzymaniu dyspozycji ptatniczej,
jezeli zlecenie ptatnicze zostato ztozone w
placéwce, PKO Bank Polski SA
niezaleznie od obowiqzkéw okreslonych
w § 99 ust. 1, na zqgdanie Posiadacza
rachunku dostarcza w uzgodnionej
formie potwierdzenie przyjecia tej
dyspozycji do realizacji.
6. Posiadacz rachunku moze odwota¢
dyspozycje ptatniczq do konca dnia
poprzedzajqcego dzien rozpoczecia jej
wykonywania przez PKO Bank Polski SA,
a jesli mozliwosci techniczne na to
pozwalajq, Posiadacz rachunku moze
zrezygnowac z jej realizacji rowniez w
dniu jej wykonania przez PKO Bank
Polski SA, z zastrzezeniem ust. 7.

§52

,1. PKO Bank Polski SA identyfikuje

Posiadacza rachunku, na rzecz ktérego

realizowana jest dyspozycja ptatnicza i

wykonuje jg wytqcznie na podstawie

wskazanego w dyspozycji numeru

rachunku, w strukturze IBAN albo NRB

(zgodnego z wymogami okreslonymi w

odrebnych przepisach), stanowigcego

unikatowy identyfikator Posiadacza

rachunku. PKO Bank Polski SA nie

weryfikuje zgodnosci danych Odbiorcy

podanych w dyspozycji ptatniczej z

danymi Posiadacza rachunku.

2. PKO Bank Polski SA odmawia realizacji

dyspozycji ptatniczej, w przypadkach

wskazanych w § 50 ust. 7 oraz

w przypadku:

1) gdy dyspozycja jest niezrozumiata,
nieczytelna, nietrwata, lub

2) braku wymaganych danych, w
szczegolno$ci wystepowania
niezgodnos$ci pomiedzy kwotami
wpisanymi stownie i cyfrowo, lub
stwierdzenia, ze wskazany w
dyspozycji unikatowy identyfikator
nie spetnia wymogoéw wskazanych w
ust. 1, lub

3) postanowienia wydanego przez
uprawniony organ, zakazujgcego
dokonywania wyptat z rachunku, lub

4) gdy kwota wolnych $rodkéw na
rachunku jest niewystarczajgca na
pokrycie kwoty dyspozycji oraz
naleznych prowizji lub optat,
z wytgczeniem transakcji
zblizeniowych dokonanych kartq bez
konieczno$ci dodatkowego
potwierdzania numerem PIN lub
podpisem, lub

5) gdy kwota transakgji ptatniczej
przewyzsza limit (ilo$ciowy lub
kwotowy) ustalony przez PKO Bank
Polski SA lub Posiadacza rachunku
dla danych transakcji ptatniczych,
lub

6) gdy wystgpi uzasadnione
podejrzenie, Ze zlecenie ptatnicze jest
zwiqzane z krajami lub podmiotami
objetymi miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami, w
szczeg6lnosci ustanowionymi przez
Polske, Unie Europejska, Stany
Zjednoczone lub Organizacje
Narodow Zjednoczonych lub narusza
polityke sankcyjng PKO Banku
Polskiego SA, lub

7) gdy Posiadacz rachunku odmawia
udzielenia odpowiedzi lub okazania
dokumentéw wskazujgcych na zrodto
pochodzenia warto$ci majgtkowych
bedacych przedmiotem transakcji, w
zwiqzku z pro$bq PKO Banku
Polskiego SA lub banku Odbiorcy lub

8) gdy obowigzek odmowy wykonania
dyspozygcji ptatniczej wynika z
powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, w szczegdInosci
w przypadkach okre$lonych w
ustawie o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

3. PKO Bank Polski SA niezwtocznie

powiadamia Posiadacza rachunku,

w uzgodniony sposdb, o odmowie

wykonania dyspozycji ptatniczej

przyczynach tej odmowy oraz, w

stosownych przypadkach, o sposobie

skorygowania nieprawidtowosci, chyba,

ze informacja taka naruszataby

0golne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepisow
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

oraz zmiana porzqdkowa

dostosowanie do ustawy

0 przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu oraz ustawy

o ustugach ptatniczych
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7. W przypadku, gdy transakcja ptatnicza
jest inicjowana przez dostawce
$wiadczqcego ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej lub przez Odbiorce
lub za jego posrednictwem Posiadacz
rachunku nie moze odwota¢ dyspozycji
ptatniczej po udzieleniu dostawcy
$wiadczqcemu ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej zgody na
zainicjowanie transakgji ptatniczej albo
po udzieleniu Odbiorcy zgody na
wykonanie transakgji ptatniczej.”

powszechnie obowiqgzujgce przepisy
prawa.

4. Jezeli zlecenie ptatnicze zostato ztozone
w placéwee, informacja o odmowie jest
od razu przekazywana bezposrednio
Posiadaczowi rachunku.

5. Po otrzymaniu dyspozycji ptatniczej
ztozonej w placoéwce, PKO Bank Polski SA
niezaleznie od obowiqzkéw okres$lonych
w § 99 ust. 1, na zqgdanie Posiadacza
rachunku dostarcza w uzgodnionej
formie potwierdzenie przyjecia tej
dyspozycji do realizacji.

6. Posiadacz rachunku moze odwota¢
dyspozycje ptatniczq do konca dnia
poprzedzajqcego dzien rozpoczecia jej
wykonywania przez PKO Bank Polski SA,
a jesli mozliwosci techniczne na to
pozwalajq, Posiadacz rachunku moze
zrezygnowac z jej realizacji rowniez w
dniu jej wykonania przez PKO Bank
Polski SA.

7. W przypadku, gdy transakcja ptatnicza
jest inicjowana przez dostawce
$wiadczgcego ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej lub przez Odbiorce
lub za jego posrednictwem i nie jest
transakcjq ptatniczq z datq przysziq
Posiadacz rachunku nie moze odwota¢
dyspozycji ptatniczej po udzieleniu
dostawcy $wiadczqgcemu ustuge
inicjowania transakcji ptatniczej zgody na
zainicjowanie transakcji ptatniczej albo
po udzieleniu Odbiorcy zgody na
wykonanie transakgji ptatniczej.”

§53

,PKO Bank Polski SA zastrzega sobie
prawo niewykonania transakcji,
zamrozenia warto$ci majqtkowych
Posiadacza rachunku oraz blokady
$rodkéw zgromadzonych na jego
rachunku w przypadkach przewidzianych
w ustawie o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
oraz w ustawie Prawo bankowe. W celu
wykonania obowiqzkéw wynikajqcych z
ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
PKO Bank Polski SA moze zqda¢ od
Posiadacza rachunku, wynikajgcych z
powszechnie obowigzujqgcych przepisow
prawa, dodatkowych ustnych lub
pisemnych wyjasnien lub udostepnienia
dokumentow niezbednych do wykonania
dyspozycji.”

§53

,PKO Bank Polski SA zastrzega sobie
prawo ograniczenia mozliwosci
dysponowania przez Posiadacza
rachunku $rodkami zgromadzonymi na
jego rachunkach bankowych poprzez
niewykonanie transakcji, zamrozenie
warto$ci majgtkowych Posiadacza
rachunku oraz blokade $rodkow
zgromadzonych na rachunkach

w przypadkach przewidzianych w ustawie
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, w przepisach
dotyczqceych zajec egzekucyjnych
wierzytelno$ci z rachunkéw bankowych,
a takze w innych przypadkach
wynikajgcych z bezwzglednie
obowiqzujgcych przepiséw prawa. W celu
wykonania obowigzkow wynikajgcych

z ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
PKO Bank Polski SA moze zqda¢ od
Posiadacza rachunku, wynikajgcych

z powszechnie obowiqzujgcych przepisow
prawa, dodatkowych ustnych lub
pisemnych wyjasnien lub udostepnienia
dokumentow niezbednych do wykonania
dyspozycji.”

0Ogo6lne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqgzujgcych przepisow
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

dostosowanie do ustawy

o0 przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, ustawy Prawo
bankowe oraz przepisow
dotyczqeych zaje¢
egzekucyjnych
wierzytelnosci z rachunkéw
bankowych oraz
doprecyzowanie
postanowien

§ 54 ust. 7-13

»(. W przypadku gdy PKO Bank Polski
SA nie wymaga silnego uwierzytelnienia
Posiadacz rachunku nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, chyba ze dziatat
umyslnie. Postanowienie obowiqzuje od
dnia wskazanego w Komunikacie nie
pézniej niz od dnia 14 wrze$nia 2019 .
8. Odpowiedzialno$¢ PKO Banku
Polskiego SA za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczych jest wytqgczona w przypadku
sity wyzszej lub jezeli wykonanie lub
nienalezyte wykonanie dyspozycji

§ 54 ust. 7-13

(. W przypadku gdy PKO Bank Polski
SA nie wymaga silnego uwierzytelnienia
Posiadacz rachunku nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, chyba ze dziatat
umys$lnie.

8. Odpowiedzialno$¢ PKO Banku
Polskiego SA za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji
ptatniczych jest wytqczona w przypadku
sity wyzszej lub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie dyspozycji
ptatniczej wynika z innych przepisow
prawa.

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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ptatniczej wynika z innych przepisow
prawa.

9. Jezeli unikatowy identyfikator podany
przez Posiadacza rachunku jest
nieprawidtowy, PKO Bank Polski SA nie
ponosi odpowiedzialno$ci za
niewykonanie lub nieprawidtowe
wykonanie dyspozycji ptatniczej na
podstawie przepiséw ustawy, lecz na
zqdanie Posiadacza rachunku podejmuje
dziatania w celu odzyskania kwoty
transakcji ptatniczej w trybie wskazanym
w ustawie.

10. W przypadku, gdy Posiadacz
rachunku ztozy zqdanie zwrotu kwoty
transakcji ptatniczej po wystaniu
$rodkow pienieznych do innego banku
lub po przekazaniu ich Odbiorcy, z
wyjatkiem przypadku o ktérym mowa w
ust. 8, PKO Bank Polski SA zwrdci Srodki
Posiadaczowi rachunku pod warunkiem
ich otrzymania z innego banku lub zgody
Odbiorcy na ich zwrot, z upowaznieniem
do obcigzenia rachunku Odbiorcy
zwracang kwotq.

11. Zwrot, o ktorym mowa w ust. 9-10,

§ 73 ust. 4 oraz § 74, nie obejmuje
prowizji i optat pobranych od Posiadacza
rachunku z tytutu wykonania pierwotnej
dyspozycji ptatniczej i jest dokonywany
na rachunek obcigzony w wyniku
realizacji pierwotnej transakgji ptatniczej
albo w formie gotéwkowej, zgodnie

z formq realizacji pierwotnej transakcji
ptatniczej. Jesli rachunek zostat zamkniety
albo pierwotne rozliczenie nastgpito

w formie gotéwkowej, Posiadacz
rachunku po zgtoszeniu sie do oddziatu
PKO Banku Polskiego SA moze wskaza¢
inny rachunek prowadzony w PKO Banku
Polskim SA albo wyptaci¢ $rodki w
gotowce.

12. W przypadku, gdy inny bank, ktory
w ramach realizacji dyspozycji ptatniczej
swojego klienta przekazat $rodki
finansowe do PKO Banku Polskiego SA,
zwrocit sie z prosbq o ich zwrot, PKO
Bank Polski SA zwraca $rodki pod
warunkiem, ze $rodki nie zostaty
przekazane Posiadaczowi rachunku albo
PKO Bank Polski SA nie powiadomit
Posiadacza rachunku o wptywie $rodkow
na jego rzecz. Jesli Srodki zostaty
przekazane Posiadaczowi rachunku albo
zostat on powiadomiony o wptywie
$rodkow, PKO Bank Polski SA dokona ich
zwrotu pod warunkiem otrzymania od
Posiadacza rachunku zgody na ich zwrot,
z upowaznieniem do obcigzenia rachunku
zwracang kwotq.

13. W przypadku, gdy prosba o zwrot,

o ktorej mowa w ust. 11 wynika ze
wskazania w transakgji ptatniczej
nieprawidtowego unikatowego
identyfikatora Odbiorcy, a Posiadacz
rachunku nie dokona zwrotu $rodkéw w
terminie wskazanym przez PKO Bank
Polski SA w pisemnym zawiadomieniu,
PKO Bank Polski SA przekazuje dane
Posiadacza rachunku na zqdanie do
banku zleceniodawcy w terminach i
zakresie wskazanym w ustawie.

9. Jezeli unikatowy identyfikator podany
przez Posiadacza rachunku jest
nieprawidtowy, PKO Bank Polski SA nie
ponosi odpowiedzialno$ci za
niewykonanie lub nieprawidtowe
wykonanie dyspozycji ptatniczej na
podstawie przepisow ustawy, lecz na
zqdanie Posiadacza rachunku podejmuje
dziatania w celu odzyskania kwoty
transakcji ptatniczej w trybie wskazanym
w ustawie.

10. W przypadku, gdy Posiadacz
rachunku ztozy zqdanie zwrotu kwoty
transakcji ptatniczej po wystaniu
$rodkéw pienieznych do innego banku
lub po przekazaniu ich Odbiorcy, z
wyjatkiem przypadku o ktéorym mowa w
ust. 8, PKO Bank Polski SA zwroci Srodki
Posiadaczowi rachunku pod warunkiem
ich otrzymania z innego banku lub zgody
Odbiorcy na ich zwrot, z upowaznieniem
do obcigzenia rachunku Odbiorcy
zwracanq kwotq. W przypadku braku
zwrotu $rodkow, Posiadacz rachunku
moze wystgpi¢ o przekazanie danych
Odbiorcy w terminach i zakresie
wskazanym w ustawie.

11. Zwrot, o ktorym mowa w ust. 9-10,
§ 73 ust. 4 oraz § 74, nie obejmuje
prowizji i optat pobranych od Posiadacza
rachunku z tytutu wykonania pierwotnej
dyspozycji ptatniczej i jest dokonywany
na rachunek obcigzony w wyniku
realizacji pierwotnej transakgji ptatniczej
albo w formie gotéwkowej, zgodnie

z formq realizacji pierwotnej transakcji
ptatniczej. Jesli rachunek zostat zamkniety
albo pierwotne rozliczenie nastqpito

w formie gotéwkowej, Posiadacz
rachunku po zgtoszeniu sie do oddziatu
PKO Banku Polskiego SA moze wskaza¢
inny rachunek prowadzony w PKO Banku
Polskim SA albo wyptaci¢ $rodki w
gotowce.

12. W przypadku, gdy inny bank, ktory
w ramach realizacji dyspozycji ptatniczej
swojego klienta przekazat $rodki
finansowe do PKO Banku Polskiego SA,
zwrdcit sie z zgdaniem zwrotu, PKO Bank
Polski SA zwraca $rodki pod warunkiem,
ze $rodki nie zostaty przekazane
Posiadaczowi rachunku albo PKO Bank
Polski SA nie powiadomit Posiadacza
rachunku o wptywie $rodkéw na jego
rzecz. Jesli Srodki zostaty przekazane
Posiadaczowi rachunku albo zostat on
powiadomiony o wptywie $Srodkéw, PKO
Bank Polski SA dokona ich zwrotu pod
warunkiem otrzymania od Posiadacza
rachunku zgody na ich zwrot, z
upowaznieniem do obcigzenia rachunku
zwracang kwotq.

13. W przypadku, gdy zqdanie zwrotu,

o0 ktorym mowa w ust. 12 wynika ze
wskazania w transakcji ptatniczej
nieprawidtowego unikatowego
identyfikatora Odbiorcy, a Posiadacz
rachunku nie dokona zwrotu $rodkow

w terminie wskazanym przez PKO Bank
Polski SA w pisemnym zawiadomieniu,
PKO Bank Polski SA przekazuje dane
Posiadacza rachunku na zqdanie do
banku zleceniodawcy w terminach

i zakresie wskazanym w ustawie.”

§ 55 ust. 2-6

,»2. Posiadacz rachunku moze zawrze¢
z PKO Bankiem Polskim SA odrebng
umowe dotyczqeq przeprowadzania
negocjowanej transakcji wymiany
walut wymienialnych. PKO Bank Polski

§ 55 ust. 2-6

,2. Posiadacz rachunku moze zawrzeé¢
z PKO Bankiem Polskim SA odrebnq
umowe dotyczqcq przeprowadzania
negocjowanej transakcji wymiany
walut wymienialnych.

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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SA informuje o mozliwo$ci zawarcia
umowy w chwili powiadomienia
Posiadacza rachunku o mozliwosci
zawarcia transakcji negocjowanej.

3. PKO Bank Polski SA udostepnia

Posiadaczowi rachunku petng kwote

otrzymanej transakgji ptatniczej, a

prowizje lub optaty nalezne

PKO Bankowi Polskiemu SA pobierane

sq odrebnie, bez potrgcania z kwoty

transakcji, z uwzglednieniem § 81 ust. 2.

4. Jezeli rozliczenie z Posiadaczem

rachunku nastepuje w walucie innej niz

waluta dyspozycji ptatniczej, do
rozliczenia zaréwno kwoty dyspozycji,
jak i naleznych PKO Bankowi Polskiemu

SA prowizji lub optat, stosuje sie kursy

walut ogtaszane w Tabeli kursow walut

PKO Banku Polskiego SA w momencie

otrzymania dyspozycji ptatniczej

Posiadacza rachunku lub transakcji

ptatniczej innego banku, z

uwzglednieniem § 82, przy

zastosowaniu nastepujgeych kursow:

1) dla rozliczenia bezgotowkowego -
odpowiednio kurs kupna albo
sprzedazy dla dewiz,

2) dla rozliczenia gotowkowego -
odpowiednio kurs kupna albo
sprzedazy dla pieniedzy,

3) dla rozliczenia prowizji w przypadku
przelewdw zagranicznych - kurs
$redni NBP.

5. Kursy walut mogq ulega¢ zmianie

w ciqgu dnia roboczego i podawane sq

do wiadomosci w aktualnej Tabeli kursow

walut PKO Banku Polskiego SA,
dostepnej w placéwkach oraz na stronie
internetowe;j.

6. Jezeli do dyspozycji ptatniczej zostata

zawarta transakcja negocjowana, do

rozliczenia kwoty tej dyspozycji ptatniczej

stosuje sie kursy negocjowane, a

realizacja transakcji ptatniczej odbywa

sie na podstawie odrebnej umowy
dotyczqcej przeprowadzania
negocjowanej transakcji wymiany walut
wymienialnych.”

3. PKO Bank Polski SA udostepnia
Posiadaczowi rachunku petng kwote
otrzymanej transakgji ptatniczej, a
prowizje lub optaty nalezne

PKO Bankowi Polskiemu SA pobierane

sq odrebnie, bez potrqcania z kwoty

transakgji, z uwzglednieniem § 81 ust. 2.

4. Jezeli rozliczenie z Posiadaczem

rachunku nastepuje w walucie innej niz

waluta dyspozycji ptatniczej, do
rozliczenia zaréwno kwoty dyspozycji,
jak i naleznych PKO Bankowi Polskiemu

SA prowizji lub optat, stosuje sie kursy

walut ogtaszane w Tabeli w momencie

otrzymania dyspozycji ptatniczej

Posiadacza rachunku lub transakc;ji

ptatniczej innego banku,

z uwzglednieniem § 75 § 82, przy

zastosowaniu nastepujqeych kursow:

1) dla rozliczenia bezgotowkowego -
odpowiednio kurs kupna walut
obcych wyrazony w ztotych dla
dewiz, wedtug ktérego dana waluta
jest kupowana przez PKO Bank Polski
SA od Posiadacza rachunku albo
kurs sprzedazy walut obcych
wyrazony w ztotych dla dewiz,
wedtug ktorego dana waluta jest
sprzedawana przez PKO Bank Polski
SA Posiadaczowi rachunku,

a w przypadku gdy rozliczenie
bezgotowkowe nastepuje pomiedzy
dwoma réznymi walutami obcymi
PKO Bank Polski SA stosuje obydwa
kursy,

2) dla rozliczenia gotowkowego -
odpowiednio kurs kupna walut
obcych wyrazony w ztotych dla
pieniedzy, wedtug ktérego dana
waluta jest kupowana przez PKO
Bank Polski SA od Posiadacza
rachunku albo kurs sprzedazy walut
obcych wyrazony w ztotych dla
pieniedzy, wedtug ktérego dana
waluta jest sprzedawana przez PKO
Bank Polski SA Posiadaczowi
rachunku, a w przypadku gdy
rozliczenie gotéwkowe nastepuje
pomiedzy dwoma réznymi walutami
obcymi PKO Bank Polski SA stosuje
obydwa kursy,

3) dla rozliczenia prowizji w przypadku
przelewow zagranicznych - kurs
$redni NBP.

5. Kursy walut mogq ulega¢ zmianie w

ciggu dnia roboczego i podawane sq do

wiadomo$ci w aktualnej Tabeli, dostepnej

w placoéwkach oraz na stronie

internetowej.

6. Jezeli do dyspozycji ptatniczej zostata

zawarta transakcja negocjowana, do

rozliczenia kwoty tej dyspozycji ptatniczej
stosuje sie kursy negocjowane, na
podstawie odrebnej umowy dotyczqcej
przeprowadzania negocjowanej
transakcji wymiany walut
wymienialnych. Realizacja transakgji
ptatniczej odbywa sie w dacie ustalonej
przy negocjacji kursu wymiany.”

§56

,1. Ztozenie dyspozycji wptaty gotowki (w

tym ustuga polegajgca na wptacie

gotéwki na rachunek ptatniczy

konsumenta za pomocq urzqdzenia

umozliwiajgcego takq wptate lub w

placowce dostawcy) na rachunek moze

by¢ dokonywane:

1) w placéwce PKO Banku Polskiego SA
poprzez:

§56
,1. Ztozenie dyspozycji wptaty gotowki
(w tym ustuga polegajgca na wptacie
gotéwki na rachunek ptatniczy
konsumenta za pomocq urzqdzenia
umozliwiajgcego takq wptate lub
w placowce dostawcy) na rachunek
moze by¢ dokonywane:
1) w placowcee poprzez:

a) samodzielne wypetnienie

formularza przez Klienta,

Ogolne warunki

§90 pkt1i2-

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0go6lnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie

rozszerzenie
funkcjonalnosci,
dostosowanie do ustawy

0 przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, ujednolicenie
poje¢ uzywanych w Banku
oraz doprecyzowanie
postanowien
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a) samodzielne wypetnienie
formularza przez Klienta,

b) wypetnienie przez
przedstawiciela PKO Banku
Polskiego SA danych w aplikaciji
na podstawie informacji
przekazanych przez Posiadacza
rachunku - dyspozycje
przygotowanqg na podstawie tych
informacji przedktada sie do
podpisu Posiadacza rachunkuy,
a ztozenie przez niego podpisu
oznacza potwierdzenie
poprawnosci danych,

2) poprzez wykorzystanie karty
ptatniczej,
3) w inny uzgodniony sposob.
2. Posiadacz rachunku podaje:
1) dane wptacajqcego (imie, nazwisko i
adres albo nazwe i adres),
2) dane Odbiorcy wptaty (imie,
nazwisko i adres albo nazwe i adres),
zgodnie z wymogami dyspozycji,
numer rachunku Odbiorcy,
kwote i walute,
tytut,
inne dane niezbedne ze wzgledu na
rodzaj sktadanej dyspozycji wptaty
gotéwkowe;j.
3. Wptata gotéwki na rachunek
prowadzony w PKO Banku Polskim SAw
walucie tego rachunku jest udostepniana
na rachunku niezwtocznie po otrzymaniu
$rodkow pienieznych, nie pozniej niz w
tym samym dniu roboczym.
4. W przypadku wptaty gotowki na
rachunek prowadzony w innym banku
(przekaz pieniezny), PKO Bank Polski SA
przekazuje $rodki pieniezne niezwtocznie
w dniu ztozenia dyspozycji ptatniczej,
jednak nie pézniej niz w nastepnym dniu
roboczym.
5. Wptata gotoéwki w walucie
wymienialnej na rachunek Odbiorcy
prowadzony w PKO Banku Polskim SA
jest realizowana bez przewalutowania na
walute polskg albo na inng walute
wymienialng, wytqcznie w przypadku,
gdy rachunek Odbiorcy prowadzony jest
w walucie wskazanej w dyspozyciji.
6. Wptata gotowki w walucie
wymienialnej na rachunek prowadzony w
innym bankuy, jest realizowana po
przewalutowaniu na walute polskq
a nastepnie jej rownowarto$¢ zostaje
przekazana do wskazanego banku.
Przewalutowanie jest dokonywane
zgodnie z § 55 ust. 4.

N U1 B W
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b) wypetnienie przez
przedstawiciela PKO Banku
Polskiego SA danych w aplikaciji
na podstawie informacji
przekazanych przez Posiadacza
rachunku - dyspozycje
przygotowang na podstawie tych
informacji przedktada sie do
autoryzacji Posiadacza rachunku,
a dokonanie przez niego
autoryzacji oznacza
potwierdzenie poprawnosci
danych,

2) poprzez wykorzystanie karty
ptatniczej,

3) w inny uzgodniony sposob.

2. Posiadacz rachunku, z wytqczeniem

ust. 1 pkt 2, podaje:

1) dane wptacajqcego (imie, nazwisko

i adres albo nazwe i adres),

2) dane Odbiorcy wptaty (imie,
nazwisko albo nazwe),

numer rachunku Odbiorcy,

kwote i walute,

tytut,

inne dane niezbedne ze wzgledu na
rodzaj sktadanej dyspozycji wptaty
gotéwkowe;j.

3. Wptata gotoéwki na rachunek
prowadzony w PKO Banku Polskim SA

w walucie tego rachunku jest
udostepniana na rachunku niezwtocznie
po otrzymaniu $rodkéw pienieznych, nie
pozniej niz w tym samym dniu roboczym.
4. W przypadku wptaty gotéwki na
rachunek prowadzony w innym banku
(przekaz pienigzny), PKO Bank Polski SA
przekazuje $rodki pieniezne niezwtocznie
w dniu ztozenia dyspozycji ptatniczej,
jednak nie pdzniej niz w nastepnym dniu
roboczym.

5. Wptata gotoéwki w walucie obcej na
rachunek Odbiorcy prowadzony w PKO
Banku Polskim SA jest realizowana bez
przewalutowania na walute polskq albo
na inng walute obcq, wytgcznie

w przypadku, gdy rachunek Odbiorcy
prowadzony jest w walucie wskazanej

w dyspozycji.

6. Wptata gotowki w walucie obcej na
rachunek prowadzony w innym banku,
jest realizowana po przewalutowaniu na
walute polskg, wyliczona kwota

w walucie polskiej zostaje przekazana do
wskazanego banku. Przewalutowanie jest
dokonywane zgodnie z § 55 ust. 4.

7. PKO Bank Polski SA ma prawo zqda¢
od Posiadacza rachunku podania
informacji oraz przekazania dokumentéw
dotyczqcych zrédta pochodzenia
wartos$ci majgtkowych bedgcych
przedmiotem wptaty.”

3
4
5
6

NS NN

dotyczqcym rachunku lub
karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania z
ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji z
wykonywania niektérych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej,

oraz zmiana porzqgdkowa

§57 ust. 4

,»4. Dyspozycja wyptaty gotowki powinna

zawierac:

1) numer rachunku, z jakiego
dokonywana jest wyptata gotowki,

2) kwote i walute wyptaty,

3) imieg i nazwisko osoby upowaznionej
do odbioru gotowki,

4) date wyptaty,

5) tytut wyptaty.”

§57 ust. 4

4. Posiadacz rachunku, z wytqczeniem

§ 56 ust. 1 pkt 2, podaje:

1) numer rachunku, z jakiego

dokonywana jest wyptata gotowki,

2) kwote i walute wyptaty,

3) imie i nazwisko osoby upowaznionej
| do odbioru gotowki,

4) tytut wyptaty.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 58 ust. 2-3

»2. Ztozenie dyspozycji polecenia
przelewu lub polecenia przelewu
wewnetrznego moze by¢ dokonywane
w sposob wskazany w § 56 ust. 1 pkt 1
i 3 lub z wykorzystaniem ustugi
bankowosci elektronicznej lub ustugi
bankowosci telefoniczne;j.

§ 58 ust. 2-3

»2. Ztozenie dyspozycji polecenia
przelewu lub polecenia przelewu
wewnetrznego moze by¢ dokonywane
w sposob wskazany w § 56 ust. 1 pkt 1
i 3 lub z wykorzystaniem serwisu
internetowego lub aplikacji mobilnej

0golne warunki

§90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0Ogolnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia

rozszerzenie funkcjonalnosci
oraz doprecyzowanie
postanowien
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3. Dyspozycja polecenia przelewu lub
polecenia przelewu wewnetrznego
zawiera:

1) numer rachunku, ktory ma byé
obcigzony,

2) dane Posiadacza rachunku zgodnie z
wymogami zlecenia,

3) dane Odbiorcy przelewu (imie,
nazwisko i adres albo nazwe i adres),
zgodnie z wymogami dyspozycji,

4) unikatowy identyfikator Odbiorcy (w
strukturze IBAN albo NRB),

5) kwote i walute,

6) tytut,

7) date realizacji przelewu, w tym
ewentualnie dyspozycje blokady
$rodkow pienieznych na poczet
realizacji przelewu z przysztq datq
realizacji,

8) identyfikator ptatnosci nadany przez
Odbiorce (dotyczy zlecenia
zmiennego),

9) inne dane niezbedne ze wzgledu na
rodzaj sktadanej dyspozycji.”

w ustudze bankowosci elektronicznej lub

ustugi bankowosci telefonicznej.

3. Dyspozycja polecenia przelewu lub

polecenia przelewu wewnetrznego

zawiera:

1) numer rachunku, ktory ma by¢
obcigzony,

2) dane Posiadacza rachunku zgodnie
z wymogami zlecenia,

3) dane Odbiorcy przelewu (imie,
nazwisko albo nazwe), zgodnie
z wymogami dyspozycji,

4) unikatowy identyfikator Odbiorcy
(w strukturze NRB),

5) kwote i walute,

6) tytut,

) date realizacji przelewu, w tym
ewentualnie dyspozycje blokady
$rodkéw pienieznych na poczet
realizacji przelewu z przysztq datq
realizacji,

8) identyfikator ptatno$ci nadany przez
Odbiorce (dotyczy zlecenia
zmiennego),

9) inne dane niezbedne ze wzgledu na
rodzaj sktadanej dyspozyciji.”

funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqgdkowa

§ 60

,1. Polecenie przelewu w walucie
wymienialnej jest realizowane po
przewalutowaniu na walute polskg, a
rownowarto$¢ w walucie polskiej kwoty
dyspozygcji jest przekazywana do
wskazanego banku.

2. Polecenie przelewu wewnetrznego

w walucie wymienialnej jest realizowane
z przewalutowaniem na walute polskq
albo na inng walute wymienialng w
przypadku, gdy oba rachunki
prowadzone sq w roéznych walutach, a
dyspozycja realizowana jest w jednej z
walut, w ktorej prowadzone sq te
rachunki.

3. Przewalutowania dotyczqce dyspozycji
ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 1-2
sq dokonywane zgodnie z § 55.”

§ 60

,1. Polecenie przelewu w walucie obcej
jest realizowane po przewalutowaniu na
walute polskq, wyliczona kwota

w walucie polskiej jest przekazywana do
wskazanego banku.

2. Polecenie przelewu wewnetrznego

w walucie obcej jest realizowane

z przewalutowaniem na walute polskq
albo na inng walute obcq w przypadku,
gdy oba rachunki prowadzone sq w
roznych walutach, a dyspozycja
realizowana jest w jednej z walut, w
ktorej prowadzone sq te rachunki.

3. Przewalutowania dotyczqce dyspozycji
ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 1-2
sq dokonywane zgodnie z § 55.”

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku oraz
doprecyzowanie
postanowien

§ 61 ust. 3 pkt 2 lita
,0) osobiscie albo drogg
korespondencyjng,”

§ 61 ust. 3pkt 2lita

,0) osobiscie, drogq korespondencyjng
lub poprzez doreczenie do placowki

w formie papierowej,”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§63 ust. 1

»1. PKO Bank Polski SA realizuje
dyspozycje przelewu zagranicznego w
walutach wymienialnych okreslonych w
Komunikacie oraz w walucie polskiej, o
ile bank Odbiorcy prowadzi rozliczenia w
walucie polskiej - w przeciwnym
wypadku PKO Bank Polski SA odmawia
realizacji dyspozyciji.”

§ 63 ust. 1

»1. PKO Bank Polski SA realizuje
dyspozycje przelewu zagranicznego

w walutach obcych okreslonych

w Komunikacie oraz w walucie polskiej,
o ile bank Odbiorcy prowadzi rozliczenia
w walucie polskiej - w przeciwnym
wypadku PKO Bank Polski SA odmawia
realizacji dyspozycji.”

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku

§64

,1. Ztozenie dyspozycji przelewu
zagranicznego moze by¢ dokonywane:
1) za posrednictwem oddziatu PKO

Banku Polskiego SA poprzez:

a) samodzielne wypetnienie
formularza przez Posiadacza
rachunku,

b) wypetnienie przez
przedstawiciela PKO Banku
Polskiego SA danych w aplikaciji
na podstawie informacji
przekazanych przez Posiadacza
rachunku - dyspozycje
przygotowanq na podstawie tych
informacji przedktada sie do
podpisu Posiadacza rachunku, a
ztozenie przez niego podpisu
oznacza potwierdzenie
poprawnosci danych,

§64

,1. Ztozenie dyspozycji przelewu

zagranicznego moze by¢ dokonywane:

1) w oddziale PKO Banku Polskiego SA
poprzez:

a) samodzielne wypetnienie
formularza przez Posiadacza
rachunku,

b) wypetnienie przez
przedstawiciela PKO Banku
Polskiego SA danych w aplikaciji
na podstawie informacji
przekazanych przez Posiadacza
rachunku - dyspozycje
przygotowang na podstawie tych
informacji przedktada sie do
autoryzacji Posiadacza rachunku,
a dokonanie przez niego
autoryzacji oznacza

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

Strona 32/42



2) zwykorzystaniem ustugi bankowosci
elektronicznej lub ustugi bankowosci
telefonicznej.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1

pkt 1 lit. b, Posiadacz rachunku

zobowigzany jest przedtozy¢ takze
dokumenty (np. faktura, kontrakt)
zawierajgce dane niezbedne do realizacji
przelewu zagranicznego.”

potwierdzenie poprawnosci
danych,
2) z wykorzystaniem serwisu
internetowego lub aplikacji mobilnej
w ustudze bankowosci elektronicznej
lub ustugi bankowosci telefonicznej.
2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 1 lit. b, Posiadacz rachunku
zobowiqzany jest przedtozy¢ takze
dokumenty (np. faktura, kontrakt)
zawierajqce dane niezbedne do realizacji
przelewu zagranicznego.”

§ 65

,Oyspozycja przelewu zagranicznego oraz

dokumenty przedktadane, zgodnie z § 64

ust. 2, powinny zawierac:

1) kwote i walute przelewu
zagranicznego,

2) nazwe (firme) lub imie i nazwisko
oraz adres Odbiorcy,

3) numer rachunku bankowego
Odbiorcy w strukturze IBAN albo
NRB albo innej strukturze, jezeli bank
Odbiorcy nie przyjat struktury
rachunkéw bankowych IBAN,

4) kod BIC banku Odbiorcy a w
przypadku jego braku - nazwe i adres
oraz National 1D banku Odbiorcy
albo petng nazwe i petny adres
banku Odbiorcy dla przelewow
zagranicznych innych niz realizowane
w trybie pilnym, z wytqczeniem
przelewu zagranicznego do EOG,

5) instrukcje kosztowq - przy czym dla
przelewdw zagranicznych do krajow
EOG dopuszczalne jest stosowanie
wytqgcznie instrukcji kosztowej SHA.
Jezeli Posiadacz rachunku nie wskaze
instrukcji kosztowej, przelew
zagraniczny jest realizowany
z instrukcjq kosztowq SHA,

6) numer rachunku Posiadacza
rachunku do rozliczenia kwoty
przelewu zagranicznego albo walute
wptaty w oddziale PKO Banku
Polskiego SA,

7) numer rachunku Posiadacza
rachunku do rozliczenia prowizji lub
optat naleznych z tytutu realizacji
przelewu zagranicznego, jezeli
Posiadacz rachunku wskazat
instrukcje kosztowg SHA albo OUR
(w przypadku, gdy Posiadacz
rachunku poda w dyspozycji tylko
jeden numer rachunku, przyjmuje sie,
ze jest to rachunek dla rozliczenia
zaréwno kwoty przelewu
zagranicznego, jak i prowizji lub optat
albo walute wptaty w oddziale PKO
Banku Polskiego SA,

8) date waluty dla banku oznaczajgcq
dzien, w ktérym przekazywana
przelewem zagranicznym kwota jest
udostepniona do dyspozycji banku
otrzymujqcego przelew zagraniczny -
jezeli Posiadacz rachunku nie wskaze
daty waluty dla banku, przelew
zagraniczny jest realizowany z datq
waluty spot albo w przypadku
polecenia przelewu zagranicznego do
EOG w walucie EUR, z datq waluty
tomnext.”

§ 65

,Oyspozycja przelewu zagranicznego oraz

dokumenty przedktadane, zgodnie z § 64

ust. 2, powinny zawierac:

1) kwote i walute przelewu
zagranicznego,

2) nazwe (firme) lub imie i nazwisko
oraz adres Odbiorcy,

3) numer rachunku bankowego
Odbiorcy w strukturze IBAN albo

NRB albo innej strukturze, jezeli bank

Odbiorcy nie przyjat struktury
rachunkéw bankowych IBAN,
4) kod BIC banku Odbiorcy a w

przypadku jego braku - nazwe i adres

oraz National ID banku Odbiorcy
albo petng nazwe i petny adres
banku Odbiorcy dla przelewow

zagranicznych innych niz realizowane

z datq waluty dla banku Pilny, z

wytqgczeniem przelewu zagranicznego

do SEPA,

5) instrukcje kosztowq - przy czym dla
przelewéw zagranicznych do krajow
EOG dopuszczalne jest stosowanie
wytqcznie instrukeji kosztowej SHA.

Jezeli Posiadacz rachunku nie wskaze

instrukcji kosztowej, przelew
zagraniczny jest realizowany
z instrukejq kosztowq SHA,

6) numer rachunku Posiadacza
rachunku do rozliczenia kwoty
przelewu zagranicznego albo walute
wptaty w oddziale PKO Banku
Polskiego SA,

7) dane Posiadacza rachunku zgodnie z

wymogami zlecenia,

8) numer rachunku Posiadacza
rachunku do rozliczenia prowizji lub
optat naleznych z tytutu realizacji
przelewu zagranicznego, jezeli
Posiadacz rachunku wskazat
instrukcje kosztowg SHA albo OUR
(w przypadku, gdy Posiadacz
rachunku poda w dyspozycji tylko

jeden numer rachunku, przyjmuje sie,

7e jest to rachunek dla rozliczenia
zaréwno kwoty przelewu
zagranicznego, jak i prowizji lub

optat) albo walute wptaty w oddziale

PKO Banku Polskiego SA,

9) date waluty dla banku oznaczajgcq
dzien, w ktorym przekazywana
przelewem zagranicznym kwota jest
udostepniona do dyspozycji banku

otrzymujqcego przelew zagraniczny -
jezeli Posiadacz rachunku nie wskaze

daty waluty dla banku, przelew
zagraniczny jest realizowany z datq
waluty Standard.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedqeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

uproszczenie oferty
i usuniecie nazw
anglojezycznych

§ 67 pkt 2

,2) polecenie przelewu w walucie obcej
(wysytane do bankow krajowych) -
(ustuga inicjowana przez ptatnika
polegajgca na umozliwieniu przekazania
$rodkéw z krajowego rachunku
ptatniczego ptatnika u dostawcy na
krajowy rachunek ptatniczy Odbiorcy u

§ 67 pkt 2

,2) polecenie przelewu w walucie obcej
(wysytane do bankow krajowych), tj.
Eig)spozgcje;:

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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dostawcy w walucie innej niz waluta
polska oraz EUR), tj. dyspozycje:
()

§68

,1. Przelew zagraniczny, okre$lony

w § 67, realizowany jest z datq waluty

dla banku spot, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Przelew zagraniczny moze zosta¢

zrealizowany, na zyczenie Posiadacza

rachunku, w trybie pilnym z datq waluty
dla banku fomnext albo overnight.

3. Przelew zagraniczny do EOG w walucie

EUR jest standardowo realizowany z datq

waluty dla banku fomnext, nawet w

przypadku, gdy Posiadacz rachunku

wybierze date waluty spot, bez
koniecznos$ci spetnienia wszystkich

warunkéw okreslonych w ust. 4.

4. Warunkiem realizacji przelewu

zagranicznego w trybie pilnym, o ktérym

mowa w ust. 2, jest:

1) bezgotowkowe rozliczenie przelewu
zagranicznego,

2) ztozenie dyspozycji przelewu
zagranicznego w jednej z walut
wskazanych w Komunikacie,

3) wskazanie przez Posiadacza
rachunku kodu BIC banku Odbiorcy,
a w przypadku jego braku - nazwy i
adresu wraz z National 1D banku
beneficjenta,

4) wskazanie przez Posiadacza
rachunku numeru rachunku
bankowego Odbiorcy w strukturze
IBAN albo NRB albo innej strukturze,
jezeli bank Odbiorcy nie przyjat
struktury rachunkéw bankowych
IBAN.”

§68

»1. Przelew zagraniczny, okreslony

w § 67, realizowany jest z datq waluty

dla banku Standard.

2. W ramach polecenia przelewu SEPA

PKO Bank Polski SA oferuje rowniez

natychmiastowe polecenie przelewu

SEPA, ktére wykonywane jest w zakresie

okres$lonym w Komunikacie od dnia w

nim wskazanego.

3. W przypadku natychmiastowego

polecenia przelewu SEPA dyspozycja

realizowana jest 7 dni w tygodniu i 24

godziny na dobe.

4. Przelew zagraniczny moze zosta¢

zrealizowany, na zyczenie Posiadacza

rachunku, z datq waluty dla banku Pilny.

5. Warunkiem realizacji przelewu

zagranicznego z datq waluty dla banku

Pilny jest:

1) bezgotowkowe rozliczenie przelewu
zagranicznego,

2) ztozenie dyspozycji przelewu
zagranicznego w jednej z walut
wskazanych w Komunikacie,

3) wskazanie przez Posiadacza
rachunku kodu BIC banku Odbiorcy,
a w przypadku jego braku - nazwy i
adresu wraz z National 1D banku
Odbiorcy,

4) wskazanie przez Posiadacza
rachunku numeru rachunku
bankowego Odbiorcy w strukturze
IBAN albo NRB albo innej strukturze,
jezeli bank Odbiorcy nie przyjqt
struktury rachunkow bankowych
IBAN.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

zmiana oferty oraz usuniecie
nazw anglojezycznych

§ 69

,1. PKO Bank Polski SA przyjmuje
réwniez dyspozycje przelewu
zagranicznego z przysztq datq realizacji,
o ile przy sktadaniu dyspozycji spetnione
sq warunki, o ktérych mowa w § 65,

a dyspozycja jest realizowana w ciezar
rachunku.

2. Dla dyspozycji z przysztq datq
realizacji, rozliczenie z Posiadaczem
rachunku odbywa sie w tej dacie
przysztej z zastosowaniem Tabeli kursow
walut PKO BP SA obowiqzujqcej w dniu
daty przysztej o godzinie 8.00.”

§ 69

,1. PKO Bank Polski SA przyjmuje
rowniez dyspozycje przelewu
zagranicznego z przysztq datq realizacji,
o ile przy sktadaniu dyspozycji spetnione
sq warunki, o ktorych mowa w § 65, a
dyspozycja jest realizowana w ciezar
rachunku, z wytqczeniem § 68 ust. 2.

2. Dla dyspozycji z przysztq datq
realizacji, rozliczenie z Posiadaczem
rachunku odbywa sie w tej dacie
przysztej z zastosowaniem Tabeli
obowiqzujgcej w dniu daty przysztej o
godzinie 8.00.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 72 ust. 1

,1. W przypadku przelewu zagranicznego
do EOG w walucie EUR, PKO Bank Polski
SA uznaje rachunek banku Odbiorcy
kwotq przelewu zagranicznego nie pozniej
niz nastepnego dnia roboczego
nastepujacego po dniu rozliczenia
wskazanym w § 71.”

§ 72 ust. 1

»1. W przypadku przelewu zagranicznego
do EOG w walucie EUR, PKO Bank Polski
SA uznaje rachunek banku Odbiorcy
kwotq przelewu zagranicznego nie pdzniej
niz nastepnego dnia roboczego
nastepujqgcego po dniu rozliczenia
wskazanym w § 71, z uwzglednieniem

§ 68 ust. 3

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§72ust. 3

»3. W przypadku ztozenia dyspozycji

w formie papierowej termin wskazany
w ust. 1-2 moze ulec wydtuzeniu o jeden
dzien roboczy.”

§72ust. 3

»3. W przypadku ztozenia dyspozycji w
formie papierowej termin wskazany w
ust. 1-2 moze ulec wydtuzeniu o jeden
dzien roboczy, z wytgczeniem

§ 68 ust. 3

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§75

,Do rozliczenia anulowanej albo
zwroconej kwoty przelewu zagranicznego
oraz kosztow innych bankow
uczestniczgcych w realizacji przelewu
zagranicznego, PKO Bank Polski SA
stosuje kursy zgodnie z § 55.”

§75

,Do rozliczenia anulowanej albo
zwréconej kwoty przelewu zagranicznego
oraz kosztow innych bankéw
uczestniczqcych w realizacji przelewu
zagranicznego, PKO Bank Polski SA
stosuje kursy z dnia rozliczenia z
Posiadaczem rachunku, na zasadach
okreslonych w § 55 ust. 4-6.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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§79

,PKO Bank Polski SA rozlicza przelew

zagraniczny otrzymywany poprzez:

1) uznanie wskazanego rachunku
Posiadacza rachunku odpowiednio w
walucie wymienialnej lub w walucie
polskiej, zgodnie z walutq tego
rachunku albo

2) wyptate gotowkowq w walucie
wymienialnej lub w walucie polskiej,
zgodnie z dyspozycjq Posiadacza
rachunku, jezeli dane przelewu
zagranicznego nie zawierajg numeru
rachunku Odbiorcy, albo

3) uznanie wskazanego przez
Posiadacza rachunku rachunku
prowadzonego w PKO Banku Polskim
SA odpowiednio w walucie
wymienialnej lub w walucie polskiej,
zgodnie z walutq tego rachunku,
jezeli dane przelewu zagranicznego
nie zawierajg numeru rachunku
Odbiorcy.”

§79

,PKO Bank Polski SA rozlicza przelew

zagraniczny otrzymywany poprzez:

1) uznanie wskazanego rachunku
Posiadacza rachunku odpowiednio
w walucie obcej lub w walucie
polskiej, zgodnie z walutq tego
rachunku albo

2) wyptate gotowkowq w walucie obcej
lub w walucie polskiej, zgodnie
z dyspozycjq Posiadacza rachunkuy,
jezeli dane przelewu zagranicznego
nie zawierajg numeru rachunku
Odbiorcy, albo

3) uznanie wskazanego przez
Posiadacza rachunku rachunku
prowadzonego w PKO Banku Polskim
SA odpowiednio w walucie obcej lub
w walucie polskiej, zgodnie z walutq
tego rachunku, jezeli dane przelewu
zagranicznego nie zawierajq numeru
rachunku Odbiorcy.”

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku

§82ust. 3

3. Kwote przelewu zagranicznego PKO
Bank Polski SA udostepnia do dyspozycji
Posiadacza rachunku niezwtocznie po
terminie uznania rachunku.”

§82ust. 3

»3. Kwote przelewu zagranicznego PKO
Bank Polski SA udostepnia do dyspozycji
Posiadacza rachunku niezwtocznie po
uznaniu rachunku.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§85

,1. W przypadku, gdy Posiadacz
rachunku odmawia przyjecia kwoty
przelewu zagranicznego, odmowa
powinna by¢ ztozona w formie
pisemnego o$wiadczenia, na podstawie
ktérego PKO Bank Polski SA zwraca
$rodki do banku, z ktérego otrzymat
przelew zagraniczny, z zastrzezeniem

ust. 2.

2. Jezeli odmowa przyjecia, o ktorej mowa
w ust.1 dotyczy polecenia przelewu SEPA,
a rachunek Posiadacza rachunku zostat
uznany kwotq przelewu zagranicznego,
Posiadacz rachunku nie moze odmowic
przyjecia kwoty w trybie opisanym
wust.1.”

§85

,1. Posiadacz rachunku moze ztozy¢
dyspozycje odmowy przyjecia przelewu
zagranicznego lub anulowania przelewu
zagranicznego. Na podstawie przyjetej
dyspozycji PKO Bank Polski SA zwraca
$rodki do banku, z ktérego otrzymat
przelew zagraniczny, z zastrzezeniem

ust. 2.

2. Jezeli dyspozycja anulowania przelewu,
o ktérej mowa w ust.1 dotyczy polecenia
przelewu SEPA, a rachunek Posiadacza
rachunku zostat uznany kwotq przelewu
zagranicznego, Posiadacz rachunku nie
moze anulowa¢ przelewu w trybie
opisanym w ust.1.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 86 ust. 1 pkt 5
,5) w wyniku okoliczno$ci, o ktorych
mowa w § 46 ust. 17 oraz § 89.”

§ 86 ust. 1 pkt 5
,5) zaistnienia okolicznosci, o ktorych
mowa w § 46 ust. 16 oraz § 89.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 87 ust. 2

,2. Zmiana wysokos$ci odsetek
maksymalnych za opoznienie
powodowa¢ bedzie rownoczesnq i
analogiczng zmiane stopy procentowej
zadtuzenia przeterminowanego. PKO
Bank Polski SA poinformuje Posiadacza
rachunku w formie Komunikatu o zmianie
stopy procentowej zadtuzenia
przeterminowanego do konca miesigca
kalendarzowego, w ktérym nastgpita
zmiana.”

§ 87 ust. 2

,2. Zmiana wysokosci odsetek
maksymalnych za opoznienie
powodowa¢ bedzie rownoczesnq i
analogiczng zmiane stopy procentowej
zadtuzenia przeterminowanego. PKO
Bank Polski SA poinformuje Posiadacza
rachunku w Komunikacie o zmianie stopy
procentowej zadtuzenia
przeterminowanego do kofca miesigca
kalendarzowego, w ktorym nastgpita
zmiana.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§87 ust. 6

,6. PKO Bank Polski SA zastrzega sobie

prawo podejmowania, oprécz czynnosci

wskazanych w ust. 5, dodatkowych

czynnosci, tj.:

1) wystanie wiadomosci tekstowych na
telefon komorkowy,

2) przeprowadzanie rozmow
telefonicznych,

3) przeprowadzanie wizyt.”

§87 ust. 6

,6. PKO Bank Polski SA zastrzega sobie

prawo podejmowania, oprécz czynnosci

wskazanych w ust. 5, dodatkowych
czynnosci, tj.:

wysytanie wiadomosci tekstowych

na telefon komoérkowy,

2) wysytanie wiadomosci na adres
poczty elektroniczne;j,

3) wysytanie wiadomosci za
posrednictwem ustugi bankowosci
elektronicznej,

4) przeprowadzanie rozmow
telefonicznych,

5) przeprowadzanie wizyt.”

—_
~

0Ogolne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0go6lnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach

rozszerzenie funkcjonalnosci
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zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

§ 88 ust. 1

,1. Klient moze ztozy¢ do PKO Banku

Polskiego SA reklamacje dotyczqcq

produktow lub ustug w formie:

1) pisemnej - osobiscie w placowce lub
przesytkq pocztowq,

2) ustnej - telefonicznie lub osobiscie
do protokotu podczas wizyty w
placowce,

3) elektronicznej - w serwisie
internetowym w ustudze bankowosci
elektronicznej.

Na zqdanie Klienta, PKO Bank Polski SA

potwierdza w formie pisemnej lub w inny

uzgodniony sposob, fakt ztozenia przez
niego reklamacji.”

§88 ust. 1

,1. Klient moze ztozy¢ do PKO Banku

Polskiego SA reklamacje dotyczqcq

produktow lub ustug:

1) na pi$mie - osobiscie w placowce
albo przesytkq pocztowq, albo na
adres do doreczen elektronicznych,
po jego utworzeniu i wpisaniu do
bazy adresow elektronicznych,
zgodnie z ustawq o doreczeniach
elektronicznych,

2) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do
protokotu podczas wizyty
w placéwce,

3) elektronicznie - w serwisie
internetowym w ustudze bankowosci
elektronicznej.

Na zgdanie Klienta, PKO Bank Polski SA

potwierdza w formie pisemnej lub w inny

uzgodniony sposab, fakt ztozenia przez
niego reklamacii.”

0Ogolne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie
dotyczgcym rachunku lub
karty

dostosowanie do ustawy
o doreczeniach
elektronicznych

§ 88 ust. 4

4. Do reklamacji powinny by¢ dotgczone
dokumenty, bez ktérych niemozliwe
bedzie rozpatrzenie reklamacji. PKO Bank
Polski SA poinformuje Klienta

0 wymaganych dokumentach.”

§ 88 ust. 4

»4. Do reklamacji powinny by¢ dotgczone
dokumenty, bez ktérych niemozliwe
bedzie rozpatrzenie reklamacji. PKO Bank
Polski SA moze zwrdcic sie do Klienta

z pro$bq o dostarczenie dodatkowych
informacji lub dokumentéw, jezeli ich
uzyskanie bedzie niezbedne do
rozpatrzenia reklamaciji.”

zmian porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 88 ust. 11-13

,11. Po rozpatrzeniu reklamacji, Klient

zostanie poinformowany o jej wyniku

w formie papierowej albo na wniosek

Klienta, za pomocq innego trwatego

no$nika informacji, w szczegdlnosci

pocztq elektroniczng.

12. Klient ma prawo do pozasqdowego

rozstrzygania ewentualnych sporow z

PKO Bankiem Polskim SA. Podmiotami

wtasciwymi do rozstrzygania sporow sq:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy
Zwiqzku Bankow Polskich, dziatajgcy
zgodnie z regulaminem dostepnym
na stronie www.zbp.pl,

2) Rzecznik Finansowy, do ktorego
mozna sie zwroci¢ w trybie
wskazanym na stronie www.rf.gov.pl
po wyczerpaniu drogi postepowania
reklamacyjnego.

13. Klient ma prawo skorzystania

z mozliwo$ci pozasqdowego

rozstrzygniecia sporu dotyczqcego

umowy zawartej za po$rednictwem

Internetu, ustugi bankowosci

elektronicznej lub ustugi bankowosci

telefonicznej, za posrednictwem
platformy ODR, funkcjonujqcej w krajach

Unii Europejskiej, dostepnej na stronie

internetowej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.Klie
nt ma rowniez mozliwo$¢ zwrocenia sie

o pomoc do Powiatowego (Miejskiego)

Rzecznika Konsumentow.”

§ 88 ust. 11-14

,11. Po rozpatrzeniu reklamacji,

z uwzglednieniem ust. 12, Klient zostanie

poinformowany o jej wyniku na pismie

albo na wniosek Klienta, pocztq
elektroniczng.

12. Odpowiedz na reklamacje, o ktorej

mowa w ust. 10, zostanie udzielona w

postaci papierowej albo na wniosek

Klienta, za pomocq innego trwatego

no$nika informacji, w szczegdlnosci

pocztq elektroniczng.

13. Klient ma prawo do pozasqdowego

rozstrzygania ewentualnych sporéow z

PKO Bankiem Polskim SA. Podmiotami

wtasciwymi do rozstrzygania sporow sq:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy
Zwiqzku Bankow Polskich, dziatajgcy
zgodnie z regulaminem dostepnym
na stronie www.zbp.pl,

2) Rzecznik Finansowy, do ktorego
mozna si¢ zwrdci¢ w trybie
wskazanym na stronie www.rf.gov.pl

po wyczerpaniu drogi postepowania

reklamacyjnego.

14. Klient ma prawo skorzystania

z mozliwosci pozasqdowego

rozstrzygniecia sporu dotyczqcego

umowy zawartej za pos$rednictwem

Internetu, ustugi bankowosci

elektronicznej lub ustugi bankowosci

telefonicznej, za po$rednictwem
platformy ODR, funkcjonujqcej w krajach

Unii Europejskiej, dostepnej na stronie

internetowej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Klient moze zwrdci¢ sie o pomoc réwniez

do Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika

Konsumentow.”

0Ogolne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

oraz zmiana porzqdkowa

dostosowanie do ustawy

o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku
finansowego i Rzeczniku
Finansowym

oraz doprecyzowanie
postanowien

§90

,PKO Bank Polski SA jest uprawniony do

zmiany Ogdlnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub uchylenia
bqdz zmiany powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw prawa w

§ 90

,1. PKO Bank Polski SA jest uprawniony

do zmiany Ogélnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub uchylenia
bqgdz zmiany powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw prawa

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0Ogolnych warunkow

w przypadku:

modyfikacja postanowienia,
ograniczenie mozliwosci
zmieniania Ogdlnych
warunkow
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zakresie dotyczqcym rachunku lub
karty,

2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia
funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad
korzystania z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia nowych
ustug, rezygnacji z wykonywania
niektoérych czynnos$ci bedgcych
przedmiotem ustug $wiadczonych
przez PKO Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem rachunku
UmowY ramowej,

3) konieczno$ci dostosowania umowy
ramowej do wymogow zwigzanych
z ochronqg konsumentow,

4) wydania orzeczen sqdow albo
decyzji, rekomendacji lub zalecen
Narodowego Banku Polskiego,
Komisji Nadzoru Finansowego lub
innych organéw administracji
publicznej wptywajgcych na
postanowienia umowy ramowej.”

dotyczqcych rachunku lub karty,
w zakresie odzwierciedlajgcym
zmiane tych przepisow,

2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia
funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad
korzystania z ustug, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych czynnosci
bedqcych przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO Bank Polski
SA w ramach umowy ramowej, o ile
inne dostepne funkcjonalnosci
zapewniajq nalezyte wykonanie
umowy rachunku, zgodnie z jej
podstawowym celem,

3) wydania orzeczen sqdow albo
decyzji, rekomendacji lub zalecen
Narodowego Banku Polskiego,
Komisji Nadzoru Finansowego lub
innych organéw administracji
publicznej, odnoszqcych sie do PKO
Banku Polskiego SA, wptywajgcych
na postanowienia umowy ramowej,
w zakresie odzwierciedlajgcym
wydane orzeczenia sqdoéw albo
decyzje, rekomendacje lub zalecenia
Narodowego Banku Polskiego,
Komisji Nadzoru Finansowego lub
innych organéw administracji
publicznej,

4) koniecznosci sprostowania przez
PKO Bank Polski SA, btedow
pisarskich lub wprowadzenia innych
zmian porzgdkowych, o ile nie bedzie
to powodowato zwiekszenia zakresu
obowiqzkow ani zmniejszenia zakresu
uprawnien Klienta.”

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

§91 ust. 3

,3. Jezeli przed proponowanym dniem
wejscia w zycie zmiany, Posiadacz
rachunku nie dokona na pi$mie
wypowiedzenia umowy ramowej lub nie
zgtosi sprzeciwu, uznaje sie, ze zmiana
zostata przyjeta i obowigzuje od dnia
podanego w informacji przekazanej
Posiadaczowi rachunku przez PKO Bank
Polski SA”

§91ust. 3

,3. Jezeli przed proponowanym dniem
wejscia w zycie zmiany, Posiadacz
rachunku nie dokona w formie pisemnej
wypowiedzenia umowy ramowej lub nie
zgtosi sprzeciwu, uznaje sie, ze zmiana
zostata przyjeta i obowiqzuje od dnia
podanego w informacji przekazanej
Posiadaczowi rachunku przez PKO Bank
Polski SA.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedqgeych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenia funkcjonalnosci

§92

,1. Rozwigzanie umowy rachunku

nastepuje:

1) w przypadku wypowiedzenia
umowy rachunku przez Posiadacza
rachunku lub PKO Bank Polski SA, z
uptywem okresu wypowiedzenia,

2) w przypadku uptywu okresu, na ktory
umowa rachunku zostata zawarta,

z zastrzezeniem § 91 ust. 2,

3) w przypadkach, o ktérych mowa w
art. 59a ust. 1-3 ustawy Prawo
bankowe, z wytqgczeniem rachunkow
o ktérych mowa w § 3 ust. 3 pkt 2.

2. Po rozwigzaniu umowy rachunku

$rodki pieniezne, co do ktérych nie

ztozono dyspozycji, nie podlegajq
oprocentowaniu. Postanowienia
okreslonego w zdaniu pierwszym nie

stosuje do umow rozwiqgzanych w

sposob, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3.”

§92

,1. Rozwiqzanie umowy rachunku

nastepuje:

1) w przypadku wypowiedzenia umowy
rachunku przez Posiadacza rachunku
lub PKO Bank Polski SA, z uptywem
okresu wypowiedzenia,

2) w przypadku uptywu okresu, na ktory
umowa rachunku zostata zawarta,

z zastrzezeniem § 91 ust. 2,

3) w przypadkach, o ktérych mowa
w art. 59a ust. 1-3 ustawy Prawo
bankowe, z wytqczeniem rachunkow
o ktérych mowa w § 3 ust. 4 pkt 2,

4) w przypadku ztozenia przez
Posiadacza rachunku, przed uptywem
okresu umownego, dyspozycji
zerwania rachunku lokaty.

2. Po rozwigzaniu umowy rachunku

$rodki pieniezne, co do ktérych nie

ztozono dyspozycji, nie podlegajq
oprocentowaniu. Postanowienia
okreslonego w zdaniu pierwszym nie

Ogolne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepisow
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

oraz zmian porzqdkowa

dostosowanie do ustawy
Prawo bankowe oraz
doprecyzowanie
postanowien
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stosuje do uméw rozwigzanych

w sposob, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3.
3. Umowa rachunku nie ulega
rozwigzaniu gdy w ciggu dwoch lat nie
dokonano na rachunku zadnych obrotéw,
poza dopisywaniem odsetek, a stan
$rodkoéw pienieznych na tym rachunku
nie przekracza kwoty minimalnej
okreslonej w tej umowie.”

§93

,1. Posiadacz rachunku, z zastrzezeniem
§ 9, moze w kazdym czasie, bez podania
przyczyny, wypowiedzie¢ umowe
rachunku, w tym umowe o karte na
piSmie.

2. Okres wypowiedzenia, o ktérym mowa
w ust. 1, wynosi jeden miesiqc z
zastrzezeniem § 91 ust. 2 i liczy sie od
dnia doreczenia o$wiadczenia

0 wypowiedzeniu do PKO Banku
Polskiego SA.

3. Strony mogq ustali¢ krotszy, niz
okre$lony w ust. 2, okres wypowiedzenia.
4. Posiadacz rachunku, z uwzglednieniem
§ 8 ust. 2-4, wypowiadajqc umowe
rachunku powinien zadysponowaé
$rodkami zgromadzonymi na rachunku.”

§93

,1. Posiadacz rachunku, z zastrzezeniem
§ 9, moze w kazdym czasie, bez podania
przyczyny, wypowiedzie¢ umowe
rachunku, w tym umowe o karte,

w formie pisemne;j.

2. Okres wypowiedzenia, o ktérym mowa
w ust. 1, wynosi jeden miesiqc z
zastrzezeniem ust. 3 oraz § 91 ust. 21i
liczy sie od dnia nastepujgcego po dniu
doreczenia o$wiadczenia

0 wypowiedzeniu do PKO Banku
Polskiego SA. W przypadku gdy okres
wypowiedzenia uptywa w sobote lub
dzien ustawowo wolny od pracy,
rozwigzanie umowy rachunku nastqpi
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
3. W przypadku wypowiedzenia umowy
o prowadzenie rachunkéw terminowych
lokat oszczednos$ciowych w trybie
okre$lonym w ust. 1, rozwigzanie tej
umowy nastepuje w trybie
natychmiastowym i skutkuje zerwaniem
rachunkow lokat prowadzonych w
ramach tej umowy.

4. Strony mogq ustali¢ krétszy, niz
okreslony w ust. 2, okres wypowiedzenia.
5. Posiadacz rachunku, z uwzglednieniem
§ 8 ust. 2-5, wypowiadajgc umowe
rachunku powinien zadysponowac¢
$rodkami zgromadzonymi na rachunku.”

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkéw

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqgdkowa

rozszerzenia funkcjonalnosci
oraz doprecyzowanie
postanowien

§94 ust. 3

»3. Najpdzniej do dnia rozwigzania

umowy rachunku w wyniku

wypowiedzenia Posiadacz rachunku ma
obowiqgzek dokonania:

1) sptaty catosci zadtuzenia na
rachunkach objetych
wypowiedzeniem wraz z naleznymi
odsetkami, optatami, prowizjami oraz
kosztami,

2) zwrotu do PKO Banku Polskiego SA
wszystkich kart, wydanych do
rachunkéw objetych
wypowiedzeniem.”

§94 ust. 3

»3. NajpéZniej do dnia rozwiqzania
umowy rachunku w wyniku
wypowiedzenia Posiadacz rachunku ma
obowigzek dokonania sptaty catosci
zadtuzenia na rachunkach objetych
wypowiedzeniem wraz z naleznymi
odsetkami, optatami, prowizjami oraz
kosztami.”

zmiana porzqdkowa

usuniecie nadmiarowych
postanowien

§96 ust. 1 pkt 7-12

,1. PKO Bank Polski SA moze
wypowiedzie¢ umowe rachunku tylko
z naftespujchch waznych przyczyn:

7) braku mozliwosci dalszego
prowadzenia rachunku przez PKO
Bank Polski SA na dotychczasowych
zasadach, w wyniku istotnej zmiany
warunkow lub zaprzestania
$wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, pocztowych,
kurierskich, informatycznych,
ptatniczych, rozliczeniowych
niezbednych do realizacji umowy
rachunku, przez ich dostawcow,
wycofania z eksploatacji aplikacji
informatycznych niezbednych do
realizacji umowy rachunku lub z
innych przyczyn uniemozliwiajgcych
PKO Bankowi Polskiemu SA
wykonywanie umowy rachunku
zgodnie z przepisami prawa
dotyczqcymi prowadzenia rachunku,

§ 96 ust. 1 pkt 7-14

,1. PKO Bank Polski SA moze
wypowiedzie¢ umowe rachunku tylko
z nO?tespujchch waznych przyczyn:

7) braku mozliwosci dalszego
prowadzenia rachunku lub
realizowania umowy o karte przez
PKO Bank Polski SA na
dotychczasowych zasadach, w
wyniku istotnej zmiany warunkéw
lub zaprzestania $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, pocztowych,
kurierskich, informatycznych,
ptatniczych, rozliczeniowych
niezbednych do realizacji umowy
rachunku lub umowy o karte, przez
ich dostawcow, wycofania z
eksploatacji aplikacji
informatycznych niezbednych do
realizacji umowy rachunku lub
umowy o karte lub z innych przyczyn
uniemozliwiajgcych PKO Bankowi
Polskiemu SA wykonywanie umowy
rachunku lub umowy o karte zgodnie

0golne warunki

§ 90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepisow
prawa w zakresie
dotyczqcym rachunku lub
karty

oraz zmiana porzqdkowa

dostosowanie do ustawa

0 przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu oraz
doprecyzowanie
postanowien
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8) utraty przez Klienta petnej zdolnosci
do czynno$ci prawnych, o ile petna
zdolnos$¢ jest wymagana do
prowadzenia rachunku,

9) braku mozliwosci wykonania przez
PKO Bank Polski SA obowigzkow w
ramach stosowania $rodkow
bezpieczenstwa finansowego,
okreslonych w ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu,

10) powziecia uzasadnionego
podejrzenia, ze zgromadzone na
rachunku $rodki pochodzg lub majqg
zwiqzek z przestepstwem,

11) podania przez Posiadacza rachunku
nieprawdy lub zatajenie prawdy w
zakresie informacji, ktére zgodnie z
przepisami prawa Posiadacz
rachunku jest obowigzany udzieli¢
PKO Bankowi Polskiemu SA jako
podmiotowi prowadzgcemu
rachunek,

12) wykonywanie przez Klienta umowy
rachunku w sposéb sprzeczny z
naturqg tej umowy rachunku
i spoteczno-gospodarczym jej
przeznaczeniem, w tym
wykorzystywanie rachunku do
przeprowadzania rozliczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej lub
zarobkowej.”

z przepisami prawa dotyczqcymi
prowadzenia rachunku lub wydania i
uzywania karty,

8) utraty przez Klienta petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych, o ile petna
zdolno$¢ jest wymagana do
prowadzenia rachunku,

9) braku mozliwosci wykonania przez
PKO Bank Polski SA obowigzkéw w
ramach stosowania $rodkéw
bezpieczenstwa finansowego,
okreslonych w ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu, w
szczegolnosci:

a) niedostarczenia przez Posiadacza

rachunku informacji lub

dokumentow, wymaganych przez

PKO Bank Polski SA w ramach
stosowanych $rodkow
bezpieczenstwa finansowego,

b) braku mozliwosci dokonania
przez PKO Bank Polski SA petnej
identyfikacji charakteru i celu
transakcji ptatniczych

dokonywanych przez Posiadacza
rachunku za posrednictwem PKO

Banku Polskiego SA,

10) objecia Posiadacza rachunku
sankcjami krajowymi lub
miedzynarodowymi, lub embargami
ustanowionymi przez Polske, Unie
Europejskq, Organizacje Narodow
Zjednoczonych lub Stany
Zjednoczone Ameryki,

11) powzigcia uzasadnionego
podejrzeniaq, ze rachunek
wykorzystywany jest do dziatalno$ci
przestepczej,

12) podania przez Posiadacza rachunku
nieprawdy lub zatajenia prawdy w

zakresie informacji, ktérych zgodnie z

przepisami prawa Posiadacz
rachunku jest obowigzany udzieli¢
PKO Bankowi Polskiemu SA jako
podmiotowi prowadzqcemu
rachunek,

13) wykonywania przez Klienta umowy
rachunku w sposéb sprzeczny z
naturq tej umowy rachunku,
przepisami prawa powszechnie
obowiqzujgcego i spoteczno-
gospodarczym jej przeznaczeniem,

14) wykorzystywania rachunku do
przeprowadzania rozliczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej lub
zarobkowe;j.”

§ 96 ust. 3-4

»3. W przypadkach, o ktérych mowa

w ust. 1, okres wypowiedzenia umowy
rachunku wynosi dwa miesiqce i jest
liczony od dnia nastepujgcego po dniu
doreczenia wypowiedzenia Posiadaczowi
rachunku przez PKO Bank Polski SA.

4. PKO Bank Polski SA wypowiada
umowe rachunku na pismie, podajqc
powody wypowiedzenia.”

§ 96 ust. 3-5

»3. W przypadkach, o ktérych mowa

w ust. 1, okres wypowiedzenia umowy
rachunku wynosi dwa miesiqce i jest
liczony od dnia nastepujgcego po dniu
doreczenia wypowiedzenia Posiadaczowi
rachunku przez PKO Bank Polski SA.

W przypadku gdy okres wypowiedzenia
uptywa w sobote lub dzieri ustawowo
wolny od pracy, rozwigzanie umowy
rachunku nastgpi pierwszego dnia
roboczego po tym dniu, z zastrzezeniem
ust. 4.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy
o prowadzenie rachunkéw terminowych
lokat oszczednos$ciowych w trybie
okreslonym w ust. 3, rozwigzanie tej
umowy nastepuje z uptywem ostatniego
dnia okresu wypowiedzenia i skutkuje
zerwaniem rachunkoéw lokat
prowadzonych w ramach tej umowy.

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnoéci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqdkowa

rozszerzenia funkcjonalnosci
oraz doprecyzowanie
postanowien
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5. PKO Bank Polski SA wypowiada
umowe rachunku w formie pisemnej,
podajqc powody wypowiedzenia.”

§97 ust. 1

,1. PKO Bank Polski SA ma prawo do

pobrania, bez odrebnej zgody Klienta,

w drodze potrgcenia ze $rodkow

pienieznych zgromadzonych na

rachunkach prowadzonych w PKO Banku

Polskim SA na rzecz Posiadacza

rachunku, naleznosci z tytutu:

1) zadtuzenia przeterminowanego oraz
niesptaconych w terminie nalezno$ci
Z tytutu:

a) odsetek,

b) limitow odnawialnych
powigzanych z tymi rachunkami,

c¢) innych kredytow udzielonych
przez PKO Bank Polski SA, o ile
umowa kredytu tak stanowi;

2) zaliczek na podatek dochodowy oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne
od realizowanych przez PKO Bank
Polski SA rent i emerytur

§97 ust. 1
»1. PKO Bank Polski SA ma prawo do
pobrania, bez odrebnej zgody Klienta,
w drodze potrgcenia ze Srodkow
pienieznych zgromadzonych na
rachunkach prowadzonych w PKO Banku
Polskim SA na rzecz Posiadacza
rachunku (z wytgczeniem rachunkow
lokat), naleznosci z tytutu:
1) zadtuzenia przeterminowanego oraz
niesptaconych w terminie nalezno$ci
Z tytutu:
a) odsetek,
b) limitow odnawialnych
powigzanych z tymi rachunkami,
¢) innych kredytow udzielonych
przez PKO Bank Polski SA, o ile
umowa kredytu tak stanowi;
2) zaliczek na podatek dochodowy oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne
od realizowanych przez PKO Bank

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

z zagranicy.” Polski SA rent i emerytur
z zagranicy.”
§98 ust. 1-3 §98 ust. 1-3 0golne warunki dostosowanie do ustawy

,1. Transakcje ptatnicze dokonywane na
rachunkach z wytqczeniem rachunkow
lokat, sq potwierdzane wyciggami
bankowymi dostarczanymi Posiadaczowi
rachunku w spos6b uzgodniony

z Posiadaczem rachunku.

2. Posiadaczowi rachunku, majgcemu

dostep do serwisu internetowego PKO

Bank Polski SA:

1) udostepnia w sposéb ciggty wglqd
do informacji o aktualnym saldzie
rachunkéw, zmianach stanu
rachunkéw i dokonanych
transakcjach,

2) przesyta - za posrednictwem tego
serwisu - powiadomienia dotyczqce
odmowy realizacji zlecenia
ptatniczego.

3. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku

nie ma dostepu do serwisu

internetowego lub wybiera innq forme
przekazywania wyciggéw i powiadomien,

PKO Bank Polski SA bedzie przekazywat

informacje, o ktorych mowa w ust. 2,

w sposob uzgodniony z Posiadaczem

rachunku.”

,1. Transakcje ptatnicze dokonywane na
rachunkach z wytqczeniem rachunkow
lokat, sq potwierdzane wyciggami
bankowymi dostarczanymi Posiadaczowi
rachunku w spos6b uzgodniony z
Posiadaczem rachunku lub w przypadku
transakcji obcigzeniowych na
rachunkach ptatniczych - w aplikacji
mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej albo pocztq elektroniczng
albo z wykorzystaniem wiadomosci
tekstowych wysytanych na telefon
komorkowy.

2. Posiadaczowi rachunku, majgcemu

dostep do serwisu internetowego lub

aplikacji mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej PKO Bank Polski SA:

1) udostepnia w sposdb ciggty wglqd
do informacji o aktualnym saldzie
rachunkéw, zmianach stanu
rachunkéw i dokonanych
transakcjach,

2) przesyta powiadomienia dotyczqce
odmowy realizacji zlecenia
ptatniczego.

3. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku

nie ma dostepu do serwisu

internetowego lub aplikacji mobilnej

w ustudze bankowosci elektronicznej lub

wybiera inng forme przekazywania

wyciggow bankowych i powiadomien,

o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, PKO Bank

Polski SA bedzie je przekazywat,

w sposoOb uzgodniony z Posiadaczem

rachunku.”

§90 pkt 1 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

1) wprowadzenia nowych
lub uchylenia bqdz zmiany
powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw
prawa w zakresie
dotyczgcym rachunku lub
karty

oraz zmiana porzqdkowa

o ustugach ptatniczych oraz
doprecyzowanie
postanowien

§99 ust. 1

,1. PKO Bank Polski SA dostarcza

Posiadaczowi rachunku informacje

wymagane w zwigzku z wykonywaniem

umowy rachunku w nastepujgcy sposéb:

1) za posrednictwem - serwisu
internetoweqo - jezeli Posiadacz
rachunku zawart z PKO Bankiem
Polskim SA umowe o korzystanie z
tej ustugi lub

2) pocztq elektroniczng lub

3) drogq korespondencyjng.”

§ 99 ust. 1

,1. PKO Bank Polski SA dostarcza

Posiadaczowi rachunku informacje

wymagane w zwigzku z wykonywaniem

umowy rachunku:

1) za posrednictwem serwisu
internetowego w ustudze bankowosci
elektronicznej - jezeli Posiadacz
rachunku zawart z PKO Bankiem
Polskim SA umowe o korzystanie
z tej ustugi, lub

2) pocztq elektroniczng, lub

drogq korespondencyjng, lub

z wykorzystaniem wiadomosci

tekstowych wysytanych na telefon

komérkowy.”

& W
=

0golne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynnosci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO

rozszerzenie funkcjonalnosci
oraz ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku
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Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

oraz zmiana porzqgdkowa

§ 100

,W razie zmiany danych niezbednych do
prowadzenia rachunku obejmujacych:
adres zamieszkania, adres do
korespondencji, imiona, nazwisko, seria i
numer dokumentu stwierdzajgcego
tozsamos¢, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej, lub w przypadku utraty
dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc,
Klient jest zobowigzany niezwtocznie
powiadomi¢ o tych faktach PKO Bank
Polski SA, na piSmie lub w innej
dopuszczonej przez PKO Bank Polski SA
formie.”

§ 100

»1. W razie zmiany danych niezbednych

do prowadzenia rachunku obejmujgcych:

adres zamieszkania, adres do

korespondencji, imiona, nazwisko, serie

i numer dokumentu stwierdzajgcego

tozsamos¢, numer telefonu, adres poczty

elektronicznej, lub w przypadku utraty

dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc,

Klient jest zobowigzany niezwtocznie

powiadomi¢ o tych faktach PKO Bank

Polski SA.

2. Zmiana powyzszych danych moze

nastgpic:

1) na pismie w placowce, lub

2) droggq korespondencyjng lub poprzez
doreczenie do placowki w formie
papierowej, o ile wtasnorecznos¢
podpisu zostanie po$wiadczona w
sposob okreslony w § 11 ust. 1-2,
lub

3) w serwisie internetowym lub aplikagji
mobilnej w ustudze bankowosci
elektronicznej lub ustudze
bankowosci telefonicznej, lub

4) w innej dopuszczonej przez PKO Bank
Polski SA formie.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien

§ 107 ust. 3

3. Dyspozycja wktadem na wypadek
$mierci moze by¢ odwotana albo
zmieniona przez Posiadacza rachunku
w kazdym czasie na pismie.”

§ 101 ust. 3

3. Dyspozycja wktadem na wypadek
$mierci moze by¢ odwotana albo
zmieniona przez Posiadacza rachunku
w kazdym czasie w formie pisemnej.”

0Ogo6lne warunki

§ 90 pkt 2 -

PKO Bank Polski SA jest
uprawniony do zmiany
0golnych warunkow

w przypadku:

2) rozszerzenia, zmiany lub
ograniczenia
funkcjonalnosci ustug,
zmiany zasad korzystania
z ustug przez Posiadacza
rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji
z wykonywania niektorych
czynno$ci bedgcych
przedmiotem ustug
$wiadczonych przez PKO
Bank Polski SA w ramach
zawartej z Posiadaczem
rachunku umowy ramowej

rozszerzenia funkcjonalnosci

§ 105 ust. 1-2

»1. W przypadku podejrzenia lub

faktycznego wystqpienia oszustwa lub

zagrozen dla bezpieczenstwa PKO Bank

Polski SA moze kontaktowa¢ sie

z Posiadaczem rachunku za

posrednictwem bezpiecznych kanatow

komunikacji:

1) serwisu internetowego,

2) aplikacji mobilnej,

3) telefonicznie - w przypadku
watpliwos$ci co do tozsamos$ci osoby
kontaktujqcej sie w imieniu PKO
Banku Polskiego SA, Posiadacz
rachunku powinien przerwa¢
potgczenie i sam zainicjowac
potqczenie telefoniczne z PKO
Bankiem Polskim SA.

2. W przypadku stwierdzenia przez

Posiadacza rachunku zaistnienia

zagrozenia bezpieczenstwa, Posiadacz

rachunku moze kontaktowac¢ sie

z PKO Bankiem Polskim SA:

1) osobiscie w oddziale PKO Banku
Polskiego SA lub agencji PKO Banku
Polskiego SA,

§ 105 ust. 1-2

»1. W przypadku podejrzenia lub

faktycznego wystqpienia oszustwa lub

zagrozen dla bezpieczenstwa PKO Bank

Polski SA moze kontaktowac¢ sie

z Posiadaczem rachunku za

posrednictwem bezpiecznych kanatow

komunikacji:

1) serwisu internetowego w ramach
ustugi bankowosci elektronicznej,

2) aplikacji mobilnej w ramach ustugi
bankowosci elektroniczne;j,

3) telefonicznie - w przypadku
waqtpliwosci co do tozsamosci osoby
kontaktujqcej sie w imieniu PKO
Banku Polskiego SA, Posiadacz
rachunku powinien przerwaé
potgczenie i sam zainicjowac
potqczenie telefoniczne z PKO
Bankiem Polskim SA.

2. W przypadku stwierdzenia przez

Posiadacza rachunku zaistnienia

zagrozenia bezpieczenstwa, Posiadacz

rachunku moze kontaktowac¢ sie

z PKO Bankiem Polskim SA:

1) osobiscie w placowce,

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku
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2) w serwisie internetowym,
3) telefonicznie.”

2) w serwisie internetowym w ramach
ustugi bankowosci elektronicznej,

3) telefonicznie pod numerem
dostepnym 24 godziny na dobe,
podanym na karcie lub w
materiatach informacyjnych
dotyczqcych karty oraz na stronie
internetowe;.”

§ 106 ust. 2

,2. PKO Bank Polski SA moze za zgodq
Posiadacza rachunku przekaza¢ te
dokumenty i informacje przez
zamieszczenie ich na stronie internetowej
lub w serwisie internetowym, o ile strona
internetowa lub serwis internetowy
umozliwiajq dostep do nich przez okres
wtasciwy do celéw dostarczania tych
informacji i pozwalajq na odtworzenie
przechowywanych informacji

w niezmienionej postaci.”

§ 106 ust. 2

,2. PKO Bank Polski SA moze za zgodg
Posiadacza rachunku przekaza¢ te
dokumenty i informacje przez
zamieszczenie ich na stronie internetowej
lub w serwisie internetowym w ramach
ustugi bankowosci elektronicznej, o ile
strona internetowa lub serwis
internetowy w ramach ustugi
bankowosci elektronicznej umozliwiajq
dostep do nich przez okres wtasciwy do
celéw dostarczania tych informacji

i pozwalajq na odtworzenie
przechowywanych informacji

w niezmienionej postaci.”

zmiana porzqdkowa

ujednolicenie pojec¢
uzywanych w Banku

108 ust. 2

,2. W przypadku niezbednosci
przedtozenia w PKO Banku Polskim SA
dokumentow urzedowych w jezyku
obcym powinny zosta¢ one dostarczone
do PKO Banku Polskiego SA wraz

z thumaczeniem na jezyk polski przez
ttumacza przysiegtego w Polsce lub
konsula.”

108 ust. 2

»2. W przypadku niezbednosci
przedtozenia w PKO Banku Polskim SA
dokumentow urzedowych w jezyku
obcym powinny zosta¢ one dostarczone
do PKO Banku Polskiego SA wraz

z ttumaczeniem na jezyk polski przez
konsula lub ttumacza przysiegtego.”

zmiana porzqdkowa

doprecyzowanie
postanowien
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