
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REGULAMIN PROMOCJI   
 
Na dobry początek 300 zł  
z terminalem POS 
. 
 

 

 

 

 

 

 



1. Ogólne informacje o promocji  
 

 

Niektóre wyrazy w regulaminie są pogrubione. Znajdziesz je w słowniczku. 

 

2. Słowniczek  

ZOBACZ, CO OZNACZAJĄ POGRUBIONE WYRAZY W TEKŚCIE 

bank lub my PKO Bank Polski Spółka Akcyjna. 

serwis iPKO Nasz serwis internetowy, dostępny pod adresem: ipko.pl, który jest elementem 

usługi bankowości elektronicznej.  

konto Rachunek bieżący prowadzony przez bank na rzecz Twojej firmy.  

karta Karta debetowa PKO Visa Biznes Wielowalutowa wydawana do konta. 

premia  Kwota 300 zł (trzysta złotych), którą wypłacimy przelewem na Twoje konto za 

spełnienie warunków tej promocji. 

promocja Ta promocja, prowadzona pod nazwą „Na dobry początek 300 zł z terminalem POS”. 

regulamin Ten regulamin promocji.  

terminal POS Urządzenie, za pośrednictwem którego przyjmowane są płatności bezgotówkowe. 

Terminal POS jest oferowany przez eService za pośrednictwem banku. 

umowa Umowa współpracy w zakresie inicjowania i procesowania transakcji z użyciem 

Elektronicznych Instrumentów Płatniczych i Umowa współpracy z eService. Te 

umowy są zawierane z eService za pośrednictwem banku, aby korzystać  

z terminala POS. 

 

 

 
  Okres promocji:  od 1 kwietnia 2025 r. do 31 sierpnia 2025 r. lub do wcześniejszego wyczerpania  

łącznej kwoty premii. 
 
Organizator:  Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy 
ul. Puławskiej 15, 02-515 Warszawa, wpisana  do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod nr KRS 0000026438, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, kapitał zakładowy (kapitał 
wpłacony) 1 250 000 000 zł. 
 
Podmiot który oferuje terminal POS: Centrum Elektronicznych Usług Płatniczych eService sp. z o.o.  
z siedzibą w Warszawie, ul. Jana Olbrachta 94, 01-102 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000490970, NIP: 1181477610, REGON:  
016107240, kapitał zakładowy 56.000.000 zł (dalej: eService) 

     



3. Ogólne informacje o promocji  

ZAPOZNAJ SIĘ Z PODSTAWOWYMI INFORMACJAMI   

1. Promocję zorganizowaliśmy, żeby zachęcić Cię do zawarcia umowy o terminal POS i przyjmowania 

płatności w terminalu POS oraz posiadania i korzystania z konta i karty.  

2. Promocję prowadzimy tylko w Polsce.   

3. Regulamin znajdziesz na naszej stronie: www.pkobp.pl/k/firmy/promocja-visa-terminal 

4. W ramach promocji przyznajemy premię.  

5. Promocja może łączyć się z innymi naszymi promocjami, jeśli jest to zgodne z ich regulaminami. 

 

4. Uczestnicy Promocji  

UPEWNIJ SIĘ, CZY MOŻESZ WZIĄĆ UDZIAŁ W NASZEJ PROMOCJI 

Możesz wziąć udział w promocji, jeśli: 

1) otworzysz albo masz konto: PKO Konto Firmowe albo PKO Konto Firmowe Premium i kartę  

w banku,  

2) prowadzisz pozarolniczą działalność gospodarczą w Polsce,  

3) Twoje roczne przychody ze sprzedaży to maksymalnie 15 mln zł,   

4) do 31 marca 2025 r. nie masz zawartej umowy z eService,   

5) w okresie promocji nie wypowiesz dotychczasowej umowy, aby zawrzeć nową w ramach promocji 

albo eService nie wypowie umowy Twojej firmie.  

 

5. Nagrody  

SPRAWDŹ, CO MOŻESZ ZYSKAĆ 

1. Jeśli spełnisz warunki opisane w tym regulaminie, wypłacimy Ci premię.  

2. Kwota pojedynczej premii to 300 zł (trzysta złotych).   

3. Możesz otrzymać tylko jedną premię – niezależnie od liczby posiadanych terminali POS w ramach 

zawartej umowy.   

4. Łączna kwota premii w promocji to 480 000 zł (czterysta osiemdziesiąt tysięcy złotych).  

5. Informację o wyczerpaniu łącznej kwoty premii przekażemy na: www.pkobp.pl/k/firmy/promocja-

visa-terminal. 

 

6. Warunki skorzystania z promocji 

DOWIEDZ SIĘ, JAK SKORZYSTAĆ Z PROMOCJI  

Aby wziąć udział w promocji i otrzymać premię:  

1) musisz mieć albo otworzyć konto: PKO Konto Firmowe albo PKO Konto Firmowe Premium i kartę  

w banku.    

2) złóż wniosek o terminal POS w serwisie iPKO lub w naszym oddziale, podaj nam adres e-mail   

i numer telefonu Twojej firmy,  

3) podpisz umowę o terminal POS,  



4) wyraź zgody na otrzymywanie informacji marketingowych, w tym handlowych, które dotyczą 

banku oraz podmiotów współpracujących, za pomocą środków komunikacji elektronicznej, 

telekomunikacyjnych urządzeń końcowych i automatycznych systemów wywołujących.  

 

7. Wypłata premii  

KIEDY MOŻESZ DOSTAĆ OD NAS PREMIĘ? 

1. Wypłacimy Ci premię, jeśli spełnisz wszystkie warunki promocji oraz do dnia jej wypłaty:  

1) Twoje konto i karta będą aktywne – koniecznie miej kartę lub zamów ją nie później 

niż do 10 dnia miesiąca, w którym powinniśmy wypłacić premię,  

2) nie wypowiesz umowy konta, terminala POS i nie zrezygnujesz z karty, 

3) eService nie wypowie Twojej firmie umowy, 

4) masz wyrażone zgody marketingowe, o których piszemy w ust. 6 pkt. 4, 

5) nie zrezygnujesz z udziału w promocji oraz nie wycofasz adresu email i numeru 

telefonu.   

2. Premię wypłacimy na konto najpóźniej do końca następnego miesiąca po miesiącu, w którym 

podpiszesz umowę.  

3. Informację o przyznaniu premii wyślemy na adres e-mail lub numer telefonu podany przez Ciebie 

w banku.  

 

8. Obowiązek informacyjny  

PRZEKONAJ SIĘ, CO MUSISZ WIEDZIEĆ O PRZETWARZANIU SWOICH DANYCH  

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych 

Administrator danych PKO Bank Polski S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 15 (02-515) 

Dane kontaktowe Inspektor Ochrony Danych, ul. Puławska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail: 

iod@pkobp.pl. 

Cele oraz podstawa 

prawna przetwarzania 

Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe tylko w niezbędnym zakresie do 

przeprowadzenia promocji, wypłaty premii oraz reklamacji. 

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

Odbiorcy danych Zebrane dane możemy przekazać podmiotom wskazanym w powszechnie 

obowiązujących przepisach prawa, w szczególności w ustawie - Prawo bankowe. 

Okres przechowywania 

danych 

Będziemy przechowywać Twoje dane przez czas promocji, oraz dochodzenia 

ewentualnych roszczeń związanych z realizacją promocji – uwzględniamy okres 

przedawnienia roszczeń, który jest określony w powszechnienie obowiązujących 

przepisach prawa.  

Twoje prawa – jako 

osoby, której dane 

przechowujemy 

Masz prawo: 

• wnieść skargę do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych 

osobowych, 



• dostępu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunięcia lub 

ograniczenia przetwarzania, 

• przenieść dane osobowe oraz wnieść sprzeciw wobec ich przetwarzania, 

np. na potrzeby marketingu bezpośredniego lub profilowania. 

Wymóg podania danych 

oraz informacja o 

zautomatyzowaniu 

podejmowanych decyzji 

w tym profilowanie 

Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie – jest to niezbędne, jeśli chcesz wziąć 

udział w promocji i otrzymać premię. Dane osobowe nie będą przetwarzane  

w sposób zautomatyzowany, w tym profilowane. 

 

9. Reklamacje  

ZAPOZNAJ SIĘ Z POZOSTAŁYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI  

Jak zgłosić reklamację? 

1. Reklamację dotyczącą promocji możesz zgłosić nam: 

1) elektronicznie – w serwisie iPKO lub w aplikacji mobilnej IKO, 

2) na piśmie – osobiście w placówce banku lub przesyłką pocztową lub na adres do doręczeń 

elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adresów elektronicznych,  

3) ustnie – telefonicznie lub osobiście do protokołu podczas wizyty w placówce banku. 

 

Aktualne numery telefonów i adresy znajdziesz na: pkobp.pl lub możesz uzyskać w placówkach banku. 

 

2. Na Twoje życzenie potwierdzimy złożenie przez Ciebie reklamacji – na piśmie lub w inny uzgodniony 

sposób. 

3. Reklamacja dotycząca promocji powinna zawierać: 
     1)   Twoje dane: imię, nazwisko i PESEL, 

2) aktualny adres do korespondencji,  

3) datę zdarzenia, na które składasz reklamację, 

4) opis zastrzeżeń lub niezgodności, 

5) informacje o tym, czego od nas oczekujesz, 
6) wszystkie dowody, które są podstawą reklamacji.  

4. Możemy poprosić Cię o przekazanie dodatkowych informacji lub dokumentów, jeśli będą one 

niezbędne do rozpatrzenia reklamacji. 

 

Jak rozpatrujemy reklamacje? 

5. Reklamacje rozpatrujemy niezwłocznie i udzielamy na nie odpowiedzi, do 30 dni od dnia 

otrzymania. W szczególnie skomplikowanych sytuacjach możemy wydłużyć termin do 60 dni. Jeśli 

wydłużymy czas rozpatrywania reklamacji i udzielenia odpowiedzi – powiadomimy Cię o nowym 

terminie. Dochowamy terminu rozpatrzenia reklamacji, jeśli wyślemy Ci odpowiedź przed jego 

upływem. 

6. Odpowiedź na reklamację otrzymasz na piśmie, albo na Twój wniosek, w wiadomości e-mail.  

 

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie reklamacji? 



7. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w banku, masz prawo do pozasądowego rozstrzygania 

ewentualnych sporów z bankiem przed Rzecznikiem Finansowym – zgodnie z trybem postępowania 

wskazanym na stronie www.rf.gov.pl. 

8. Masz prawo wystąpić z powództwem do właściwego sądu powszechnego. 

 

10. Inne postanowienia  

O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEĆ 

1. Udział w promocji oznacza, że akceptujesz regulamin.  

2. Organ administracji publicznej, który sprawuje nadzór nad działalnością banku to Komisja Nadzoru 

Finansowego. 

3. Promocja nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym ani loterią promocyjną, 

których wynik zależy od przypadku – zgodnie z ustawą z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 

4. W każdej chwili możesz zrezygnować z udziału w promocji – wystarczy, że złożysz oświadczenie  

w naszym oddziale lub wyślesz je e-mailem na adres swojego doradcy w banku. 

5. Premia jest Twoim przychodem z działalności gospodarczej. Podatki i inne zobowiązania rozliczasz 

i odprowadzasz we własnym zakresie. 
 


