UBEZPIECZENIE ,OCHRONA DLA CIEBIE +”

®
ﬁ Ubezpieczenia

KARTA PRODUKTU

Przedsiebiorstwo: Produkt:
PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibq w Umowa Ubezpieczenia na Zycie dla Pozyczkobiorcow PKO
Warszawie, Polska, numer zezwolenia, wydanego przez Banku Polskiego SA

Ministra Finanséw na wykonywanie dziatalnosci
ubezpieczeniowej w dziale | ,Ubezpieczenia na zycie™:
DU/615/A/KP/94, zw. dalej ,PKO Ubezpieczenia”

Petne informacje o produkcie podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sq w Warunkach ubezpieczenia (WU) i
Whiosko - Polisie.

JAKIEGO RODZAJU JEST TO UBEZPIECZENIE?

Ubezpieczenie na zycie (Dziat I; grupy: 1 i 5) powigzane z pozyczkq gotdwkowq

CO JEST PRZEDMIOTEM CZEGO NIE OBEJMUJE UBEZPIECZENIE?
? UBEZPIECZENIA? A

Przez caty okres ochrony ubezpieczenie nie obejmuje :

Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoje zycie i zdrowie X powainego zachorowania niezgodnego z definicjq zawartq w § 2
Ubezpieczenie zapewnia ochrone na wypadek: pkt 15 WU.
- zgonu X' urazu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku  niezgodnego z

- powaznego zachorowania definicjg zawartg w § 2 pkt 34 WU.

- urazu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

W przgpadl;(u zgonu 0|Idb0 pc(;rlainego zaclr(lorowunia Swiadczenie JAK| E SA OGRANICZENIA OCHRONY
rowne jest kwocie salda zadtuzenia wynikajgcego z pierwotnego

harmonogramu pozyczki gotéwkowej na dzien zajscia zdarzenia UBEZPIECZEN IOWEJ?

ubezpieczeniowego.

W okresie pierwszych 30 dni otrzymujesz ochrone wytgcznie z
tytutu zgonu w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku oraz urazu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

W przypadku urazu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub
powaznego zachorowania ubezpieczonemu przystuguje prawo do
korzystania z pakietu pomocowego, w ramach ktérego mozesz
skorzysta¢ z pomocy okreslonej w tabeli ponizej. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci w okresie karencji z
tytutu zgonu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz urazu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku jezeli sq nastepstwem,

Konsultacje lekarskie taczny limit 10 Swiadczen np:

Badania specjalistyczne i\gn:\gr;?;kkzyr;n’izzjw?;ialn'e 1) pozostgwanio pod wp’ryyvem alkoholu, érodk.(’)\fv. .
i A— odurzajgcych, substancji psychotropowych jesli miato to
magnetycznego) wptyw na zdarzenie ubezpieczeniowe;

Diagnostyka laboratoryjna 10 skierowan niezaleznie od 2) wypadku lotniczego, za wyjgtkiem przypadkow, gdy jestes
liczby zleconych badar w ramach pasazerem bqdz cztonkiem zatogi samolotu linii lotniczych
jednego skierowania uprawnionych do wykonywania regularnych lub

Rehabilitacja e 2 QIO LY czarterowych przewozow lotniczych pasazeréw, bagazu,

Sprzet rehabilitacyjny Max 1000 PLN towarow lub poczty, stosownie do wymogow panstwa

Sanatorium Max 3 000 PLN siedziby linii lotniczych.

Teleopieka Kardiologiczna monitorowanie przez
maksymalnie 6 miesiecy




@

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
powaznego zachorowania oraz urazu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, jesli nastgpig w wyniku, np.:

1)  pozostawania pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych jesli miato to
wptyw na zdarzenie ubezpieczeniowe;

2)  uprawiania min. narciarstwa zjazdowego, snowboardingu
lub saneczkarstwa poza wyznaczonymi trasami zjazdowymi,
jazdy bobslejem, sportow walki, wspinaczki gorskiej lub
skatkowej, speleologii, skokéw bungee, zorbingu, wyscigow
samochodowych i motocyklowych (takze amatorskich),
rajdow lub akrobacji motorowych lub motorowodnych,
wyscigoéw konnych, gorskich sptywéw wodnych,
nurkowania (z wytgczeniem amatorskiego nurkowania do
10 m gtebokosci), skokow do wody, zeglarstwa morskiego
lub oceanicznego, paralotniarstwa, szybownictwa;

Peten zakres wytqczen i ograniczen znajduje sie w WU.

GDZIE OBOWIAZUJE UBEZPIECZENIE?

v Na terytorium catego $wiata w przypadku zgonu i powaznego zachorowania oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
Swiadczen pakietu pomocowego

CO NALEZY DO OBOWIAZKOW UBEZPIECZONEGO?

e Powiniene$ poda¢ wszystkie znane sobie okoliczno$ci, o ktore PKO Ubezpieczenia pytato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia i podpisa¢ wniosko-polise; jezeli przedstawione Ci informacje sq dla Ciebie wystarczajqce do podjecia
Swiadomej decyzji, a produkt ubezpieczeniowy odpowiada Twoim wymaganiom i potrzebom.

e Powiniene$ optaci¢ sktadke ubezpieczeniowq jesli jeste$ jednocze$nie ubezpieczajgcym w umowie ubezpieczenia.

CO NALEZY DO OBOWIAZKOW UPRAWNIONEGO?

e W razie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego powiniene$ niezwtocznie zgtosic roszczenie do PKO Ubezpieczenia wraz z
odpowiednimi dokumentami okreslonymi w § 10 ust. 9, 10, § 11 ust. 5, § 12 ust. 4, 5, 6, § 13 WU

JAK | KIEDY NALEZY OPYACAC SKtADKI?

e  Sktadka jest optacana jednorazowo za caty okres ochrony z gory, przy zawarciu umowy

KIEDY ROZPOCZYNA SIE | KONCZY OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?

e Okres ochrony rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po dniu wyptaty pozyczki, nie wezesniej niz od dnia nastepujgcego po
dniu optacenia sktadki ubezpieczeniowej;
e Okres ochrony konczy sie:
ez chwilg zgonu Ubezpieczonego
e 7 dniem zaj$cia powaznego zachorowania, z tytutu ktorego przystuguje ubezpieczonemu $wiadczenie ubezpieczeniowe
e  Zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia w przypadkach wskazanych w § 14 WU.

JAK ROZWIAZAC UMOWE?

e Mozesz odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia;

e Masz prawo jako ubezpieczajgcy wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym
wystarczy, ze przekazesz nam pisemne o$wiadczenie, w takim przypadku sktadka za niewykorzystany okres ochrony
ubezpieczeniowej podlega zwrotowi;

e Odstgpienie/rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie wigze sie z dodatkowymi optatami.



INNE ISTOTNE INFORMACJE PRODUKTOWE
Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia:
Swiadczenie wyptacane jest:

- w przypadku zgonu Ubezpieczonego - Uposazonemu

- w przypadku Powaznego zachorowania- Ubezpieczonemu lub Bankowi, jezeli zostat on wskazany przez Ubezpieczonego we wniosko-polisie
zgodnie z umowq cesji.

Uprawnionym do $wiadczen w ramach Pakietu Pomocowego, naleznych z tytutu zaj$cia urazu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub
powaznego zachorowania jest Ubezpieczony.

Okres ochrony ubezpieczeniowej:
Umowa zawierana jest na okres od 2 do 120 miesiecy.

Metoda wyliczenia sktadki ubezpieczeniowe;j:

Sktadka ubezpieczeniowa - ptatna przez Ubezpieczajacego jednorazowo, z gory za caty okres ubezpieczenia, ze Srodkéw udostepnionych w ramach
Pozyczki Gotéwkowej

Stawki za ubezpieczenie Klient Podstawowy Klient Bankowosci Osobistej

0,195% 0,175%

Zasady i tryb zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego:
Pisemnie na adres PKO Ubezpieczenia, zgodnie z WU. Formularz zgtoszenia roszczenia dostepny jest na stronie internetowej
www.pkoubezpieczenia.pl lub w placéwkach PKO BP SA.

W przypadku potrzeby skorzystania ze $wiadczenia w ramach Pakietu Pomocowego, Ubezpieczony powinien skontaktowa¢ sie z dziatajgcym
catq dobe Centrum Pomocy Ubezpieczyciela pod numerem (+48 22) 522 29 37 lub (+48 22) 232 29 37.

Opodatkowanie $wiadczen:
Wyptaty $wiadczen podlegajq przepisom regulujgcym opodatkowanie oséb fizycznych i oséb prawnych, obowigzujgcym w momencie
dokonywania wyptat.

Zasady i tryb zgtaszania oraz rozpatrywania reklamacji, skarg i zazalen:
Reklamacje, skargi i zazalen mozna kierowa¢ osobiscie, pisemnie, telefonicznie lub za posrednictwem strony internetowej:

e dotyczqce dziatalnosci PKO Ubezpieczenia lub udzielanej e w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia: ubezpieczeniowq z tytutu Umowy Ubezpieczenia

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A.
ul. Chtodna 52, Biuro Relacji z Klientami w Centrum Obstugi i Operacji
00-872Warszawa ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa
Infolinia: 801 231 500 Infolinia: 801 302 302*
telefon: 22 541 08 92 * lub Oddziaty, Agencje Banku**
www.pkoubezpieczenia.pl

Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sq niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegélnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji, skargi lub zazalenia i udzielenia-odpowiedzi w terminie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Klient zostanie poinformowany o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi lub zazalenia. Reklamacje, skargi lub zazalenia mogq by¢ sktadane bezposrednio do PKO
Ubezpieczenia lub za po$rednictwem Agenta.

* Optata zgodna z taryfq operatora.
** Aktualne adresy i numery telefondw podane sq rowniez na stronie www.pkobp.pl oraz na tablicach informacyjnych w Oddziatach i Agencjach
PKO Banku Polskiego.


http://www.pkoubezpieczenia.pl/
http://www.pkobp.pl/
http://www.pkobp.pl/

[
INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH l“n UbeZpleczeﬂla
0SOBOWYCH

1. Administrator danych

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chtodnej 52, 00-872 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS
000031094, NIP: 521-04-19-914, kapitat zaktadowy: 89 308 936,29 zt wptacony w catosci jest administratorem Pani/Pana danych osobowych
(,Administrator”) podanych w celu zawarcia umowy ubezpieczenia/objecia ochronq ubezpieczeniowq i wykonania umowy ubezpieczenia oraz
podanych w przysztosci w zwigzku z wykonaniem umowy ubezpieczenia.
We wszystkich sprawach dotyczqcych przetwarzania danych osobowych i przystugujgcych praw z tym zwigzanych, mozna sie skontaktowaé
z wyznaczonym przez Administratora inspektorem ochrony danych osobowych poprzez:

e email: ochrona.danych@pkoubezpieczenia.pl,

« formularz kontaktowy: http://pkoubezpieczenia.pl/ochrona-danych-osobowych,

o telefon: +48 22 5410221 lub

e pisemnie na adres siedziby Administratora.

2. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane mogq by¢ przetwarzane na nastepujgcych podstawach prawnych oraz w celu:

1) zawarcia/objecia ochrong ubezpieczeniowg i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego
- podstawq prawngq jest niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia/objecia ochrong ubezpieczeniowq i wykonania umowy ubezpieczenia
oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych Administratora;

2) wypetnienia przez Administratora obowiqzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu
- Podstawq prawnq przetwarzania danych jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzqcego na Administratorze wynikajgcego
z przepisdw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

3) przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - podstawq prawng jest uzasadniony interes Administratora w postaci przeciwdziatania
przestepstwom ubezpieczeniowym. W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode Administratora
w celu i zakresie niezbednym do zapobiegania temu przestepstwu, podstawq prawngq jest wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych
na Administratorze wynikajgcych z przepiséw prawa regulujgcych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg;

4) wykonania obowiqzkow wynikajgcych z przepisébw rachunkowych i podatkowych, w tym przechowywania dowodéw ksiegowych
- podstawq prawng jest wypetnienie obowigzkow prawnych Administratora w zakresie przepisow rachunkowych i podatkowych dotyczgcych
umowy ubezpieczenia;

5) dochodzenia ewentualnych roszczef zwigzanych z zawartqg umowq ubezpieczenia albo obrony przed takimi roszczeniami - podstawg
prawnq jest niezbedno$¢ przetwarzania danych do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

6) marketingu bezposredniego produktow lub ustug - podstawq prawng jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora albo wyrazona przez Panig/Pana dobrowolna zgoda marketingowa;

7) podejmowania czynnosci w zwigzku z reasekuracjq ryzyka - podstawq prawnq jest prawnie uzasadniony interes Administratora w postaci
zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego oraz przepisy prawa regulujgce system zarzqdzania ryzykiem ubezpieczeniowym;

8) statystycznym, tj. w celu ustalania wysokosci sktadek i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci i wyptacalnosci
Administratora - podstawq prawng jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzkéw prawnych Administratora w postaci wtasciwego ustalania
wysokosci sktadek i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowo$ci i wyptacalno$ci Administratora.

3. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

Administrator moze podejmowac¢ decyzje w sposoéb zautomatyzowany, tj. bez wptywu cztowieka, opierajgc sie wytgcznie o kategorie danych
wskazane w przepisach prawa dotyczqcych dziatalno$ci ubezpieczeniowej w celu:
e przeprowadzenia oceny rEzgka ubezpieczeniowego, w tym wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej - w przypadku danych osobowych
dotyczqeych Pani/Pana jako ubezpieczonego oraz
. wikonamo czynno$ci ubezpieczeniowych polegajacych na ustalaniu przyczyn i okoliczno$ci zdarzen losowych oraz ustalaniu wysokosci
szkdd i rozmiaru odszkodowan i innych $wiadczen - w przypadku danych osobowych dotyczqcych Pani/Pana jako ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego i uprawnionego z umowy ubezpieczenia

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo do wyrazenia wkasnego
stanowiska i uzyskania interwencji ze strony Administratora, tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez reprezentanta
Administratora/cztowieka.

4. Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia, wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa, w szczegdlno$ci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczqcych
umowy ubezpieczenia.

Administrator ma prawo przechowywaé¢ dane wskazane w przepisach prawa bez Pani/Pana zgody przez okres nie duiszy niz 12 lat od dnia
rozwigzania umowy ubezpieczenia w celach statystycznych, tj. w celu ustalania wysokos$ci sktadek i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celéw rachunkowosci i wyptacalno$ci Administratora.

Dane wykorzystywane do celow marketingu bezpo$redniego nie bedq dalej przetwarzane w przypadku zgtoszenia sprzeciwu albo odwotania zgody
marketingowej, jezeli sq one przetwarzane na podstawie Pani/Pana zgody.

5. Odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe mogq byé¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania na podstawie przepisow prawa, zaktadom
reasekuracji, agentom ubezpieczeniowym oraz innym podmiotom, ktére przetwarzajq dane osobowe na zlecenie Administratora na podstawie


mailto:ochrona.danych@pkoubezpieczenia.pl
http://pkoubezpieczenia.pl/ochrona-danych-osobowych

zawartej z nim umowy, m.in.: dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu dochodzenia roszczen, w tym windykacji nalezno$ci,
agencjom marketingowym.

6. Przekazywanie danych poza EOG
Pani/Pana dane osobowe nie bedq przekazywane do odbiorcow znajdujqcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
7. Prawa osoby, ktérej dane dotyczq

Przystugujq Pani/Panu nastepujqce prawa:

1) Prawo dostepu do danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

2) Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w szczegolnosci prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych
na potrzeby marketingu bezpos$redniego oraz profilowania.

3) Prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

4) Prawo odwotania zgody w kazdym czasie. Odwotanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ przetwarzania danych z prawem, ktérego dokonano
przed odwotaniem zgody.
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem.

5) Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

8. Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia, w tym do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia lub rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej.



