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A. CZESC OGOLNA

Nordea Bank Polska S.A. jest Bankiem majgcym siedzibe w Polsce: 81-303 Gdynia, ul. Kielecka 2,
NIP 586-000-78-20, REGON 190024711, zarejestrowanym w Sagdzie Rejonowym Gdansk-Péinoc
w Gdansku, VIIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z numerem KRS: 0000021828.
Bank oferuje szeroki zakres ustug bankowych s$wiadczonych na rzecz klientdw indywidualnych
oraz instytucjonalnych zgodnie z zakresem ustug okreslonym w statucie Banku.

Akcje Banku sg notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

Ponizej zaprezentowane sg informacje na temat dziatalno$ci Bank oraz istotne zdarzenia majgce

wptyw na te dziatalnos¢ w ciggu roku obrotowego 2012.

1. Omdwienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych
Wynik finansowy

Rezultaty uzyskane przez Bank w roku 2012 ksztaltujg sie ponizej osiggnie¢ notowanych
w okresie poprzednim, ze wzgledu na zmienione warunki zewnetrzne (ogélne pogorszenie sytuacji
makroekonomicznej, restrykcyjne regulacje nadzorcze bedgce rezultatem podwyzszonego ryzyka
systemowego) oraz dziatania restrukturyzacyjne, dostosowujgce do tych warunkéw strategie Banku
(por. szerszy komentarz w rozdziale A.2). Wobec nizszego poziomu sprzedazy nowych kredytow
i umiarkowanego wzrostu depozytow klientéw, przychody operacyjne ogétem osiggnety w poréwnaniu
z rokiem 2011 poziom nizszy o ok. 4%, koszty operacyjne zwiekszyly sie o ok. 3%, wobec czego
uzyskany wynik operacyjny obnizyt sie 0 11%. Znaczgco wzrost takze koszt rezerw z tytutu utraty
wartosci kredytdw powodujgc, ze zysk przed opodatkowaniem okazat sie nizszy o 45%, zas zysk netto

nizszy o 49% w poréwnaniu z analogicznymi wielkosciami sprzed roku.

w min zt Od 01/01/2012 Od 01/01/2011 Zmiana
do 31/12/2012 do 31/12/2011

Przychody operacyjne ogétem 946,0 981,4 -3,6%
Koszty operacyjne ogétem (552,1) (538,3) +2,6%
Wynik operacyjny 393,9 443,2 -11,1%
Zysk przed opodatkowaniem 210,0 382,0 -45,0%
Podatek dochodowy (59,4) (85,3) -30,4%
Zysk za okres 150,6 296,7 -49,2%

Suma bilansowa Banku (33,3 mld z) okazata sie 0 2,0 mld zt nizsza w poréwnaniu z kohcem 2011 r.
(spadek o 5,7%). Jest to po stronie aktywow rezultat nizszej wartosci portfela dtuznych papierow
wartosciowych (-43%) oraz obnizenia sie poziomu naleznosci od klientow (-4%), przy jednoczesnym
zwiekszeniu wolumenu $rodkéw w banku centralnym. Natomiast po stronie pasywéw wzrosty przede
wszystkim zobowigzania podporzadkowane i depozyty klientéw, natomiast wygasty zobowigzania

z tytutu emisji certyfikatdw depozytowych i obnizyty sie zobowigzania wobec bankéw. Trzeba
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nadmieni¢, ze z uwagi na znaczgcy udziat kredytéw walutowych w portfelu naleznosci od klientéw
(49% przypada na kredyty denominowane w CHF, zas 15% w EUR) oraz symetryczny udziat
finansujgcych te kredyty zobowigzan wobec bankéw (odpowiednio 73% i 17% kwoty zobowigzan, nie
liczgc zobowigzan podporzgdkowanych), poziom wolumendw biznesowych ulegt obnizeniu takze pod

znaczgcym wptywem aprecjacji ztotego wzgledem walut, w ktdrych udzielane byty kredyty.

W wyniku przeznaczenia catej kwoty zysku wypracowanego w roku 2011 na pozostate kapitaty, kapitat

whasny Banku wzrést 0 16%.

Zmiany zachodzgce w wybranych najwazniejszych sktadnikach bilansu przedstawia ponizsze

zestawienie:
Wybrane wielkosci (min zf) 31/12/2012 31/12/2011 Zmiana %

Suma bilansowa 33 310 35325 -5,7%
Naleznosci od klientow 26 463 27 585 -4,1%
Naleznos$ci od bankéw 575 283 +103,2%
Zobowigzania wobec klientéw ’ 13 467 13 540 -0,5%
Zobowigzania wobec bankow**) 17 205 19 372 -11,2%
Kapitat wlasny, bez zysku 2148 1 851 +16,0%

) Wigcznie ze zobowigzaniami z tytutu emisji diuznych papieréw wartosciowych
**) Wigcznie z pozyczkag podporzadkowang

Obnizenie sie kwoty zysku, w pofgczeniu ze wzrostem kapitatlu i kosztow operacyjnych oraz
jednoczesnym spadkiem sumy bilansowej i przychodéw operacyjnych spowodowato nizsze wartosci
podstawowych wskaznikow rentownosci oraz nieco gorszg relacje kosztéw do przychoddéw

operacyjnych (por. tabela ponizej).

Wyszczegolnienie 31/12/2012 31/12/2011
Stopa zwrotu ROE (zysk netto / Sredni kapitat wlasny)* 7,5% 17,2%
Stopa zwrotu ROA (zysk netto / Srednie aktywa)* 0,44% 0,99%
Wskaznik rentownosci (zysk netto / koszty operacyjne) 27,3% 55,1%
C/I (koszty operacyjne / przychody operacyjne) 58,4% 54,8%

* Sredni kapitat (bez zysku z lat ubieglych i zysku biezgcego) i $rednie aktywa obliczone, jako $rednia
arytmetyczna ze stanéw na koniec danego i poprzedniego roku obrotowego.
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Portfel kredytowy

Nalezno$ci od klientéow brutto (z odsetkami, wraz z dtluznymi papierami komercyjnymi
i obligacjami komunalnymi) osiagnety na koniec grudnia 2012 r. kwote 26 770 min zi, obnizajac sie
w poréwnaniu z rokiem poprzednim o kwote 965 min zt (-3,5%). Kredyty udzielone w ztotych wzrosty
0 667 min zt (+7,5%), natomiast rownowartos¢ kredytow walutowych obnizyta sie o 1 632 min z
(-8,7%), do czego przyczynita sie zarbwno wspomniana wczesniej aprecjacja ztotego, jak i obnizenie
wolumenow w walutach oryginalnych. Dotyczyto to przede wszystkim kredytéw hipotecznych, ktérych
taczna wartos¢ obnizyta sie o blisko miliard ztotych, przy czym saldo kredytéw udzielonych w ztotych
wzrosto 0 229 min z, natomiast saldo kredytéw walutowych zmniejszyto sie o réwnowartosc
1223 min zk.

Baza depozytowa

Wartosé zobowigzan wobec klientow wraz z odsetkami (depozyty oraz zobowigzania z tytutu emisji
diuznych papierow wartosciowych) obnizyta sie pomiedzy koAcem 2011 i 2012 r. o 0,5%, osiggajac
poziom 13 467 min zt. Jest to rezultat wzrostu samych depozytow klientéw o kwote 166 min zt (+1,3%)
oraz wygasniecia certyfikatow depozytowych o nominalnej wartosci 250 min zt. Wzrost depozytow
dokonat sie w sektorze podmiotow gospodarczych, ktére zwiekszyly sie o kwote 614 min zt (+6,9%),
natomiast depozyty oséb fizycznych obnizyty sie o 196 min zt (-5,3%), zas depozyty sektora

publicznego o0 252 min zt (-44%).

Struktura walutowa depozytéw klientow w analizowanym okresie zmienita sie w niewielkim stopniu:
udziat depozytéow ztotowych (z odsetkami) w tgcznej kwocie zobowigzan wobec klientdw obnizyt sie
o 1,6 punktu procentowego (z 89,8% do 88,2%). Wartos¢ depozytow ztotowych zmniejszyta sie
0 65 min zt (-0,5%), natomiast wolumen depozytow walutowych wzrost o réwnowartos¢ 240 min z
(+17,8%, rozproszony pomiedzy euro, funta brytyjskiego, amerykanskiego dolara, szwajcarskiego

franka i waluty skandynawskie).

2. Opis podstawowych czynnikbw majacych wplyw na wyniki i dziatalno$é
Banku

Wyniki roku biezgcego sg wypadkowg negatywnego wptywu szeregu czynnikdw zewnetrznych,

do ktérych nalezg m. in.:

- ogélne pogorszenie sytuacji makroekonomicznej, ktére pociggneto za sobg nizszy popyt na
produkty i ustugi bankowe, powodujgc zarazem wzrost ryzyka kredytowego, pogorszenie sie

jakosci portfela kredytéw i koniecznos¢ tworzenia stosownych rezerw w ciezar kosztéw;

- silna konkurencja na rynku depozytéw, skutkujgca wzrostem oprocentowania silniejszym, niz
obserwowany w przypadku miedzybankowego rynku pienieznego i przekfadajgcym sie na

istotny wzrost kosztow odsetkowych;
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- fluktuacja kurséw wymiany ztotego, z wptywem na rownowartos¢ produktéw denominowanych
w walutach obcych, przejawiajgca sie w sytuacji Banku, posiadajgcego znaczny portfel
kredytow walutowych, we fluktuacji sumy bilansowej (wzroscie, gdy zioty stabnie, za$

kurczeniu w sytuacjach przeciwnych);

- podwyzszone ryzyko systemowe, ktére nadzér finansowy ogranicza poprzez wprowadzanie
restrykcyjnych regulacji, co w potaczeniu z nizszym popytem na kredyt hipoteczny powoduje

utrudnienia w rozwoju segmentu detalicznego sektora bankowego;

- ujawnienie sie probleméw branzy budowlanej (problemy firm realizujgcych projekty
infrastrukturalne oraz spadek popytu na nowe mieszkania) spowodowato koniecznosé
zwiekszenia poziomu rezerw kredytowych oraz obnizenie skali zaangazowania

w kredytowanie przedsiebiorstw tej branzy.

Zmiany te wywotaly koniecznos$¢ reorientacji strategii Banku w dziedzinie bankowosci detalicznej,
zmierzajgcej w kierunku bankowosci doradczej (szerzej traktuje o tym rozdz. B.10). Pociggneto to za
sobg koniecznos¢ restrukturyzaciji sieci placéwek oraz realokacji lub zmniejszenia zatrudnienia,
z czym wigzato sie poniesienie znacznych dodatkowych kosztéw (np. utrata wartosci naktadow
inwestycyjnych poczynionych w likwidowanych obcych obiektach, koszty zerwania uméw najmu,

odprawy dla zwalnianych pracownikéw).

Istotnym czynnikiem negatywnym jest podwyzszenie sie poziomu ryzyka kredytowego klientow Banku,
wynikajgce z pogarszajgcej sie koniunktury gospodarki polskiej, przektadajgcej sie na niskg dynamike
dochodéw gospodarstw domowych oraz zatory ptynnosciowe w przedsiebiorstwach. Jako$¢ portfela
naleznosci od klientéw Banku jest co prawda o rzad wielko$ci wyzsza w poréwnaniu z ogétem bankow
komercyjnych, ale w wyniku analizy portfela okazato sie konieczne zwiekszenie odpiséw netto z tytutu

utraty wartosci kredytéw do kwoty 159,9 min zt (wobec 56,3 min zt w roku 2011).

3. Opis istotnych czynnikdéw ryzyka i zagrozen, z okresleniem, w jakim stopniu

emitent jest na nie narazony

Dziatalnos¢ bankowa jest nieustannie narazona na rézne rodzaje ryzyka. Z punktu widzenia wyniku

finansowego szczegdlnie istotne okazujg sie:

- zmiany sytuacji rynkowej w zakresie stép procentowych, kurséw walut i w mniejszym stopniu cen
produktéw lub ustug (ryzyko rynkowe, przejawiajgce sie poprzez ryzyko stopy procentowej, ryzyko
walutowe i ryzyko cenowe),

- niewyptacalnos¢ kontrahenta (ryzyko kredytowe),

- brak wtasciwej, bezpiecznej struktury finansowania (ryzyko ptynno$ci).

W przypadku depozytéw klientdw na ryzyko stopy procentowej narazone sg wytgcznie depozyty
o statym oprocentowaniu — lokaty sktadane na okres 1, 3 lub 6 miesiecy, ktére jednak stanowig

niewielkg czes¢ catego portfela (5% wolumenu depozytow na dzien 31.12.2012 r.). Natomiast
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najbardziej znaczacy udziat (51%) majg lokaty o oprocentowaniu negocjowanym indywidualnie, na
poziomie zbieznym z aktualng sytuacjg rynkowa, ktdre ze wzgledu na krétkookresowy charakter sg
praktycznie wolne od ryzyka stopy procentowej, a nastepnie saldo srodkéw na rachunkach biezgcych
(38%). Pozostate 6% wolumenu przypada na inne depozyty terminowe, charakteryzujgce sie

oprocentowaniem zmiennym, ustalanym w drodze zarzgdzen Prezesa Zarzadu Banku.

W  przypadku kredytow narazenie na ryzyko stopy procentowej praktycznie nie wystepuje.
Zdecydowana wiekszos¢ produktéw kredytowych charakteryzuje sie zastosowaniem indeksowego
mechanizmu wyliczania oprocentowania na podstawie zindywidualizowanych formut z negocjowang
marzg i wybranym wariantem jednej ze stop rynkowych, jako bazag lub w oparciu o stope bazowg
Banku i ustalong marze. Stosowane jest tez oprocentowanie zmienne, ustalane w drodze zarzadzen

Prezesa Zarzadu Banku.

Operacje na rynku miedzybankowym, z racji krétkoterminowego charakteru, sg w minimalnym stopniu

narazone na ryzyko stopy procentowe;.

Ze wzgledu na szerokg oferte produktéw kredytowych i depozytowych w walutach obcych, Bank jest
zmuszony do ciggtego monitorowania ryzyka walutowego. Ryzyko to wynika z odmiennej struktury
walutowej akcji kredytowej i depozytowej klientéw Banku: naleznosci od klientdow denominowane
w walutach obcych stanowig na dzieh 31 grudnia 2012 r. 64,1% kwoty naleznosci ogétem, podczas
gdy w przypadku zobowigzan jest to tylko udziat siegajacy jedynie 11,1%. Sytuacja poprawita sie
nieco w poréwnaniu z rokiem poprzednim, gdyz odpowiednie wskazniki na dzieh 31 grudnia 2011 r.
wynosity odpowiednio 67,8% i 10,1%. Domknigcie pozycji walutowej nastepuje poprzez operacje
miedzybankowe w ramach Grupy Nordea. Pozycja wynikajgca z kazdej znaczacej transakcji
walutowej (o indywidualnie negocjowanych cenach) jest bezposrednio zamykana przeciwstawng
transakcjg na rynku, co powoduje catkowitg eliminacje ryzyka walutowego. Pozycja wynikajgca
z transakcji walutowych o nizszych wartosciach jest zamykana zbiorczo na koniec kazdego dnia

roboczego.

Strategia Banku zaktada unikanie zaangazowania w instrumenty finansowe rodzgce ryzyko cenowe.
Ewentualne ekspozycje na tego typu ryzyko mogg wynika¢ jedynie z dziatalno$ci windykacyjnej
— przejecia aktywéw niewypfacalnych dtuznikéw. Dziatalnos¢ ta ma charakter okresowy, zas jej skala

jest nieznaczna.

Skala narazenia na ryzyko kredytowe, polityka kredytowa zmierzajgca w kierunku zapewnienia
odpowiedniej jakosci portfela kredytowego, oraz charakterystyka jakosciowa udzielonych kredytéw sg

scharakteryzowane w rozdz. 5 Rocznego Sprawozdania Finansowego Nordea Bank Polska S.A..

Istotng kwestig dla Banku jest odpowiednie zarzadzanie ptynnoscig, poniewaz pomimo
przewazajgcego dtugoterminowego charakteru naleznosci od klientéw (z racji stosunkowo wysokiego
udziatu kredytéw hipotecznych), zobowigzania wobec klientéw charakteryzujg sie wysokim udziatem
depozytéw krétkoterminowych. Na dzien 31 grudnia 2012 r. $rodki na rachunkach biezgcych klientow
stanowity 36% wolumenu depozytéw (rok wczesniej bylo to 33%), natomiast depozyty terminowe

nieco wydtuzyly swéj horyzont czasowy: kolejne 46% wolumenu to depozyty terminowe wymagalne
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przed uptywem 3 miesiecy (rok wczesniej: 55%), zas 18% przypada na depozyty o horyzoncie
diuzszym niz 3 miesigce (rok wczesniej: 8%). Ta w zasadzie krétkoterminowa baza depozytowa
tworzy jednak znaczacy staty osad, charakteryzujgcy sie stosunkowo wysokg stabilnoscig, tak, wiec
Bank spetnia wszystkie wymagane nadzorcze normy ptynnosci. Rozwigzania organizacyjne przyjete w
Banku przewidujg, ze w krotkim okresie ryzykiem ptynnosci zarzadza Departament Skarbu,
zapewniajacy $rodki na biezace finansowanie dziatalnosci Banku poprzez sterowanie buforem
ptynnosci, lokatami sktadanymi w bankach i srodkami pozyczanymi z bankéw. Natomiast w $rednim
i dlugim okresie ryzyko ptynnosci jest monitorowane przez Departament Kontroli Ryzyka na podstawie
analiz przewidywanych przeptywdw pienieznych w czasie, badania zmian standéw zrddet finansowania,

wykorzystania tych zrédet oraz koncentracji bazy depozytowej i jej stabilnosci.

4. Charakterystyka aktywoéw i pasywow, opis giéownych pozycji bilansu oraz

komentarz do rachunku wynikéw Nordea Bank Polska S.A.

Bilans

Suma bilansowa Banku na dzien 31 grudnia 2012 r. obnizyta sie o kwote 2,0 mid zt (-5,7%), osiagajac
poziom 33,3 mld zt. Jest to rezultat (po stronie aktywow) nizszej o 2,5 mld zt wartosci portfela
dtuznych papieréw wartosciowych (-42,3%), stanowigcego gtéwny komponent aktywow finansowych
wycenianych w warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz obnizenia sie poziomu
naleznosci od klientéw o 1,1 mld zt (-4,1%), przy jednoczesnym zwiekszeniu wolumenu srodkéw w
banku centralnym o 1,4 mid zt (+139,3%). Natomiast po stronie pasywow wzrosty przede wszystkim
zobowigzania podporzgdkowane (o 723 min z, tj. o 134,7%) i depozyty klientéw (o 175 min z,
czyli 0 1,3%), natomiast o blisko 2,9 mld zt (-15,3%) obnizyty sie zobowigzania wobec bankéw. Trzeba
nadmieni¢, ze z uwagi na wspomniany wczesniej znaczgcy udziat kredytow walutowych w portfelu
naleznosci od klientéw oraz finansujgcych te kredyty zobowigzan wobec bankéw, poziom wolumenéw
biznesowych ulegt obnizeniu takze pod znaczagcym wptywem aprecjacji ztotego wzgledem walut,
w ktorych udzielane byty kredyty. Mianowicie, poréwnujgc kursy na koniec roku 2011 z kursami na
koniec grudnia 2012 r. (PLN/EUR: spadek z poziomu 4,4168 do 4,0882; PLN/CHF: spadek z poziomu
3,6333 do 3,3868), mamy do czynienia ze wzmocnieniem sie ztotego odpowiednio o 7,4% wzgledem

euro i 0 6,8% wzgledem szwajcarskiego franka.

Obnizenie sie wolumenu brutto naleznosci od klientéw nastgpito w przypadku zaangazowania
kredytowego wzgledem osob fizycznych (o0 952 min z, tj. 0 5,3% - gtdwnie ze wzgledu na nizsze saldo
kredytow hipotecznych) oraz wzgledem podmiotéw gospodarczych (o0 364 min zi, czyli o 5,4%),

podczas gdy naleznosci od sektora publicznego powiekszyty sie 0 351 min zl, czyli 0 12,3%.

Zobowigzania wobec klientdw (depozyty klientow) powiekszyly sie o kwote 175 min zt (+1,3%), rosngc
w sektorze przedsiebiorstw (0 614 min zt, tj. o 6,9% - bez odsetek), natomiast obnizajgc sie

w przypadku gospodarstw domowych (o 5,3%) i jednostek sektora publicznego (o 43,9%). Wygasty
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catkowicie zobowigzania z tytutu emisji certyfikatow depozytowych (248,1 min zt na dzieh 31.12.2011

r.), zobowigzania wobec bankdéw, niezbedne dla uzupetnienia finansowania wzrostu aktywoéw,

zmniejszyty sie o kwote 2889 min zl, natomiast wzrosty o réwnowarto$¢ 723 min zt (+135%)

zobowigzania podporzadkowane, osiggajgc poziom 1 259 min zt.

Bilans Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31/12/2012 r.

tys. zt
AKTYWA 31/12/2012 31/12/2011 Zmiana %

Kasa i $Srodki w banku centralnym 2443 243 1021 025 +139,3%
Naleznosci od bankow 575 426 283 229 +103,2%
Naleznosci od klientow 26 462 954 27 584 938 -4,1%
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat 3476 180 6 102 972 -43,0%

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 26 062 123 024 -78,8%

Aktywa finansowe desygnowane do wyceny

w warto$ci godziwej przez rachunek zyskoéw i

strat przy poczgtkowym ujeciu 3450 118 5979 948 -42,3%
Wartosci niematerialne 49 861 48 071 +3,7%
Rzeczowe s$rodki trwate 150 402 177 461 -15,2%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 81695 60 710 +34,6%
Pozostate aktywa 70 457 46 711 +50,8%
AKTYWA OGOLEM 33 310 218 35 325117 -5,7%

tys. zt
PASYWA 31/12/2012 31/12/2011 Zmiana %

Zobowigzania wobec bankow 15 945 857 18 834 996 -15,3%
Zobowigzania wobec klientow 13 467 278 13 291 863 +1,3%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréow
wartosciowych - 248 098 -100,0%
Zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskow i strat 51 363 36 452 +40,9%
Pozostate zobowigzania 271 607 228 254 +19,0%

w tym podatek biezgcy 5725 4 049 +41,4%
Zobowigzania podporzadkowane 1259 239 536 629 +134,7%
Rezerwy 15 545 379 +4 002%
ZOBOWIAZANIA OGOLEM 31010889 33176 671 -6,5%
Kapitat zaktadowy 277 494 277 494 0,0%
Pozostate kapitaty 1870 746 1573 832 +18,9%
Zyski z lat ubiegtych i roku biezgcego 151 089 297 120 -49,1%
KAPITALY WEASNE RAZEM 2299 329 2 148 446 +7,0%
PASYWA OGOLEM 33 310 218 35325 117 -5,7%
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Kapitaly wiasne razem Banku, rozpatrywane, jako suma wiasciwego kapitatu oraz zyskow z lat
ubiegtych i roku biezgcego, byty na koniec 2012 r. wyzsze o 7,0% w poréwnaniu ze stanem na koniec
grudnia 2011 r. Biorgc pod uwage same kapitaty, mozna stwierdzi¢ ich wzrost o 16,0% w wyniku
przeznaczenia catej kwoty zysku netto wypracowanego w 2011 r. (296,7 min zt) na zasilenie kapitatu

rezerwowego.

W strukturze bilansu Banku po stronie aktywow przewazajg naleznosci od klientow z 79,4% udziatem
w sumie bilansowej (przyrost o 1,3 punktu procentowego w poréwnaniu z rokiem poprzednim). Udziat
aktywoéw finansowych wycenianych w warto$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat (praktycznie do
tej grupy =zalicza sie caly posiadany przez Bank portfel dtuznych papieréw wartosciowych
emitowanych przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank Polski) zmniejszyt sie z 17,3% do 10,4%, udziat
naleznosci od bankow wzrost z 0,8% do 1,7%, natomiast udziat Srodkéw najbardziej ptynnych
(gotowka, srodki w banku centralnym) wzrést z 2,9% do 7,3%. Skala zmian w strukturze pasywow jest
znacznie mniejsza: zobowigzania ogoétem stanowig 93,1% sumy bilansowej (wobec 93,9% przed
rokiem), przy czym udziat zobowigzan wobec klientéw wzrést z 37,6% do 40,4%, udziat zobowigzan
podporzgdkowanych z 1,5% do 3,8%, natomiast zobowigzania wobec bankéw zmniejszyty swoj udziat
2 53,3% do 47,9%.

Rachunek zyskow i strat

Zysk brutto za rok 2012 osiggnat kwote 210,0 min zt, natomiast zysk netto wyniést 150,6 min zt. Jest
to odpowiednio 0 45,0% i 49,2% mniej, w poréwnaniu z rezultatami uzyskanymi w roku 2011. Jak juz
wspomniano wyzej (por. p. 1), wynik ten jest pochodng zmniejszonej skali akcji kredytowej,
poniesionych kosztow restrukturyzacji Banku, a takze negatywnego wplywu ogdlnej sytuaciji
makroekonomicznej na ryzyko kredytowe, co pociggneto za sobg koniecznos¢ zawigzania znacznie

wyzszych w poréwnaniu z poprzednim rokiem rezerw na utrate wartosci kredytéw.

Przychody operacyjne ogoétem osiggnely poziom 946,0 min zt, o 3,6% nizszy w poréwnaniu
z analogiczng wielkoscig z 2011 r. Spowodowat to przede wszystkim znaczaco obnizony wynik

z instrumentéw wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz z rewaluaciji:
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Rachunek zyskow i strat Nordea Bank Polska S.A. za okres 01/01/2012 — 31/12/2012 r. (tys. z)

Od 01/01/2012 | Od 01/01/2011
do 31/12/2012 | do 31/12/2011 Zmiana %

PRZYCHODY OPERACYJNE
Przychody odsetkowe 1235 338 1038 739 +18,9%
Koszty odsetkowe (540 280) (403 841) +33,8%
Wynik odsetkowy netto 695 058 634 898 +9,5%
Przychody prowizyjne 146 524 143 482 +2,1%
Koszty prowizyjne (23 829) (27 128) -12,2%
Wynik prowizyjny netto 122 695 116 354 +5,4%
Wynik z instrumentéw wycenianych w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz z
rewaluac;ji 98 198 203 482 -51,7%
Pozostate przychody operacyjne 30 003 26 715 +12,3%
Suma przychodéw operacyjnych 945 954 981 449 -3,6%
KOSZTY OPERACYJNE
Koszty administracyjne (476 284) (492 038) -3,2%

- osobowe (229 301) (227 258) +0,9%

- pozostate koszty administracyjne (246 983) (264 780) -6,7%
Pozostate koszty operacyjne (32 194) - X
Amortyzacja (43 578) (46 224) -5,7%
Suma kosztéw operacyjnych 552 056 538 262 +2,6%
Wynik operacyjny brutto 393 898 443 187 -“11,1%
Utrata wartosci kredytéw i pozyczek (159 915) (56 272) +184,2%
Utrata wartosci majatku rzeczowego banku (23 985) (4 943) +385,2%
Zysk przed opodatkowaniem 209 998 381972 -45,0%
Podatek dochodowy (59 366) (85 309) -30,4%
Zysk za okres 150 632 296 663 -49,2%
Catkowite dochody ogotem za okres 150 632 296 663 -49,2%

- wynik odsetkowy netto (695,1 min z) wzrést o 9,5%, przy czym przychody odsetkowe
zwiekszyly sie o 18,9%, zas$ koszty odsetkowe o 33,8%. Ziozyt sie na to wyzszy poziom stop
procentowych i wyzsze wolumeny kredytéw udzielonych w ztotych, ktéry skompensowat wptyw
nizszego oprocentowania i wolumenu kredytéw denominowanych w walutach obcych. Natomiast
po stronie pasywnej wobec ogdlnego spadku wolumenu zobowigzan generujgcych koszty

odsetkowe wzrost kosztéow odsetkowych wynika z wyzszych kosztéw pozyskania srodkow

12
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(rosngce w wyniku konkurencji na rynku oprocentowanie depozytéw klientéw, zastgpienie czesci
zwyktych pozyczek od bankéw zobowigzaniami podporzgdkowanymi — wyzej oprocentowanymi,
ale w zamian wzmacniajgcymi baze kapitalowg z punktu widzenia wymogow adekwatnos$ci

kapitatowej);

- wynik prowizyjny netto (122,7 min z) zwigkszyt sie 0 5,4%, przy czym przychody prowizyjne
wzrosty w sumie o 2,1%, za$ koszty prowizyjne okazaty sie nizsze o 12,2%. Do wzrostu
przychoddw przyczynity sie w najwyzszym stopniu prowizje z tytutu obstugi emisji papieréw
wartosciowych, udzielonych gwarancji oraz posrednictwa finansowego, natomiast nizsze

w poréwnaniu z rokiem poprzednim okazaty sie prowizje od kredytow;

- wynik wyceny instrumentéw finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji (98,2 min z)
stanowi 48,3% analogicznej kwoty z 2011 r. Dominujgcg kategorig jest wynik z pozycji wymiany
(83,8 min zt), nizszy o 59,1% od wielkosci z roku ubiegtego, w nastepstwie nizszych przychodow
z wymiany walutowej, bedacych rezultatem zastopowania sprzedazy i uruchomien nowych
walutowych kredytow hipotecznych, wzrastajgcej skali sptat kredytow hipotecznych dostarczang
przez klientow gotéwka, a takze nizszej skali transakcji wymiany walutowej dla przedsiebiorstw,
ktérej towarzyszy konkurencyjne obnizanie spreadu na wymianie. Kolejny znaczacy sktadnik
to wycena posiadanego portfela dtuznych papieréw wartosciowych, ktéra przyniosta w biezgcym
roku dodatni wynik w kwocie 12,5 min zt, podczas gdy w roku 2011 byta to strata w wysokosci
2,0 min zt.

Rezultatem powyzszych zmian jest wyzszy udziat wyniku odsetkowego w przychodach operacyjnych
(73,5% wobec 64,7% obserwowanego przed rokiem). Drugie miejsce zajmuje tym razem wynik
prowizyjny netto (13%, o 1 punkt procentowy wigcej, niz przed rokiem). Natomiast wynik wyceny
instrumentéw finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji znaczgco obnizyt swéj udziat: z 20,7%
w roku 2011 do 10,4% w roku 2012.

Koszty operacyjne

Koszty operacyjne osiggnety w roku 2012 poziom 552,1min zt, wyzszy o 2,6% od analogicznej kwoty
z roku 2011. Wplynety na to w znaczgcym stopniu poniesione do tej pory koszty i rezerwy zawigzane
na wydatki odnoszgce sie do wspomnianej wczesniej restrukturyzacji sieci placéwek i zatrudnienia

w Banku. Analizujgc gtdéwne sktadniki kosztow operacyjnych, mozna stwierdzic, ze:

- koszty osobowe (229,3 min zt) byty wyzsze o 0,9% - pozytywnie oddziatywat tu poziom
zatrudnienia, obnizony w wyniku restrukturyzacji sieci z 2 333 oséb na koniec grudnia 2011 r. do
2 011 na koniec grudnia 2012 r., natomiast przeciwnie oddziatywato przeszeregowywanie czesci
pracownikéw z restrukturyzowanych jednostek na stanowiska o wyzszym jednostkowym koszcie
pracy, utworzone rezerwy na nagrody jubileuszowe i odprawy emerytalne oraz podwyzszony

0 2 punkty procentowe narzut na ubezpieczenia rentowe po stronie pracodawcy;

- pozostate koszty administracyjne (247,0 min z) obnizyty sie o 6,7%. Istotny wzrost kosztow
dotyczyt przede wszystkim ustug informatycznych, porzadkowych i innych, wyzszego kosztu

skladki na BFG oraz innych podatkow i opfat, a takze kosztéw zwigzanych z ustugami
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rzeczoznawcow. Zostat on skompensowany przede wszystkim nizszymi wskutek dziatan
restrukturyzacyjnych wydatkami w zakresie wynajmu, utrzymania nieruchomosci, a takze

marketingu, obstugi kredytéw i szkolen (w nastepstwie zmienionej strategii produktowej);

- pozostale koszty operacyjne zwigzane z programem restrukturyzacji (32,2 min z) obejmuja
odprawy dla zwalnianych pracownikéw oraz koszty zwigzane z wypowiedzeniem umdow najmu

lokali, rozwigzaniem innych umow i pozostate wydatki rzeczowe;

- biezace koszty amortyzacji srodkow trwatych (43,6 min zt) sg nizsze o 5,7% w poréwnaniu

z poniesionymi w 2011 r.

Koszty zwigzane z programem restrukturyzacji zmienity strukture kosztéw operacyjnych Banku:
najwiekszy udziat majg pozostate koszty administracyjne (44,7%) i koszty osobowe (41,5%), koszty
amortyzacji stanowig zaledwie 7,9%, zas pozostate koszty 5,9% tacznej kwoty kosztéw operacyjnych.

Przed rokiem proporcje wynosity odpowiednio 42,2% dla kosztéw osobowych, 49,2%

dla pozostatych kosztow administracyjnych i 8,6% dla kosztéw amortyzaciji.

Odpisy z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek

Bezwzgledna wartos¢ kredytow z rozpoznang utratg wartosci wzrosta pomiedzy grudniem 2011 r.
a grudniem 2012 r. z 318,1 min zt do 487,6 mIn z.. (+ 53,3%), przede wszystkim w segmencie
podmiotéw gospodarczych . Wobec spadku wartosci brutto akcji kredytowej, sredni udziat kredytow z
rozpoznang utratg wartosci w wartosci naleznosci od klientow brutto wzrost z poziomu 1,15% do
1,82 % (osoby fizyczne: 1,35. %, podmioty gospodarcze: 3,97 %). Wzrosto takze o 185% saldo
odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek: koszt tworzonych rezerw obcigzyt wynik
finansowy na kwote 159,9 min zt (w poréwnaniu z kwotg 56,3 min zt poniesiong w roku poprzednim).
Pomimo to, poziom obcigzenia portfela kredytowego naleznosciami z rozpoznang utratg wartosci jest
znacznie nizszy od przecietnej dla ogotu bankéw komercyjnych, gdzie analogiczne wspodtczynniki
osiggnety poziom 7,5% w przypadku kredytow dla gospodarstw domowych i 11,4% w przypadku
kredytow dla przedsiebiorstw (NBP - dane na koniec listopada 2012 r.).

Odpisy z tytutu utraty wartosci srodkow trwatych

Kwote 24,0 min zt przeznaczono na pokrycie utraconej wartosci majgtku rzeczowego banku,
wynikajgcej z koniecznosci umorzenia wydatkéw inwestycyjnych w obcych obiektach w ramach

programu restrukturyzacji
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B. CZESC SZCZEGOLOWA

1. Analiza podstawowych produktow i ustug

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowe] i depozytowej oferuje szeroki zakres ustug
podmiotom gospodarczym, osobom prywatnym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Zgodnie
z przyjetg strategig kompleksowej obstugi klienta, Bank oferuje réwniez wszechstronng obstuge

w zakresie prowadzenia rachunkow bankowych.
Ponizej prezentujemy krotkg charakterystyke oferowanych przez Bank produktow i ustug.

1.1 Rachunki dla klientéw indywidualnych

Podstawowym rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym w Banku jest rachunek NORDEA
SPEKTRUM oraz NORDEA. Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zaréwno
w tradycyjnym oddziale, jak i za pomocg drogi elektronicznej. Do rachunku dotgczana jest bezptatna
pierwsza karta Visa Electron (wazna 2 lata). Wyptaty z rachunku Nordea w bankomatach Nordea,
BZ WBK, e Card oraz dwie pierwsze w sieci bankomatéw Euronet sg bezptatne.

Rachunek Nordea Spektrum charakteryzuje sie bezprowizyjnym dostepem do wszystkich
bankomatéw w Polsce, bezptatnym prowadzeniem rachunku przy wymaganych miesiecznych
wplywach oraz bezptatnymi przelewami internetowymi. W ofercie znajdujg sie takze rachunki
NORDEA WALUTA, ktére moga by¢ prowadzone w nastepujgcych walutach: EUR, USD, SEK, NOK,
DKK, GBP, CHF, CZK i JPY.

W ofercie dla klientow indywidualnych znajduje sie tez rachunek NORDEA PROGRES. Jest to
rachunek oszczednosciowy prowadzony w ztotych (PLN) lub w walutach (EUR, USD). Posiadacz
rachunku moze dysponowa¢ tym rachunkiem (dodatkowe wptaty, wyptaty) poprzez sktadanie
dyspozycji w oddziale banku, przez telefon i internet. Wysokie oprocentowanie rachunku sprawia,
iz stanowi on atrakcyjng alternatywe dla tradycyjnych lokat terminowych.

Klienci Banku mogg korzysta¢ rowniez z bezpiecznego podpisu elektronicznego, réwnowaznego
podpisowi wtasnorecznemu. Wdrozenie podpisu do systemu bankowosci elektronicznej byto mozliwe
dzieki wspétpracy Banku z Polskg Wytwornia Papierow Wartosciowych S.A. jako partnerem
technologicznym. Bezpieczny podpis elektroniczny jest alternatywng formg uwierzytelniania klienta
i wykonywanych przez niego transakcji. Podpisu elektronicznego mogg uzywac¢ zaréwno klienci
indywidualni, jak i klienci instytucjonalni korzystajacy z pakietow eFirma
i eFirma Plus.

Segmentacja klientéw indywidualnych w Banku opiera sie na Programie Nordea Benefit. Jest to
program lojalnosciowy dla klientéw indywidualnych, ktéry gwarantuje uzyskanie korzystniejszych cen
dla wybranych produktéow. Zakres korzysci zalezny jest od sumy srodkéw zgromadzonych na
rachunkach depozytowych i kredytowych oraz liczby posiadanych produktéw — ,im szerszy zakres
wspotpracy, tym wiekszy zysk”. W ramach programu wyrézniona jest grupa Klientéw Brgzowych,
Srebrnych oraz Ztotych. Ponadto istniejg korzystniejsze warunki dla oséb powyzej 60 roku zycia oraz

specjalny pakiet dla oséb w wieku 18-26 lat — Pakiet Na Starcie, w ramach, ktérego rachunek Nordea
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prowadzony jest bezptatnie. Do programu Nordea Benefit mozna przystgpi¢ indywidualnie lub razem

z cztonkami gospodarstwa domowego oraz uzyska¢ nastepujgce korzysci:

- wyzsze oprocentowanie rachunku Nordea Progres,

- nizsze opfaty za prowadzenie rachunku Nordea (prowadzenie rachunku z dostepem
elektronicznym — bez opfat),

- nizsze oprocentowanie i prowizje kredytu w rachunku,

- nizsza marza dla limitu kredytowego Nordea Komfort,

- nizsze prowizje za wydanie i wznowienie kart ptatniczych,

- nizsze optaty za elektroniczne przelewy, zlecenia state.

1.2 Rachunki dla klientéw instytucjonalnych

Klientom instytucjonalnym oferowany jest pakiet eFirma, w sktad, ktérego wchodzg m.in.: rachunek
biezgcy eFirma lub eFirma plus, rachunek Nordea Progres, karta Visa Electron Business, dostep
elektroniczny oraz mozliwos¢ skorzystania z kredytu w rachunku eFirma.

Rachunek eFirma przeznaczony jest dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
spotek osobowych (cywilnych, jawnych, partnerskich, komandytowych), fundacji, stowarzyszen,
w ktorych sg nie wiecej niz dwie osoby upowaznione do jednoosobowego uwierzytelniania transakcji.
Rachunek eFirma plus przeznaczony jest klientdéw instytucjonalnych, u ktérych do uwierzytelnienia
transakcji niezbedne jest wspotdziatanie, co najmniej dwoch oséb. Oferta rachunku kierowana jest
gtébwnie do spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig i spétek akcyjnych, a takze wspdinot
mieszkaniowych.

Rachunek Nordea Progres to rachunek depozytowy prowadzony w ztotych (PLN) lub w walutach
(USD, EUR) stanowigcy alternatywe dla lokat terminowych. Podstawowg zaletg rachunku jest petna
dowolnos¢ w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku oraz wyzsze, niz w przypadku
lokat terminowych, oprocentowanie.

Ponadto Bank oferuje prowadzenie rachunkdw biezacych i pomocniczych w ziotych (PLN) oraz
rachunkow walutowych w: EUR, USD, SEK, DKK, NOK, GBP, CHF, CZK i JPY.

Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie mogg odby¢ sie zarbwno w tradycyjnym oddziale, jak i za
posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji (system internetowy oraz home banking
eConnect).

Klienci korzystajgcy z pakietéw eFirma i eFirma plus mogg korzysta¢ rowniez z bezpiecznego podpisu
elektronicznego, réwnowaznego podpisowi wiasnorecznemu. Bezpieczny podpis elektroniczny jest

alternatywng forma uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakcji.
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1.3 Karty ptatnicze

Bank oferuje klientom:

e karty debetowe Visa Electron, z funkcjg zblizeniowg payWave

e karte kredytowg Nordea: Visa payWave . Karta wydawana jest w dwoch wariantach Classic i Gold.

Karty te posiadajg nowa funkcje pfatnosci zblizeniowych. Metodg zblizeniowg mozna dokonywac

operacje maksymalnie do kwoty 150 zt (tacznej wartosci nastepujgcych po sobie operaciji

zblizeniowych, limit pojedynczej transakcji zblizeniowej to 50 zt). Kazda operacja potwierdzona
numerem PIN odnawia limity kwotowe i iloSciowe ograniczajgce operacje zblizeniowe. Okres
bezodsetkowy wynosi do 58 dni. Istnieje mozliwo$¢ wyboru jednego z 5-ciu termindéw spflaty
minimalnej kwoty spfaty. Oprocentowanie limitu kredytowego wynosi 18%. Optata roczna za
uzytkowanie karty Classic wynosi 58 zi, a karty Gold - 140 zi. Ponadto karty posiadajg bogaty,
bezptatny pakiet ubezpieczen podréznych oraz od NNW. Ubezpieczeniem

w podrdzy objete sg rowniez 3 osoby towarzyszace posiadaczowi karty.

e karte kredytowg Nordea Mastercard Aspiracje w wersji Standard, Gold, posiadajgcg bogaty pakiet
ubezpieczeh. Karta ta umozliwia korzystanie z przyznanego przez Bank limitu kredytu,
a zadluzenie sptaca sie w dowolnie wybranym przez klienta terminie. Oprocentowanie kredytu
nalezy do najnizszych na rynku;

e karta kredytowa Nordea MasterCard Platinum z atrakcyjnym pakietem ustug dodatkowych, ktéra
zdobyta Ztotg Nagrode Rock Awards 2006 w kategorii: najwieksze osiggniecia w zakresie rozwoju
sektora kart prestizowych;

o Kkarte kredytowg Nordea wzbogacong o bezptatne ubezpieczenie transakcji dokonywanych kartg
w intrenecie oraz 54 dniowy okres bez odsetkowy;

e karty debetowe: Visa Electron Business umozliwiajgce korzystanie ze srodkdéw na rachunku
biezgcym i Visa Business umozliwiajgca transakcje do wysokosci salda na rachunki biezgcym,
oraz ustalenie miesiecznych limitéw transakc;ji;

e Kkarty obcigzeniowe: Visa Business wyposazone w nieoprocentowane odnawialne limity
miesieczne, sptacane automatycznie w ciezar rachunku biezgcego 10 dnia kolejnego miesigca,
karty te posiadajg bogaty pakiet ubezpieczen;

e karte kredytowg MasterCard Business umozliwiajacg korzystanie z przyznanego przez Bank limitu
kredytowego, indywidualnie dla kazdego klienta. Zadtuzenie karty, klient sptaca w dowolnie przez
siebie wybranym terminie i w dogodnej wysokosci. Zaletg karty sg rowniez: atrakcyjne warunki
cenowe oraz dotgczony do karty pakiet ubezpieczeniowy;

e karty kredytowa typu co-branded: karta Volvo Truck Nordea, ktéra oferowana jest klientom firmy

Volvo Truck w punktach serwisowych Volvo Truck.
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1.4 Produkty oszczednosciowe

Bank posiada szerokg oferte depozytowg i oferuje produkty oszczednosciowe najwyzszej jakosci.
Poza lokatami terminowymi Bank sukcesywnie wprowadza nowe produkty finansowe, ktére
wyrézniajg sie wysokim bezpieczenstwem, a jednoczesnie umozliwiajg uzyskiwanie wysokich stop

zwrotu z inwestycji.

1.4.1 Lokaty terminowe

Konkurencyjne oprocentowanie oraz duzy wybér termindw deponowania to gtéwne zalety lokat
terminowych w Nordea Bank Polska S.A. W ofercie znajdujg sie lokaty ztotowe i walutowe zaréwno
dla oso6b fizycznych, jak i oséb prawnych. Lokaty mozna zalozy¢ w oddziale tradycyjnym oraz
za pomocg zdalnych kanatdow dostepu do rachunku (telefon, system bankowosci elektronicznej).
W roku 2012 Bank oferowat nastepujgce lokaty:

e Lokaty terminowe ze zmiennym oprocentowaniem w okresie trwania umowy — mozliwe
okresy deponowania Nordea lokaty o zmiennym oprocentowaniu: 7, 14 dni oraz 1,2,3,6,12 i 24
miesigce.

e Lokaty terminowe ze stalym oprocentowaniem w okresie trwania umowy:

- Nordea lokata o statym oprocentowaniu - mozliwe okresy deponowania Nordea lokaty
o statym oprocentowaniu: 1, 3 i 6 miesiecy. Oprocentowanie lokaty jest uzaleznione od kwoty
wktadu i jest wyzsze dla kwot powyzej 20 tys. zt. Minimalna kwota lokaty wynosi 500zt.

- Nordea lokata Benefit jest lokatg o stalym oprocentowaniu, oferowang jedynie Klientom
Indywidualnym Banku. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 zt. Oprocentowanie lokaty jest
uzaleznione od kwoty wkfadu i jest wyzsze dla kwot od 100 tys. zt.

o Lokaty rentierskie - Nordea lokata rentierska jest lokatg o zmiennym oprocentowaniu i moze by¢
zatozona na nastepujgce okresy: 6, 9 i 12 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 3 tys. zt.

o Lokaty dostepne wytacznie w bankowosci elektronicznej:

- Nordea lokata eDepozyt jest lokatg o statym oprocentowaniu. Moze by¢ zatozona tylko za
posrednictwem Internetu lub infolinii Banku na nastepujgce okresy: 1, 3 i 6 miesiecy.
Minimalna kwota lokaty wynosi 5 tys. zt.

- Nordea lokata eBenefit jest lokatg o statym oprocentowaniu oferowang jedynie Klientom
Indywidualnym Banku. Moze by¢ zatozona tylko za posrednictwem Internetu lub infolinii Banku
na nastepujgce okresy: 1, 3 ,6 i 12 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 zi.
Oprocentowanie lokaty jest uzaleznione od kwoty wktadu i jest wyzsze dla kwot od 100 tys. zt.

e Lokaty dynamiczne — Nordea lokata dynamiczna jest lokatg o progresywnym oprocentowaniu
zaktadang na okres do 12 miesiecy. Zerwanie lokaty nie powoduje utraty wczesniej naliczonych
odsetek. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 zt.

¢ Lokaty walutowe - Nordea lokata walutowa jest lokatg o statym lub zmiennym oprocentowaniu
i moze by¢ zatozona na okres 1, 3, 6 i 12 miesiecy (dla 12 miesiecy tylko oprocentowanie
zmienne). Lokata moze by¢ zatozona w nastepujgcych walutach: EUR, USD, SEK, DKK i NOK.
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e Lokaty negocjowane indywidualnie - Nordea lokata negocjowana jest lokatg, ktorej kwota,
termin oraz oprocentowanie jest ustalane indywidualnie z pracownikiem Oddziatu (lokaty od
50 tys. zt lub 20 tys. EUR lub USD Ilub réwnowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK) Ilub
pracownikiem Departamentu Sprzedazy Produktéw Skarbowych (lokaty od 5 min zt lub 1 min EUR
lub USD lub réwnowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK). Lokaty mogag by¢ otwierane, jako
pojedyncze kontrakty lub w ramach rachunku depozytéw Overnight.

o Lokata potaczona z funduszami - lokata Nordea Hit, jest lokatg o stalym oprocentowaniu i moze
by¢ zatozona na okres 1 lub 3 miesiecy Klientowi Indywidualnemu, ktéry dokonuje inwestyciji
w produkt strukturyzowany Nordea Gwarant lub w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea
Inwestor, Nordea PSO, fundusze Iluksemburskie Nordea SICAV. Oprocentowanie lokaty
uzaleznione jest jedynie od terminu deponowania. Lokata ta jest lokatg nieodnawialng — po
uptywie terminu deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na rachunek Nordea Progres,
a odsetki od lokaty na rachunek Nordea. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 z, a maksymalna jest
uzalezniona od kwoty poczynionej inwestycji.

e Lokata Hipoteczna — nieodnawialna lokata terminowa o statym oprocentowaniu, oferowana
Klientom Indywidualnym, ktérzy korzystajg w Banku z kredytu hipotecznego w walucie obce;j.
Lokate mozna zatozy¢ w terminach 6 lub 12 miesiecy. Kwota minimalna to 500 zt., a maksymalna
to rownowartos¢ 20% kwoty kredytu pozostatej do sptaty. Kazdy Klient moze otworzy¢ jedng takg

lokate w okresie kredytowania.

1.4.2 Polisalokacyjna

Nordea Profit Plus jest produktem oszczedno$ciowo-ubezpieczeniowym oferowanym wytgcznie dla
klientow indywidualnych, ktéry gwarantuje ochrone ubezpieczeniowg na zycie i dozycie, ktérego
efektywne state oprocentowanie jest wyzsze niz tradycyjnych lokat. Okres trwania polisy
to 12 miesiecy, a minimalna kwota sktadki wynosi 5 tys. zt. Nordea Profit Plus jest oferowana przy
wspotpracy z Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Polise mozna zatozyé przez

Internet lub w oddziale Banku Nordea.

Nordea Ekstra Profit wprowadzony do oferty od 7 marca 2011, to produkt o takich samych cechach,
jak oferowany do tej pory Nordea Profit Plus, z tym wyjatkiem, ze wystepuje on w formie grupowego
ubezpieczenia na zycie oferowanego przy wspotpracy z Nordea Liv & Pension Denmark, w ktérym to
Bank jest ubezpieczajgcym, a Klient ubezpieczonym. Mozliwe okresy odpowiedzialnosci do 6 i 12
miesiecy, a minimalna sktadka dla nich wynosi odpowiednio 10 tys. i 5 tys. z. Do ubezpieczenia

mozna przystgpi¢ tylko w Oddziale Banku.
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1.4.3 Nordea Inwestor

Nordea Bank Polska S.A. posredniczy w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. umdéw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitaltowym ze sktadkg jednorazowg ,Nordea Inwestor’. Nordea Inwestor to bogaty wachlarz
86 Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatlowych oferowanych w ramach polisy na zycie. Produkt ten
pozwala na osiaggniecie korzysci podatkowych niedostepnych w przypadku bezposredniego zakupu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych. Nordea Inwestor dostepny jest w 3 wersjach:
Optimum, Premium i VIP, ktére r6znig sie wysokosciag sktadki minimalnej oraz optatami. W ofercie jest
réwniez opcja Programu Bezpiecznego Inwestowania (wachlarz funduszy ograniczony gtéwnie do

funduszy pienieznych, obligacyjnych i stabilnego wzrostu).

1.4.4 Nordea IKE

Bank posredniczy takze w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A. uméw Indywidualnego Konta Emerytalnego. Nordea IKE to produkt pozwalajacy na
gromadzenie oszczednosci z myslg o przysziej emeryturze. tgczy w sobie cechy charakterystyczne
dla inwestycji w fundusze kapitalowe z jednoczesng ochrong zycia oszczedzajgcego. W ramach
Nordea IKE Klient sam decyduje o sposobie inwestowania $rodkéw w ramach oferowanych

12 ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych o zréznicowanym poziomie ryzyka.

1.4.5 Fundusze inwestycyjne — sprzedaz bezposrednia funduszy zagranicznych i krajowych

Nordea Bank Polska S.A. prowadzi dystrybucje jednostek uczestnictwa funduszy Nordea 1, SICAV
zarzgdzanych przez Nordea Investment Funds S.A. z Luksemburga. Do czerwca 2011 roku w ofercie
byly dostepne 3 funudsze: European Value Fund, North American Value Fund, Global Value Fund.
Od czerwca 2011 roku oferta jest poszerzona i na dzieh 31 grudnia 2012 roku obejmuje 32 fundusze
inwestycyjne denominowane w polskim zlotym, z czego 29 pod parasolem podatkowym Nordea 1,
SICAV i 3 pod parasolem Nordea FoF, Sicav. Funduszami inwestycyjnymi Nordea zarzgdza Nordea
Investment Management - instytucja wielokrotnie nagradzana przez niezalezne instytucje finansowe.

Bank ponadto posredniczy w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa krajowych funduszy
inwestycyjnych zarzgdzanych przez ING TFl. W dystrybucji znajdujg sie nastepujgce fundusze:
Gotéwkowy, Obligaciji, Stabilnego Wzrostu, Zréwnowazony, Akcji, Srednich i Matych Spoétek, ING
Rosja w EUR, ING Indie i Chiny w USD oraz Parasol Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty.

20



Roczne Sprawozdanie Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. za rok 2012

1.4.6 Nordea Gwarant

Bank posredniczy w sprzedazy oszczednosciowych produktéw strukturyzowanych, oferowanych
w formie grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie w Nordea TUnZ S.A. Jest to nowoczesny
produkt depozytowy dajgcy mozliwosci osiggania ponadprzecietnych stop zwrotu przy jednoczesnej
ochronie zainwestowanego kapitatu. Dzieki swojej formie, Nordea Gwarant oferuje swoim
uczestnikom zwolnienie z tzw. ,podatku Belki’. Swiadczenie nie podlega takze opodatkowaniu od
spadkéw i darowizn. Pierwsza subskrypcja produktu o nazwie ,Nordea Gwarant — Europejskich
Spotek Finansowych” rozpoczeta sie 14 kwietnia 2008. Od tego czasu Bank przeprowadzit
39 subskrypcji produktéw o réznym poziomie Gwarancji Kapitatu, réznych instrumentach bazowych
i réznych profilach wyptaty premii. Najblizsza subskrypcja dotyczy produktu Nordea Gwarant —

Codzienna Szansa opartego na kursach 4 walut rynkéw wschodzgcych w relacji do euro.

1.4.7 Nordea Plan Systematycznego Oszczedzania

Nowa wersja PSO wprowadzona do oferty Banku od 18 maja 2009 charakteryzuje sie obligatoryjnym
optacaniem skfadki w kwocie min. 200 zt miesigcznie (lub odpowiednio 600 zt kwartalnie, 1200 z
potrocznie, 2400 zt rocznie), ktéra moze by¢ inwestowana w 86 Ubezpieczeniowych Funduszy
Kapitatowych. W zaleznosci od wysokosci skiadki Klienci mogg wybieraé pomiedzy trzema
programami (Optimum, Premium, VIP) zréznicowanymi pod katem opfat za zarzadzanie i za

wycofanie srodkéw z polisy.

1.5 Dziatalnos$¢ kredytowa

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej oferuje szeroki zakres ustug
przedsiebiorcom, osobom fizycznym oraz jednostkom samorzgdu terytorialnego. Do gtéwnych ustug
kredytowych nalezy zaliczyé kredyty obrotowe i inwestycyjne dla przedsiebiorcéw i jednostek

samorzadu terytorialnego oraz kredyty mieszkaniowe dla oséb fizycznych.

1.5.1 Kredyty dla klientéw indywidualnych

e Kredyt w ROR - jest kredytem odnawialnym, ktéry pozwala klientowi zadtuzaé sie do wysokosci
ustalonej w umowie, bez koniecznos$ci ustanawiania zabezpieczen. Jego oprocentowanie zalezne
jest od grupy, do ktdrej nalezy Klient, a odsetki pobierane sg, co miesigc. Kredyt udzielany jest na
12 miesiecy z mozliwoscig przediuzenia na kolejne 12 miesiecy. Kazdy wptyw na rachunek
powoduje zmniejszenie zadtuzenia. Wysoko$¢ limitu kredytowego uzalezniona jest od wysokosci
wplywéw na rachunek, posiadania produktu hipotecznego oraz dochodéw. Maksymalna kwota
kredytu to 50 tys. zt.

e Kredyt mieszkaniowy Nordea Habitat - jest przeznaczony na zakup, budowe, rozbudowe,

zamiane, remont i modernizacje domu lub mieszkania, refinansowanie wydatkéw poniesionych na
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cele mieszkaniowe, sptate kredytu w innym banku, oraz na inne cele mieszkaniowe. Kredyt

mieszkaniowy charakteryzuje sie m.in. nastepujgcymi wieloma warunkami wyrdzniajgcymi go na

polskim rynku:

- daje mozliwos¢ finansowania standardowo do 80% wartosci nieruchomosci bedacej
zabezpieczeniem dla PLN,

- okres kredytowania wynosi maksymalnie 45 lat dla PLN,

- do kredytu dostepny jest specjalny pakiet ubezpieczeniowy,

- od dnia 14 czerwca 2012 Bank nie udziela juz kredytéw indeksowanych do walut obcych..

Od dnia 1 stycznia 2013 r. zakonczyt sie rzgdowy program ,Rodzina na swoim”, w zwigzku z tym

Bank zaprzestat udzielania Kredytu hipotecznego z doptatami w ramach programu ,,Rodzina

na swoim”. W trakcie konsultacji spotecznych jest nowa Ustawa wdrazajgca program

.Mieszkanie dla miodych”, do ktérego Bank réwniez sie przygotowuje. Gtéwnym zatozeniem

programu ma by¢ wsparcie finansowe rodzin w nabywaniu pierwszego mieszkania na rynku

pierwotnym.

Limit kredytowy Nordea Komfort — w ofercie znajduje sie takze limit kredytowy, ktéry moze

wynies¢ nawet 60% rynkowej wartosci nieruchomosci. Limit ten moze by¢ wykorzystany na

dowolny cel, a zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomosci. Limit przyznawany jest na 10 lat

z mozliwoscig roztozenia sptaty kapitatu w okresie 30 lat, a marza dla limitu jest stata w catym

okresie kredytowania. Do warunkoéw kredytowania wprowadzono nowg prowizje, pobierang za

dostepnos¢ kredytu, kidéra obowigzywaé bedzie do czasu przygotowania rozwigzan systemowych,

wprowadzajgcych prowizje naliczang od pozabilansu.

Kredyt konsolidacyjny Nordea Habitat — przeznaczony na sptate kredytéw mieszkaniowych

i samochodowych oraz dowolny cel konsumpcyjny. Daje mozliwos¢ finansowania do 80% wartosci

nieruchomosci bedgcej zabezpieczeniem, przy czym wskaznik kwoty na cel dowolny nie moze byé

wyzszy niz 60%. Okres kredytowania wynosi maksymalnie 30 lat.

Kredyt samochodowy Nordea Auto - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego

samochodu, przyczepy campingowej lub motocykla. Maksymalny okres kredytowania wynosi 8 lat,

a kwota kredytu moze wynies¢ do 90% ceny pojazdu dla wybranych grup klientéw Banku. Kredyt

dostepny jest w ztotdwkach

Kredyt konsumpcyjny - jest przyznawany maksymalnie na okres 5 lat, a jego wysokos¢ waha sie

w przedziale od 3 tys. zt do 50 tys. zt. Sptata kredytu nastepuje w ratach miesiecznych i moze by¢

dokonana poprzez wptate gotéwki, przelew lub dyspozycje z rachunku. Mozliwe warianty sptaty

kredytu to raty malejgce lub raty rowne.

Kredyt Nordea Polisa —jest to kredyt pod aktywa zdeponowane na polisach ubezpieczeniowych

(Nordea Profit Plus, Nordea Inwestor). Kredyt ten uruchamiany jest w formie limitu w rachunku na

dowolny cel lub na dodatkowg inwestycje srodkéw w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea

Inwestor. Minimalna kwota kredytu to 20.000 zt bez wzgledu na przeznaczenie srodkow.
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Ponadto w ofercie dla klientéw indywidualnych znajdujg sie nastepujace kredyty:

1.5.

Kredyt lombardowy

Kredyt na zakup papieréw wartosciowych — Nordea Partner (kredyt nie jest uzewnetrzniany w
ofercie Banku ze wzgledu na fakt, ze jest przeznaczony na zakup konkretnych papieréw
wartosciowych, a obecnie nie ma takiej emisji papierow wartosciowych, ktérg mozna bytoby
powigzac z tym produktem).

Kredyt celowy na zakup instrumentéw muzycznych Nordea Yamaha

2 Kredyty dla przedsiebiorcow

Kredyt w rachunku eFirma i eFirma plus - jest przeznaczony dla przedsigbiorcéw, ktdrzy
prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg, od co najmniej 24 miesiecy. Wysokos¢ kredytu uzalezniona
jest od wysokosci miesiecznych wptywéw na rachunek, a jego maksymalna wysokos¢ wynosi
100 tys. zt. Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie a maksymalny okres kredytowania wynosi
12 miesigcy. Wniosek o przyznanie kredytu mozna wypetni¢ na stronie internetowej lub
w oddziale Banku.

Kredyt obrotowy w rachunku biezacym - polega na zadtuzaniu si¢ w rachunku do ustalonego
przez Bank limitu. Kredyt ma charakter odnawialny, a sptata kredytu nastepuje automatycznie.
Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie, a maksymalny okres kredytowania wynosi
12 miesiecy.

Kredyt obrotowy odnawialny - jest przyznawana na okres do 12 miesiecy i oznacza przyznanie
limitu, do wysokosci, ktérego mozna sie zadluza¢ w czasie okreslonym umowg. Udzielana jest na
finansowanie powtarzajgcych sie transakcji bez koniecznosci kazdorazowego wystepowania
o kredyt, gdyz srodki z kredytu uruchamiane sg zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie.
Kredyt obrotowy - jest udzielany na uzupetnienie srodkéw wiasnych oraz na sfinansowanie
biezgcej dziatalnosci operacyjnej, tj. finansowanie srodkéw obrotowych (zapaséw, nalezno$ci,
srodkéw pienieznych w drodze). Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie od kwoty aktualnego
zadluzenia, a oprocentowanie naliczane jest od faktycznego zadtuzenia. Maksymalny okres
kredytowania wynosi 36 miesiecy, a maksymalna wysokos¢ kredytu uzalezniona jest od zdolnosci
kredytowej, zapotrzebowania na kredyty, mozliwosci jego sptaty i zabezpieczenia.

Kredyt inwestycyjny - jest udzielany na finansowanie réznorodnych inwestycji rozwojowych,
modernizacyjnych oraz na zakup $rodkéw transportowych, maszyn i urzadzen. Cel kredytu jest
jednoznacznie okreslony w umowie kredytowej. Odsetki sptacane sg co miesigc od kwoty
aktualnego zadtuzenia. Minimalny udziat Srodkéw witasnych wynosi 10% ogdlnej warto$ci
inwestycji netto.

Kredyt Auto Firma - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego samochodu osobowego

lub ciezarowego o masie catkowitej nie przekraczajgcej 3,5 tony. Kredyt udzielany jest w ztotych
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lub waloryzowany jest kursem EUR lub USD lub CHF. Maksymalny okres kredytowania wynosi 5
lat, a kwota kredytu nie moze przekroczy¢ 90% ceny pojazdu (brutto).

Kredyt Nordea Europa - jest przeznaczony na finansowanie naktadéw inwestycyjnych
refinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej. Przeznaczenie srodkéw z kredytu musi byé
zgodne z wnioskiem o dotacje srodkéw UE. Maksymalny okres kredytowania to 60 miesiecy.
Sptata kredytu nastepuje na koniec okresu kredytowania ze $rodkéw pochodzacych z dotaciji,
a odsetki ptatne sg w okresach miesiecznych. Zabezpieczeniem kredytu jest, cesja praw z umowy
0 udzielenie wsparcia zawartej pomiedzy kredytobiorcg a Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsigbiorczosci oraz inne zabezpieczenie rzeczowe akceptowane przez Bank.

Kredyt inwestycyjny na zakup sprzetu medycznego - jest przeznaczony dla lekarzy, lekarzy
stomatologéw oraz protetykéw prowadzgcych wlasng dziatalno$¢ gospodarczg. Celem
kredytowania jest zakup, refinansowanie lub sptata kredytu udzielonego przez inny bank na zakup
sprzetu medycznego. Jedynym zabezpieczeniem rzeczowym jest przewlaszczenie kredytowanego
sprzetu medycznego.

Kredyt inwestycyjny dla profesjonalistow - jest przeznaczony dla lekarzy, lekarzy
stomatologéw, protetykdéw, notariuszy, adwokatéow, radcoéw prawnych, komornikéw prowadzacy
wlasng dziatalnos¢ gospodarcza. Celem kredytowania jest finansowanie inwestycji o charakterze
rozwojowym lub odtworzeniowo-modernizacyjnym zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg lub spfata kredytu udzielonego przez inny bank. Maksymalna wysokos¢ kredytu
wynosi 100.000 PLN i nie wymaga ustanawiania zabezpieczen rzeczowych.

Kredyt obrotowy dla profesjonalistéw - jest przeznaczony dla lekarzy, lekarzy stomatologéw,
protetykdw, notariuszy, adwokatéw, radcéw prawnych, komornikéw prowadzacy wilasng
dziatalno$¢ gospodarczg. Celem kredytowania jest na uzupetnienie srodkéw witasnych celem
sfinansowania biezacej dziatalnosci operacyjnej kredytobiorcy. Maksymalna wysoko$¢ kredytu
wynosi 50.000 PLN i nie wymaga ustanawiania zabezpieczen rzeczowych.

Dyskonto weksli — Bank przyjmuje do dyskonta weksle od podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg, posiadajgcych rachunek biezgcy w Nordea Bank Polska S.A.

Faktoring — Bank moze przyja¢ do finansowania faktury wystawione przez przedsiebiorstwo.
Na podstawie zawartej z Bankiem umowy faktoringowej przedsiebiorstwo przenosi na Bank swoje
wierzytelnosci, a w zamian otrzymuje natychmiastowg zaptate za towar lub ustuge.

Gwarancja bankowa — Bank moze gwarantowaé sptate kredytéw lub innych zobowigzan
wynikajgcych z dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Gwarancja jest pisemnym zobowigzaniem Banku do
zaptaty beneficjentowi gwarancji kwoty okreslonej w jej tresci i na warunkach w niej zawartych.

Ponadto w ofercie dla przedsiebiorcow znajduje sie Poreczenie kredytowe.
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1.6 Leasing

Leasing jest alternatywng w stosunku do kredytu forma finansowania inwestycji. Nordea Finance,
spotka powigzana z Nordea Bank Polska S.A. (powigzanie organizacyjne), oferuje swoim Klientom
atrakcyjne warunki finansowe leasingu operacyjnego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania
przychodow optaty i czynsze leasingowe i przystuguje mu prawo odkupu wynajmowanego $rodka
trwatego) i kapitalowego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania przychodéw amortyzacije i czesc¢

odsetkowg czynszdéw, a przedmiot leasingu zaliczany jest w sktad jego majgtku).

1.7 Pozostata dziatalnos¢

Nordea Bank Polska S.A. oferuje szeroki wachlarz produktéw i ustug w zagranicznym i krajowym
obrocie dewizowym, takich jak inkaso czy akredytywa dokumentowa.

Ponadto Bank zajmuje sie bankowoscig inwestycyjng (organizacja emisji papieréw dtuznych) oraz
prowadzi ustugi, w ramach, ktérych opracowuje koncepcje pozyskania finansowania inwestyciji

(corporate finance).

2. Informacje o gtéwnych umowach znaczacych dla dziatalnosci gospodarczej
Nordea Bank Polska S.A., w tym umowach zawartych pomiedzy

akcjonariuszami oraz umowach ubezpieczenia, wspofpracy lub kooperacji

Z uwagi na charakter swojej dziatalnosci Bank zawiera znaczgce umowy przede wszystkim zwigzane
z dziatalnoscig operacyjng (gtdéwnie umowy kredytowe z Klientami). W 2012 r. o fakcie podpisania
takich umow (spetniajgcych kryteria znaczacych uméw) Bank informowat opinie publiczng wysytajgc
raporty biezgce zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow

finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

3. Informacje o zmianach w powigzaniach organizacyjnych lub kapitalowych
Nordea Bank Polska S.A. z innymi podmiotami, charakterystyka jednostek z

Grupy Kapitatlowej Banku oraz kierunki jej rozwoju

Nordea Bank Polska S.A. nie posiada zadnej jednostki podporzgdkowane;.

Tym samym na dzien 31 grudnia 2012 r. nie tworzy, (jako podmiot dominujgcy) Grupy Kapitatowe;j.
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4. Inwestycje krajowe i zagraniczne, w tym inwestycje kapitafowe dokonane

w ramach Grupy Kapitatowej

W ramach Grupy Bank nie dokonuje inwestycji kapitatowych.

Inwestycje kapitatowe Banku dokonane poza Grupg Kapitatowg Nordea Bank AB przedstawia

ponizsza tabela. Wszystkie inwestycje sfinansowane zostaty ze srodkéw wtasnych Banku.

Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajgce prawo kapitatu, niedopuszczone do

publicznego obrotu

Nazwa spotki 31/12/2012 31/12/2011

liczba akcji | Wartos¢ liczba akcji Wartos¢é
ludziatéw | nominalna ludziatéw nominalna

GIELDA PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

Warszawie S.A.* 7 000 |272 090,00 7000 | 246 750,00
Biuro Informacji Kredytowej S.A. 100 | 106 355,40 100 | 106 355,40
SWIFT ** 11 26 840,00 11 26 840,00

* dla Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. na 31 grudnia 2012 r. zaprezentowano warto$¢ rynkowa akcji
** ewidencja prowadzona w EUR

Akcje i udziaty mniejszosciowe w podmiotach niefinansowych

31/12/2012 31/12/2011

Nazwa spoétki

liczba akcji Wartos¢ liczba akcji Wartos¢
ludziatow nominalna ludziatéow nominalna

Miedzynarodowa  Szkota  BankowosSci
Finansow Sp. z o.0. 5 2 500,00 5 2 500,00

5. Opis transakcji z podmiotami powigzanymi

Informacja zostata ujawniona w Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Banku Polska S.A.

w nocie 39 Jednostki powigzane.
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6. Opis wykorzystania przez emitenta wplywow 2z emisji papierow

wartosciowych

Bank emitowat certyfikaty depozytowe denominowane w ziotych, z przeznaczeniem na
sfinansowanie biezgcej akcji kredytowej. Cena emisji zostata ustalona na podstawie stopy WIBOR,
powigkszonej o marze. Na dzien 31.12.2011 r. nominalna warto$¢ tych certyfikatéw osiggneta kwote
250 min zl, za$ warto$¢ zobowigzan z tytutu tej emisji wynosita 248,1 min. zt. W Kkolejnych
miesigcach 2012 r. warto$¢ tych zobowigzan ulegta zmniejszeniu do kwoty 150 min zt (nhominalnie)
w okresie styczen-marzec, wzrosta do 175 min zt w kwietniu i maju, za$ na koniec czerwca obnizyta
sie do 25 min zi. W okresie od 01/10/2012 r. do 31/12/2012 r. Bank nie dokonat emisji certyfikatow
depozytowych.

7. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie

rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw
Bank nie publikowat zadnych prognoz dotyczgcych wynikéw finansowych Banku.

8. Zarzadzanie zasobami finansowymi emitenta, ze szczegdélnym

uwzglednieniem zdolnosci wywigzywania sie z zaciggnietych zobowiagzan

Bank zarzgdza zasobami finansowymi zgodnie z wytycznymi i standardami Grupy Nordea oraz
regulacjami nadzorczymi. Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wewnetrznymi Bank monitoruje na
biezgco ryzyko ptynnosci oraz stopy procentowej. Bank posiada odpowiednie umowy
z Grupg Nordea gwarantujgce zapewnienie finansowania obstugi zobowigzanh, w razie wystgpienia
takiej koniecznosci. Bank wywigzuje sie na biezgco z zaciggnietych zobowigzan.

W dniu 15 lipca 2009 r. Bank podpisat umowe kredytowg z Nordea Bank Finland Plc na kwote
600 milionéw EUR stanowigcg potencjalne zabezpieczenie jego potrzeb ptynnosciowych. Na mocy
tejze umowy Bank jest uprawniony do ciggnie¢ transz na okresy od 9 miesiecy do 5 lat, ze sptatami
nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2015 r., z oprocentowaniem opartym na cenach rynkowych. W dniu
30 listopada 2009. Bank podpisat aneks — Transfer Notice, na mocy, ktérego wszelkie prawa
i obowigzki zostaty przeniesione na Nordea Bank AB (publ). Na dzien 31 grudnia 2012 r. Bank nie

uruchomit z tej umowy zadnej transzy.
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9. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatfowych, w porownaniu do wielkosci posiadanych Srodkéw,
z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania tej

dziatalnosci

Dzialalnos¢ kapitatowa Bank jest realizowana zgodnie z politykg Grupy Nordea,
w sktad, ktérej wchodzi szwedzka spétka Nordea Bank AB (publ), bedaca dla Banku akcjonariuszem
wiekszosciowym, posiadajgcym 55 061 403 akcji Banku, co stanowi 99,21% kapitalu akcyjnego.
Polityka ta zaktada m. in. redukcje ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w akcje spotek gietdowych.
W zwigzku z tym Bank w najblizszym okresie nie planuje wzrostu swoich inwestycji kapitatowych, za$
istniejgcy portfel akcji obejmuje przede wszystkim akcje i udziaty w spétkach, ktérych obszar dziatania
wspiera dziatalno$¢ bankowg — por. cz. B, p. 4. Wartos¢ tego portfela (408 tys. zt) stanowi zaledwie

0,02% kwoty funduszy wiasnych.

10. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla
rozwoju emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnos$ci emitenta, co
najmniej do konca trwajgcego roku obrotowego, z uwzglednieniem

elementow strategii rynkowej przez niego wypracowanej

Czynniki zewnetrzne

e W 2012 r. nastgpito pogorszenie koniunktury w otoczeniu zewnetrznym polskiej gospodarki,
w tym spadek aktywnosci gospodarczej w strefie euro i spowolnienie wzrostu gospodarczego
w Niemczech, czyli u gtdwnego partnera handlowego Polski. Jednoczesnie, za sprawag
rozstrzygnie¢ politycznych w strefie euro oraz bardziej zdecydowanych niz w wczesniej dziatan
Europejskiego Banku Centralnego (EBC) rok 2012 przyniést znaczne zmniejszenie obaw
zwigzanych z kryzysem zadtuzeniowym w strefie euro, co przetfozyto sie na poprawe sytuacji na
Swiatowych rynkach finansowych. Giéwne banki centralne (Fed, EBC, SNB i Bank Anglii)
kontynuowaty tagodzenie polityki pienieznej, co powodowato, ze stawki rynku pienieznego dla
gtébwnych walut (USD, EUR, CHF, GBP) spadaty lub utrzymywaty sie na rekordowo niskich
poziomach w poblizu zera. Szwajcarski bank centralny przez caty 2012 rok zdecydowanie

utrzymywat dolne ograniczenie dla kursu EUR/CHF na poziomie 1,20.

e Pogorszenie koniunktury u gtéwnych partneréw handlowych Polski miato negatywny wptyw na
kondycje krajowej gospodarki poprzez obnizenie dynamiki eksportu. Oprécz niekorzystnej
sytuacji w otoczeniu polskiej gospodarki, ostabienie krajowej aktywnosci gospodarczej byto
powodowane réwniez przez trwajgcy proces konsolidacji fiskalnej, ktéry ograniczat aktywnosc¢
inwestycyjng w sektorze publicznym. Aktywnos$¢ inwestycyjna sektora prywatnego ostabiania byta
przez sygnaty ostabienia popytu na towary i ustugi firm oraz przez ogélng niepewnos¢ dotyczaca
rozwoju sytuacji w Swiatowej i polskiej gospodarce. Czynnikiem dodatkowo ograniczajgcym

naktady inwestycyjne oraz popyt na kredyt byla podwyzka stop procentowych NBP dokonana
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w maju 2012 r. przez Rade Polityki Pienieznej. Pogorszenie sytuacji w sektorze eksportowym
i ostabienie aktywnosci inwestycyjnej przektadato sie negatywnie na sytuacje na krajowym rynku
pracy. Nastgpita redukcja zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw i wzrost stopy bezrobocia.
Trudniejsza sytuacja na rynku pracy przetozyla sie na ostabienie wzrostu popytu
konsumpcyjnego i popytu na kredyty, a takze na pogorszenie jakosci portfela kredytowego. Na
podstawie dostepnych miesiecznych wskaznikow aktywnosci gospodarczej za okres styczen-
listopad 2012 r., mozna szacowac, ze wzrost PKB w minionym roku spowolnit do ok. 2% z 4,3%
w2011 r.

Mimo umiarkowanej presji ptacowej i sttumionego wzrostu popytu konsumpcyjnego, inflacja CPI
utrzymywata sie przez wiekszg czes¢ 2012 r. wyraznie powyzej goérnej granicy dopuszczalnych
odchylen od celu Rady Polityki Pienieznej (RPP). W obliczu uporczywie wysokich wskaznikow
inflacji i pomimo projekcji NBP wskazujgcych na wyrazne spowolnienie wzrostu gospodarczego
oraz spadek inflacji w przysziosci, RPP podwyzszyta stopy procentowe w maju 2012 r. (stopa
referencyjna NBP wzrosta wéwczas o 25 pb do 4,75%), a nastepnie zwlekata z rozpoczeciem
procesu redukcji stop procentowych az do listopada 2012 r. Po dwoch obnizkach stop
procentowych w listopadzie i grudniu po 25 pb, stopa referencyjna NBP na koniec 2012 r.

wyniosta 4,25%.

Zwrot w krajowej polityce pienieznej spowodowat, ze po trwajgcym do lipca wzroscie stawek
WIBOR, w dalszej czesci roku ulegaty one spadkowi. W niewielkim stopniu przyczyniata sie do
tego réwniez nieznaczna poprawa w funkcjonowaniu krajowego rynku pienieznego zwigzana
Z ograniczeniem obaw zwigzanych z kryzysem zadtuzeniowym strefy euro i zmniejszenia napie¢
w europejskim systemie finansowym. Stawka WIBOR 3M, stanowigca stope referencyjng dla
wielu rodzajéw kredytow, poczatkowo wzrosta ze sredniego poziomu 4,99% w styczniu 2012 r. do
5,13% w lipcu, a nastepnie obnizyta sie do 4,26% w grudniu. W catym 2012 r. $redni poziom
WIBOR 3M wynidst 4,91% wobec 4,54% w 2011 r.

Poprawa nastrojow na swiatowych rynkach, zwigzana gtéwnie z tagodzacymi przebieg kryzysu
zadtuzeniowego w strefie euro decyzjami EBC, przetozyta sie ha wyrazne umocnienie ztotego
wobec gtéwnych walut w poréwnaniu z notowaniami z konca 2011 r. Kursy EUR/PLN, USD/PLN
i CHF/PLN na koniec 2012 r. wyniosty odpowiednio 4,09, 3,10 i 3,39 wobec 4,42, 3,42 i 3,62 na
koniec 2011 r. Aprecjacja krajowej waluty ograniczyta koszty obstugi kredytow walutowych, co

ograniczato negatywne zjawiska w obszarze jakosci tych kredytéw.

W trakcie 2012 roku widoczny byt wyrazny trend spowolnienia wzrostu akcji kredytowej. Pod
koniec roku wzrost kredytéow dla gospodarstw domowych po oczyszczeniu z wahan kursowych
osiggnat historyczne minimum, na co zlozylo sie spowolnienie wzrostu kredytéw hipotecznych
(mimo zainteresowania wygasajgcym programem ,Rodzina na swoim”) i kontynuacja spadku
kredytow konsumpcyjnych. Po poczgtkowym przyspieszeniu w pierwszych miesigcach 2012 r,,
w dalszej czesci roku nastgpito takze spowolnienie wzrostu kredytow dla przedsigbiorstw, do
czego mocno przyczynity sie kredyty inwestycyjne. W sumie, o ile w 2009 r. spowolnienie

gospodarcze najmocniej dotkneto kredyty dla firm, tym razem bardziej ostabita sie dynamika
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kredytow dla gospodarstw domowych, spadajgc do najnizszego poziomu w historii. O skali
ostabienia akcji kredytowej w trakcie 2012 r. Swiadczy m.in. fakt, ze byt to dopiero drugi rok od
poczatku lat dziewiecdziesigtych, w ktorym relacja kredytéw ogdétem do PKB ulegta obnizeniu

(uwzgledniajgc szacunki nominalnego PKB).

e Wyrazny spadek aktywnosci gospodarczej w 2012 r. wptyngt niekorzystnie na finanse
przedsiebiorstw, co pociggneto za sobg umiarkowany spadek ich depozytow. W segmencie
gospodarstw domowych miato miejsce wyhamowanie wzrostu depozytéw, przy wyraznej zmianie
ich struktury — mocnym wzroscie lokat terminowych kosztem $rodkéw na rachunkach biezacych

i oszczedno$ciowych.

Czynniki wewnetrzne

a) Sie¢ placowek.

Ze wzgledu na trudnosci w kontynuacji dotychczasowego modelu biznesowego Banku, szczegdlnie
w segmencie klientow indywidualnych, wynikajgce z niepewno$ci ogdlnej sytuacji
makroekonomicznej, obnizenia popytu ze strony klientéw, a takze restrykcyjnej polityki nadzorcze;j
w zakresie kredytow walutowych, Bank podjat wysitek przestawienia sie¢ na model bankowosci
doradczej. Doswiadczenia skandynawskie Grupy Nordea wskazuja, ze model ten, wsparty przez
zréwnowazony rozwoj szerokiej palety produktéw bankowych oraz innowacyjne kanaty dystrybuciji,
daje szanse na dtugoterminowy trwaty wzrost.

Przestawienie sie ha model bankowosci doradczej oznaczato w przypadku Nordea Bank Polska S.A.
koniecznos¢ gruntownej transformacji struktury bankowosci detalicznej. Sie¢ oddziatdow zbudowana
pod katem potrzeb poprzedniego modelu biznesowego okazata sie za duza na potrzeby modelu
bankowosci doradczej. W zwigzku z tym dokonano restrukturyzacji, zmniejszajgc znaczgco ilos¢
placéwek o 55 (ze 194 na koniec grudnia 2011 r. do 139 na koniec czerwca 2012 r.) . Aktualnie Bank
dysponuje siecig 33 Oddziatéw/Centrow Doradczych oraz 105 placéwkami bankowymi
i Oddziatem Internetowym (por. ponizszg tabele). Geograficzny zasieg sieci pozwala na obstuge
klientéw w catej Polsce.

Restrukturyzacja sieci placéwek wigzata sie z jednoczesnym obnizeniem zatrudnienia: jego stan na
dzien 31 grudnia 2012 r. wyniést 2 011 oséb (w poréwnaniu ze stanem 2 333 na dzien 31 grudnia
2011 r.). Wydatki poniesione w procesie restrukturyzacji istotnie obcigzyty wynik 2012 roku.
W nastepnych latach Bank spodziewa sie uzyska¢ znaczace oszczednosci kosztowe, pozwalajgce na

poprawe efektywnosci.
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llos¢ placowek Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31/12/2012 r.

31/12/2012 31/12/2011 Zmiana
Oddziaty / Centra Doradcze 24 24 -
Oddziaty 9 11 (2)
Placéwki bankowe / Punkty kasowe 105 158 (53)
Oddziat Internetowy 1 1 -
Ogoétem 139 194 (55)

b) Szeroka oferta produktow i ustug

W swej ofercie produktowej Bank zawart tradycyjne produkty i ustugi, ktérych sprzedaz jest wspierana
konkurencyjng politykg w zakresie stép procentowych i stawek prowizyjnych oraz promowaniem
diugotrwatych relacji z klientem. Szeroko rozwinieta jest takze oferta w zakresie produktow
.bankassurance”, jednostek TFI (w tym dystrybucja wtasnych funduszy Grupy Nordea), jak réwniez
produkty bankowo$ci elektronicznej (wiecej informacji na ten temat zaprezentowano w p. 1 cze$¢ B).
Wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom klientdw, wspierane badaniami satysfakcji klientéw oraz
skutecznymi  kampaniami marketingowymi to niewatpliwie podstawowe Zzrodla sukcesow
w zwiekszaniu skali dziatalnosci.

Natomiast podjecie zadania budowania bankowosci doradczej wigze sie w przypadku Banku
z nowymi wyzwaniami w zakresie segmentacji klientéw, dywersyfikacji palety produktéw oraz rozwoju

alternatywnych kanatéw dystrybuciji.

c) Wspdipraca z Akcjonariuszem Wiekszosciowym - Nordea Bank AB (publ)

Nordea Bank AB (publ) jest miedzynarodowgq instytucjg finansowg nalezgcg do Grupy Nordea. Jest to
najwieksza grupa finansowa w regionie Skandynawii i Morza Baltyckiego — jej wartos¢ aktywow
osigga kwote 711 mld EUR (na dzien 30 wrzesnia 2012 r.). Nordea posiada silng pozycje na rynku
ustug bankowych, obstugujgc okoto potowy skandynawskich gospodarstw domowych. Obstuga
klientow dokonywana jest za posrednictwem 31,7 tys. pracownikéw, jak réwniez z wykorzystaniem
wysoko rozwinietych ustug telefonicznych i internetowych (Nordea jest liderem bankowosci
internetowej i operacji e-commerce). Nordea przoduje réwniez w ustugach typu asset management na

skandynawskich rynkach finansowych.
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Pierwszg inwestycjag Nordea w Polsce byt zakup akcji Banku Komunalnego w Gdyni S.A. oraz
BWP-Unibank S.A. w Gdansku (1999-2001). Potagczenie z tédzkim LG Petro Bank S.A. zrealizowane
w 2003 r. znaczaco podniosto range Nordea BP S.A. w strukturach Grupy Kapitatowej Nordea.

Na dzien 31 grudnia 2012 r. inwestycje Grupy Nordea na rynku polskim obejmuja:

e 99,21% udziatu w kapitale Nordea Bank Polska S.A.,

e 100 % udziatu w kapitale Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,
e 100 % udziatu w kapitale Nordea Finance Polska S.A.,

e 100% udziatu w kapitale Nordea Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

e Oddziat Nordea Bank AB - Nordea Operations Centre (NOC).

d) Strategia i rozwdj Nordea Bank Polska S.A. .

Perspektywy rozwoju Banku sg $cisle zwigzane z generalng politykg Grupy Nordea, postrzegajaca
rynki krajow nadbattyckich i Polski, jako naturalng strefe ekspansji. W zwigzku z tym strategicznym
celem Grupy Nordea jest zwiekszenie udziatu rynkowego w tym regionie. W Polsce Grupa Nordea
realizuje te strategie w obszarze bankowosci i ubezpieczen, dziatajgc za posrednictwem Nordea
Bank Polska S.A., towarzystwa ubezpieczeniowego Nordea Zycie, funduszu emerytalnego PTE
Nordea oraz firmy leasingowej Nordea Finance Polska S.A., dgzac do osiggniecia dominujgce;j

pozycji w sektorze klientéw nordyckich oraz czotowej pozycji w innych wybranych segmentach rynku.
Dtugookresowe cele Grupy Nordea dla rynku polskiego obejmuja:

e osiggniecie statusu istotnego gracza i osiggniecie najwyzszego wzrostu i rentownosci

w strategicznych segmentach rynku:

- firmy skandynawskie i miedzynarodowe,

- najlepsze firmy lokalne,

- gminy i jednostki samorzadu terytorialnego,

- pracownicy klientéw korporacyjnych,

- klienci indywidualni o wysokich dochodach,

- klienci indywidualni wybierajgcy takie produkty jak kredyty mieszkaniowe, karty, ustugi

finansowe;

e posiadanie szerokiej i innowacyjnej sieci dystrybucji za posrednictwem wielu kanatow, przy

wysokim wykorzystaniu ustug internetowych:

- optymalna liczba centréw doradczych, oddziatéw i punktow sprzedazy
- sie¢ agentow i posrednikow,

- E-Banking,

- centra kontaktowe,

- karty, w tym karty typu co-branded,

- sie¢ bankomatow, opcja cash back;

e nowoczesng i ujednolicong oferte produktéw przy standardowej i skutecznie wdrozonej koncepciji
klienta w Grupie Nordea;
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e niskie koszty state, z relacjg kosztéw do przychodéw ponizej 50%.

Zarzad Banku podjgt decyzje o zmianie modelu biznesowego na model bankowosci doradczej.
Wyniki analizy w potagczeniu z doswiadczeniami skandynawskimi Grupy Nordea wskazujg, ze model
ten, wsparty przez zréwnowazony rozwoj szerokiej palety produktow bankowych oraz innowacyjne
kanaty dystrybucji, daje szanse na diugoterminowy trwaty wzrost.

Dziatania Banku zmierza¢ beda, zatem do stworzenia nowoczesnego banku uniwersalnego
z optymalng siecig placowek i rozwinietymi nowoczesnymi kanatami dystrybucji oraz dopasowanymi
do potrzeb klientéw produktami. Poniewaz w nowoczesnej bankowo$ci ro$nie rola wzajemnych relacji
bank-klient, zatem rola placéwek jest inna niz dotychczas: majg one zapewniaé mozliwos¢ spotkania
sie i uzyskania szczegolnej informacji, podczas gdy standardowa obstuga przeniesiona zostaje do
informatycznych kanatéw dystrybuc;ji.

Dzieki budowaniu dtugoterminowych relacji opartych na wzajemnym poznaniu i zaufaniu, Bank bedzie
realizowat swojg polityke sprzedazy. Bank chce zapewni¢ swoim klientom dostep do szerokiej bazy
produktéw kredytowych oraz oszczednosciowych, dostepnych w Grupie Nordea w Polsce oraz
w krajach nordyckich. Towarzyszy¢ temu bedzie zmiana struktury sieci placéwek w kierunku budowy
centrow doradczych oraz placéwek, zapewniajgcych zindywidualizowane ustugi klientom docelowym,
zamoznym, a takze kompleksowg obstuge za pomoca wystandaryzowanego pakietu produktow
o wysokiej jakosci klientom masowym.

Pion Bankowosci Korporacyjnej bedzie kontynuowat swoj dotychczasowy model budowania relaciji
w taki sposob, aby stawac sie dla swoich klientow bankiem pierwszego wyboru (House Bank).
Doswiadczenia zebrane w ciggu lat budowy trwatych relacji z klientami korporacyjnymi beda,

w pewnym zakresie, dzielone z Pionem Bankowosci Detalicznej (Gospodarstw Domowych).

11. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania spotka emitenta i jego

grupa kapitatlowa

W roku obrotowym 2012 nie nastgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania Bankiem. Bank
dziata w strukturze rozproszonej terytorialnie, zarzadzanej w oparciu o trzy centra biznesowe
w Tréjmiescie, todzi i Warszawie. Decyzja o zlokalizowaniu prawnej siedziby Banku w Gdyni jest
spéjna z koncepcjg rozwoju biznesu Grupy Nordea na obszarze wokét Morza Baltyckiego. Komoérki
organizacyjne w Trojmiescie sg odpowiedzialne za bankowos$¢ korporacyjng, obstuge sektora
publicznego, rozwdj produktow i ustug bankowych oraz za obstuge wladz Banku. W todzi prowadzona
jest dziatalnos$¢ operacyjna, scentralizowane administrowanie kredytami, dziatalno$¢ na rzecz rozwoju
produktéw  hipotecznych i narzedzi informatycznych. Natomiast w gesti osrodka
w Warszawie pozostajg kontakty z gtébwnymi klientami korporacyjnymi, w tym szczegélnie z klientami
skandynawskimi — dzieki dziatajgcemu w stolicy Departamentowi Bankowosci Skandynawskiej oraz
scentralizowane zarzgdzanie placéwkami bankowymi sieci TURBO poprzez Centrum Bankowosci
Detalicznej. Dzieki podziatowi na trzy rownorzedne wyspecjalizowane centra, zarzgdzanie Bankiem
jest bardziej efektywne.
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12.

Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzgdzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z
zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwoftanie lub

zwolnienie nastepuje z powodu pofaczenia emitenta przez przejecie

Z osobami zarzgdzajgcymi Bank ma podpisane umowy o zakazie konkurencji, ktére przewidujg

odszkodowania.

Umowy stanowig o odszkodowaniu po ustaniu zatrudnienia.

Odszkodowanie ma charakter wytgcznie pieniezny. Kwota wyptacana danej osobie jest zroznicowana

i uzalezniona od szeregu czynnikéw, w zalezno$ci od rangi danej osoby w strukturze zarzadu. Kwota

odszkodowania ma by¢ wyptacana po ustaniu zatrudnienia przez okres od 6-ciu do 12-u miesiecy.

13.

Informacje o {3cznej liczbie i wartosci nominalnej wszystkich akcji
emitenta oraz akcji i udziatéw w jednostkach grupy kapitafowej emitenta,
bedacych w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych (dla kazdej

osoby oddzielnie)

taczna liczba akcji Banku na dzien 31 grudnia 2012 r. wynosi 55.498.700 szt. o warto$ci nominalnej
5,00 zt kazda akcja.

Na podstawie informacji posiadanych przez emitenta, liczba akcji Banku bedgcych w posiadaniu oséb

nadzorujgcych i zarzgdzajgcych Spotkg (dla kazdej osoby oddzielnie) przedstawia sie nastepujgco:

Lp. Imie i Nazwisko Stanowisko llos¢
posiadanych
akcji Nordea BP
S.A.
31/12/2012

1. | Wojciech Rybowski Przewodniczacy Rady Nadzorczej Banku 1

2. | Ossi Leikola Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej Banku 0

3. |Emilia Osewska-Madry |Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0

4. [Maciej Dobrzyniecki Cztonek Rady Nadzorczej Banku 100

5. | Marek Gtuchowski Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0

6. |Esa Tuomi Czlonek Rady Nadzorczej Banku 0

7. | Rauno Paivinen Czlonek Rady Nadzorczej Banku 0

8. | Eugeniusz Kwiatkowski | Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0

9. |Jacek Wankowicz Czlonek Rady Nadzorczej Banku 0

10. | Valdis Siksnis Czlonek Rady Nadzorczej Banku 0

11. | Stawomir Zygowski Prezes Zarzadu 0

12. | Agnieszka Domaradzka | Wiceprezes Zarzgdu Banku 0

13. [ Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu Banku 0

14. | Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzgdu Banku 0

Sktad Rady Banku i Zarzagdu Banku na dzien 31/12/2012 .
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14. Informacje o 1gcznej wartosci wynagrodzen, nagréd lub korzysci oraz

Swiadczen dodatkowych, wyptaconych lub naleznych, odrebnie dla kazdej

Z 0sOb zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta

Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzadzajgcym i nadzorujgcym

prezentowane dla kazdej osoby oddzielnie (w tys. z}):

Zarzad Banku:

Lp. Imie i Nazwisko Stanowisko Od 01/01/2012

do 31/12/2012
1. Stawomir Zygowski Prezes Zarzadu 1597,8
2. Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu 1242,5
3. Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu 712,8
4. Tomasz Misiak do 24/05/2012 r. Wiceprezes Zarzadu 436,7
5 Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu 910,1

Razem

4 899,9

Rada Nadzorcza Banku:

Lp. Imie i Nazwisko Stanowisko Od 01/01/2012

do 31/12/2012
1. Wojciech Rybowski Przewodniczgcy Rady 144,0
2. Emilia Osewska-Madry Cztonek Rady 59,4
3. Maciej Dobrzyniecki Cztonek Rady 59,4
4. Eugeniusz Kwiatkowski Cztonek Rady 59,4
5. Jacek Wankowicz Cztonek Rady 59,4
6. Marek Gtuchowski Czlonek Rady 59,4
Razem 441,0

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej nie pobierali wynagrodzenia z tytutu petnionej funkcji.

Jako fgczng kwote wyptaconych lub naleznych wynagrodzen, nagrdd lub korzysci podano wartos¢ brutto

wynagrodzen wyptaconych, bonuséw i swiadczen dodatkowych w danym roku obrotowym.

Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzadzajgcym i nadzorujgcym

prezentowane tgcznie - dla kazdej grupy osobno, zostaty zaprezentowane w nocie 39 Rocznego

Sprawozdania Finansowego Nordea Bank Polska S.A.
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15. Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku, ktorych moga
w przyszfoSci nastgpi¢é zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez

dotychczasowych akcjonariuszy

Nie sg znane emitentowi umowy, w wyniku, ktérych wyniku, ktérych mogg w przysziosci nastgpic
zmiany

w proporcjach posiadanych akcji przez akcjonariuszy m.in. przez akcjonariusza wigkszosciowego
Banku — Nordea Bank AB (publ). Jednak intencjg Partnera Strategicznego jest realizacja, za

posrednictwem Banku, dtugookresowej strategii ekspansji dziatalnosci bankowej w Polsce.

16. Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

Szczegoty z zakresu programu akcji pracowniczych zostaly zaprezentowane w nocie 40 Rocznego

Sprawozdania Finansowego Nordea Bank Polska S.A.

17. Informacje o zrédfach finansowania dziatalnosci operacyjnej Banku,
z wyszczegolnieniem udziatu poszczegdélnych czynnosci bankowych
w finansowaniu dziatalnosci banku ogétem, z uwzglednieniem struktury
terytorialnej

Podstawowymi zrédtami finansowania dziatalno$ci Banku na dzieh 31.12.2012 r. byty:

o kapitaty wtasne,

o Srodki pozyskane na rynku miedzybankowym (w tym od Grupy Nordea),

e depozyty klientéw.

Blizsze informacje o udziale wyzej wymienionych komponentow $rodkéw wiasnych i zobowigzan

w sumie bilansowej zawarto w pkt. 4 czesci A.

Zrodta finansowania i kierunki ich wykorzystania:

Wyszczegolnienie 31/12/2012 31/12/2011

Depozyty bez rynku miedzybankowego 13 467 278 13 291 863
Depozyty miedzybankowe 15 945 857 18 834 996
Zobowiagzania tacznie 29413 135 32 126 859
Kredyty bez rynku miedzybankowego 26 769 541 27 734 761
Rynek miedzybankowy 575 426 283 229
Naleznosci brutto tacznie 27 344 967 28 017 990

’ Dane w tys. z, z odsetkami.
"Warto$ci dotyczgce pozycji "Kredytéw bez rynku miedzybankowego" nie uwzgledniajg odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty

wartosci”

Struktura geograficzna (terytorialna) pozyskanych depozytéw i udzielonych kredytéw wg stanu na

31 grudnia 2012 r. zostata zamieszczona w ponizszej tabeli:
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Depozyty z wyt. zobowigzan Kredyty brutto z wyt.
Wyszczegolnienie wobec bankéw naleznosci od bankow
w tys. zt w % w tys. zt w %
Centrala 6 775930 50,5 9292519 34,8
Mazowieckie 1734 838 12,9 6 150 784 23,0
Pomorskie 1541 928 11,5 2 314 349 8,7
todzkie 1072 907 8,0 1023 852 3,8
Dolnoslgskie 437 993 3,3 1652 089 6,2
Matopolskie 396 452 3,0 1375122 5,1
Zachodniopomorskie 319433 2,4 684 027 2,6
Wielkopolskie 306 230 2,3 1539 676 5,8
Slgskie 232103 1,7 795 921 3,0
Kujawsko-Pomorskie 221 669 1,7 723 676 2,7
Warminsko-Mazurskie 147 719 1,1 518 246 1,9
Swietokrzyskie 94 914 0,7 170 470 0,6
Lubelskie 65 105 0,5 248 916 0,9
Lubuskie 19 363 0,1 53 164 0,2
Podlaskie 16 442 0,1 68 777 0,3
Podkarpackie 12 117 0,1 16 488 0,1
Opolskie 8 034 0,1 81077 0,3
Razem 13403 175 100,0 26 709 155 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych nalezno$ci lub zobowigzan

Depozyty ztozone przez klientéw Banku w ziotych finansujg kredyty w walucie krajowej z ponad 23%

nadwyzkg (nadwyzka znajduje zagospodarowanie m.in. w postaci portfela papieréw wartosciowych

Skarbu Panstwa i NBP), natomiast popyt klientéw na kredyty denominowane w walutach obcych tylko

w 9% znajduje pokrycie w wolumenie depozytéw walutowych. Konieczne jest, wiec zewnetrzne

finansowanie walutowej akcji kredytowej przy uzyciu srodkéw z Grupy Nordea. Wobec obnizenia sie

wolumenu naleznosci od klientéw (o 3,5%) oraz niewielkiego przyrostu wolumenu depozytéw (o 1,3%)

poprawie ulegt stopien pokrycia akcji kredytowej depozytami (bez odsetek): z 47,8% w grudniu 2011 r.
do 50,3% na koniec grudnia 2012

Struktura walutowa naleznosci i zobowigzan*

min zt Ogotem ztotowe % walutowe %

Naleznosci ** 27 344 967 9 944 361 36,4% 17 400 606 63,6%
- banki 575 426 337 198 58,6% 238 228 41,4%
- klienci 26 769 541 9607 163 35,9% 17 162 378 64,1%
Zobowiazania 29 413 135 12 357 333 42,0% 17 055 802 58,0%
- banki 15 945 857 482 150 3,0% 15463 707 97,0%
- klienci 13 467 278 11 875 183 88,2% 1592 095 11,8%
Relacja zobowigzania / o o o

naleznosci (tylko klienci) 50,3% 123,6% X 9,3% X

* Dane netto, z odsetkami

** Wartos$ci nie uwzgledniajg odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci
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18. Informacje o liczbie i wartosci wystawionych przez Bank tytutéw
egzekucyjnych i wartosci zabezpieczen, ustanowionych na rachunkach lub

majatku kredytobiorcow

W 2012 roku Nordea Bank Polska S.A. wystawit 275 (2011: 247) bankowych tytutéw egzekucyjnych
(BTE) o tacznej wartosci 66 688 tys. zt (2011: 29 762 tys. zt).

Wartosc¢ zabezpieczenh ustanowionych na rachunkach lub aktywach kredytobiorcow:

- zgodnie z tre$cig umowy ustanawiajgcej zabezpieczenie — 172 796 tys. zt (2011: 29 421 tys. zt),

- zgodnie z wartoscig dla Banku w dacie wystawienia BTE — 64 534 tys. zt (2011: 20 170 tys. z}).

19. Informacje o istotnych umowach pomiedzy Bankiem a bankiem centralnym

lub organami nadzoru

W 2012 roku nadal obowigzujg standardowe umowy, umozliwiajgce prowadzenie dziatalnosci bankowe;j
tj.:

- Umowa okreslajgca zasady prowadzenia przez Centrale NBP w systemie SORBNET
rachunku biezgcego Banku w ztotych,

- Umowa z NBP okreslajgca warunki otwierania i prowadzenia rachunku RTGS w systemie
SORBNET EURO,

- Umowa dotyczgca wykorzystania poczty elektronicznej do przekazywania informacji pomiedzy
NBP a Bankiem,

- Umowa ze ZBP dotyczaca wspétpracy w zakresie wymiany informacji w systemie MIG
Bankowy Rejestr,

- Umowa ze ZBP w sprawie zasad uczestnictwa w Systemie Analiz
i Monitorowania Obrotu Nieruchomosciami AMRON,

- Porozumienie ze ZBP w sprawie zasad i warunkéw wymiany pomiedzy bankami informacji o
udzielonych kredytach mieszkaniowych w ramach Systemu Analiz Rynku Finansowania
Nieruchomosci ,SARFiN”.,

- Umowa z NBP o warunkach pobierania i odprowadzania waluty polskiej i czynnosciami z tym

zwigzanych.
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20. Informacje o zaciggnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczen i
gwarancji, nie dotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku, o wszystkich
zobowigzaniach umownych wynikajagcych z emitowanych dfuznych
papierow wartosciowych Iub instrumentéw finansowych, umowach o

submisje oraz gwarancjach udzielonych podmiotom od niego zaleznym.

Na dzien 31 grudnia 2012 r. nie wystepujg zaciggniete kredyty, umowy pozyczki, jak i znaczace
poreczenia i gwarancje nie dotyczgce dziatalnosci operacyjnej Banku.

Na dzien bilansowy 31 grudnia 2012 r. wystepujg zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emis;ji
obligacji komunalnych emitowanych za posrednictwem Banku udzielone jednostkom samorzadu
terytorialnego w wysokosci 9 700 tys. zt. oraz zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emisji obligaciji
korporacyjnych emitowanych za pos$rednictwem Banku w wysokos$ci 889 151 tys. zt.

Na dzien bilansowy 31 grudnia 2012 r. wystepujg zobowigzania przekraczajgce 10% kapitatéw wtasnych
Banku z tytutu gwarancji emisji obligacji komunalnych i korporacyjnych emitowanych za posrednictwem

Banku, co prezentuje ponizsza tabela:
w tys. PLN

Rodzaj
Nazwa Emitenta Kwota papierow
wartosciowych

| TAURON POLSKA ENERGIA S.A. | 350 000 obligacje

Zobowigzania z tytutu emisji obligaciji

Zgodnie ze stanem na dzien 31 grudnia 2012 r. Bank nie posiada zobowigzania z tytutu emisji obligacji

wiasnych.

21. Opis wspoétpracy z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi

Nordea Bank Polska S.A. nalezy do najwiekszej skandynawskiej grupy finansowej Nordea. Bank,
poprzez system SWIFT ma zapewniong tgcznos$¢ z ponad 1 tys. bankdéw i instytucji finansowych na
Swiecie. Bank posiada status uczestnika bezposredniego w polskich systemach clearingowych oraz
systemach TARGET 2 i SEPA. Ponadto Nordea Bank Polska SA jest uczestnikiem posrednim
w systemach STEP2/EBA.

W roku 2012 liczba rachunkéw Loro otwieranych w Banku przez banki zagraniczne i krajowe wzrosta
0 6%. Byly to gtéwnie banki z obszaru Emerging Markets. Nordea Bank Polska SA nalezy do czotowki
bankéw polskich pod wzgledem liczby rozliczanych pfatnosci zagranicznych przesytanych na rzecz
polskich beneficjentow.

24 pazdziernika 2012 w Polsce zostata ostatecznie wdrozona dyrektywa Payment Service Directive

po rocznym okresie dostosowawczym. W Banku wdrozenie dyrektywy nastgpito przed uptywem
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okresu przejéciowego, zostata zaimplementowana 1 czerwca 2012r. Celem Dyrektywy jest
ujednolicenie pod wzgledem przejrzystosci optat i fatwosci dokonywania transakcji przelewéw
krajowych i zagranicznych.

Jednym z istotnych obszaréw wspétpracy Banku z zagranicznymi i krajowymi bankami jest wymiana
walutowa oraz FX sharing. W roku 2012 Bank podpisat kilka nowych uméw dotyczacych tej
wspotpracy.

Bank wspotpracuje rowniez z wieloma krajowymi i miedzynarodowymi, niebankowymi instytucjami
finansowymi, takimi jak towarzystwa ubezpieczeniowe, towarzystwa inwestycyjne, firmy brokerskie,
biura maklerskie itp. W 2012 r. Bank prowadzit akwizycje klientéw w rynkowym segmencie kantoréw
internetowych.

Bank rozbudowat istniejgce schematy produktéw wspierajacych zarzgdzanie $rodkami finansowymi
z klientami niebankowymi z wykorzystaniem szerokiej gamy produktéw rozliczeniowych. Ponadto
Bank prowadzi z powyzszymi instytucjami wspotprace w zakresie produktéw lokacyjnych, skarbowych

i zabezpieczajgcych ryzyka.

22. Okreslenie przecietnej podstawowej stopy procentowej stosowanej w

Banku dla depozytéw i kredytow w poszczegolnych kwartatach 2012 r.

Dla wiekszosci produktéw kredytowych Bank stosuje indeksowane stopy procentowe oparte na
stopach polskiego i miedzynarodowego rynku pienieznego, aktualizowane, co 3 lub 6 miesiecy.
Oprocentowanie produktéw depozytowych wobec ich relatywnie krétkiego horyzontu czasowego takze
nadgza za tendencjami obserwowanymi na rynku. Stopy procentowe na globalnych rynkach
pienieznych utrzymywaty sie przez caty rok 2012 na stosunkowo niskim poziomie, uksztattowanym
w wyniku przeciwdziatania skutkom globalnego kryzysu finansowego (dotyczy to zwilaszcza
amerykanskiego dolara i szwajcarskiego franka). Niewielkg zwyzke mozna byto jedynie zauwazy¢
w pierwszej poftowie roku, spowodowang przez przejSciowe zwiekszenie popytu na te waluty
z jednoczesng wyprzedazg euro, wynikajgce z trudnej sytuacji finanséw publicznych niektérych krajow
UE. Przyktadowo, $rednia stopa LIBOR EUR 3M na przestrzeni czterech kwartatéw 2012 r. obnizyta
sie 0 130 punktéw bazowych, schodzgc do poziomu 0,13%. Stopa LIBOR USD 3M osiggneta
w czwartym kwartale 2012 r. poziom 0,32% (nizszy o 16 punktéw w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2011 r.), natomiast szczegodlnie istotne dla polskich kredytobiorcéw oprocentowanie franka
szwajcarskiego w pierwszej potowie 2012 r. lekko wzrosto (LIBOR CHF 3M: z 0,04% do 0,11%), ale
w drugiej potowie nastgpit ponowny spadek ponizej pozioméw obserwowanych przed rokiem. Na
polskim rynku pienieznym stopy procentowe wzrastaly na przestrzeni trzech kwartatéw 2012 r.,
aczkolwiek w stopniu nieco nizszym, niz wynikatoby to z podjetej w maju decyzji Rady Polityki
Pienieznej o podniesieniu stop NBP o 25 punktéw bazowych, gdyz w obliczu pogarszajgcej sie
sytuacji makroekonomicznej analitycy rynkowi ocenili te decyzje, jako btedng, prognozujac
nadchodzacg koniecznos¢ poluzowania polityki pienieznej — co zresztg nastgpito, ale dopiero
w czwartym kwartale (dwie obnizki po 25 punktéw bazowych — w listopadzie i grudniu). W rezultacie

srednia stopa WIBOR 3M w koncu roku 2012 byta o 0,5 punktu procentowego nizsza w poréwnaniu
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z drugim kwartatem, za$ réznica pomiedzy ostatnim dniem czerwca a ostatnim dniem grudnia byta
rzedu 1 punktu procentowego (odpowiednio 5,13% i 4,11%). Srednie 3-miesieczne stopy WIBOR i
LIBOR (dla EUR, USD i CHF) w czwartym kwartale 2011 r. i kolejnych kwartatach 2012 r. przedstawia

ponizsza tabela.

Zmiana (punkty
Q42011 | Q12012 | Q22012 | Q3 2012 | Q4 2012 bazowe)
Q4'11 - Q4'12
3M WIBOR* 4,91% 4,97% 5,03% 5,06% 4,57% -34
3M LIBOR* EUR 1,43% 0,97% 0,61% 0,25% 0,13% -130
uUsD 0,48% 0,51% 0,47% 0,42% 0,32% -16
CHF 0,04% 0,08% 0,11% 0,06% 0,03% -2

Zrédfo: wiasne obliczenia $rednich na podstawie dziennych danych serwisu Reuters

Oprocentowanie w Banku podazato za tymi zmianami, o czym $wiadczy przejsciowy wzrost
oprocentowania produktéw ziotowych (wyzszy w przypadku depozytdéw w poréwnaniu z kredytami)
oraz trend oprocentowania depozytdw walutowych, ztozonych gtéwnie w euro. Efektem tych zmian byt
spadek ogodlnej marzy odsetkowej (réznicy oprocentowania kredytdéw i depozytow) — powstrzymywany
nieco w pierwszej potowie roku, pogtebit sie w pézniejszym okresie (szczegodlnie w ostatnim kwartale).
llustruje to ponizsza tabela, w ktorej przedstawione zostaty przecietne stopy oprocentowania kredytéw
i depozytéw, obliczone, jako relacja zrealizowanych przychodéw i kosztéw odsetkowych do srednich

miesiecznych wolumendéw akcji kredytowej brutto oraz akcji depozytowej (bez uwzglednienia lokat

migedzybankowych).
Przecietne Zmiana (punkty
oprocentowanie w Q42011 | Q12012 | Q22012 | Q32012 | Q4 2012 bazowe)
kwartale Q4'11 - Q4'12
Kredyty ogétem 3,51% 3,45% 3,37% 3,36% 3,25% -26
Ztotowe 6,39% 6,48% 6,41% 6,26% 6,14% -25
walutowe 2,43% 2,35% 2,28% 2,23% 2,13% -30
Depozyty ogotem 3,59% 3,79% 3,69% 3,65% 3,62% 4
Ztotowe 4,00% 4,22% 4,12% 4,15% 4,12% 13
walutowe 0,54% 0,43% 0,42% 0,37% 0,31% -24
- w tym srodki biezace 1,68% 1,67% 1,81% 1,67% 1,60% -8
ztotowe 2,05% 2,08% 2,24% 2,16% 2,12% 7
walutowe 0,23% 0,12% 0,09% 0,07% 0,06% -17
depozyty terminowe 4,77% 4,93% 4,83% 4,87% 4,80% 3
ztotowe 5,02% 5,18% 511% 5,16% 5,05% 3
walutowe 1,15% 1,01% 1,03% 1,01% 0,90% -25
Spread kredyty-depozyty
ztotowe 2,39% 2,27% 2,29% 2,11% 2,02%
walutowe 1,89% 1,92% 1,85% 1,86% 1,82%
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23. Struktura geograficzna i sektorowa posiadanych depozytow

Zobowigzania z tytutu przyjetych depozytéw klientow (z wytgczeniem s$rodkéw z bankdéw, odsetek
i innych zobowigzan) w Banku wynosity na dzieh 31 grudnia 2012 r. kwote 13 403 min zt., wyzszg
0 1,3% w poréwnaniu ze stanem na koniec grudnia 2011 r. Depozyty oséb fizycznych stanowig 26,3%
tej kwoty, depozyty podmiotdw gospodarczych (sektora finansowego i niefinansowego) 71,3%, zas
depozyty sektora publicznego 2,4%. Oznacza to dalsze pogtebienie przewagi depozytéw podmiotow
gospodarczych: ich udziat wzrést o 3,7 punktu procentowego, kosztem oséb fizycznych i sektora
publicznego, ktérych udziaty obnizyty sie odpowiednio o 1,8 i 1,9 punktu procentowego.

W strukturze geograficznej pozyskiwanych depozytéw nadal dominujg zdecydowanie regiony
skupione wokot trzech lokalizacji Centrali (wojewddztwo mazowieckie, pomorskie i todzkie), ze
wzgledu na istotng role, jaka odgrywajg w pozyskaniu depozytdw departamenty Centrali obstugujgce
duzych klientéw instytucjonalnych oraz bankowos¢ internetowa. Zauwazalny wzrost skali dziatalnosci
Banku nastgpit takze w wojewddztwie zachodniopomorskim, slgskim i matopolskim, zas zmniejszenie
w mazowieckim, warminsko-mazurskim, wielkopolskim i lubelskim. Po czesci wynika to

z restrukturyzacji sieci placowek i kierunkdw przenoszenia rachunkow klientow.

Struktura geograficzna pozyskanych depozytow z wylgczeniem lokat
miedzybankowych:

Wyszczegdlnienie stan na 31/12/2012 stan na 31/12/2011
Depozyty z wyt. lokat Depozyty z wyt. lokat
miedzybankowych miedzybankowych
w tys. zt w % w tys. zt w %
Centrala 6 775930 50,5 6 086 776 46,0
Mazowieckie 1734 838 12,9 2 384 489 18,0
Pomorskie 1541 928 11,5 1333744 10,1
toédzkie 1072 907 8,0 1039 150 7,8
Dolnoslgskie 437 993 3,3 401 375 3,0
Matopolskie 396 452 3,0 331 965 2,5
Zachodniopomorskie 319433 2,4 235 654 1,8
Wielkopolskie 306 230 2,3 403 697 3,1
Slgskie 232 103 1,7 139 921 1,1
Kujawsko-Pomorskie 221 669 1,7 262 562 2,0
Warminsko-Mazurskie 147 719 1,1 297 766 2,2
Swietokrzyskie 94 914 0,7 84 854 0,6
Lubelskie 65 105 0,5 182 305 1,4
Lubuskie 19 363 0,1 21558 0,2
Podlaskie 16 442 0,1 16 866 0,1
Podkarpackie 12 117 0,1 5287 0,0
Opolskie 8 034 0,1 9 296 0,1
Razem 13 403 175 100,0 13 237 265 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan
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Struktura sektorowa pozyskanych depozytow:

Sektory rynku Stan na 31/12/2012 Stan na 31/12/2011
Wartos¢é % Wartosé %
(tys. zl) (tys. zl)

Banki 15 945 253 54,3% 18 831 003 58,7%
Klienci 13 403 175 45,7% 13 237 265 41,3%
Osoby prawne 9 560 161 32,6% 8 946 487 27,9%
Osoby fizyczne 3520677 12,0% 3716 596 11,6%
Jednostki sektora budzetowego 322 337 1,1% 574 182 1,8%
Ogoétem 29 348428 | 100,0% 32 068 268 100,0%

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan

24. Zarzadzanie kapitatem

Proces zarzadzania kapitatem Banku spetnia wymogi regulacyjne, w szczegdlnosci zapisy Uchwaty
nr 258/2011 Komisji Nadzoru Bankowego z dnia 04 pazdziernika 2011r. Wyliczenia regulacyjnego
wymogu kapitatowego Bank dokonuje w oparciu o zapisy Uchwaty nr 76/2010 Komisji Nadzoru

Bankowego z dnia 10 marca 2010r.” (wraz z pozniejszymi zmianami), wykorzystujagc metode

standardowg dla ryzyka kredytowego, oraz metode wspotczynnika bazowego (BIA) dla ryzyka

operacyjnego.

Bank analizuje kapitat regulacyjny w oparciu o podziat na dwie podklasy:

- fundusze wilasne podstawowe (ang.: tier 1), na ktére sktadajg sie: fundusze zasadnicze banku
(wraz z kapitatem/funduszem rezerwowym), fundusz ogdlnego ryzyka na niezidentyfikowane
ryzyko dziatalnosci bankowej, inne fundusze wlasne podstawowe, kapitat krétkoterminowy oraz
pozycje pomniejszajgce fundusze podstawowe;

- fundusze wiasne uzupetniajgce (ang.: tier 2), na ktore sktadajg sie: sktadniki funduszy witasnych
uzupetniajgcych, pozycje dodatkowe funduszy uzupetniajgcych (w tym zobowigzania
podporzgdkowane) oraz zmniejszenia funduszy wtasnych uzupetniajgcych.

Bank spetnia warunek utrzymywania kapitatu regulacyjnego na poziomie nie nizszym od wyliczonego

wymogu kapitatowego, co znajduje swoje odzwierciedlenie w wyliczanym wspotczynniku

wypftacalno$ci na poziomie nie nizszym niz 8%.

Dodatkowo, Bank analizuje zaleznosci pomiedzy bazg kapitatowg, a ponoszonym ryzykiem, w taki

sposoéb, aby:

! uchwata w sprawie szczegotowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej oraz  szczegdtowych  warunkéw  szacowania przez banki  kapitalu wewnetrznego
i dokonywania przeglagdéw procesu szacowania i utrzymywania kapitalu wewnetrznego oraz zasad ustalania
polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen oso6b zajmujgcych stanowiska kierownicze
w banku”

2 uchwata w sprawie zakresu i szczegdétowych zasad wyznaczania wymogéw kapitalowych z tytutu
poszczegdlnych rodzajow ryzyka”.
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- zapewni¢ wystarczajgcy poziom kapitatdw wiasnych w celu pokrycia ponoszonego przez Bank
ryzyka dziatalnosci, z uwzglednieniem sytuacji obecnej oraz oczekiwan dotyczgcych przysztosci,

- optymalizowaé poziom kapitatu wtasnego, z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskow do
szacowanego poziomu ryzyka, z uwzglednieniem zasad zawartych w strategicznych celach
Banku,

- optymalizowaé strukture kapitatu wtasnego z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do

Szacowanego poziomu ryzyka.

Bank posiada zatwierdzona przez Rade Nadzorczg polityke kapitatowa, w oparciu, o ktérg realizuje
cele kapitatowe. W celu monitoringu realizacji tych celéw Bank dokonuje wyliczen wymogow
kapitalowych w sposéb dwutorowy. Wyliczany jest: regulacyjny wymog kapitatowy, zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi (regulacyjny wymoég kapitatlowy) oraz wewnetrzny wymag
kapitatowy w oparciu o metodologie wiasng. Celem obu kalkulacji jest zaréwno optymalizacja zwrotu
na kapitale banku jak i spetnienie wymogéw nadzorczych.

Kapitat wltasny Banku nie moze by¢ nizszy od regulacyjnego wymogu kapitalowego. Procesy
wewnetrzne Banku zapewniajg bezwzgledne przestrzeganie tej zasady. Bank w polityce kapitatowe;j
ustala limity wewnetrzne na minimalny poziom wspoétczynnika wyptacalnosci.

Kapitat wkasny Banku nie powinien by¢ nizszy od kapitatu wewnetrznego wyliczonego wedtug wiasnej
metodologii. Tym samym, w przypadku, gdy wewnetrzny wymog kapitatowy jest wyzszy, co do
wartosci od regulacyjnego wymogu kapitatowego, kwota wymogu kapitatu wewnetrznego staje sie

wigzacym minimalnym poziomem kapitatu.

W celu wyznaczenia wewnetrznego wymogu kapitatowego, Bank wykorzystuje wewnetrzng
metodologie kapitatu ekonomicznego (ang.: Economic Capital), dla wszystkich rodzajow ryzyka, ktére
Bank uznat za istotne, oraz alokuje dodatkowy kapitat adresowany do zaspokojenia potrzeb

kapitatowych wynikajacych z testéw warunkéw skrajnych.

W grudniu 2012, w celu spetnienia jednego z celéw kapitalowych, jakim jest osiggniecie
wspoétczynnika wypfacalnosci na poziomie nie nizszym niz 12% oraz wspoétczynnika kapitatu
podstawowego na poziomie nie nizszym niz 9%, Bank podpisat z podmiotem dominujgcym umowe
gwarancji, na mocy, ktérej ryzyko czesci portfela hipotecznego zostato przeniesione na Nordea Bank
AB, co pozwolito na znaczgce obnizenie wymogdéw kapitalowych i osiggniecie zaktadanych

wspotczynnikow kapitatowych.

Rowniez w grudniu 2012, w wyniku uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego, Bank zaliczyt do

kapitatéw uzupetniajgcych pozyczke podporzgdkowang pozyskang w trakcie roku 2012.
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Adekwatnos¢ kapitatowa Banku, na dzien 31 grudnia 2012 r. ksztattowata sie nastepujgco:
Fundusze wilasne ogdtem dla wspéiczynnika wyptacalnosci (wraz z kapitatem
krétkoterminowym) 3232997

Wspodtczynnik wyptacalnosci 14,18%

Adekwatnos¢ kapitatowa Banku, na dzien 31 grudnia 2011 r. ksztattowata sie nastepujgco:
Fundusze wiasne ogdtem dla wspodtczynnika wyptacalno$ci (wraz z kapitatem
krétkoterminowym) 2348 097

Wspétczynnik wyptacalnosci 9,55%

25. Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz struktura portfela kredytowego

Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz strukturg portfela kredytowego zostato zaprezentowane

w nocie 5 Rocznego Sprawozdania Finansowego Nordea Bank Polska S.A.

26. Istotne zdarzenia majgce miejsce w okresie sprawozdawczym

O wszelkich istotnych wydarzeniach, majgcych miejsce w 2012 r., Bank informowat opinie publiczng
wysytajgc stosowne raporty biezace zgodnie z przepisami prawa o publicznym obrocie papierami
wartosciowymi, m.in. o decyzjach akcjonariuszy podjetych na Walnych Zgromadzeniach
Akcjonariuszy Banku w 2012 r.:

1) Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 24 maja 2012 r. podjeto uchwaty
w nastepujgcych sprawach:
e przeznaczenia wypracowanego w roku 2012 zysku w kwocie 296 663 tys. zt na
powiekszenie kapitatu rezerwowego;
e zmian w skladzie rady Nadzorczej Banku; w zwigzku z wygasnieciem mandatéow
dwodch czionkéw Rady Nadzorczej (Panéw Henrika Bernharda Winthera i Asbjoérna
Hoéyheima Walne Zgromadzenie powotato do sktadu Rady Nadzorczej Banku Pana
Valdisa Siksnisa;
e zmiany statutu Banku w przedmiocie dziatania Banku oraz w zakresie systemu
kontroli wewnetrznej spowodowane koniecznoscig dostosowania do obowigzujgcych

przepisOw prawa i rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego.
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2) W dniu 24 maja 2012 r. Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska S.A. powotata Zarzad Nordea
Bank Polska S.A. VIl kadencji w osobach:

Stawomira Zygowskiego — | Wiceprezesa Zarzadu - Zastepce Prezesa Zarzadu
ds. bankowosci korporacyjnej, petnigcego obowigzki Prezesa Zarzadu

Agnieszke Domaradzkg — Wiceprezes Zarzadu ds. kredytowych

Jacka Kalisza — Wiceprezesa Zarzadu ds. bankowosci detalicznej

Bohdana Tillacka — Wiceprezesa Zarzadu ds. finansowych.

3) Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Nordea Bank Polska SA zwotane w dniu
27 wrzesnia 2012 r. i kontynuowane po przerwie w dniu 25 pazdziernika 2012 r. w podjetym
gtosowaniu nie podjeto decyzji o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego Banku.

4) W drugiej potowie roku sprawozdawczego Komisja Nadzoru Finansowego na posiedzeniu
w dniu 19 pazdziernika 2012 r. wyrazita zgode na powotanie Pana Stawomira Zygowskiego
petnigcego obowigzki Prezesa Zarzgdu, a formalnie dotychczasowego | Wiceprezesa Zarzadu
- Zastepcy Prezesa Zarzgdu, na stanowisko Prezesa Zarzagdu Nordea Bank Polska S.A. oraz
zgode na powotanie Pani Agnieszki Domaradzkiej na cztonka zarzadu Banku, zgodnie

z przepisami art. 22 b Prawa bankowego.

27. Oswiadczenie Zarzadu w zakresie rzetelnosci i prawdziwosci
prezentowanych danych finansowych oraz o bezstronnej i niezaleznej

opinii biegtego rewidenta

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Banku roczne dane finansowe oraz dane poréwnywalne
zaprezentowane w ,Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Bank Polska S.A.” zostaty
sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowos$ci i odzwierciedlajg w sposéb
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowsg i finansowg Banku oraz osiggniety przez Bank wynik
finansowy. Niniejsze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku zawiera prawdziwy obraz rozwoju,
osiggnie¢ oraz sytuacji (wraz z opisem podstawowych ryzyk) Nordea Bank Polska S.A. w 2012 roku.
Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy badania rocznego
sprawozdania finansowego Banku zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa tj. zgodnie ze Statutem
Banku oraz uchwatg Rady Nadzorczej Banku (Uchwata nr 36/2012 z dnia 22 listopada 2012 r.).
Podmiot ten oraz biegli rewidenci spetnili warunki konieczne do wydania bezstronnego i niezaleznego

raportu oraz opinii z badania, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa polskiego.
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28. Informacje dotyczgce podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan

finansowych

Umowa dotyczgca przeprowadzenia badania  sprawozdania finansowego za  okres
od 01 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. oraz za okres od 01 stycznia 2011 r.
do 31 grudnia 2011 r. zostala zawarta ze spotkg KPMG Audyt Spdta z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. odpowiednio w dniach 15 pazdziernika 2012 r . i 24 pazdziernika 2011 r.
Ponadto zostata zawarta umowa ze spétkg KPMG Audyt Spéta z ograniczong odpowiedzialnoscig
sp. k. w dniu 11 grudnia 2012 r. na przeglad historycznych informacji finansowych specjalnego
przeznaczenia..

Umowa dotyczaca przegladu Srédrocznego Sprawozdania Finansowego za okres 6 miesiecy
konczacy sie 30 czerwca 2011 roku zostata zawarta ze spotkg KPMG Audyt Spéta z ograniczong
odpowiedzialno$cig sp. k. w dniu15 czerwca 2011 r. natomiast za okres 6 miesiecy konczacy sie
30 czerwca 2012 r. zostata zawarta 14 czerwca 2012,

Wysokos¢é wynagrodzenia wyptaconego lub naleznego Audytorowi z tytutu badania lub przeglgdu
sprawozdan finansowych oraz innych ustug (w tym doradztwa podatkowego) przedstawia sie

nastepujgco:

w tys. zt Od 01/01/2012 Od 01/01/2011
do 31/12/2012 do 31/12/2011

Wynagrodzenia z tytutu przegladu Informacji
Finansowej w 2011 r.

Wynagrodzenia z tytutu badania Sprawozdania
Finansowego za rok 2011

Wynagrodzenia z tytutu przegladu Informac;ji
Finansowej w 2012 r.

Wynagrodzenia z tytutu badania Sprawozdania
Finansowego za rok 2012

- 280

- 378

325 -

413 -
28 -

Inne ustugi poswiadczajgce

29. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym

dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Informacja zostata ujawniona w Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Bank Polska S.A.

w nocie 35. Zobowigzania warunkowe .
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C. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU ZASAD tADU KORPORACYJNEGO W
NORDEA BANK POLSKA S.A. w 2012 roku

1. Zbiér zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega Spoétka oraz wskazanie
miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny
Zarzad Nordea Bank Polska SA stosuje zasady tadu korporacyjnego zawarte w dokumencie ,Dobre

Praktyki Spoétek Notowanych na GPW”

Wartosciowych w Warszawie i

przyjetym przez Rade Nadzorczg Gieldy Papieréw

publikowanym wraz ze zmianami na jej stronie internetowej
(http://corp-gov.gpw.pl/). Tekst zasad fadu korporacyjnego stosowanych przez Bank jest publicznie

dostepny na stronie internetowej Banku: www.nordea.pl.

2. Wskazanie zasad fadu korporacyjnego nie stosowanych przez Spoétke w

2012 roku, oraz wyjasnienie przyczyn odstagpienia (komentarz Spoftki)
Zarzad Nordea Bank Polska S.A. informuje, ze w roku 2012 nie stosowata w sposob trwaty (czesciowo
lub catkowicie) postanowien zasad tadu korporacyjnego o numerach 1.1; 1.9; 1.12; 11.1.14; 111.6; 111.8 oraz
IV.10. Ponizej

z komentarzem Spotki:

zaprezentowano tres¢ zasad nie stosowanych w Spétce w 2012 roku wraz

1 2

Komentarz Nordea Bank Polska S.A. do zasad
nie stosowanych w spéfce w 2012 r.

,Dobre praktyki spbétek notowanych na GPW”

I. Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spofek gietdowych

Rekomendacja 1.1:

Spotka powinna prowadzi¢ przejrzystg i efektywng
polityke informacyjng, zaréwno z wykorzystaniem
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych
technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji

Spotka nie prowadzi swojej strony internetowej
wg wzoru wskazanego na
www.naszmodel.gpw.pl. ze wzgledu na
zatozone w Grupie Kapitatowej Nordea zasady

zapewniajgcych szybkos¢, bezpieczenstwo oraz

efektywny dostep do informacji. Korzystajgc w jak

najszerszym stopniu z tych metod, spétka powinna

w szczegolnosci:

- prowadzi¢ swojg strone internetowa, o zakresie
i sposobie prezentacji wzorowanym na
modelowym serwisie relacji inwestorskich,
dostepnym pod adresem:
http://naszmodel.gpw.pl/;

- zapewni¢ odpowiednig komunikacje
z inwestorami i analitykami, wykorzystujac
w tym celu rowniez nowoczesne metody
komunikacji internetowej;

umozliwiaé transmitowanie obrad walnego
zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet,
rejestrowac przebieg obrad i upubliczniaé go na
swojej stronie internetowe;j.

dotyczace prowadzenia stron korporacyjnych.
Na stronie internetowej prowadzonej przez
Spotke zawarte sg wszystkie wymagane przez
Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW
dane.

Rekomendacja ta nie jest stosowana w
zakresie transmis;ji i rejestracji obrad Walnego
Zgromadzenia Internecie z wykorzystaniem
sieci Internet.
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Rekomendacja 1.9:

GPW rekomenduje spotkom publicznym i ich
akcjonariuszom, by zapewniaty one zréwnowazony
udziat kobiet i mezczyzn w wykonywaniu funkgcji
zarzadu i nadzoru w przedsiebiorstwach,
wzmacniajgc w ten sposéb kreatywnos¢é i
innowacyjnos¢ w prowadzonej przez spofki
dziatalnosci gospodarczej.

Zarzad Grupy Nordea wyraza poparcie dla
powyzszej rekomendacji, prowadzi polityke,
zgodnie, z ktérg w sktad organéw powotywane
sg osoby kompetentne, kreatywne oraz
posiadajgce  odpowiednie = doswiadczenie
zawodowe i wyksztatcenie.

Wybér cztonkdéw Zarzadu i Rady Nadzorczej
Banku nalezy do decyzji odpowiednio Rady
Nadzorczej i Walnego  Zgromadzenia
Akcjonariuszy. Gtéwnymi kryteriami wyboru
0s6b nadzorujgcych w Spétce sg kompetencije,
profesjonalizm, doswiadczenie zawodowe i
wyksztatcenie. Natomiast pte¢ kandydata nie
jest wyznacznikiem w tym zakresie.

W skiad Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. jak
rowniez Rady Nadzorczej wchodzg osoby
obojga pfci.

Rekomendacija 1.12:

Spotka  powinna  zapewni¢  akcjonariuszom

mozliwos¢ udzialu w walnym zgromadzeniu przy

wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j,
polegajgcego na:

1) transmisji obrad walnego zgromadzenia w
czasie rzeczywistym,

2) dwustronnej komunikacji w czasie
rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze
mogg wypowiada¢ sie w toku obrad walnego
zgromadzenia przebywajgc w miejscu innym niz
miejsce obrad,

3) wykonywaniu osobisci lub przez petnomocnika
prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Statut oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia
Banku nie przewidujg mozliwosci transmisji
obrad WZA ani dwustronnej komunikacji w
czasie rzeczywistym z  akcjonariuszami
znajdujgcymi sie poza miejscem obrad.
Jednakze Spdtka w najwyzszym stopniu
doktada staran w organizacji Walnych
Zgromadzen, zwracajgc przede wszystkim
uwage na zapewnienie akcjonariuszom
sprawnego przebiegu obrad WZA, a takze w
razie potrzeby ich tajnosci oraz unikniecia
ewentualnego ryzyka zakitdécen na skutek np.
usterek techniczno-komunikacyjnych, jakie
zdarzajg sie w sieci Internet.

Il. Zasady dotyczgce dobrych praktyk spotek gietdowych

Zasada 11.1.14)

Spotka prowadzi korporacyjng strone internetows i
zamieszcza na niej, oprécz informacji wymaganych
przez przepisy prawa:

14) informacje o treSci obowigzujgcej w spodtce
reguty dotyczacej Zmieniania podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych lub informacje o braku takiej reguty.

Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska, zgodnie
ze Statutem Banku, dokonuje wyboru audytora
dwa razy w roku, w zakresie przeprowadzenia
przegladu Srédrocznego sprawozdania
finansowego i w zakresie przeprowadzenia

audytu rocznego sprawozdania finansowego.
W spolce brak jest reguty dotyczacej
zmieniania  podmiotu  uprawnionego do

badania sprawozdan finansowych.

Spoétka uwaza za mato istotne publikowanie na
stronie internetowej Banku informacji o braku
regut w tym zakresie.

Zasad 11.6:

Przynajmniej dwoéch cztonkéw rady nadzorczej
powinno spetnia¢ kryteria niezaleznosci od spétki i
podmiotéw pozostajgcych w istotnym powigzaniu
ze spotkg. W zakresie kryteribw niezaleznosci
cztonkéw rady nadzorczej powinien byé stosowany
Zatgcznik Il do Zalecenia Komisji Europejskiej

z dnia 15 Iutego 2005 r. dotyczacego roli
dyrektorow nie wykonawczych Iub bedacych
cztonkami rady nadzorczej spotek gietdowych

i komisji rady (nadzorczej). Niezaleznie od
postanowien pkt b) wyzej wymienionego

Wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej sg
wybierani przez WZA. Zasady wyboru
Czlonkéw Rady Nadzorczej reguluje Statut
Banku, ktéry okresla, iz wiekszosé Czionkdw
Rady Nadzorczej Banku, w tym
Przewodniczacy Rady Nadzorczej, stanowig
obywatele polscy, stale zamieszkujgcy

w Polsce. Wiekszos¢ cztonkéw Rady,
bedacych obywatelami polskimi, nie ma
powigzan kapitatowych i organizacyjnych

z Akcjonariuszem Wiekszosciowym
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Zatgcznika osoba bedgca pracownikiem spoiki,
podmiotu zaleznego lub podmiotu
stowarzyszonego nie moze by¢é uznana za
spetniajgcyg kryteria niezaleznosci, o ktérych mowa
w tym Zatgczniku. Ponadto za powigzanie
z akcjonariuszem wykluczajace

niezaleznosci cztonka rady nadzorczej

W rozumieniu niniejszej zasady rozumie sie
rzeczywiste i istotne powigzanie z akcjonariuszem
majgcym prawo do wykonywania 5 % i wiecej
0golnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu.

przymiot

Zasada ll1.8:

W zakresie zadan i funkcjonowania komitetow
dziatajgcych w radzie nadzorczej powinien byc¢
stosowany Zatgcznik | do Zalecenia Komisji
Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczgcego
roli dyrektoréw niewykonawczych (...)

W Spoéice nie funkcjonuje Komitet wskazany w
zat. | do zalecenia KE z dn. 15.02.2005 r. tj.
Komisja ds. nominac;ji.

W Spolce przez caty 2012 r. funkcjonuje juz
Komitet ds. Wynagrodzen powotany uchwatg
Rady Nadzorczej Banku zgodnie z zaleceniem
Komisji Europejskiej

Zasada 1V.10:

Spotka  powinna  zapewni¢  akcjonariuszom
mozliwos¢é udzialu w walnym zgromadzeniu przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j,
polegajgcego na:

1) transmisji obrad walnego
w czasie rzeczywistym,

2) dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym,
w ramach, ktérej akcjonariusze mogg
wypowiada¢ sie w toku obrad walnego
zgromadzenia przebywajgc w miejscu innym
niz miejsce obrad,

3) wykonywaniu osobiscie lub przez petnomocnika
prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.
Zasada ta powinna by¢ stosowana najpdzniej

poczgwszy od dnia 1 stycznia 2013 r.

zgromadzenia

Statut Banku ani Regulamin Walnego
Zgromadzenia Spotki nie przewidujg
mozliwosci udziatu akcjonariuszy w Walnym
Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji  elektronicznej.  Spétka  nie
transmituje obrad WZA z wykorzystaniem sieci
Internet, z uwagi na strukture akcjonariatu
(99,21% udziatu akcjonariusza
wiekszosciowego).

3. Informacje o akcjonariuszach posiadajacych bezposrednio lub posrednio
znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te
podmioty akcji, ich udziatlu w kapitale zaktadowym i w ogdlnej liczbie

glosow na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy Banku

Informacja zostata ujawniona w Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Bank Polska S.A.
w nocie 31 Kapitaty wifasne.
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4. Wskazanie posiadaczy wszelkich papieréw wartosciowych, ktore daja

specjalne uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien

Informacja zostata ujawniona Rocznym Sprawozdaniu Finansowym Nordea Bank Polska S.A.

w nocie 31 Kapitaty wifasne.

5. Wskazanie wszelkich ograniczen do wykonywania prawa gfosu
przypadajgcych na akcje emitenta oraz wszelkich ograniczen dotyczacych

przenoszenia prawa wfasnosci papieréow wartosciowych emitenta

Brak jest jakichkolwiek ograniczen dotyczgcych przenoszenia praw wlasnosci z tytutu posiadania akc;ji

Nordea Bank Polska S.A. oraz z tytutu wykonywania prawa gtosu na WZA Banku..

6. Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz

opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Sposéb dziatania Walnego Zgromadzenia, jego zasadnicze uprawnienia a takze opis wszelkich praw
i obowigzkow akcjonariuszy okresla Regulamin Walnego Zgromadzenia, prezentowany przez Spétke
na stronie internetowej www.nordea.pl.

Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy zwotywane sg w Spoice zgodnie z obowigzujgcym, polskim
prawem (tj. na podstawie Kodeksu spétek handlowych), Statutem Banku oraz Regulaminem Walnego
Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy odbywajg sie w siedzibie spétki, w dni robocze, w godzinach
potudniowych, aby umozliwi¢ jak najszerszemu kregowi akcjonariuszy uczestnictwo w tych
zgromadzeniach. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zwotuje sie, na co najmniej 26 dni przed jego
odbyciem poprzez ogtoszenie na stronie internetowej spotki i w sposéb okreslony dla przekazywania
informacji biezgcych zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.
Ogtoszenie zawiera date, godzine, i miejsce WZA, przewidywany porzadek obrad oraz informacje
przewidziane przepisami prawa.

Rada Nadzorcza Banku, na podstawie Statutu Banku, opiniuje wszystkie sprawy wnoszone na WZA.
Na WZA rozpatrywane sg wszystkie sprawy umieszczone w porzadku obrad.

Do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy uprawnieni sg akcjonariusze Spotki
posiadajgcy akcje na okaziciela na szesnascie dni przed datg WZA (tzw. Dzien Rejestracji) pod
warunkiem, ze przedstawig podmiotowi prowadzgcemu ich rachunek papieréw wartosciowych zgdanie
wystawienia imiennego zaswiadczenia o prawie uczestnictwa w WZA w okresie od ogtoszenia

o zwotaniu WZA do pierwszego dnia powszedniego po Dniu Rejestraciji.
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Uprawnieni z akcji imiennych, ktérym przystuguje prawo gtosu, majg prawo uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy, jezeli sg wpisani do ksiegi akcyjnej w Dniu Rejestracji uczestnictwa
w WZA,

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w WZA oraz wykonywa¢ prawo gtosu osobiscie lub przez
petnomocnika. Petnomocnictwo do uczestniczenia w WZA i wykonywania prawa gtosu wymaga
udzielenia go na pismie lub w postaci elektroniczne;j.

Walnemu Zgromadzeniu przewodniczy jeden z wybranych za kazdym razem Akcjonariuszy. Wybér
jego ma miejsce przed przystgpieniem do jakichkolwiek czynnos$ci. Do chwili wyboru
Przewodniczacego WZA, zgromadzenie prowadzi jeden z czionkéw Rady Nadzorczej Banku.
Przewodniczgcy WZA zapewnia sprawny przebieg obrad oraz zapewnia respektowanie praw
wszystkich akcjonariuszy. Przewodniczacy WZA podpisuje protokét walnego zgromadzenia
natychmiast po sporzadzeniu go przez notariusza.

Przedstawiciele Rady Nadzorczej Banku i Zarzgdu, wytypowani przez te organy, oraz zapraszany
przez Spotke radca prawny (jezeli jest obecny) udzielajg uczestnikom zgromadzenia wyjasnien

i informaciji dotyczgcych spotki w granicach swych kompetencji i uprawnien.

Kazdy akcjonariusz zgtaszajgcy sprzeciw wobec uchwaty lub sktadajacy o$wiadczenie w przedmiocie
objetym porzadkiem obrad ma prawo zgdania odnotowania niniejszego sprzeciwu lub oswiadczenia

w protokole z WZA (w akcie notarialnym).

Wiadze Spétki nie ograniczajg dostepu do informacji. Zarzgd Spotki nie ma zastrzezen, co do
obecno$ci przedstawicieli mediéw na WZA, jednak w sposéb nie utrudniajgcy przeprowadzanie obrad.
Zarzad Spofkki doktada staran, aby przedstawicielom mediéw byty udostepniane rzetelne informacje na
temat biezacej dziatalnosci Spéiki i jej sytuacji gospodarczej, z uwzglednieniem jednak, iz obowigzki
informacyjne Spotka wykonuje zgodnie z przepisami prawa o publicznym obrocie papierami
wartosciowymi tj. przy udostepnieniu wszystkim akcjonariuszom i inwestorom réwnego dostepu do

informacji.
7. Opis zmian statutu Spoftki

Zmiany Statutu Banku dokonywane sg uchwatg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy. Przyjeta na
WZA zmiana Statutu wymaga zarejestrowania w Krajowym Rejestrze Sgdowym. Ostatnie zmiany
Statutu zostaty wprowadzone uchwatami Walnych Zgromadzerh w roku 2011 oraz 2012:

1. W 2011 roku dokonano zmian Statutu Banku w zakresie przedmiotu dziatalnosci Banku
(par. 6 Statutu Banku) na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spotki w dniu
03 marca 2011 r., a nastepnie rozszerzono zakres przedmiotu dziatalnosci w Statucie (par.6) na
Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy w dniu 05 wrzesnia 2011 r.

2. Zaproponowana zmiana Statutu Banku jest konsekwencjg nowelizacji ustawy Prawo bankowe
ustawg z dnia 4 wrzesnia 2008 r. o zmianie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi oraz
niektérych innych ustaw oraz ustawy o funduszach inwestycyjnych z dnia 27 maja 2004 roku
ustawg z dnia 04 wrzesnia 2008 r. o zmianie ustawy o funduszach inwestycyjnych, ustawy-

Prawo Bankowe oraz ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym.
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Zmiany Statutu uchwalone przez WZA nie otrzymaty do korica 2012 r. akceptacji Komisji
Nadzoru Finansowego. Bank oczekuje na decyzje KNF, w celu rejestracji powyzszych zmian
w KRS.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 25 maja 2012 r. przyjeto zmiane statutu
Banku w zakresie systemu kontroli wewnetrznej. Zmiana spowodowana byla koniecznoscig
dostosowania systemu kontroli w Banku do obowigzujgcych przepisow prawa i wydanych
rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacych systemu kontroli wewnetrznej
w bankach oraz funkcjonowania Komitetu Audytu.

Na podstawie Rozdziatu |ll Rekomendacji H dotyczgcej systemu kontroli wewnetrznej w bankach,
Zarzad Banku postanowit o przyjeciu przez Bank Miedzynarodowych Standardéw Praktyki
Zawodowej Audytu Wewnetrznego Instytutu Audytorow Wewnetrznych IIA, zgodnie, z ktorymi
odpowiednia pozycja komorki audytu wewnetrznego i jej niezaleznos¢ powinny byé
zagwarantowane w statucie banku, w celu zapewnienia jej obiektywnosci i sprawnego
funkcjonowania. KNF w dniu 7 wrzes$nia 2012 r. wydata decyzje o zatwierdzeniu przyjetej na
Walnym Zgromadzeniu zmiany statutu dot. kontroli wewnetrznej Banku.

Sad Rejonowy Gdansk-Poinoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego w dniu 24 stycznia 2013 r. wydat Postanowienie o dokonaniu wpisu do rejestru zmian
w Statucie Banku w zakresie dotyczacym rozdziatu VIII pt. System kontroli wewnetrznej,
obejmujgcym zmiane paragraféw 49-51 Statutu.

Jednoczesnie Sad oddalit wniosek Banku w zakresie zarejestrowania zmian § 6 ust.2 Statutu,
z uwagi na trwajgce w Komisji Nadzoru Finansowego postepowanie zwigzane z uzyskaniem

zgody na zmiane Statutu w powyzszym zakresie.

8. Skfad osobowy i zmiany, jakie w nim zaszty w roku obrotowym oraz opis
dziatania organéw zarzadzajgacych i nadzorujacych spotki oraz ich

komitetow

Skitad Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31 grudnia 2012 r.:

Stawomir Zygowski — Prezes Zarzadu od dnia 19 pazdziernika 2012 r.

Agnieszka Domaradzka — Wiceprezes Zarzgdu ds. kredytowych
Jacek Kalisz — Wiceprezes Zarzadu ds. strategii i rozwoju bankowosci detalicznej

Bohdan Tillack — Wiceprezes Zarzgdu ds. finansowych

Zdarzenia majgce miejsce w trakcie trwania roku obrotowego, dotyczace zmian w skitadzie osobowym

Zarzgdu Banku:
Rada Nadzorcza Banku w dniu 03 listopada 2011 r. podjeta Uchwate Nr 23/2011 o rozwigzaniu

umowy o prace z Panem Wiodzimierzem Kicihskim — Prezesem Zarzadu z dniem 10 listopada 2011r.
w zwigzku z jego rezygnacja z funkcji Prezesa Zarzadu jednoczesnie podjeta Uchwate Nr 25/2011 r.
w sprawie powierzenia panu Stawomirowi Zygowskiemu funkcji Prezesa Zarzgdu Banku pod

warunkiem uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego oraz Nr 26/2011 w sprawie
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tymczasowego przekazania | Wiceprezesowi Zarzgdu Banku — Zastepcy Prezesa Zarzadu, Panu
Stawomirowi Zygowskiemu, obowigzkéw Prezesa Zarzadu Banku do czasu wyrazenia przez Komisje
Nadzoru Finansowego zgody na powierzenie mu funkcji Prezesa Zarzadu Banku.

Komisja Nadzoru Finansowego decyzjg z dnia 19 pazdziernika 2012 r. wyrazita zgode na powotanie
Pana Stawomira Zygowskiego, petnigcego obowigzki Prezesa Zarzadu, na stanowisko Prezesa

Zarzadu Nordea Bank Polska S.A., zgodnie z przepisami art. 22 b Prawa bankowego.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 24 maja 2012 r. podjeta:

1) Uchwate nr 17/2012 w dniu 24 maja 2012 r. powotujgcg z dniem 24 maja 2012 r. Pana
Stawomira Zygowskiego do sktadu Zarzadu Nordea Bank Polska S.A.(VIlIl kadencja) i
powierzenia mu funkcji Prezesa Zarzgdu od czasu i pod warunkiem uzyskania zgody Komis;ji
Nadzoru Finansowego na objecie funkcji Prezesa Zarzadu Banku w toczgcym sie przed

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego postepowaniu z wniosku Rady Nadzorczej Nordea

Bank Polska S.A. z dnia 07 grudnia 2011 r

Do czasu uzyskania zgody KNF na objecie funkcji Prezesa Zarzgdu Banku Rada Nadzorcza
powierzyta Pana Stawomirowi Zygowskiemu funkcje | Wice-Prezesa Zarzgdu Zastepcy Prezesa
Zarzgdu Banku do spraw Bankowosci Korporacyjnej i przekazata tymczasowo obowigzki

Prezesa Zarzadu Banku.

W dniu 19 pazdziernika 2012 r. Pan Stawomir Zygowski uzyskat zgode KNF na objecie funkcji
Prezesa Zarzadu.

2) Uchwate Nr 18/2012 r. w dniu 24 maja 2012 r w sprawie powotania Cztonka Zarzgdu Banku (VIII
kadencja) Pana Bohdana Tillacka do skfadu Zarzadu Banku i powierzenia mu petnienie funkcji

Wiceprezesa Zarzadu Banku do spraw Finansowych z dniem 24 maja 2012 r.

3) Uchwate Nr 19/2012 r. w dniu 24 maja 2012 r w sprawie powofania Cztonka Zarzgdu Banku (VI
kadencja) Panig Agnieszke Domaradzkg do sktadu Zarzadu Banku i powierzenia jej petnienie

funkcji Wiceprezesa Zarzgdu Banku do spraw kredytowych z dniem 24 maja 2012 r.

4) Uchwate Nr 20/2012 r. w dniu 24 maja 2012 r w sprawie powofania Cztionka Zarzadu Banku (VIII
kadencja) Pana Jacka Kalisza do sktadu Zarzadu Banku i powierzenia mu petnienie funkcji

Wiceprezesa Zarzadu Banku do spraw Bankowosci Detalicznej z dniem 24 maja 2012 r.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 24 maja 2012 r. podjeta Uchwate Nr 21/2012 w sprawie rozwigzania
umowy O prace i umowy o zakazie konkurencji z Panem Tomaszem Misiakiem z dniem
24 maja 2012r.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 22 listopada 2012 r. podjeta Uchwate Nr 41/2012 w sprawie zmiany
stanowiska Pana Jacka Kalisza Wiceprezesa Zarzadu Banku do spraw bankowosci detalicznej na
Wiceprezesa Zarzadu Nordea Bank Polska SA do spraw strategii i rozwoju bankowosci detalicznej

z dniem 1 grudnia 2012 r.
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Uprawnienia (zasady dziatania) oséb zarzadzajgcych:

Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorczg Banku, co okres$la
Statut Banku. Regulamin ten okresla szczegdtowe kompetencje Zarzagdu Banku oraz sprawy, ktore
wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaty przez Zarzad Banku.

Zarzad prowadzi sprawy Banku, zarzadza jego majatkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz.
Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy lub Rady Nadzorczej Banku. Ponadto do istotnych kompetencji Zarzgdu Banku nalezg:
- zarzgdzanie ryzykiem, kontrola wewnetrzna, szacowanie kapitatu wewnetrznego i dokonywanie

przegladéw procesow tego szacowania oraz zarzgdzanie politykg zgodnosci,
- wprowadzanie i zapewnienie przestrzegania pisemnych strategii, planéw i procedur regulujgcych

catoksztatt dziatalnosci Banku.

Komitety funkcjonujgce w Banku:

W Nordea Bank Polska dziatajg nastepujgce Komitety przy Radzie Nadzorczej Banku:

1. Komitet ds. Audytu

Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska SA powotata uchwatg Komitet ds. Audytu w celu wsparcia nad
wypetnianiem obowigzkéw audytorskich. W sktad Komitetu ds. Audytu wchodzi wiceprzewodniczacy
Rady Nadzorczej oraz dwéch jej cztonkdéw. Zasady powotywania Komitetu ds. Audytu okresla Statut
Banku.

Komitet pracuje w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorczg Banku. Do zadan
Komitetu nalezy, w szczegdlnoSci:

1) nadzorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej;

2) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzgdzania ryzykiem;

3) wykonywania czynnosci rewizji finansowej;

4) niezaleznosci podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.

2. Komitet ds. Wynagrodzen

Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska SA powotata uchwatg Komitet ds. Wynagrodzeh, w ktérego
skfad weszli: Przewodniczacy Rady Nadzorczej oraz dwdch jej cztonkéw. Do zadah Komitetu nalezy
w szczegolnosci:

1) przeprowadzanie co najmniej raz w roku przeglagdu Polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen 0s0b zajmujgcych stanowiska kierownicze w Nordea Bank Polska S.A. zwanych
Zidentyfikowanym Personelem;

2) przeprowadzanie co najmniej raz w roku przeglgdu i oceny zmiennych skfadnikow
wynagrodzen, pod wzgledem zgodnosci z prawem, stanem faktycznym i Politykg
Wynagradzania Nordea i systemem wynagrodzen, przy udziale wiasciwej komérki kontrolnej
oraz przedstawienie Radzie Nadzorczej wniosku dotyczgcego Polityki Wynagradzania Nordea
i powigzanych z nig regulacji wewnetrznych;

3) przygotowywanie i przedstawienie Radzie Nadzorczej propozycji dotyczacych wytycznych
w zakresie polityki wynagradzania w Nordea Bank Polska S.A. dla kadry kierowniczej w celu

zatwierdzenia przez Rade Nadzorczg;
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4) coroczne monitorowanie, ocenianie i przedstawianie raportu Radzie Nadzorczej w sprawie:
Programéw wynagrodzenia zmiennego dla kierownictwa, zarédwno biezgcych, jak i tych
zakohczonych w ciggu roku oraz stosowania Wytycznych dotyczgcych wynagrodzenia

kierownictwa w stosunku do obecnej struktury i poziomu wynagrodzeh w Banku.

Skitad Rady Nadzorczej Nordea Bank Polska S.A. na dzien 31 grudnia 2012 r.:
Wojciech Rybowski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej Banku

Ossi Leikola — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Banku

Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku:

Emilia Osewska-Madry

Maciej Dobrzyniecki

Esa Tuomi

Rauno Paivinen

Henrik Bernhard Winther do dnia 24 maja 2012 r.
Eugeniusz Kwiatkowski

Asbjorn Hoyheim do dnia 24 maja 2012 .

Jacek Wankowicz

Marek Gtuchowski

Valdis Siksnis od dnia 24 maja 2012 r.

Uprawnienia (zasady dziatania) oséb nadzorujgcych:

Rada Nadzorcza Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy, co okresla Statut Banku. Regulamin ten okresla szczegétowe kompetencje Rady
Nadzorczej Banku oraz sprawy, ktére wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaty przez
Rade Nadzorczg. Do kompetencji Rady nalezg wszelkie sprawy nie zastrzeZzone dla Walnego

Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Zarzgdu Banku.
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9. Opis zasad dotyczacych powotlywania i odwolywania oséb zarzadzajacych
oraz ich uprawnien, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub

wykupie akcji

Zasady dotyczgce powotywania i odwotywania oséb zarzadzajacych:

Zasady dotyczgce powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych okresla Statut Banku oraz

Regulamin Zarzgdu Banku.

Zarzad Banku sktada sie z 3 do 7 czlonkéw powotywanych przez Rade Nadzorczg Banku na okres

trzech lat sposréd oséb rekomendowanych przez Prezesa Zarzadu Banku; odwotywania czionkow

Zarzadu Banku dokonuje Rada Nadzorcza Banku na wniosek Prezesa Zarzgdu Banku.

Prezes Zarzgdu powotywany jest przez Rade Nadzorczg Banku w pierwszej kolejnosci, nastepnie

| Wiceprezes Zarzadu — Zastepca Prezesa Zarzadu, a nastepnie pozostali Wiceprezesi Zarzadu.

Mandaty czlonkéw Zarzadu wygasaija:

1) z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zatwierdzajgcego sprawozdanie Zarzadu
z dziatalnosci Banku i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji
cztonka Zarzadu,

2) z chwilg $mierci cztonka Zarzadu,

3) z dniem odwotania cztonka Zarzadu,

4) z dniem zlozenia rezygnacji na pismie Przewodniczgcemu Rady Nadzorczej.

Uprawnienia os6b zarzadzajgcych, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie
akgciji:
Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorcza, co okresla Statut

Banku. Regulamin ten okresla szczegotowe kompetencje Zarzadu Banku oraz sprawy, ktoére
wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaty przez Zarzad Banku. Zarzad prowadzi sprawy
Banku, zarzadza jego majgtkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz, ponadto do kompetencji Zarzadu
nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej Banku.

Prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji Banku nalezy do uprawnien Walnego

Zgromadzenia Akcjonariuszy.
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10. Opis gtéwnych cech stosowanych w spéfce systemow kontroli wewnetrznej
i zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan

finansowych
Proces organizacji sporzgdzania Sprawozdania Finansowego jest opisany w regulacjach wewnetrznych
Banku i zaakceptowany w formie Zarzgdzenia Prezesa Zarzgdu. W obowigzujgcym Zarzgdzeniu istnieje
jasny i przejrzysty podziat zadah i odpowiedzialnosci osob, ktére biorg udziat w przygotowaniu

i w sprawdzeniu jakosci sporzagdzanego sprawozdania finansowego Banku.

Sprawozdania finansowe Banku sporzadzane sg przez Zespot Sprawozdawczosci bedacy w strukturach
Departamentu Rachunkowosci stanowigcy wyodrebniong organizacyjnie jednostke dziatajaca
w Departamencie Rachunkowosci w ramach struktury Pionu Finansowego podlegajgcg bezposrednio
Wiceprezesowi Zarzadu Banku d/ s Finansowych.

Nadzér merytoryczny i organizacyjny nad przebiegiem przygotowania sprawozdania finansowego

sprawuje Dyrektor Departamentu Rachunkowosci.

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych objety jest systemem wewnetrznej kontroli funkcjonalne;j.
Kontrola wewnetrzna funkcjonalna przeprowadzana jest przez wszystkie zespoty Departamentu
Rachunkowosci: Zespdt Sprawozdawczosci, Zespdt Ksiegi Gtownej, Zespot Ksiegowosci Wiasnej
i Zespo6t Podatkow, kazdy w zakresie swoich zadan i odpowiedzialnosci. Kontrola obejmuje obszar
polityki rachunkowosci oraz sprawozdawczosci finansowej.

Sprawozdawczos¢ finansowa Banku jest takze objeta badaniami w ramach kontroli wewnetrznej
instytucjonalnej oraz niezaleznej komérki audytu wewnetrznego.

Roczne i potroczne sprawozdanie finansowe Banku podlega niezaleznemu badaniu i odpowiednio

przegladowi przez biegtego rewidenta.

Sprawozdanie finansowe Banku przekazywane jest Zarzgdowi w celu jego akceptac;ji.

58



Roczne Sprawozdanie Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. za rok 2012

Podpisy wszystkich Cztonkéw Zarzadu:

Data Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja Podpis
07/02/2013 Stawomir Zygowski Prezes Zarzadu

07/02/2013 Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu

07/02/2013 Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu

07/02/2013 Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu
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