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Bank Polski

Regulamin promog;ji
.Ptace zblizeniowo BLIKIEM”




Czas promoc;ji: promocja trwa od 01.08 do 31.08.2023 r. lub wyczerpania puli nagrod.
Organizator: PKO Bank Polski SA z siedzibq w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa,
zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Fundator nagrody: Polski Standard Ptatnos$ci sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie, przy ul.
Czerniakowskiej 87A, 00-718 Warszawa, zarejestrowany w Sqgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIll Wdziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000493783;
kapitat zaktadowy i wptacony to 151 263 000 zt.

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku ponizej.

1. Stowniczek

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE WYRAZY UZYTE W TEKSCIE

bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna

IKO nasza aplikacja mobilna, ktéra jest ustugg bankowosci elektronicznej

iPKO nasz serwis internetowy, dostepny pod adresem: ipko.pl, ktory jest ustugq
bankowosci elektronicznej

konto konto uczestnika promocji, prowadzone przez bank, z ktorego ptaci zblizeniowo
BLIKIEM

nagroda zwrot 50 zt na konto uczestnika promocji

promocja Ptace zblizeniowo BLIKIEM

ptatnos¢ zblizeniowa
BLIK

transakcja BLIK zrobiona w terminalu z czytnikiem zblizeniowym, poprzez
zblizenie urzqdzenia mobilnego do czytnika zblizeniowego terminala

regulamin

regulamin promocji ,Ptace zblizeniowo BLIKIEM”

urzqdzenie mobilne

Urzqdzenie, ktore moze byc¢ swobodnie przenoszone i uzywane w dowolnym
miejscu. Pozwala na odbieranie, przetwarzanie i wysytanie danych, przy pomocy
sieci Internet




2. Ogolne informacje o promoc;ji

CO WARTO WIEDZIEC NA POCZATEK?

A o

Promocje zorganizowalismy, zeby zacheci¢ Cie do korzystania z ptatnosci zblizeniowych BLIK.

Mozesz otrzymaé nagrode wysokosci 50 zt na warunkach okreslonych w tym regulaminie.

Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na stronie www.pkobp.pl/Ipk/aktywacja/promocja-blik oraz w placéwkach banku.
My (bank) przyznajemy nagrody.

Promocja nie tqczy sie z innymi promocjami lub programami promocyjnymi banku.

3. Uczestnicy promoc;ji

UPEWNIJ SIE, CZY MOZESZ WZIAC UDZIAL W NASZE) PROMOC]I

Mozesz wziq¢ udziat w naszej promocji, jesli spetnisz tqcznie te warunki:
1) jestes$ osobq fizyczna,

2) jestes konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego,

3) masz petng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych,

4) Twoj adres zamieszkania jest Polsce,

5) jestes wtascicielem lub wspotwiascicielem konta,

6) na dzien rozpoczecia promocji masz wtgczonq ptatnosé zblizeniowq BLIK , i w czasie promocji po raz

pierwszy skorzystasz z ptatnosci zblizeniowej BLIK
7) korzystasz z systemu Android na swoim urzqdzeniu mobilnym,
8) nie ptacisz obecnie Google Pay.

4. Nagrody

SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

SRR

W promocji, za spetnienie jej wszystkich warunkdw, mozesz otrzymac 50 zt - nagrode przekazemy na konto.
Prawa do nagrody nie mozesz przenie$¢ na kogos$ innego (tzw. osobe trzeciq).

Nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotéwke ani na inne nagrody rzeczowe.

Nagrodzimy pierwszych 10 000 uczestnikow, ktorzy spetnig wszystkie warunki promocji w czasie jej trwania.
O wyczerpaniu puli poinformujemy na stronie www.pkobp.pl/aktywacja/promocja-blik

5. Warunki przyznania nagrody

DOWIEDZ SIE, JAK OTRZYMAC NAGRODE

Nagrode w promocji otrzymasz, jesli spetnisz ponizsze warunki:

1) wykonasz minimum 5 ptatnosci zblizeniowych BLIK na tqczng kwote min.100 zt (pierwszq ptatnos¢
zblizeniowq BLIK musisz zrobi¢ w czasie promocji, kolejne - nie pdzniej niz 10 dni od niej);

2) Masz juz wyrazong lub wyrazisz zgode na otrzymywanie od banku informacji o charakterze
marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq srodkow komunikacji elektroniczne;j,
telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych.

3) do dnia wydania nagrody:


http://www.pkobp.pl/lpk/aktywacja/promocja-blik
http://www.pkobp.pl/kupujeteraz

a) Twoje konto w banku bedzie aktywne,
b) nie wytqczysz ptatnosci zblizeniowych BLIK,
c) bank bedzie miat Twojq zgode marketingowq.

6. Wydanie nagrody

KIEDY OTRZYMASZ OD NAS NAGRODE?

1. Mozesz skorzystac z promocji tylko raz.

2. Nagrode przekazemy na konto najpdzniej do konca miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym
spetnisz warunki promoc;ji.

3. Nagrode przekazemy po spetnieniu wszystkich warunkéw promoc;ji.

7. Obowigzek informacyjny

PRZEKONAJ SIE CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU TWOICH DANYCH

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:

iod@pkobp.pl.

Cele oraz podstawa
prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, wydania nagréd oraz reklamacji - nie bedzie to sposéb
zautomatyzowanym, w tym profilowane.

Podstawa przetwarzania danych: art. 6 ust. 1w lit. b i f rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).

Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0. nie przetwarza Twoich danych osobowych i nie
wykonuje innych czynnosci zwigzanych z organizacjg promogiji.

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowiqzujqcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo bankowe.

Okres przechowywania
danych

Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane przez czas trwania promocji, prezentacji jej
wynikéw oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq
promocji, z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen okreslonych w
powszechnienie obowigzujqcych przepisach prawa.

Twoje prawa - jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

Masz prawo:

e wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych,

e dostepu do swoich danych oraz mozliwosc¢ ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania,



mailto:iod@pkobp.pl

e przenie$¢ dane osobowe oraz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych, np. na potrzeby marketingu bezposredniego,
w tym profilowania.

8. Reklamacje i postanowienia koncowe
ZAPOZNA SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI
Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Reklamacje mozesz zgtosi¢ nam:

1) elektronicznie - przez serwis iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku, albo przesytkq pocztowq z dopiskiem ,Ptace zblizeniowo
BLIKIEM” na adres: PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢ lub na adres
doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych,
(zgodnie z ustawq o doreczeniach elektronicznych),

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w placéwce banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi mozesz ztozyc¢ reklamacje, znajdziesz na
www.pkobp.pl lub otrzymasz w placoéwkach banku.

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.
3. Reklamacja dot. promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane,
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacje,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) jednoznacznie wskazanie czego od nas oczekujesz,
5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji.
W przypadku reklamacji telefonicznej dowody przeslij pocztq na adres: Centrum Obstugi i Operacji,
Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantéw 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem
~Ptace zblizeniowo BLIKIEM”.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

4. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maks. do 30 (trzydziestu) dni od dnia jej otrzymania. Jesli
Twoje sytuacja jest szczeg6lnie skomplikowana, poinformujemy Cie o tym - termin rozpatrzenia moze
sie wydtuzyé, ale nie przekroczy 60 (sze$cdziesieciu) dni.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie listownie lub pocztq elektroniczng - jesli o to
poprosisz.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie odwotania od reklamacji ?

6. O pomoc w sprawie odwotania od reklamacji mozesz sie zgtosi¢ do Miejskiego albo Powiatowego
Rzecznika Konsumentow.
7. Masz prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw z bankiem, ktore dot. promocji.
Podmiotami wiasciwymi do pozasqdowego rozstrzygania sporow sg:
1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankow Polskich, ktory dziata zgodnie z
Regulaminem dostepnym na stronie www.zbp.pl,


http://www.pkobp.pl/
http://www.zbp.pl/

2) Rzecznik Finansowy - do ktorego mozna sie zwrocic, po zakonczonej $ciezce reklamacyjnej w
banku w sposéb opisany na stronie: www.rf.gov.pl,

9. Organem administracji publicznej, ktory sprawuje nadzor nad naszq dziatalnosScig jest Komisja
Nadzoru Finansowego.

10. Masz prawo pozasqdowo rozstrzyga¢ spory dot. umowy zawartej przez Internet, ustuge bankowosci
elektronicznej lub ustuge bankowosci telefonicznej za posrednictwem platformy ODR, ktéra dziata.
Znajdziesz jq na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. W kazdej chwili masz prawo wystqgpic¢ z powodztwem do whasciwego sqdu powszechnego.

9. Inne postanowienia
O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Promocja nie jest grq losowaq, loteriq fantowq, zaktadem wzajemnym, ani loterig promocyjnq, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (tekst jedn.: tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 227).

2. Nagrody, otrzymane w ramach promoc;ji, stanowiq nagrody w ramach sprzedazy premiowej
i podlegajq zwolnieniu z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r., poz. 2647 ze zm. ).


http://www.rf.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

