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A. CZESC OGOLNA.

Nordea Bank Polska S.A. jest Bankiem majgcym siedzibe w Polsce: 81-303 Gdynia, ul. Kielecka 2,
NIP 586-000-78-20, REGON 190024711, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym Gdansk-Péioc
w Gdansku, VIII Wydziatl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego z numerem KRS: 0000021828.
Bank oferuje szeroki zakres ustlug bankowych $Swiadczonych na rzecz klientdéw indywidualnych
oraz instytucjonalnych zgodnie z zakresem ustug okreslonym w statucie Banku.

Akcje Banku sg notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

Ponizej zaprezentowane sg informacje na temat dziatalnosci Nordea Bank Polska S.A. oraz istotne

zdarzenia majgce wplyw na te dziatalnos¢ w ciggu | pétrocza roku obrotowego 2012.

1. Omowienie podstawowych wielko  $ci ekonomiczno-finansowych.

Wynik finansowy

Rezultaty uzyskane przez Bank w roku | pétroczu 2012 ksztattujg sie ponizej osiggnie¢ notowanych
w okresie poprzednim, ze wzgledu na zmienione warunki zewnetrzne (ogdélne pogorszenie sytuacji
makroekonomicznej, restrykcyjne regulacje nadzorcze bedace rezultatem podwyzszonego ryzyka
systemowego) oraz dostosowang do tych warunkdéw strategie Banku — por. szerszy komentarz

w rozdziale A.2).

Suma bilansowa Banku obnizyla sie 0 2,3% wzgledem poziomu z koica 2011 roku, ale byla wyzsza
0 niemal 26% w poréwnaniu z kwotg z konca czerwca 2011 r. W tym samym 12-miesiecznym okresie
(tj. w stosunku do konca czerwca 2011 r.) naleznosci od klientéw wzrosty o 19%, za$ zobowigzania
wobec klientbw o 32%, co podwyzszylo zaréwno przychody, jak i koszty odsetkowe. Ogétem,
w poréwnaniu z pierwszym potroczem 2011 r. przychody operacyjne zwiekszyly sie o 8%, za$ koszty
operacyjne wzrosty o 16%. W rezultacie wynik operacyjny okazal sie nizszy o 3%, a koszty
utworzonych rezerw z tytutu utraty wartosci kredytéw pieciokrotnie wyzsze. Tak wiec zysk brutto
(przed opodatkowaniem) i zysk netto stanowig potowe odpowiednich kwot, zrealizowanych

w porownywalnym okresie 2011 r.

w min zt 0Od 01/01/2012 | Od 01/01/2011 Zmiana
Do 30/06/2012 | Do 30/06/2011

Przychody operacyjne ogétem 479,7 443,6 +8,1%
Koszty operacyjne ogétem (296,9) (255,0) +16,4%
Wynik operacyjny 182,7 188,6 -3,1%
Zysk przed opodatkowaniem 88,1 174,5 -49,5%
Podatek dochodowy (23,4) (39,1) -40,2%
Zysk za okres 64,7 1354 -52,2%
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Suma bilansowa Banku osiagneta na koniec | pétrocza 2012 r. poziom 34,5 mid zt (spadek o 2,3%,
tj. 0 804 min zt w stosunku do poziomu z konca grudnia 2011 r.). Jest to spowodowane po stronie
aktywéw przede wszystkim przez aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek
zyskéw i strat (zaangazowanie w dtuzne papiery wartosciowe nizsze o 688 min zt), nizsze saldo
srodkéw w gotdéwecee i na rachunku w banku centralnym — spadek o 644 min zi, oraz spadek wartosci
naleznosci od klientéw o réwnowarto$¢ 107 min zt. Jednoczes$nie o 706 min zt wzrosty naleznosci od
bankéw. Po stronie pasywow nastapito zmniejszenie wartosci zobowigzan wobec klientéw o 633 min
zt i zobowigzan z tytulu emisji papieréw wartosciowych o 223 min zh Natomiast wyzsza
0 réwnowartos¢é 782 min zt kwota zobowigzan podporzadkowanych pozwolita na zmniejszenie

0 zblizong kwote innych zobowigzan wobec bankéw.

Wobec faktu, ze cala kwota zysku wypracowanego w roku 2011 (296,7 min z}) zasilita kapitat
rezerwowy, kapitaty Banku wzrosty og6tem o 16%. Zmiany zachodzace w wybranych najwazniejszych

sktadnikach bilansu przedstawia ponizsze zestawienie:

Wybrane wielko$ ci (min z) 30/06/2012 31/12/2011 Zmiana %

Suma bilansowa 34 521 35325 -2,3%
Naleznosci od klientéw netto 27 478 27 585 -0,4%
Naleznosci od bankéw 990 283 +249,8%
Zobowigzania wobec klientow” 12 683 13540 -6,3%
Zobowigzania wobec bankéw**) 19 381 19 372 0,0%
Kapitat wkasny, bez zysku 2148 1851 +16,0%

) Wiacznie ze zobowigzaniami z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych
**) Wigcznie z pozyczka podporzadkowang,

Spadek kwoty zysku, przy niewielkim tylko spadku warto$ci sumy bilansowej i podwyzszeniu kapitatow
whasnych oznacza obnizenie wskaznikéw rentownosci. Nieco wyzsza jest tez relacja kosztéw do

przychoddw operacyjnych (por. tabele ponizej).

Wyszczegoblnienie 30/06/2012 30/06/2011

Stopa zwrotu ROE (zysk netto / sredni kapitat wtasny)* 6,5% 15,7%
Stopa zwrotu ROA (zysk netto / srednie aktywa)* 0,4% 1,0%
Wskaznik rentownosci (zysk netto / koszty operacyjne) 21,4% 53,1%
C/I (koszty operacyjne / przychody operacyjne) 61,9% 57,5%

* Sredni kapitat (bez zysku z lat ubieglych i roku biezacego) i $rednie aktywa obliczone, jako $rednia
arytmetyczna ze stanéw na koniec czerwca i koniec grudnia poprzedniego roku obrotowego.
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Portfel kredytowy

Naleznosci od klientbw (z odsetkami, wraz z dluznymi papierami komercyjnymi
i obligacjami komunalnymi) na koniec czerwca 2012 r. osiggnety kwote 27 478 min zi, wyzszg 0 19,1%
w porownaniu z czerwcem 2011 r. (23 073 min zh), ale nizszg o 0,4% w por6éwnaniu ze stanem na
koniec grudnia 2011 r. Za te obnizke odpowiada w pewnej mierze wyzej wspomniane umocnienie
ztotego, niwelujgce w znaczacym stopniu wolumenowy przyrost kredytow denominowanych
w walutach obcych. tacznie, uwzgledniajac ruchy kurséw walut, najbardziej wzrosty kredyty w euro
(o rownowarto$¢ 121,6 min zi, tji. o 2,9%), a nastepnie w dolarach (o réwnowarto$¢ 56,1 min zi,
co w tym przypadku oznacza wzrost 0 19,6%), natomiast kredyty we frankach spadty o rGwnowartos¢

337,3 min zt (0 2,4%). Kredyty w ztotych wzrosty w tym samym czasie o niemal 125 min zt (+1,4%).

Baza depozytowa

Wartos¢ zobowigzan wobec klientow wraz z odsetkami jest o 32,5% wyzsza w stosunku do czerwca
2011 r. Natomiast w stosunku do konca 2011 r. obnizyta sie o 4,8%, osiggajac ostatecznie poziom
12 659 min zt. Utrzymanie poziomu depozytéw osiggnietego w ubiegtym roku okazato sie relatywnie
najtrudniejsze w przypadku klientéw z sektora publicznego, ktérych depozyty obnizyly sie o 36,7%
(spadek bezwzgledny o 211 min zf), podczas gdy depozyty podmiotéw gospodarczych spadty o 4,4%
(0 393 min zt), zas depozyty gospodarstw domowych tylko o 0,8% (o 30 min z}). Jednoczesnie
zobowigzania z tytulu emisji certyfikatow depozytowych zmniejszyty sie do 1/10 poziomu z grudnia

2011 r., tj. do kwoty 24.6 mIn zt (warto$¢ nominalna wynosi 25 min zf).

Struktura walutowa depozytéw klientow w analizowanym okresie praktycznie nie zmienita sie: udziat
depozytéw zlotowych (z odsetkami) w tacznej kwocie zobowigzan wobec klientéw obnizyt sie
0 0,8 punktu procentowego (z 89,8% do 89,0%). Wartos¢ depozytéw ztotowych jest w stosunku do
grudnia 2011 r. nizsza 0 677 min zt (spadek o 5,7%), natomiast rGwnowarto$¢ depozytéw walutowych
wzrosta 0 44 min zt (+3,2%) — przy czym dalo sie zaobserwowaé nizsze zainteresowanie depozytami
w euro i w amerykanskich dolarach, ktérych wolumen obnizyt sie, natomiast dynamicznie wzrosty

depozyty w brytyjskich funtach, szwajcarskich frankach i w walutach skandynawskich.

2. Opis podstawowych czynnikdbw maj  acych wptyw na wyniki i dziatalno  $€ Banku.

Wyniki roku biezacego sg wypadkowg negatywnego wplywu szeregu czynnikdédw zewnetrznych,

z ktérych najistotniejsze to:

- og0llne pogorszenie sytuacji makroekonomicznej, pociggajace za sobg nizszy popyt na produkty
i ustugi bankowe we wszystkich segmentach klientdw, a zarazem powodujace wzrost ryzyka
kredytowego, pogorszenie sie jakosci portfela kredytow i koniecznosé tworzenia stosownych rezerw

w ciezar kosztow;
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- inflacja powodujaca wzrost kosztow wynajmu i utrzymania powierzchni biurowej, cen paliw i energii

oraz cen calego szeregu innych ustug;

- fluktuacja kurséw wymiany ztotego (pomiedzy koncem grudnia 2011 r. a kohcem czerwca b.r. ztoty
umocnit sie o 3,5% w stosunku do euro, 0 2,4% w stosunku do franka szwajcarskiego i o 0,8%

wzgledem amerykanskiego dolara);

- podwyzszone ryzyko systemowe, ktdre nadzor finansowy ogranicza poprzez wprowadzanie
restrykcyjnych regulacji, co w potaczeniu z nizszym popytem na kredyt hipoteczny powoduje

utrudnienia w rozwoju segmentu detalicznego sektora bankowego;

- ujawnienie sie probleméw branzy budowlanej (problemy firm realizujacych projekty infrastrukturalne
oraz spadek popytu na nowe mieszkania) moze wptyngé na wzrost poziomu rezerw kredytowych oraz

obnizenie poziomu zaangazowan kredytowych w przedsiebiorstwa tej branzy w przysztosci.

Zmiany te spowodowaty koniecznosc¢ reorientacji strategii Banku w dziedzinie bankowosci detalicznej,
zmierzajacej w kierunku bankowosci doradczej (szerzej traktuje o tym rozdz. 10.2). Oznacza to jednak
koniecznosc¢ restrukturyzacji sieci placéwek, oraz realokacji lub zmniejszenia zatrudnienia, z czym
wigzg sie znaczne dodatkowe koszty (np. utrata wartosci nakladéw inwestycyjnych, poczynionych w
likwidowanych obcych obiektach, koszty zerwania umoéw najmu, odprawy dla zwalnianych

pracownikow).

Pozytywnym czynnikiem jest niewatpliwie wzrost wolumendw biznesowych, osiggniety na przestrzeni
12 miesiecy od kohnca czerwca 2011 r., ktory przetozyt sie na wzrost wyniku odsetkowego netto
0 24,5%. Wobec spadku dynamiki sprzedazy nowych produktéw kredytowych ostabta tez dynamika
przychoddw prowizyjnych (ale obnizyly sie takze koszty posrednictwa kredytowego i ubezpieczenia
kredytéw). Natomiast znacznemu obnizeniu ulegt wynik wyceny instrumentéw finansowych do
wartodci godziwej i rewaluacji, ze wzgledu na istotne zmniejszenie skali wymiany walutowe]

(spowodowane przez obnizenie wartosci uruchamianych hipotecznych kredytéw walutowych).

Istotnym czynnikiem negatywnym jest podwyzszenie sie poziomu ryzyka kredytowego klientéw Banku,
wynikajgce z pogarszajgcej sie koniunktury gospodarki polskiej. Jakos$¢ portfela naleznosci od
klientow Banku jest znaczaco wyzsza w poréwnaniu z ogétem bankéw komercyjnych, ale w wyniku
analizy portfela okazato sie konieczne zwiekszenie odpiséw netto z tytutu utraty wartosci kredytéw do

kwoty 71,9 min z.
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3. Opis istotnych czynnikdw ryzyka i zagro zen, z okresleniem, w jakim stopniu
emitent jest na nie nara zony.

Dziatalno$¢ bankowa jest nieustannie narazona na rézne rodzaje ryzyka m.in. na:

- zmiany sytuacji rynkowej w zakresie stop procentowych, kurséw walut i w mniejszym stopniu cen
produktéw lub ustug (ryzyko rynkowe, przejawiajgce sie poprzez ryzyko stopy procentowej, ryzyko
walutowe i ryzyko cenowe),

- niewyptacalnosé¢ kontrahenta (ryzyko kredytowe),

- brak wiasciwej, bezpiecznej struktury finansowania (ryzyko ptynnosci).

W przypadku depozytéw klientdw na ryzyko stopy procentowej narazone sa wytgcznie depozyty
o statym oprocentowaniu — lokaty skladane na okres 1, 3 lub 6 miesiecy, ktore na dzien
30 czerwca 2012 r. stanowily 5,0% catego wolumenu depozytéw. Natomiast przewazajgca czesc
portfela depozytow (55,1%) stanowig lokaty o oprocentowaniu negocjowanym indywidualnie, na
poziomie zbieznym z aktualng sytuacjg rynkowa, ktére ze wzgledu na krotkookresowy charakter sg
praktycznie wolne od ryzyka stopy procentowej. Kolejna istotna cze$¢ wolumenu depozytéw (35,9%)
to saldo srodkéw na rachunkach biezacych, za$ 2,3% przypada na pozostate depozyty terminowe,
charakteryzujace sie oprocentowaniem zmiennym, ustalanym w drodze zarzgdzen Prezesa Zarzadu

Banku.

W przypadku kredytéw narazenie na ryzyko stopy procentowej praktycznie nie wystepuje.
Zdecydowana wiekszos$¢ produktow kredytowych charakteryzuje sie zastosowaniem indeksowego
mechanizmu wyliczania oprocentowania na podstawie zindywidualizowanych formut z negocjowang
marza i wybranym wariantem jednej ze stop rynkowych, jako bazg lub w oparciu o stope bazowg
Banku i ustalong marze. Stosowane jest tez oprocentowanie zmienne, ustalane w drodze zarzadzen

Prezesa Zarzadu Banku.

Operacje na rynku miedzybankowym, z racji krotkoterminowego charakteru, sg w minimalnym stopniu

narazone na ryzyko stopy procentowe;.

Ze wzgledu na szeroka oferte produktéw kredytowych i depozytowych w walutach obcych, Bank jest
zmuszony do cigglego monitorowania ryzyka walutowego. Ryzyko to wynika z odmiennej struktury
walutowe]j akcji kredytowej i depozytowej klientow Banku: naleznosci od klientbw denominowane
w walutach obcych stanowig 67,3% kwoty naleznosci ogétem, podczas gdy w przypadku zobowigzan
jest to tylko udziat siegajacy jedynie 11.0%. Domkniecie pozycji walutowej nastepuje poprzez operacje
miedzybankowe w ramach Grupy Nordea. Pozycja wynikajgca z kazdej znaczacej transakcji
walutowej (o indywidualnie negocjowanych cenach) jest bezposrednio zamykana przeciwstawng
transakcjg na rynku, co powoduje catkowitg eliminacje ryzyka walutowego. Pozycja wynikajgca
z transakcji walutowych o nizszych wartosciach jest zamykana zbiorczo na koniec kazdego dnia

roboczego.
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Skala narazenia na ryzyko kredytowe, polityka kredytowa zmierzajgca w kierunku zapewnienia
odpowiedniej jakosci portfela kredytowego, oraz charakterystyka jakosciowa udzielonych kredytéw sa

scharakteryzowane w rozdz. 5 sprawozdania finansowego Banku.

Strategia Banku zaklada unikanie zaangazowania w instrumenty finansowe rodzace ryzyko cenowe.
Ewentualne ekspozycje na tego typu ryzyko moga wynika¢ jedynie z dziatalnosci windykacyjnej
— przejecia aktywow niewyptacalnych dtuznikdw. Dziatalnos$¢ ta ma charakter okresowy, zas$ jej skala

jest nieznaczna.

Istotng kwestig dla Banku jest odpowiednie zarzgdzanie ptynno$cia, poniewaz przy przewazajgcym
dtugoterminowym charakterze naleznosci od klientéw (z racji stosunkowo wysokiego udziatu kredytow
hipotecznych), zobowigzania wobec klientéw charakteryzujg sie wysokim udziatem depozytow
krotkoterminowych. Na dzien 30 czerwca 2012 r. srodki na rachunkach biezacych klientéw stanowity
35,9% wolumenu depozytéw (rok wczesniej bylo to 41,4%), kolejne 52,3% wolumenu to depozyty
terminowe wymagalne przed uplywem 3 miesiecy (rok wczesniej: 48,2%). Ta formalnie
krétkoterminowa baza depozytowa tworzy jednak znaczacy staly osad, charakteryzujacy sie
stosunkowo wysokg stabilnoscig, tak wiec Bank spetnia wszystkie wymagane nadzorcze normy
ptynnosci. Rozwigzania organizacyjne przyjete w Banku przewiduja, ze w krotkim okresie ryzykiem
ptynnosci zarzadza Departament Skarbu, zapewniajgcy srodki na biezgce finansowanie dziatalnosci
Banku poprzez sterowanie buforem pltynnosci, lokatami skladanymi w bankach i $rodkami
pozyczanymi z bankéw. Natomiast w srednim i diugim okresie ryzyko ptynnosci jest monitorowane
przez Departament Kontroli Kredytow i Ryzyka na podstawie analiz przewidywanych przeptywéw
pienieznych w czasie, badania zmian stanéw zrédet finansowania, wykorzystania tych zrédet oraz

koncentracji bazy depozytowe;j i jej stabilnosci.

4. Charakterystyka aktywow i pasywow, opis gtdbwnych pozycji bilansu oraz

komentarz do rachunku wynikéw Nordea Bank Polska S.A.
Bilans

Pomiedzy kohAcem grudnia 2011 r. i koncem czerwca 2012 r. suma bilansowa Banku obnizyta sie
0 2,3%, osiggajac poziom 34 521 min zt. Spadek ten wynika przede wszystkim ze zmian w dwéch
najwiekszych pozycjach aktywéw: wolumen naleznosci od klientéw (okreslajacy skale akcji
kredytowej) zmniejszyt sie o kwote 107 min zt (-0,4%), za$ aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat o 782 min zt (-12,8%), ze wzgledu na nizszy wolumen portfela
dtuznych papieréw wartosciowych (bonéw skarbowych i bonéw pienieznych NBP). Spadek wolumenu
naleznosci od klientéw dotyczyt zaangazowania kredytowego brutto wzgledem oséb fizycznych (bez
odsetek), nizszego o prawie 118 min zt (-0,7%), bedac rezultatem wpltywu wzmocnienia zlotego na
réwnowartos¢ walutowych kredytow hipotecznych. Naleznosci od podmiotéw gospodarczych
zwiekszyly sie 0 18 min zt (+0,2%), natomiast naleznosci od sektora publicznego wzrosty o 65 min zt

(+2,3%). Naleznosci od bankéw zwiekszyly sie o ponad 706 min zt (+250%), kompensujac
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z nadwyzka spadek salda srodkéw w gotéwce i na rachunku w banku centralnym (-644 min zi, czyli
spadek o0 63%). Zobowigzania wobec klientdw, obejmujace depozyty oraz wyemitowane certyfikaty
depozytowe obnizyly sie o 856 min zt (-6,3%), natomiast zobowigzania wobec bankéw o 773 min zi
(-4,1%).

Kapitat wikasny Banku (bez uwzglednienia zysku) wzrdst pomiedzy grudniem 2011 r. a czerwcem 2012
r. 0 16,1% w wyniku przeznaczenia catej kwoty zysku netto wypracowanego w 2011 r. (296,7 min zt)
na zasilenie kapitatu rezerwowego. Zobowigzania podporzadkowane (bez odsetek), stanowigce
rownowartos¢ 371 min CHF, wzrosty w zwigzku z zaciggnieciem kolejnej transzy o wartosci 224 min
CHF, zwiekszajgc stabilnosé bazy finansowej walutowych kredytéw hipotecznych

W strukturze bilansu Banku po stronie aktywow widzimy w czerwcu 2012 r., nieco wyzszy udziat
aktywéw pracujacych (tj. naleznosci od bankéw, naleznosci od klientéw oraz aktywow finansowych
wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat — praktycznie do tej grupy zalicza sie
caly posiadany przez Bank portfel dluznych papieréw warto$ciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa i Narodowy Bank Polski) — wynosi on 97,9% czyli o 1,7 punktu procentowego wiecej,
w poréwnaniu ze stanem z grudnia 2011 r. Udziat naleznosci od klientéw wzrést z 78,1% do 79,6%,
za$ udziat naleznosci od bankéw z 0,8 do 2,9%, podczas gdy udziat papierow wartosciowych zmalat
Zz 16,9% do 15,3%. Skala zmian w strukturze pasywOw jest nieznaczna: udziat depozytéow klientow
obnizyt sie z 37,6% do 36,7%, natomiast zobowigzania wobec bankéw (tagcznie ze zobowigzaniami
podporzadkowanymi) zwiekszyly swéj udziat z 54,8% do 56,1%. tacznie zobowigzania (w tym
z uwzglednieniem podatku biezacego oraz zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu)
stanowig obecnie 93,6% sumy bilansowej, za$ $rodki wiasne (kapitaly wraz z wypracowanym zyskiem

roku biezacego) 6,4%, w poréwnaniu z 93,9% i 6,1%, obserwowanymi na koniec 2011 r.
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Bilans Nordea Bank Polska S.A. na dzie n 30/06/2012 r.

w tys. zt
AKTYWA 30/06/2012 31/12/2011 Zmiana %
Kasa i srodki w banku centralnym 376 976 1021 025 -63,1%
Naleznosci od bankéw 989 749 283 229 249,5%
Naleznosci od klientéw 27 478 026 27 584 938 -0,4%
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat 5321173 6 102 972 -12,8%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 28 777 123 024 -76,6%
Aktywa finansowe desygnowane do wyceny
w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw
i strat przy poczgtkowym ujeciu 5292 396 5979 948 -11,5%
Wartosci niematerialne 49 750 48 071 +3,5%
Rzeczowe srodki trwate 149 715 177 461 -15,6%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 72 706 60 710 +19,8%
Pozostate aktywa 83116 46 711 +77,9%
AKTYWA OGOLEM 34 521 211 35325117 -2,3%
w tys. zt
PASYWA 30/06/2012 31/12/2011 Zmiana %
Zobowigzania wobec bankéw 18 061 580 18 834 996 -4,1%
Zobowigzania wobec klientéw 12 658 570 13 291 863 -4,8%
Zobowigzania z tytulu emisji dluznych
papierow wartosciowych 24 620 248 098 -90,1%
Zobowigzania  finansowe  wyceniane w
wartosci godziwej przez rachunek zyskow i
strat 27 297 36 452 -25,1%
Zobowigzania finansowe przeznaczone do
obrotu 27 297 36 452 -25,1%
Pozostale zobowigzania 180 995 228 254 -20,7%
w tym podatek biezgcy 148 4049 -96,30%
Zobowigzania podporzadkowane 1319015 536 629 +145,8%
Rezerwy 35923 379 +9 378,4%
ZOBOWIAZANIA OGOLEM 32 308 000 33176 671 -2,6%
Kapitat zakladowy 277 494 277 494 0,0%
Pozostate kapitaty 1870 582 1573832 +18,9%
Zyski z lat ubiegtych i roku biezacego 65 135 297 120 -78,1%
KAPITALY WEASNE RAZEM 2213211 2 148 446 +3,0%
PASYWA OGOLEM 34521 211 35325117 -2,3%

Rachunek zyskow i strat.

Zysk netto wypracowany za okres 6 miesiecy 2012 r. osiggnat kwote 64,7 min zi, co stanowi 48%
kwoty uzyskanej w analogicznym okresie 2011 r. Jest to spowodowane przez dwa czynniki
wspomniane juz wyzej w rozdziale A.2: zwigzane z kosztami restrukturyzacji sieci placéwek
i zatrudnienia w zwigzku ze zmiang strategii Banku, oraz kosztami rezerw z tytutu utraty wartosci

kredytow.
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Rachunek zyskow i strat Nordea Bank Polska S.A. za okres 01/01/2012 — 30/06/2012 r.

w tys. zt
Od 01/01/2012 | Od 01/01/2011 .
Zmiana %
Do 30/06/2012 | Do 30/06/2011

PRZYCHODY OPERACYJNE
Przychody odsetkowe 625 361 460 061 +35,9%
Koszty odsetkowe (269 305) (173 982) +54,8%
Wynik odsetkowy netto 356 056 286 079 +24,5%
Przychody prowizyjne 66 285 65 372 +1,4%
Koszty prowizyjne (13 819) (16 973) -18,6%
Wynik prowizyjny netto 52 466 48 399 +8,4%
Wynik z instrumentéw wycenianych
w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw
i strat oraz z rewaluaciji 58 329 95 806 -39,1%
Pozostale przychody operacyjne 12 826 13314 -3,7%
Suma przychodbw operacyjnych 479 677 443 598 +8,1%
KOSZTY OPERACYJNE
Koszty administracyjne (231 785) (232 025) -0,1%

- osobowe (114 695) (112 230) +2,2%

- pozostate koszty administracyjne (117 090) (119 795) -2,3%
Pozostale koszty operacyjne (42 200) - -
Amortyzacja (22 949) (22 941) 0,0%
Suma kosztéw operacyjnych (296 934) (254 966) +16,5%
Wynik operacyjny brutto 182 743 188 632 -3,1%
Utrata wartosci kredytéw i pozyczek (71 882) (14 173) +407,2%
Utrata wartosci majatku rzeczowego banku (22 799) - -
Zysk przed opodatkowaniem 88 062 174 459 -49,5%
Podatek dochodowy (23 384) (39 087) -40,2%
Zysk za okres 64 678 135 372 -52,2%

Przychody operacyjne

Przychody operacyjne ogoétem wyniosty 479,7 min zl, co oznacza wzrost o 8,1% w poréwnaniu
z analogiczng wielkoscig z okresu styczen-czerwiec 2011 r. Przyczynit sie do tego przede wszystkim
wynik z tytutu odsetek przy mniejszym udziale wyniku z tytutu prowizji i pozostatych przychodéw
operacyjnych, wobec znaczaco nizszego wyniku z instrumentéw wycenianych w wartosci godziwej

przez rachunek zyskoéw i strat oraz z rewaluaciji:

- wynik odsetkowy netto (356,1 min zt) jest wy zszy o0 24,5%, przy czym przychody odsetkowe
wzrosty o 35,9%, zas koszty odsetkowe o 54,8%. Wzrost ten wyniknat ze znaczgco wyzszych
wolumenoéw biznesowych (akcji kredytowej i portfela papierow warto$ciowych po stronie aktywnej,
depozytow klientébw i zobowigzan wobec bankéw po stronie pasywnej), jak tez z wyzszych
nominalnych stép oprocentowania produktow ziotowych. Zestawienie usrednionych stop
procentowych stosowanych w Banku zamieszczone w czesci szczeg6towej (p. B.23) pokazuje, ze
pomiedzy Il. kwartatem 2011 r. a Il kwartatem 2012 r. przecietne nominalne oprocentowanie
kredytow ziotowych wzrosto o 61 punktow bazowych (0,6 punktu procentowego), natomiast

oprocentowanie kredytdw walutowych jest nizsze o 23 punkty bazowe. Przecietne oprocentowanie
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depozytéw ztotowych wzrosto silniej niz w przypadku kredytow ziotowych (o 85 punktéw
bazowych), natomiast oprocentowanie depozytéw walutowych obnizytlo sie o 13 punktéw
bazowych. W wyniku tych zmian réznica miedzy marzami kredytowymi a depozytowymi obnizyta

sie 0 24 punkty bazowe, natomiast w przypadku produktéw walutowych o 10 punktéw bazowych;

- wynik prowizyjny netto (52,5 min zt) wzrést o 8,4%, jako rezultat zwie kszenia sie przychodoéw
prowizyjnych o 1,4% i obnizki kosztéw prowizyjnych o 18,6%. Dodatni wptyw na ten wynik miaty
wyzsze przychody z tytutlu przelewéw i innych transakcji ptatniczych (tacznie z kartami
ptatniczymi) potaczone ze znaczaco nizszymi kosztami prowizyjnymi od ptatnosci, oraz prowizje
Zwigzane z zabezpieczaniem (underwritingiem) emisji papieréw wartosciowych. Natomiast nizsza
sprzedaz nowych kredytéw i gwarancji pociggneta za soba obnizenie przychodéw prowizyjnych

zwigzanych z tymi produktami;

wynik wyceny instrumentéw finansowych wg warto$ ci godziwej i rewaluacji (58,3 min z})
obnizyt sie 0 39,1%. Wplynely na to znaczaco nizsze wyniki z pozycji wymiany i instrumentéw
pochodnych. Natomiast wycena posiadanego portfela papieréw wartosciowych przyniosta wynik
dodatni w kwocie 1,4 min zi, wobec straty rzedu 0,4 min zt odnotowanej w pierwszym pétroczu
2011 r.

Rezultatem powyzszych zmian jest istotna zmiana w strukturze przychodéw Banku: najwiekszy jest
udziat wyniku odsetkowego w przychodach operacyjnych, ktéry w stosunku do analogicznego okresu
2011 r. wzrost jeszcze bardziej z 64,5% do 74,2%, na drugim miejscu jest wynik wyceny instrumentéw
finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji, ktérego udziat obnizyt sie jednak
z 21,6% do 12,2%, kolejng pozycje z udzialem 10,9% zajmuje wynik prowizyjny netto (rok wczesniej:

10,8%). Natomiast udziat pozostatych przychod6éw operacyjnych zmniejszyt sie z 3,0% do 2,7%.

Koszty operacyjne

Koszty operacyjne za pierwsze potrocze b.r. osiggnety poziom 296,9 min zt, wyzszy o 16,5% od
analogicznej kwoty z roku 2011. Wptynely na to poniesione do tej pory koszty i rezerwy zawigzane na
wydatki odnoszgce sie do wspomnianej wczesniej restrukturyzaciji sieci placowek i zatrudnienia

w Banku. Analizujac gtéwne sktadniki kosztéw operacyjnych, mozna stwierdzi¢, ze:

- koszty osobowe (114,7 min zt) zwiekszyly sie 0 2,2% pomimo zatrudnienia obnizonego z 2 333
0s6b na koniec czerwca 2011 r. do 2 125 na koniec czerwca b.r. — przede wszystkim
w jednostkach Pionu Detalicznego. Na wzrost tych kosztéw, oprécz wyzszych w poréwnaniu
z okresem sprzed roku jednostkowych kosztow wynagrodzen wptyneto podwyzszenie o 2 punkty

procentowe narzutu na ubezpieczenia rentowe po stronie pracodawcy;

- pozostate koszty administracyjne  (117,1 min zt) obnizylty sie 0 2,3%. Istotny wzrost kosztow
wynajmu i utrzymania pomieszczen Banku, ustug informatycznych, porzadkowych i innych,
a takze wyzszego kosztu skladki na BFG oraz innych podatkéw i optat zostat skompensowany
przede wszystkim nizszymi wydatkami w zakresie marketingu, obstugi kredytow czy podrézy

stuzbowych (jako nastepstwa zmienionej strategii produktowej);
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- pozostate koszty operacyjne zwigzane z programem restrukturyzacji (42,2 min zt) obejmujg
kwote 13,9 min zt na odprawy dla zwalnianych pracownikéw oraz 28,3 min zt jako rezerwe
zZwigzang z wypowiedzeniem uméw najmu lokali, rozwigzaniem innych uméw i pozostatymi

wydatkami rzeczowymi;

- biezace koszty amortyzacji  srodkéw trwatych (22,9 min zt) sg analogiczne do poniesionych
w | potroczu 2011 r.

Odpisy z tytutu utraty warto$ci kredytow i pozyczek

Bezwzgledna warto$¢ kredytéw z rozpoznang utratg wartosci wzrosta pomiedzy grudniem 2011 r.
a czerwcem 2012 r. z 318,1 min zt do 482,4 min zt (+52%), podwajajgc sie w sektorze
przedsiebiorstw (wzrost z poziomu 125,6 do 275,1 min z}), zas$ tylko o 7,7% rosngc w segmencie
0s6b fizycznych (ze 192,0 do 206,8 min z}) — por. note 5 w Srédrocznym Sprawozdaniu Finansowym
Nordea Bank Polska S.A. za | p6trocze 2012 r. Saldo odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow

i pozyczek jest ujemne: koszt tworzonych rezerw obcigzyt wynik finansowy na kwote 71,9 min zt.

Dodatkowe informacje zawarte sg w nocie 15 Skroconego Srédrocznego Sprawozdania Finansowego.

Odpisy z tytutu utraty warto$ci majgtku rzeczowego banku
Kwote 22,8 min zt przeznaczono na pokrycie utraconej wartosci majatku rzeczowego banku,
wynikajgcej z koniecznosci umorzenia wydatkéw inwestycyjnych w obcych obiektach w ramach

programu restrukturyzaciji.
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B. CZESC SZCZEGOLOWA.

1. Analiza podstawowych produktéw i ustug.

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej i depozytowej oferuje szeroki zakres ustug
podmiotom gospodarczym, osobom prywatnym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Zgodnie
Z przyjeta strategig kompleksowej obstugi klienta, Bank oferuje réwniez wszechstronng obstuge

w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych.

Ponizej prezentujemy krétkg charakterystyke oferowanych przez Bank produktéw i ustug.

1.1 Rachunki dla klientéw indywidualnych.

Podstawowym rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym w Banku jest rachunek NORDEA
SPEKTRUM oraz NORDEA. Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zar6wno
w tradycyjnym oddziale, jak i za pomocg drogi elektronicznej. Do rachunku dotgczana jest bezptatna
pierwsza karta Visa Electron (wazna 2 lata). Wyptaty z rachunku Nordea w bankomatach Nordea,
BZ WBK, e Card oraz dwie pierwsze w sieci bankomatéw Euronet sg bezptatne.

Rachunek Nordea Spektrum charakteryzuje sie bezprowizyjnym dostepem do wszystkich
bankomatéw w Polsce, bezptatnym prowadzeniem rachunku przy wymaganych miesiecznych
wplywach oraz bezptatnymi przelewami internetowymi. W ofercie znajdujg sie takze rachunki
NORDEA WALUTA, ktére mogag by¢ prowadzone w nastepujgcych walutach: EUR, USD, SEK, NOK,
DKK, GBP, CHF, CZK i JPY.

W ofercie dla klientow indywidualnych znajduje sie tez rachunek NORDEA PROGRES. Jest to
rachunek oszczedno$ciowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach (EUR, USD). Posiadacz
rachunku moze dysponowaé tym rachunkiem (dodatkowe wptaty, wyptaty) poprzez skiladanie
dyspozycji w oddziale banku, przez telefon i internet. Wysokie oprocentowanie rachunku sprawia,

iz stanowi on atrakcyjng alternatywe dla tradycyjnych lokat terminowych.

Klienci Nordea Bank Polska S.A. moga korzysta¢ réwniez z bezpiecznego podpisu elektronicznego,
rownowaznego podpisowi wlasnorecznemu. Wdrozenie podpisu do systemu bankowosci
elektronicznej byto mozliwe dzieki wspotpracy Banku z Polskg Wytwdrnig Papierow Wartosciowych
S.A. jako partnerem technologicznym. Bezpieczny podpis elektroniczny jest alternatywng forma
uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakcji. Podpisu elektronicznego mogq
uzywac¢ zaréwno klienci indywidualni, jak i klienci instytucjonalni korzystajacy z pakietow eFirma
i eFirma Plus.

Segmentacja klientéw indywidualnych w Banku opiera sie na Programie Nordea Benefit. Jest to
program lojalnosciowy dla klientow indywidualnych, ktéry gwarantuje uzyskanie korzystniejszych cen
dla wybranych produktéw. Zakres korzysci zalezny jest od sumy $rodkéw zgromadzonych na
rachunkach depozytowych i kredytowych oraz liczby posiadanych produktéw — ,im szerszy zakres
wspoOtpracy, tym wiekszy zysk”. W ramach programu wyrdzniona jest grupa Klientdw Bragzowych,

Srebrnych oraz Ztotych. Ponadto istniejg korzystniejsze warunki dla oséb powyzej 60 roku zycia oraz
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specjalny pakiet dla os6b w wieku 18-26 lat — Pakiet Na Starcie, w ramach ktoérego rachunek Nordea

prowadzony jest bezptatnie. Do programu Nordea Benefit mozna przystapi¢ indywidualnie lub razem

z czlonkami gospodarstwa domowego oraz uzyskac¢ nastepujace korzysci:

- wyzsze oprocentowanie rachunku Nordea Progres,

- nizsze opflaty za prowadzenie rachunku Nordea (prowadzenie rachunku 2z dostepem
elektronicznym — bez opfat),

- nizsze oprocentowanie i prowizje kredytu w rachunku,

- nizsza marza dla limitu kredytowego Nordea Komfort,

- nizsze prowizje za wydanie i wznowienie kart ptatniczych,

- nizsze optlaty za elektroniczne przelewy, zlecenia state.

1.2 Rachunki dla klientéw instytucjonalnych.
Klientom instytucjonalnym oferowany jest pakiet eFirma, w skfad ktérego wchodza m.in.: rachunek
biezacy eFirma lub eFirma plus, rachunek Nordea Progres, karta Visa Electron Business, dostep

elektroniczny oraz mozliwos¢ skorzystania z kredytu w rachunku eFirma.

Rachunek eFirma przeznaczony jest dla 0oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
spotek osobowych (cywilnych, jawnych, partnerskich, komandytowych), fundacji, stowarzyszen,

w ktérych sg nie wiecej niz dwie osoby upowaznione do jednoosobowego uwierzytelniania transakcji.

Rachunek eFirma plus przeznaczony jest klientdw instytucjonalnych, u ktérych do uwierzytelnienia
transakcji niezbedne jest wspétdziatanie co najmniej dwéch oséb. Oferta rachunku kierowana jest
gtébwnie do spdélek z ograniczong odpowiedzialnoscig i spétek akcyjnych, a takze wspélnot
mieszkaniowych.

Rachunek Nordea Progres to rachunek depozytowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach
(USD, EUR) stanowigcy alternatywe dla lokat terminowych. Podstawowg zaletg rachunku jest pelna
dowolno$¢ w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku oraz wyzsze, niz w przypadku
lokat terminowych oprocentowanie.

Ponadto Bank oferuje prowadzenie rachunkéw biezacych i pomocniczych w ztotych (PLN) oraz
rachunkéw walutowych w: EUR, USD, SEK, DKK, NOK, GBP, CHF, CZK i JPY.

Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zarébwno w tradycyjnym oddziale, jak i za
posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji (system internetowy oraz home banking
Corporate Solo).

Klienci korzystajacy z pakietow eFirma i eFirma plus moga korzysta¢ rowniez z bezpiecznego podpisu
elektronicznego, rownowaznego podpisowi witasnorecznemu. Bezpieczny podpis elektroniczny jest

alternatywna forma uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakcji.
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1.3

Karty ptatnicze.

Dla klientéw indywidualnych Bank oferuje:

karty debetowe Visa Electron, z funkcjg zblizeniowg payWave,

karte kredytowg Nordea: Visa payWave . Karta wydawana jest w dwéch wariantach Classic i Gold.
Karty te posiadajg nowa funkcje ptatnosci zblizeniowych. Metoda zblizeniowg mozna dokonywac
operacje maksymalnie do kwoty 150 zt (facznej wartosci nastepujacych po sobie operacji
zblizeniowych). Kazda operacja potwierdzona numerem PIN odnawia limity kwotowe i iloSciowe
ograniczajace operacje zblizeniowe. Okres bez odsetkowy wynosi do 58 dni. Istnieje mozliwos¢
wyboru jednego z 5-ciu terminéw spitaty minimalnej kwoty sptaty. Oprocentowanie limitu
kredytowego wynosi 18%. Optata roczna za uzytkowanie karty Classic wynosi 58 zi, a karty Gold -
140 zt. Ponadto karty posiadajg bogaty, bezptatny pakiet ubezpieczen podréznych oraz od NNW.
Ubezpieczeniem w podrézy objete sg réwniez 3 osoby towarzyszace posiadaczowi karty,

karte kredytowg Nordea Mastercard Aspiracje w wersji Standard, Gold, posiadajacg bogaty pakiet
ubezpieczen. Karta ta umozliwia korzystanie z przyznanego przez Bank limitu kredytu,
a zadtuzenie sptaca sie w dowolnie wybranym przez klienta terminie. Oprocentowanie kredytu
nalezy do najnizszych na rynku,

karta kredytowa Nordea MasterCard Platinum z atrakcyjnym pakietem ustug dodatkowych, ktéra
zdobyta Ztotg Nagrode Rock Awards 2006 w kategorii; najwieksze osiggniecia w zakresie rozwoju
sektora kart prestizowych,

karty typu co-branded: karta kredytowa BOMI Nordea wydawana z delikatesami BOMI.

Dla klientéw instytucjonalnych Bank oferuje:

1.4

karty debetowe: Visa Electron Business umozliwiajgce korzystanie ze $srodkéw na rachunku
biezacym i Visa Business umozliwiajgca transakcje do wysokosci salda na rachunki biezacym,
oraz ustalenie miesiecznych limitéw transakcji,

karty obcigzeniowe: Visa Business wyposazone w nieoprocentowane odnawialne limity
miesieczne, sptacane automatycznie w ciezar rachunku biezacego 10 dnia kolejnego miesiaca,
karty te posiadajg bogaty pakiet ubezpieczen,

karte kredytowg MasterCard Business umozliwiajaca korzystanie z przyznanego przez Bank limitu
kredytowego, indywidualnie dla kazdego klienta. Zadtuzenie karty, klient sptaca w dowolnie przez
siebie wybranym terminie i w dogodnej wysokosci. Zaletg karty sa roéwniez: atrakcyjne warunki
cenowe oraz dotgczony do karty pakiet ubezpieczeniowy,

karty kredytowa typu co-branded: karta Volvo Truck Nordea, ktéra oferowana jest klientom firmy

Volvo Truck w punktach serwisowych Volvo Truck.

Produkty oszcz ednosciowe.

Bank posiada szerokg oferte depozytowa i oferuje produkty oszczednosciowe najwyzszej jakosci.

Poza lokatami terminowymi Bank sukcesywnie wprowadza nowe produkty finansowe, ktore

wyrdzniajg sie wysokim bezpieczenstwem, a jednoczesnie umozliwiajg uzyskiwanie wysokich stop

ZWrotu z inwestycji.
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1.4.1 Lokaty terminowe.

Konkurencyjne oprocentowanie oraz duzy wybor terminéw deponowania to gtéwne zalety lokat
terminowych w Nordea Bank Polska S.A. W ofercie znajduja sie lokaty ztotowe i walutowe zaréwno
dla oséb fizycznych, jak i os6b prawnych. Lokaty mozna zalozy¢ w oddziale tradycyjnym oraz za
pomocag drogi elektronicznej (telefon, WAP, Internet). W | potowie 2012 roku Bank oferowat

nastepujace lokaty:

- Lokaty terminowe ze zmiennym oprocentowaniem w okresie trwania umowy — mozliwe
okresy deponowania Nordea lokaty o zmiennym oprocentowaniu: 7, 14 dni oraz 1,2,3,6,12 i 24
miesigce.

» Lokaty terminowe ze stalym oprocentowaniem w okresie trwania umowy — mozliwe okresy
deponowania Nordea lokaty o statym oprocentowaniu: 1, 3 i 6 miesiecy. Oprocentowanie lokaty
jest uzaleznione od kwoty wkiadu i jest wyzsze dla kwot powyzej 20 tys. zt. Minimalna kwota lokaty
wynosi 500 zt.

» Lokaty rentierskie - Nordea lokata rentierska jest lokatg o zmiennym oprocentowaniu i moze by¢
zalozona na nastepujgce okresy: 6, 9 i 12 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 3 tys. zt.

- Lokaty dost epne wyt acznie w bankowo $ci elektronicznej - Nordea lokata eDepozyt jest lokatg
o statym oprocentowaniu. Moze by¢ zatozona tylko za posrednictwem Internetu lub infolinii Banku
na nastepujace okresy: 1, 3 i 6 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 5 tys. zt.

« Lokaty dynamiczne - Nordea lokata dynamiczna jest lokatg o progresywnym oprocentowaniu
zakladang na okres do 12 miesiecy. Zerwanie lokaty nie powoduje utraty wczesniej naliczonych
odsetek. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 zi.

- Lokaty walutowe - Nordea lokata walutowa jest lokatg o statym lub zmiennym oprocentowaniu
i moze by¢ zatlozona na okres 1, 3, 6 i 12 miesiecy (dla 12 miesiecy tylko oprocentowanie
zmienne). Lokata moze by¢ zatozona w nastepujacych walutach: EUR, USD, SEK, DKK i NOK.

« Lokaty negocjowane indywidualnie - Nordea lokata negocjowana jest lokata, ktérej kwota,
termin oraz oprocentowanie jest ustalane indywidualnie z pracownikiem Oddziatu (lokaty od
50 tys. zt lub 20 tys. EUR lub USD lub réwnowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK) lub
pracownikiem Departamentu Sprzedazy Produktéw Skarbowych (lokaty od 500 tys. zt lub 100 tys.
EUR lub USD lub réwnowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK). Lokaty moga by¢ otwierane jako
pojedyncze kontrakty lub w ramach rachunku depozytéw Overnight.

« Lokata pot gczona z funduszami - lokata Nordea Hit, jest lokatg o stalym oprocentowaniu i moze
by¢ zalozona na okres 1 lub 3 miesiecy Klientowi Indywidualnemu, ktory dokonuje inwestycji
w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea Inwestor lub funduszy luksemburskich Nordea SICAV.
Oprocentowanie lokaty uzaleznione jest jedynie od terminu deponowania. Lokata ta jest lokatg
nieodnawialng — po uptywie terminu deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na
rachunek Nordea Progres a odsetki od lokaty na rachunek Nordea. Minimalna kwota lokaty wynosi

500z}, a maksymalna to rbwnowarto$¢ poczynionej inwestycji.
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« Lokata pot aczona z polis g strukturyzowana — Nordea Lokata Gwarant, jest lokatg o statym
oprocentowaniu i moze by¢ zatozona na 3-miesieczny okres deponowania. Lokata oferowana jest
klientom, ktérzy korzystajg z oferty produktéw strukturyzowanych oferowanych przez Bank.
Minimalna kwota lokaty wynosi 500z, a maksymalna to 50% kwoty zainwestowanej w Nordea
Gwarant (polisie strukturyzowanej). Lokata ta jest lokata nieodnawialng — po uplywie terminu
deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na rachunek Nordea Progres a odsetki od

lokaty na rachunek Nordea.

1.4.2 Polisa lokacyjna.

Nordea Profit Plus jest produktem oszczednosciowo-ubezpieczeniowym oferowanym wylgcznie dla
klientéw indywidualnych, ktéry gwarantuje ochrone ubezpieczeniowg na zycie i dozycie, a dodatkowo
pozwala unikng¢ opodatkowania od zyskow kapitatlowych (efektywne state oprocentowanie jest duzo
wyzsze niz tradycyjne lokaty). Okres trwania polisy to 6 lub 12 miesiecy a minimalne kwoty wynoszag
odpowiednio 10 tys. zti 5 tys. zt. Nordea Profit Plus jest oferowana przy wspétpracy z Nordea Polska
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Polise mozna zalozyé przez Internet lub w oddziale Banku

Nordea.

Nordea Ekstra Profit wprowadzony do oferty od 7 marca 2011, to produkt o takich samych cechach,
jak oferowany do tej pory Nordea Profit Plus, z tym wyjatkiem, ze wystepuje on w formie grupowego
ubezpieczenia na zycie oferowanego przy wspoétpracy z Nordea Liv & Pension Denmark, w ktérym to
Bank jest ubezpieczajgcym, a Klient ubezpieczonym. Do ubezpieczenia mozna przystgpi¢ tylko

w Oddziale Banku.

1.4.3 Nordea Inwestor.

Nordea Bank Polska S.A. posredniczy w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym ze skiadka jednorazowg ,Nordea Inwestor”. Nordea Inwestor to bogaty wachlarz
funduszy inwestycyjnych oferowanych w ramach polisy na zycie. Produkt ten pozwala na osiggniecie
korzysci podatkowych niedostepnych w przypadku bezposredniego zakupu jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych. Nordea Inwestor dostepny jest w 3 wersjach: Optimum, Premium i VIP,
ktére rdznig sie wysokoscig sktadki minimalnej oraz optatami. W ofercie jest rowniez opcja Programu
Bezpiecznego Inwestowania (wachlarz funduszy ograniczony gtéwnie do funduszy pienieznych,

obligacyjnych i stabilnego wzrostu).

1.4.4 Nordea IKE.

Bank posredniczy takze w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A. uméw Indywidualnego Konta Emerytalnego. Nordea IKE to produkt pozwalajacy na
gromadzenie oszczednosci z myslg o przysziej emeryturze. £aczy w sobie cechy charakterystyczne

dla inwestycji w fundusze kapitalowe z jednoczesng ochrong zycia oszczedzajacego. W ramach
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Nordea IKE Klient sam decyduje o sposobie inwestowania srodkdw w ramach ubezpieczeniowych

funduszy kapitatowych o zréznicowanym poziomie ryzyka.

1.4.5 Fundusze inwestycyjne — sprzeda z bezpo srednia funduszy zagranicznych i krajowych.

Nordea Bank Polska S.A. prowadzi dystrybucje jednostek uczestnictwa funduszy Nordea 1 i Nordea
Fund of Funds, SICAV zarzadzanych przez Nordea Investment Funds S.A. z Luksemburga.
Do czerwca 2011 roku w ofercie byty dostepne 3 subfunudsze: European Value Fund, North American
Value Fund, Global Value Fund. W czerwcu 2011 roku oferta zostata poszerzona o 14 subfunduszy
wycenianych w zilotébwce, z czego 5 subfunduszy jest dostepnych réwniez w formie
.Z zabezpieczonym ryzykiem kursowym ztotego”. Wspomniane subfundusze wielokrotnie byly
nagradzane przez niezalezne instytucje finansowe. W lipcu 2011 roku oferta funduszy luksemburskich
zostata poszerzona o subfundusz akcji polskich oraz subfundusz obligacji polskich, zarzadzane przez
zesp6t Nordea Investment Management AB Oddziat w Polsce (siedziba w Warszawie).
Trzy subfundusze z Nordea Fund of Funds (Strategia konserwatywna 15, Strategia Neutralna 55 oraz
Strategia Agresywna 85) wigczono do oferty Nordea Banku w potowie kwietnia 2012 roku. Sg to
subfundusze, ktérych nadrzednym celem jest odwzorowanie - wykorzystywanej w catej Grupie
Nordea - koncepcji Portfeli Modelowych.

Bank posredniczy ponadto w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa krajowych funduszy
inwestycyjnych zarzadzanych przez ING TFI. W dystrybucji znajdujg sie Fundusze Inwestycyjne

Otwarte oraz Specjalistyczne Fundusze Inwestycyjne Otwarte z oferty ING TFI.

1.4.6 Nordea Gwarant.

Bank posredniczy w sprzedazy oszczednosciowych produktow strukturyzowanych, oferowanych
w formie grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie w Nordea TUnZ S.A. Jest to nowoczesny
produkt depozytowy dajacy mozliwosci osiggania ponadprzecietnych stép zwrotu przy jednoczesnej
ochronie zainwestowanego kapitatu. Dzieki swojej formie, Nordea Gwarant oferuje swoim
uczestnikom zwolnienie z tzw. ,podatku Belki”. Swiadczenie nie podlega takze opodatkowaniu od
spadkéw i darowizn. Pierwsza subskrypcja produktu o nazwie ,Nordea Gwarant — Europejskich
Spétek Finansowych” rozpoczeta sie 14 kwietnia 2008 r. Od tego czasu Bank przeprowadza co roku
od kilku do kilkunastu subskrypcji produktdw o réznym poziomie Gwarancji Kapitatu, réznych

instrumentach bazowych i r6znych profilach wyptaty premii.

1.4.7 Nordea Plan Systematycznego Oszcz edzania.

Nowa wersja PSO wprowadzona do oferty Banku od 18 maja 2009 r. charakteryzuje sie
obligatoryjnym optacaniem skladki w kwocie min. 200zt miesiecznie (lub odpowiednio 600 zi
kwartalnie, 1200 zt pétrocznie, 2400 zt rocznie), ktéra moze by¢ inwestowana w Ubezpieczeniowe
Fundusze Kapitatowe. W zaleznosci od wysokosci sktadki Klienci mogg wybiera¢ pomiedzy trzema
programami (Optimum, Premium, VIP) zrdoznicowanymi pod katem optat za zarzadzanie i za

wycofanie srodkéw z polisy.
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15 Dziatalno $¢€ kredytowa.

Nordea Bank Polska S.A. w swej dzialalnosci kredytowej oferuje szeroki zakres ustug
przedsiebiorcom, osobom fizycznym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Do gitéwnych ustug
kredytowych nalezy zaliczy¢ kredyty obrotowe i inwestycyjne dla przedsiebiorcéw i jednostek

samorzadu terytorialnego oraz kredyty mieszkaniowe dla oséb fizycznych.

1.5.1 Kredyty dla klientow indywidualnych.

Kredyty hipoteczne

» Kredyt mieszkaniowy Nordea Habitat - jest przeznaczony na zakup, budowe, rozbudowe,
zamiane, remont i modernizacje domu lub mieszkania ( w tym rynek wtérny i pierwotny),
refinansowanie wydatkéw poniesionych na cele mieszkaniowe, spfate kredytu w innym banku oraz
na inne cele mieszkaniowe.

« Kredyt hipoteczny =z doptatami w ramach rz gdowego programu ,Rodzina na swoim”

- przeznaczony na zakup, budowe domu Ilub mieszkania spelniajgcych warunki ustawy
o finansowym wsparciu rodzin w nabywaniu wlasnego mieszkania.

« Limit kredytowy Nordea Komfort — w ofercie znajduje sie takze limit kredytowy, ktéry moze
wynie$¢ nawet 60% rynkowej wartosci nieruchomosci. Limit ten moze byé wykorzystany na
dowolny cel, a zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomosci.

« Kredyt konsolidacyjny Nordea Habitat — przeznaczony na splate kredytéw mieszkaniowych

i samochodowych oraz dowolny cel konsumpcyjny.

Pozostale kredyty dla klientow indywidualnych

« Kredyt w ROR - jest kredytem odnawialnym, ktéry pozwala klientowi zadtuza¢ sie do wysokosci
ustalonej w umowie, bez koniecznosci ustanawiania zabezpieczen. Wysokos¢ limitu kredytowego
uzalezniona jest od wysokosci wplywow na rachunek, posiadania produktu hipotecznego oraz
dochodéw.

» Kredyt samochodowy Nordea Auto - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego
samochodu, przyczepy campingowej lub nowych: motocykli, skuteréw, motorowerdow.

« Kredyt konsumpcyjny - jest przyznawany maksymalnie na okres 5 lat, a jego wysokos$¢ waha sie
w przedziale od 3 tys. zt do 50 tys. zt. Sptata kredytu nastepuje w ratach miesiecznych i moze byé
dokonana poprzez wptate gotéwki, przelew lub dyspozycje z rachunku. Mozliwe warianty spiaty
kredytu to raty malejace lub raty state.

« Kredyt Nordea Polisa - jest to kredyt pod aktywa zdeponowane na polisach ubezpieczeniowych
(Nordea Profit Plus, Nordea Inwestor). Kredyt ten uruchamiany jest w formie limitu w rachunku na
dowolny cel lub na dodatkowg inwestycje srodkéw w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea

Inwestor.
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Ponadto w ofercie dla klientow indywidualnych znajdujg sie nastepujace kredyty:
. Kredyt konsumpcyjny;
. Kredyt lombardowy;

*  Kredyt na zakup papierow wartos ciowych — Nordea Partner.

1.5.2 Kredyty dla przedsi ebiorcow.

Bank oferuje szerokie spektrum produktéw, ktére zapewniajg finansowanie zaréwno dziatalnosci

biezacej jak i inwestycji w zakresie:

- Finansowania bie zacej dzialalno$ ci - dla zapewnienia plynnego finansowania biezacej
dziatalnosci operacyjnej klientom sg oferowane kredyty obrotowe w rachunku biezacym oraz
kredyty obrotowe,

- Finansowania inwestycyjnego - w ramach finansowania dtugoterminowego kredyt inwestycyjny
zapewnia $rodki na finansowanie lub refinansowanie inwestycji o charakterze rozwojowym lub
modernizacyjnym; w ramach finansowania inwestycyjnego bank umozliwia: finansowanie fuzji
i wykupoéw, finansowanie w formie kredytu konsorcjalnego, finansowanie projektéw
inwestycyjnych, w tym nieruchomosciowych; ponadto, bank oferuje kompleksowag obstuge
w zakresie pozyskiwania srodkéw w drodze emisji obligacji korporacyjnych lub komunalnych,

« Finansowania handlu — bank oferuje szeroki wachlarz produktow i ustug zapewniaj gcych
finansowanie handlu; wsrdd narzedzi utatwiajgcych rozliczanie transakcji znajdujg sie akredytywy,

inkasa dokumentowe, gwarancje i regwarancje oraz poreczenia.

1.6 Leasing.

Leasing jest alternatywng w stosunku do kredytu formg finansowania inwestycji. Nordea Finance,
spotka powigzana z Nordea Bank Polska S.A. (powigzanie organizacyjne), oferuje swoim Klientom
atrakcyjne warunki finansowe leasingu operacyjnego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania
przychoddw optaty i czynsze leasingowe i przystuguje mu prawo odkupu wynajmowanego s$rodka
trwatego) i kapitalowego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania przychodéw amortyzacje iczesc

odsetkowg czynszéw, a przedmiot leasingu zaliczany jest w sktad jego majatku).

1.7 Pozostata dziatalnos¢ .

Nordea Bank Polska S.A. oferuje szeroki wachlarz produktéow i ustug w zagranicznym i krajowym
obrocie dewizowym, takich jak inkaso czy akredytywa dokumentowa.

Ponadto Bank zajmuje sie bankowoscig inwestycyjng (organizacja emisji papierow diuznych) oraz
prowadzi ustugi, w ramach ktorych opracowuje koncepcje pozyskania finansowania inwestycji

(corporate finance).
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2. Informacje o gtdbwnych umowach znacz
Nordea Bank Polska S.A., w tym umowach zawartych pomi

oraz umowach ubezpieczenia, wspotpracy lub kooperacji.

acych dla dziatalno $ci gospodarczej

edzy akcjonariuszami

Z uwagi na charakter swojej dziatalnosci Bank zawiera znaczgce umowy przede wszystkim zwigzane

z dzialalnoscig operacyjng (gtéwnie umowy kredytowe z Klientami). W pierwszej potowie 2012 r.

o fakcie podpisania takich umoéw (spetniajacych kryteria znaczacych uméw) Bank informowat opinie

publiczng wysytajgc raporty biezgace zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach

wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach

publicznych.

3. Informacje o zmianach w powi

azaniach organizacyjnych lub kapitatowych Nordea

Bank Polska S.A. z innymi podmiotami, charakterystyka jednostek z Grupy

Kapitatowej Banku oraz kierunki jej rozwoju.

Nordea Bank Polska S.A. nie posiada zadnej jednostki podporzadkowane;.

Tym samym na dzien 30 czerwca 2012 r. nie tworzy, (jako podmiot dominujacy) Grupy Kapitatowe;j.

4. Inwestycje krajowe i zagraniczne, w tym inwestycje Kk
w ramach Grupy Kapitatowej.

W ramach Grupy Bank nie dokonuje inwestycji kapitatowych.

apitatowe dokonane

Inwestycje kapitatowe Banku dokonane poza Grupag Kapitaltowg Nordea Bank AB przedstawia

ponizsza tabela. Wszystkie inwestycje sfinansowane zostaty ze $srodkéw wiasnych Banku.

Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajace prawo kapitatu, niedopuszczone do

publicznego obrotu

Nazwa spotki 30/06/2012 31/12/2011
liczba akcji Wartosé liczba akcji Wartosé
/udziatéw nominalna /udziatow nominalna
GIELDA PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH w Warszawie S.A.* 7 000 |267 330,00 7000 | 246 750,00
Biuro Informacji Kredytowej S.A. 100 | 106 355,40 100 | 106 355,40
SWIFT ** 11 | 26 840,00 11 26 840,00

* dla Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. na 30 czerwca 2012 r. zaprezentowano warto$¢ rynkowg akcji

** ewidencja prowadzona w EUR

Akcje i udzialy mniejszosciowe w podmiotach niefinansowych

30/06/2012 31/12/2011
Nazwa spotki
liczba akgciji Wartosé liczba akgcji Wartosé
/udziatéw nominalna /udziatéw nominalna
Miedzynarodowa Szkota Bankowa i Finansow|
Sp. z 0.0. 5 2 500,00 5 2 500,00
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5. Opis transakcji z podmiotami powi  gzanymi.

Informacja zostata ujawniona w Skréconym Srédrocznym Sprawozdaniu Finansowym Banku

w nocie 27.
6. Opis wykorzystania przez emitenta wptywdw z emisji p apierow warto $ciowych.

Bank emituje certyfikaty depozytowe denominowane w zilotych, z przeznaczeniem na sfinansowanie
biezacej akcji kredytowej. Cena emisji zostata ustalona na podstawie stopy WIBOR, powiekszonej
o0 marze. Na dzien 31.12.2011 r. nominalna wartosc¢ tych certyfikatow osiagneta kwote 250 min zi, za$
wartos¢ zobowigzan z tytutu tej emisji wynosita 248,1 min. zt. W kolejnych miesigcach 2012 r. wartos¢
tych zobowigzan ulegta zmniejszeniu do kwoty 150 min zt (nominalnie) w okresie styczen-marzec,
wzrosta do 175 min zt w kwietniu i maju, za$ na koniec czerwca obnizyta sie do 25 min zt. Wartosé

bilansowa tych zobowigzan stanowi kwote 24,6 min. zt..

7. Objasnienie r6 znic pomi edzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie

rocznym a wcze s$niej publikowanymi prognozami wynikow.

Nordea Bank Polska S.A. nie publikowat prognoz dotyczacych wynikéw finansowych Banku.

8. Zarzadzanie zasobami finansowymi emitenta, ze szczegdélnym uwzgl ednieniem

zdolno sci wywi gzywania si @ z zaciggnietych zobowi gzan.

Nordea Bank Polska S.A. zarzadza zasobami finansowymi zgodnie z wytycznymi i standardami Grupy
Nordea oraz regulacjami nadzorczymi. Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wewnetrznymi Bank
monitoruje na biezaco ryzyko ptynnosci oraz stopy procentowej. Bank posiada odpowiednie umowy
z Grupg Nordea gwarantujgce zapewnienie finansowania obstugi zobowigzan, w razie wystgpienia
takiej koniecznosci. Nordea Bank Polska S.A. wywigzuje sie na biezgco z zaciggnietych zobowigzan.

W dniu 15 lipca 2009 r. Bank podpisat umowe kredytowg z Nordea Bank Finland Plc na kwote
600 milionéw EUR stanowigcg potencjalne zabezpieczenie jego potrzeb ptynnosciowych. Na mocy
tejze umowy Bank jest uprawniony do ciggnienia transz na okresy od 9 miesiecy do 5 lat, ze sptatami
nie pézniej niz do dnia 31 grudnia 2015 r., po oprocentowaniu opartym na cenach rynkowych. W dniu
30 listopada 2009 r. Bank podpisat aneks — Transfer Notice, na mocy, ktérego wszelkie prawa
i obowigzki zostaty przeniesione na Nordea Bank AB (publ). Na dzien 30 czerwca 2012 r. Bank nie

uruchomit z tej umowy zadnej transzy.
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-

9. Ocena mozliwosci realizacji zamierze n inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatowych, = w  poréwnaniu do wielko $ci  posiadanych srodkow,

z uwzgl ednieniem mo zliwych zmian w strukturze finansowania tej dziatalno sci.

Dziatalnos¢ kapitatowa Nordea Bank Polska S.A. jest realizowana w uzgodnieniu z politykg Grupy
Nordea, w skiad, ktorej wchodzi szwedzka spétka Nordea Bank AB (publ), bedaca dla Banku
akcjonariuszem wiekszosciowym, posiadajgcym 55 061 403 akcji Banku, co stanowi 99,21% kapitatu
akcyjnego. Polityka ta zaklada m. in. redukcje ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w akcje spotek
gietdowych. W zwigzku z tym Nordea Bank Polska S.A. w najblizszym okresie nie planuje wzrostu
swoich inwestycji kapitatowych, za$ istniejagcy portfel akcji obejmuje akcje i udziaty w spétkach, ktérych
obszar dzialania wspiera dziatalno$é bankowg — por. cz. B. p. 4. Warto$¢ tego portfela (490,6 tys. zi)

stanowi zaledwie 0,022% kwoty funduszy wiasnych.

10. Charakterystyka zewn etrznych i wewn etrznych czynnikow istotnych dla rozwoju
emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalno  $ci emitenta, co najmniej do
konca trwajgcego roku obrotowego, z uwzgl ednieniem elementéw strategii

rynkowej przez niego wypracowanej .

10.1. Czynniki zewn etrzne

| potowa 2012 r. stata pod znakiem rosngcej niepewnosci co do rozwoju sytuacji w zewnetrznym
otoczeniu polskiej gospodarki. Na poczatku roku dziatania Europejskiego Banku Centralnego (EBC),
polegajgce na zaoferowaniu bankom ze strefy euro 3-letnich operacji zasilajacych w pltynnosc,
zmniejszyly obawy o stabilno$¢ europejskiego systemu finansowego, poprawity ocene perspektyw
gospodarki strefy euro i zwiekszyly popyt na ryzykowne aktywa na globalnych rynkach finansowych.
Bezposrednim skutkiem rynkowym operacji ptynnosciowych EBC byt znaczny spadek stawek rynku
pienieznego dla euro i ostabienie euro wobec innych gtéwnych walut. W Il kwartale 2012 r. nastapita
eskalacja kryzysu zadluzeniowego w strefie euro jako rezultat niekorzystnego wyniku wyboréw
parlamentarnych w Grecji, ktéry zwiekszyt ryzyko wyjscia tego kraju ze strefy euro, a nawet gtebszej
dezintegracji obszaru wspoélnej waluty. Nasilenie kryzysu miato negatywny wplyw na zaufanie
firm i konsumentéw w strefie euro, przektadajgc sie na istotne pogorszenie koniunktury w europejskiej
gospodarce. Znalazto to odzwierciedlenie w wyraznym ograniczeniu naptywu nowych zamowien
eksportowych do polskiej gospodarki. Korzystny rezultat ponownych wyboréw parlamentarnych
w Grecji oraz ustalenia na antykryzysowym szczycie UE pod koniec czerwca nie bedag
w stanie szybko odwrdci¢ negatywnych tendencji w europejskiej gospodarce. Dlatego zewnetrzne
otoczenie bedzie wywiera¢ negatywny wptyw na krajowg koniunkture gospodarcza co najmniej

w |l potowie 2012 r.
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W obliczu utrzymujgcej sie presji recesyjno-deflacyjnej, szwajcarski bank centralny (SNB) nadal
prowadzit polityke obrony dolnego ograniczenia kursu EUR/CHF poprzez utrzymywanie rekordowo
niskich stop procentowych oraz interwencje walutowe. Kontynuacja takiej polityki zostata
potwierdzona na cokwartalnych posiedzeniach SNB w marcu i czerwcu. Obrona dolnego ograniczenia
dla kursu EUR/CHF przeciwdziatata aprecjacji franka szwajcarskiego zwigzanej z utrzymywanie sie
zwiekszonego popytu na te walute w warunkach podwyzszonej awersji do ryzyka na swiatowych

rynkach finansowych.

Polska gospodarka wkroczyta w 2012 r. z solidnym tempem wzrostu gospodarczego. Wzrost PKB
w | kwartale br. spowolnit umiarkowanie do 3,5% r/r z 4,3% r/r zanotowanych w IV kwartale ub.r.
i w calym 2011 r. Na podstawie dostepnych obecnie miesiecznych wskaznikow aktywnosci
gospodarczej za okres kwiecien-czerwiec mozna szacowaé, ze tempo wzrostu gospodarczego
utrzymato sie powyzej 3%, ale tendencje w otoczeniu zewnetrznym, ankietowe badania koniunktury
oraz wyprzedzajgce wskazniki koniunktury pokazuja, ze w Il potowie roku nastgpi spowolnienie

wzrostu PKB ponizej 3%.

Mimo relatywnie dobrej sytuacji gospodarczej, w | potowie br. ujawnity sie problemy sektora
budowlanego zwigzane z realizacjg duzych projektéw infrastrukturalnych, co miato niekorzystny wptyw
na jakos¢ portfela kredytowego.

Gtéwnym motorem wzrostu gospodarczego w | potowie 2012 r. byt przyrost naktadéw inwestycyjnych.
Co wazne, oprécz kontynuacji silnego wzrostu inwestycji publicznych (zwiazanych z realizacjg duzych
projektdw infrastrukturalnych w ramach programéw unijnych), przetom 2011 i 2012 roku przyniost
réwniez ozywienie inwestycji prywatnych. Znalazio to odzwierciedlenie w obserwowanym w polskim
sektorze bankowym wzroscie kredytow dla przedsiebiorstw. Pod koniec | potowy 2012 r. pojawity sie
jednak oznaki ostabienia aktywnosci inwestycyjnej. Finalizacja duzych projektow infrastrukturalnych
oraz konsolidacja finanséw publicznych powodujg ograniczanie inwestycji publicznych, a mocno
podwyzszona ogdlna niepewnosé makroekonomiczna negatywnie wptywa na aktywnos$¢ inwestycyjng
w sektorze prywatnym.

Poczatek 2012 r. przyniost neutralne informacje z rynku pracy. Poziom zatrudnienia obnizat sie,
a stopa bezrobocia rosta, ale skala tych zmian nie odbiegata od typowego sezonowego wzorca.
Od kwietnia sytuacja na krajowym rynku pracy zaczela ulega¢ pogorszeniu. Whbrew typowej
sezonowosci zatrudnienie nadal spadato, a stopa bezrobocia obnizata sie w mniejszym stopniu niz
Zazwyczaj

o takiej porze roku. Znacznie wzrosta liczba deklarowanych zwolnien, wskazujac na dalsze
pogorszenie sytuacji na rynku pracy w Il potowie roku. Negatywne perspektywy rynku pracy
niekorzystnie wptywajg na popyt gospodarstw domowych na kredyt oraz jako$¢ portfela kredytowego

dla gospodarstw domowych.
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Mimo umiarkowanej presji ptacowej i sttumionego wzrostu popytu konsumpcyjnego, inflacja CPI
utrzymywata sie w | potowie 2012 r. wyraznie powyzej gérnej granicy dopuszczalnych odchylen od
celu Rady Polityki Pienieznej (RPP). W obliczu uporczywej presji inflacyjnej RPP podjeta w maju
decyzje o podwyzszeniu stop procentowych NBP o 0,25 pkt. proc. do 4,75%. Ponadto, RPP
zasugerowata, ze mozliwe jest dalsze zaostrzenie polityki pienieznej, jesli pogorsza sie perspektywy
powrotu inflacji do celu. Coraz bardziej wyrazne ostabienie koniunktury ogranicza
prawdopodobienstwo kolejnej podwyzki stop procentowych NBP. Pod koniec | potowy roku czes¢
czlonkdbw RPP zaczefa dostrzega¢ potrzebe redukcji stop procentowych. Spodziewane uporczywe
utrzymywanie sie inflacji CPl powyzej celu co najmniej do konca Il kw. br. bedzie jednak
powstrzymywa¢ wiekszosé cztonkéw RPP przed zlagodzeniem polityki pienieznej i najbardziej
prawdopodobnym scenariuszem wydaje sie utrzymanie stop procentowych bez zmian do konca
2012 r. Perspektywa obnizek stop procentowych NBP oraz postep w redukcji deficytu sektora
finanséw publicznych zwiekszyly popyt na polskie obligacje skarbowe. Ich rentownosci osiagnety pod

koniec | potowy 2012 r. najnizsze od kilku lat poziomy.

| potowa 2012 r. nie przyniosta istotnej poprawy w zakresie funkcjonowania krajowego rynku
pienieznego. W rezultacie, stawki WIBOR nadal utrzymywaly sie wyraznie powyzej stopy referencyjnej
NBP, w znacznie wiekszym stopniu niz mogtoby to wynika¢ z oczekiwan dotyczacych przysziej sciezki
stép procentowych NBP. Podwyzszenie podstawowych stép procentowych NBP w maju znalazio
odzwierciedlenie w odpowiednim wzroscie stawek WIBOR. Stawki rynku pienieznego dla USD i CHF
pozostawaly wzglednie stabilne przy utrzymaniu rekordowo niskich stép procentowych w USA
i Szwajcarii. Sredniomiesieczne stawki LIBOR USD 3M i LIBOR CHF 3M wahaly sie odpowiednio
w przedziale 0,46-0,58% i 0,05-0,11%. Stawki rynku pienieznego dla EUR ulegly natomiast
wyraznemu obnizeniu (EURIBOR 3M z 1,42% w grudniu 2011 r. do 0,66% w czerwcu 2012 r.) jako
efekt obnizek stdp procentowych oraz operacji zasilajacych banki w pltynnos¢ przeprowadzonych
przez EBC. Oczekiwane dalsze ztagodzenie polityki pienieznej przez EBC wskazuje na dalszy spadek

stawek rynku pienieznego w EUR w pozostatej czesci 2012 r.

Notowania ziotego w | potowie 2012 r. podlegaly duzej zmiennosci. Obserwowana na poczatku roku
poprawa nastrojow na swiatowych rynkach zwigzana z dzialaniami EBC przetozyta sie na bardzo
wyrazne umocnienie zlotego wobec gtéwnych walut w okresie do poczatku marca (kurs EUR/PLN
obnizyt sie z ok. 4,50 na poczatku roku do ponizej 4,10 wg Agencji Informacyjnej Reuters). Aprecjacja
krajowej waluty ograniczyta koszty obstugi kredytow walutowych, co pozytywnie wplywato na jakosé
tych kredytéw. Pod koniec | kwartatu br. umocnienie ztotego zostato jednak istotnie skorygowane
i krajowa waluta znalazta sie pod presjg deprecjacyjng zwigzang z ozywieniem obaw o problemy
zadtuzeniowe w strefie euro (kurs EUR/PLN dotart powyzej 4,40 wg Agencji Informacyjnej Reuters).
Pod koniec | potowy roku zioty zaczat ponownie odrabia¢ straty dzieki poprawie nastrojéw na
Swiatowych rynkach finansowych wobec nadziei na postep w walce z kryzysem zadluzeniowym
w strefie euro. Przy utrzymywaniu sie znacznej niepewnosci co do dalszego przebiegu kryzysu
zadtuzeniowego w strefie euro, notowania ztotego wobec gtéwnych walut w dalszej czesci tego roku

najprawdopodobniej pozostana mocno zmienne. Rosnace zainteresowanie inwestoréw zagranicznych
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polskimi aktywami (odzwierciedlajace relatywnie dobrg sytuacje makroekonomiczng Polski) sugeruje,
ze przy duzej zmiennosci notowania ztotego powinny porusza¢ sie w kolejnych miesigcach roku

w umiarkowanym trendzie aprecjacyjnym.

10.2. Czynniki wewn etrzne.

a) Sie¢ placowek.

Ze wzgledu na trudnosci w kontynuacji dotychczasowego modelu biznesowego Banku, szczegdlnie
w segmencie klientéw indywidualnych, wynikajace z niepewnosci ogélnej sytuacji
makroekonomicznej, obnizenia popytu ze strony klientéw, a takze restrykcyjnej polityki nadzorczej
w zakresie kredytéw walutowych, Bank podejmuje wysitek przestawienia sie na model bankowosci
doradcze;.

Podjecie zadania budowania bankowosci doradczej wigze sie w przypadku Nordea Bank Polska S.A.
z wyzwaniami w zakresie gruntownej transformacji struktury bankowosci detalicznej. Sie¢ oddziatow
zbudowana pod katem potrzeb poprzedniego modelu biznesowego okazala sie za duza na potrzeby
modelu bankowosci doradczej. W zwigzku z tym dokonano restrukturyzacji, zmniejszajac znaczaco
ilos¢ placéwek o 55 (ze 194 na koniec grudnia 2011 r. do 139 na koniec czerwca 2012 r.). Aktualnie
Bank dysponuje siecig 33 Oddziatow/Centréw Doradczych oraz 105 placéwkami bankowymi
i Oddzialem Internetowym (por. ponizszg tabele). Geograficzny zasieg sieci pozwala na obstuge

klientéw w catej Polsce.

llos¢é placéwek Nordea Bank Polska S.A. na dzie n 30/06/2012 .

30/06/2012 31/12/2011 Zmiana
Oddziaty / Centra Doradcze 24 24 -
Oddzialy 9 11 (2)
Placéwki bankowe 105 157 (52)
Punkty kasowe - 1 1)
Oddziat Internetowy 1 1 -
Ogotem 139 194 (55)

Restrukturyzacja sieci placowek wigze sie z jednoczesnym obnizeniem zatrudnienia: jego stan na
dzien 30 czerwca 2012 r. wynosi 2 125 os6b (w poréwnaniu ze stanem 2 333 na dzien
31 grudnia 2011 r.). Wydatki poniesione w procesie restrukturyzacji obcigzajg wynik 2012 roku.
W nastepnych latach Bank spodziewa sie uzyska¢ znaczace oszczednosci kosztowe, pozwalajace na

poprawe efektywnosci.
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b) Szeroka oferta produktow i ustug.

W swej ofercie produktowej Bank zawart tradycyjne produkty i ustugi, ktérych sprzedaz jest wspierana
konkurencyjng politykg w zakresie stép procentowych i stawek prowizyjnych oraz promowaniem
diugotrwatych relacji z klientem. Szeroko rozwinieta jest takze oferta w zakresie produktow
.bankassurance”, jednostek TFI (w tym dystrybucja wtasnych funduszy Grupy Nordea — aczkolwiek
w ostatnim okresie produkty te cieszg sie¢ mniejszym zainteresowaniem, ze wzgledu na ryzyko
zwigzane z inwestycjami na rynku kapitalowym), jak réwniez produkty bankowosci elektronicznej
(wiecej informacji na ten temat zaprezentowano w p. 1 czesS¢ B). Wychodzenie naprzeciw
oczekiwaniom klientéw, wspierane badaniami satysfakcji klientow oraz skutecznymi kampaniami

marketingowymi to niewatpliwie podstawowe zrodta sukceséw w zwiekszaniu skali dziatalnosci.

¢) Wspoétpraca z Akcjonariuszem Wi ekszo $ciowym - Nordea Bank AB (publ).

Nordea Bank AB (publ) jest miedzynarodowg instytucjg finansowg nalezgcg do Grupy Nordea. Nordea
to najwieksza grupa finansowa w regionie Skandynawii i Morza Baltyckiego — jej wartos¢ aktywow
osigga kwote 694 mild EUR (na dzieh 31.03.2012 r.). Nordea posiada silng pozycje na rynku ustug
bankowych, obstugujgc okoto potowy skandynawskich gospodarstw domowych. tagczna liczba
klientow wynosi ok. 11 min (os6b fizycznych i klientéw korporacyjnych). Obstuga klientéw dokonywana
jest za posrednictwem 32,6 tys. pracownikéw w okoto 1 300 placéwkach bankowych, jak réwniez
z wykorzystaniem wysoko rozwinietych ustug telefonicznych i internetowych (Nordea jest liderem
bankowosci internetowej i operacji e-commerce). Nordea przoduje rowniez w ustugach typu asset

management na skandynawskich rynkach finansowych.

Pierwszg inwestycjg Nordea w Polsce byt zakup akcji Banku Komunalnego w Gdyni S.A. oraz
BWP-Unibank S.A. w Gdansku (1999-2001). Potaczenie z t6dzkim LG Petro Bank S.A. zrealizowane

w 2003 r. znaczaco podniosto range Nordea BP S.A. w strukturach Grupy Kapitatlowej Nordea.
Na dzien 31 marca 2012 r. inwestycje Grupy Nordea na rynku polskim obejmuija;:

e 99,21% udziatu w kapitale Nordea Bank Polska S.A.,

« 100 % udziatu w kapitale Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,
e 100 % udziatu w kapitale Nordea Finance Polska S.A.,

e 100% udziatu w kapitale Nordea Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.,

e Oddziat Nordea Bank AB - Nordea Operations Centre (NOC).

d) Strategia i rozw6j Nordea Bank Polska S.A. .

Perspektywy rozwoju Nordea Bank Polska S.A. sg scisle zwigzane z generalng polityka Grupy
Nordea, postrzegajaca rynki krajéw nadbaityckich i Polski jako naturalng strefe ekspansji. W zwigzku
Z tym strategicznym celem Grupy Nordea jest zwiekszenie udziatlu rynkowego w tym regionie.
W Polsce Grupa Nordea realizuje te strategie w obszarze bankowosci i ubezpieczen, dziatajac za

posrednictwem Nordea Bank Polska S.A., towarzystwa ubezpieczeniowego Nordea Zycie, funduszu
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emerytalnego PTE Nordea oraz firmy leasingowej Nordea Finance Polska S.A., dgzac do osiggniecia
dominujgcej pozycji w sektorze klientébw nordyckich oraz czotowej pozycji w innych wybranych

segmentach rynku.

Dlugookresowe cele Grupy Nordea dla rynku polskiego obejmuja;
e oOsiggniecie statusu istotnego gracza i osiggniecie nhajwyzszego wzrostu i rentownosci
w strategicznych segmentach rynku:
- firmy skandynawskie i miedzynarodowe,
- najlepsze firmy lokalne,
- gminy i jednostki samorzadu terytorialnego,
- pracownicy klientéw korporacyjnych,
- klienci indywidualni o wysokich dochodach,
- klienci indywidualni wybierajacy takie produkty jak kredyty mieszkaniowe, karty, ustugi
finansowe;
e posiadanie szerokiej i innowacyjnej sieci dystrybucji za posrednictwem wielu kanatéw, przy
wysokim wykorzystaniu ustug internetowych:
- optymalna liczba centréw doradczych, oddziatow i punktow sprzedazy
- sie¢ agentow i posrednikow,
- E-Banking,
- centra kontaktowe,
- karty, w tym karty typu co-branded,
- sie¢ bankomatdw, opcja cash back;
« Nowoczesng i ujednolicong oferte produktow przy standardowej i skutecznie wdrozonej koncepcji
klienta w Grupie Nordea;

« niskie koszty state, z relacja kosztéw do przychodéw ponizej 50%.

Zarzad Banku podjat decyzje o zmianie modelu biznesowego na model bankowo$ci doradczej.
Wyniki analizy w potaczeniu z doswiadczeniami skandynawskimi Grupy Nordea wskazuja, ze model
ten, wsparty przez zréwnowazony rozwdj szerokiej palety produktéw bankowych oraz innowacyjne

kanaty dystrybucji, daje szanse na dtugoterminowy trwaty wzrost.

Dziatania Banku zmierza¢ bedg zatem do stworzenia nowoczesnego banku uniwersalnego
z optymalng siecig placowek i rozwinietymi nowoczesnymi kanatami dystrybucji oraz dopasowanymi
do potrzeb klientow produktami. Poniewaz w nowoczesnej bankowosci rosnie rola wzajemnych relacji
bank-klient, zatem rola placéwek jest inna niz dotychczas: majg one zapewnia¢ mozliwos¢ spotkania
sie i uzyskania szczegolnej informacji, podczas gdy standardowa obstuga przeniesiona zostaje do

informatycznych kanatéw dystrybuciji.

Dzieki budowaniu dtugoterminowych relacji opartych na wzajemnym poznaniu i zaufaniu, Bank bedzie
realizowat swojg polityke sprzedazy. Bank chce zapewni¢ swoim klientom dostep do szerokiej bazy
produktéw kredytowych oraz oszczednosciowych, dostepnych w Grupie Nordea w Polsce oraz
w krajach nordyckich. Towarzyszy¢ temu bedzie zmiana struktury sieci placéwek w kierunku budowy

centréw doradczych oraz placéwek, zapewniajacych zindywidualizowane ustugi klientom docelowym,
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zamoznym, a takze kompleksowg obstluge za pomocg wystandaryzowanego pakietu produktow

0 wysokiej jakosci klientom masowym.

Pion Bankowosci Korporacyjnej bedzie kontynuowat swéj dotychczasowy model budowania relacji
w taki sposéb, aby stawac¢ sie dla swoich klientdw bankiem pierwszego wyboru (House Bank).
Doswiadczenia zebrane w ciggu lat budowy trwalych relacji z klientami korporacyjnymi beda,

w pewnym zakresie, dzielone z Pionem Bankowos$ci Detalicznej (Gospodarstw Domowych).

11. Zmiany w podstawowych zasadach zarz adzania spotk g emitenta i jego grup a

kapitatow a.

W | pétroczu 2012 r. utrzymywane sg dotychczasowe podstawowe zasady zarzadzania Bankiem:
Nordea Bank Polska S.A. dziata w strukturze rozproszonej terytorialnie, zarzgdzanej w oparciu o trzy
centra biznesowe w Trojmiescie, todzi i Warszawie. Decyzja o zlokalizowaniu prawnej siedziby Banku
w Gdyni jest spdjna z koncepcjg rozwoju biznesu Grupy Nordea na obszarze wokét Morza
Battyckiego. Komorki organizacyjne w Tréjmiescie sg odpowiedzialne za bankowos¢ korporacyjna,

obstuge sektora publicznego, rozwéj produktéw i ustug bankowych oraz za obstuge wiadz Banku.

W todzi prowadzona jest dzialalno$¢ operacyjna, scentralizowane administrowanie kredytami,
dziatalnos¢ na rzecz rozwoju produktow hipotecznych, jak réwniez szkolenia os6b zatrudnianych

w Banku.

Natomiast w gestii osrodka w Warszawie pozostajg kontakty z gtéwnymi klientami korporacyjnymi,
w tym szczegélnie z klientami skandynawskimi — dzieki dziatajagcemu w stolicy Departamentowi
Bankowosci Skandynawskiej, oraz scentralizowane zarzadzanie siecig placéwek bankowych poprzez
Centrum Bankowosci Detalicznej. Dzieki podziatowi na trzy réwnorzedne wyspecjalizowane centra,

zarzadzanie Bankiem jest bardziej efektywne.

12. Zmiany w skitadzie os6b zarz adzajacych i nadzoruj acych emitenta oraz zasady
dotycz gce powotywania i odwolywania oséb zarz adzajacych i ich uprawnienia,
w szczegolno $ci prawo do podj ecia decyzji o emisji lub wykupie akciji.

Informacje dotyczace zmian w skladzie os6b zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta zostaty

zaprezentowane w punkcie 27 Sprawozdania Zarzadu.

Zasady dotycz gce powotywania i odwolywania oséb zarz  gdzajacych:

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania o0sOb zarzgdzajagcych okresla Statut Banku
oraz Regulamin Zarzadu Nordea Bank Polska S.A.

Zarzad Banku sktada sie z 3 do 7 cztonkéw powotywanych przez Rade Nadzorczg Banku na okres
trzech lat sposréd osdb rekomendowanych przez Prezesa Zarzgdu Banku; odwotywania czionkéw

Zarzadu Banku dokonuje Rada Nadzorcza Banku na wniosek Prezesa Zarzgdu Banku.
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Prezes Zarzadu powotywany jest przez Rade Nadzorczg Banku w pierwszej kolejnosci, nastepnie
| Wiceprezes Zarzgadu — Zastepca Prezesa Zarzadu, a nastepnie pozostali Wiceprezesi Zarzadu.
Mandaty cztonkéw Zarzgadu wygasaja;:

1) z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zatwierdzajgcego sprawozdanie Zarzadu
Z dziatalnosci Banku i sprawozdanie finansowe za ostatni peiny rok obrotowy petnienia funkcji
czlonka Zarzadu,

2) z chwilg $mierci cztonka Zarzadu,

3) z dniem odwotania czlonka Zarzadu,

4) z dniem zlozenia rezygnaciji na pismie Przewodniczacemu Rady Nadzorcze;j.

Uprawnienia os6b zarz adzajacych, w szczegdlno$ ci prawo do podj ecia decyzji o emisji lub

wykupie akcji:

Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorcza, co okresla Statut
Banku. Regulamin ten okresla szczegolowe kompetencje Zarzgdu Banku oraz sprawy, ktore
wymagajq kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaly przez Zarzad Banku. Zarzad prowadzi sprawy
Banku, zarzadza jego majgtkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz, ponadto do kompetencji Zarzadu
nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady

Nadzorczej Banku.

Prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji Banku nalezy do uprawnien Walnego

Zgromadzenia Akcjonariuszy, a nie do kompetencji Zarzadu Banku, co okresla Statut Banku.

13. Umowy zawarte mi edzy emitentem a osobami zarz adzajacymi, przewiduj ace
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska bez wa znej przyczyny lub gdy ich odwotanie Ilub zwolnienie

naste puje z powodu pot gczenia emitenta przez przej ecie.

Z polskimi osobami zarzadzajacymi Bank ma podpisane umowy o zakazie konkurencji, ktére
przewidujg odszkodowania.

Umowy stanowig 0 odszkodowaniu po ustaniu zatrudnienia.

Odszkodowanie ma charakter wylgcznie pieniezny. Kwota wyptacana danej osobie jest zréznicowana
i uzalezniona od szeregu czynnikbw. Kwota odszkodowania ma by¢ wyptacana po ustaniu

zatrudnienia przez okres od 6-ciu do 12-u miesiecy.

14. Informacje ot gcznej liczbie i warto $ci nominalnej wszystkich akcji emitenta oraz

akcji i udziatbw w jednostkach grupy kapitalowej emitenta, b edacych
w posiadaniu 0sOb zarz gdzajacych i nadzoruj acych (dla ka zdej osoby
oddzielnie).

taczna liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. na dzien 30 czerwca 2012 r. wynosi 55.498.700 szt.

o wartosci nominalnej 5,00 zt kazda akcja.
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Na podstawie informacji posiadanych przez emitenta, liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. bedacych

w posiadaniu os6b nadzorujacych i zarzadzajacych Spotkg (dla kazdej osoby oddzielnie) przedstawia

sie nastepujaco:

Lp. Imie i Nazwisko Stanowisko llo$¢ posiadanych
akcji Nordea BP
S.A.
30/06/2012
1. Wojciech Rybowski Przewodniczacy Rady Nadzorczej Banku 1
2. Ossi Leikola Wiceprzewodniczacy RN 0
3. Emilia Osewska-Madry Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
4. Maciej Dobrzyniecki Cztonek Rady Nadzorczej Banku 100
5. Marek Gtuchowski Czionek Rady Nadzorczej Banku 0
6. Esa Tuomi Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
7. Rauno Péivinen Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
8. Henrik Bernhard Winther Czionek Rady Nadzorczej Banku do dn.24.05.2012 0
9. Eugeniusz Kwiatkowski Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
10. Jacek Wankowicz Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
11. Asbjorn Hoyheim Cztonek Rady Nadzorczej Banku do dn.24.05.2012 0
12. Valdis Siksnis Cztonek Rady Nadzorczej Banku 0
13. Stawomir Zygowski | Wiceprezes Zarzadu Banku — Z-ca Prezesa Zarzadu, 0
petnigcy obowiazki Prezesa Zarzadu
14. Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu Banku 0
15. Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu Banku 0
16. Tomasz Misiak Wiceprezes Zarzadu Banku do dn. 23.05.2012 0
17. Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu Banku 0

Sktad Rady Banku i Zarzadu Banku na dzien 30/06/2012 r.

Nordea Bank Polska S.A.

podporzadkowanej i tym samym nie tworzy Grupy Kapitatowej.

Na dzieh 30 czerwca 2012 . nie posiada zadnej jednostki

15. Informacje ot gcznej warto $ci wynagrodze n, nagréd lub korzy s$ci oraz $wiadcze n
dodatkowych, wyptaconych lub nale znych, odr ebnie dla os6b zarz adzajacych

i nadzoruj acych.

Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzadzajacym i nadzorujacym

prezentowane tgcznie dla kazdej grupy osobno, w podziale na poszczeg6lne skfadniki (w tys. zh):

33



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Nordea Bank Polska S.A. za | pétrocze 2012 r.

Zarzad Banku:

Poszczegolne sktadniki wynagrodzenia 0Od 01/01/2012 0Od 01/01/2011

(w tys. zb) Do 30/06/2012 Do 30/06/2011
Wynagrodzenie podstawowe 1981 2421
Dodatki - 24
Nagrody 854 926
Dodatkowe swiadczenia 23 18
Wynagrodzenie za okres choroby 3 -
Razem 2861 3389

Rada Nadzorcza Banku:

Poszczegolne sktadniki wynagrodzenia 0Od 01/01/2012 0Od 01/01/2011
(w tys. 1) Do 30/06/2012 Do 30/06/2011
Wynagrodzenie podstawowe 221 206
Razem 221 206

16. Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku, Kk torych mog a
w przyszto sci nastg pi€é zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez

dotychczasowych akcjonariuszy.

Nie sg znane emitentowi umowy, w wyniku ktérych mogg w przysziosci nastgpi¢ zmiany
w proporcjach posiadanych akcji przez akcjonariuszy m.in. przez akcjonariusza wiekszosciowego
Banku — Nordea Bank AB (publ). Jednak intencjaq Partnera Strategicznego jest realizacja,

za posrednictwem Banku, diugookresowej strategii ekspansji dziatalnosci bankowej w Polsce.

17. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow warto  $ciowych, ktére daj g specjalne

uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta, wraz z opisem tych uprawnie n

Wyemitowane przez Nordea Bank Polska S.A. akcje nie dajg specjalnych uprawnien kontrolnych
w stosunku do emitenta, poza posiadaniem przez Akcjonariusza Wiekszosciowego pakietu

kontrolnego akcji, uprawniajgcego do 99,21% udziatu w kapitale akcyjnym i w glosach na WZA Banku.
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18. Informacje o  zrédtach finansowania dziatalno $ci operacyjnej Banku,
z wyszczegOlnieniem udzialu  poszczegolnych czynno  $ci bankowych
w finansowaniu dziatalno $ci banku ogo6tem, z uwzgl ednieniem struktury
terytorialnej.

Podstawowymi zrédtami finansowania dziatalnosci Banku na dzien 30 czerwca 2012 r. byly:

« kapitaty wiasne,

< s$rodki pozyskane na rynku miedzybankowym (w tym od Grupy Nordea),

e depozyty klientow.

Blizsze informacje o udziale wyzej wymienionych komponentéw s$rodkdw wiasnych i zobowigzan

w sumie bilansowej zawarto w pkt. 4 czesci A.

Struktura geograficzna (terytorialna) pozyskanych depozytow i udzielonych kredytow wg stanu

na 30 czerwca 2012 r. zostata zamieszczona w ponizszej tabeli:

Depozyty z wyt. zobowigzan Kredyty brutto z wyt.
Wyszczegoblnienie wobec bankéw naleznosci od bankéw
w tys. zt w % w tys. zt w %
Centrala 5707 914 45,29 9 321 054 33,73
Mazowieckie 1919 648 15,24 6 457 940 23,36
Pomorskie 1508 174 11,97 2475 188 8,95
tédzkie 967 761 7,68 1070773 3,87
Matopolskie 463 670 3,68 1440271 5,21
Wielkopolskie 348 634 2,77 1621 494 5,87
Dolnoslaskie 343 378 2,73 1724218 6,24
Slaskie 309 320 2,46 831 931 3,01
Kujawsko-Pomorskie 232771 1,85 766 510 2,77
Zachodniopomorskie 230 843 1,83 723 213 2,62
Warminsko-Mazurskie 223132 1,77 544 090 1,97
Swietokrzyskie 165 671 1,32 177 459 0,64
Lubelskie 124 104 0,99 259 794 0,94
Lubuskie 19 238 0,15 56 317 0,20
Podlaskie 19 213 0,15 70 935 0,26
Podkarpackie 7 552 0,06 15 388 0,06
Opolskie 7278 0,06 83 908 0,30
Razem 12 598 301 100,00 27 640 483 100,00

Uwaga: PowyZsze dane nie obejmujg odsetek i innych naleznosci lub zobowigzan

W przypadku operacji z klientami depozyty skladane w ziotych finansujg kredyty
w walucie krajowej z 24% nadwyzka (nadwyzka znajduje zagospodarowanie m.in. w postaci portfela
papier6w wartosciowych Skarbu Panstwa i NBP), natomiast popyt klientow na kredyty denominowane
w walutach obcych tylko w 7% znajduje pokrycie w wolumenie depozytéw walutowych. Domkniecie
pozycji walutowej w tym obszarze dokonuje sie wiec poprzez zewnetrzne finansowanie walutowej
akcji kredytowej przy uzyciu srodkéw z Grupy Nordea. Poniewaz tempo obnizenia sie poziomu
kredytow w relacji do grudnia 2011 r. (-0,12%) bylo nizsze od tempa obnizki depozytéw (-4,8%),
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stopieh pokrycia akcji kredytowej depozytami zmniejszyt sie z 47,8% w grudniu 2011 r. do 45,7% na

koniec czerwca b.r.

Zrédta finansowania i kierunki ich wykorzystania:

Wyszczegoblnienie 30/06/2012 31/12/2011
Depozyty bez rynku miedzybankowego 12 658 570 13 291 863
Depozyty miedzybankowe 18 061 580 18 834 996
Zobowi gzania tacznie 30 720 150 32 126 859
Kredyty bez rynku miedzybankowego 27 698 778 27 734 761
Rynek miedzybankowy 989 749 283 229
Naleznos ci brutto t gcznie 28 688 527 28 017 990

Dane w tabeli w tys. zt, z odsetkami.

Wartosci dotyczgce kredytdw bez rynku miedzybankowego i rynku miedzybankowego nie uwzgledniajg odpiséw aktualizujgcych

z tytutu utraty wartosci

Struktura walutowa nale zno$ci i zobowi azan na dzie i 30/06/2012 r. ”

Ogodtem ztotowe % walutowe %

Naleznosci ™ 28 688 527 9110431 | 31,8% 19 578 096 | 68,2%
- banki 989 749 45341 | 4,6% 944 408 | 95,4%
- klienci 27 698 778 9065090 | 32,7% 18633688 | 67,3%
Zobowi gzania 30 720 150 11 558 613 | 37,6% 19 161 537 | 62,4%
- banki 18 061 580 295796 | 1,6% 17 765 784 | 98,4%
- klienci 12 658 570 11 262 817 | 89,0% 1395753 | 11,0%
et 1| asme | amaw | x| e | x

*) Dane w tys. zt, z odsetkami

**) Wartos$ci nie uwzgledniajg odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci

19. Informacje o liczbie i warto $ci wystawionych przez Bank tytutbw egzekucyjnych

i warto sci

kredytobiorcéw.

zabezpiecze n,

ustanowionych na

rachunkach

lub  maj

atku

W | potowie 2012 roku Nordea Bank Polska S.A. wystawita 110 ( | p6étrocze 2011: 122) bankowych

tytutdw egzekucyjnych (BTE) o tacznej wartosci 35 057 tys. zt ( | ptrocze 2011: 16 087 tys. zi).

Wartos¢ zabezpieczen ustanowionych na rachunkach lub aktywach kredytobiorcow:
— 126 048 tys. z

- zgodnie z

trescig umowy

(| pbirocze 2011: 18 123 tys. zi),

- zgodnie z wartoscig dla Banku w dacie wystawienia BTE -

(I péirocze 2011: 12 680 tys. zt).

ustanawiajgcej

zabezpieczenie

36 458

tys. zt
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20. Informacje o istotnych umowach pomi edzy Bankiem a bankiem centralnym lub

organami nadzoru.

W | p6iroczu 2012 roku nadal obowigzujg standardowe umowy, umozliwiajace prowadzenie dziatalnosci

bankowej tj.:

- Umowa rachunku bankowego pomiedzy NBP a Nordea Bank Polska S.A. okreslajgca zasady
prowadzenia rachunku biezgcego Banku przez Centrale NBP,

- Umowa dotyczaca wykorzystania poczty elektronicznej do przekazywania informacji pomiedzy
NBP a Bankiem,

- Umowa dotyczaca wspoétpracy w zakresie wymiany informacji w systemie MIG Bankowy
Rejestr pomiedzy ZBP a Bankiem,

- Umowa z NBP okreslajgca warunki otwierania i prowadzenia rachunku RTGS w systemie
SORBNET EURO,

- Umowa ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich w sprawie zasad uczestnictwa w Systemie Analiz
i Monitorowania Obrotu Nieruchomosciami AMRON,

- Porozumienie ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich w sprawie zasad i warunkéw wymiany
pomiedzy bankami informacji o udzielonych kredytach mieszkaniowych w ramach Systemu
Analiz Rynku Finansowania Nieruchomosci ,SARFIN”,

- Umowa z Narodowym Bankiem Polskim o warunkach pobierania i odprowadzania waluty

polskiej i czynnosciach z tym zwigzanych.

21. Informacje o zaci agnietych kredytach, umowach po zyczek, por eczen i gwarancji,
nie dotycz gcych dziatalno s$ci operacyjnej Banku, o wszystkich zobowi  gzaniach
umownych wynikaj gcych z emitowanych dtu znych papierow warto $ciowych lub
instrumentéw finansowych, umowach o submisje oraz gwarancjach udzielonych

podmiotom od niego zale znym.

Na dzien 30 czerwca 2012 r. nie wystepujg zaciggniete kredyty, umowy pozyczki, jak i znaczace
poreczenia i gwarancje nie dotyczace dziatalnosci operacyjnej Banku.

Na dzien bilansowy 30 czerwca 2012 r. wystepujg zobowigzania Banku z tytutlu gwarancji emisji
obligacji komunalnych emitowanych za pos$rednictwem Banku udzielone jednostkom samorzadu
terytorialnego w wysokosci 280 617 tys. zt. oraz zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emisji obligac;ji
korporacyjnych emitowanych za posrednictwem Banku w wysokosci 421 871 tys. zt.

Na dzien bilansowy 30 czerwca 2012 r. wystepujg zobowigzania przekraczajace 10% kapitatéw
wlasnych Banku z tytulu gwarancji emisji obligacji komunalnych i korporacyjnych emitowanych za

posrednictwem Banku, co prezentuje ponizsza tabela:
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Rodzai pabieréw Skierowanie do
Nazwa Emitenta ) pap Kwota Powi gzania publicznego
wartos$ ciowych
obrotu
Miasto £6dz obligacje 221 400 000 PLN Brak Nie

Zobowi gzania z tytutu emisji obligacji
Zgodnie ze stanem na dzien 30 czerwca 2012 r. Bank nie posiada zobowigzania z tytutu emisji obligaciji

wiasnych.

22. Opis wspotpracy z mi  edzynarodowymi instytucjami finansowymi.

Nordea Bank Polska S.A. nalezy do najwiekszej skandynawskiej grupy finansowej Nordea. Bank,
poprzez system SWIFT ma zapewniong tacznosé z ponad 1 tys. bankdéw i instytucji finansowych na
swiecie. Bank posiada status uczestnika bezposredniego w polskich systemach clearingowych oraz
systemach TARGET 2 i SEPA. Ponadto Nordea Bank Polska SA jest uczestnikiem posrednim
w systemach STEP2/EBA.

Bank nalezy do czotdéwki bankéw polskich pod wzgledem liczby rozliczanych ptatnosci zagranicznych
przesytanych na rzecz polskich beneficjentéw. Z roku na rok wolumen ten jest wiekszy, z racji
rosnacej liczby bankéw zagranicznych i krajowych posiadajacych rachunki loro w ksiegach Nordea
Bank Polska SA.

Istotnym zdarzeniem majgcym miejsce 1 czerwca 2012 byto wdrozenie w Banku Payment Service
Directive. W Polsce jej wejscie bylo znacznie opdznione — zaczeta obowiazywa¢ 24 pazdziernika
2011r., przy czym polskie banki majg 1 rok na jej calkowite wdrozenie. Celem Dyrektywy jest
ujednolicenie przejrzystosci optat i fatwosci dokonywania transakcji przelewoéw krajowych
i zagranicznych.

Jednym z istotnych obszaréw wspétpracy Nordea Bank Polska SA z zagranicznymi i krajowymi
bankami jest wymiana walutowa oraz FX sharing. Nowoscig dla klientdw jest wprowadzona
w | pétroczu 2012 platforma internetowa do samodzielnego zawierania transakcji FX. Efektem tego
bylo podpisanie przez Bank kilku nowych umoéw dotyczacych tej wspétpracy.

Nordea Bank Polska SA wspolpracuje rowniez z wieloma krajowymi i miedzynarodowymi,
niebankowymi instytucjami finansowymi, takimi jak towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy brokerskie,
biura maklerskie, itp.

W | potroczu 2012 r., na potrzeby wybranych klientdw niebankowych, Bank rozbudowat istniejace
schematy produktéw wspierajacych zarzgdzanie srodkami finansowymi, wykorzystujac do tego celu
dostepng technologie informatyczng i szeroka game produktéw rozliczeniowych. Ponadto Bank
prowadzi z powyzszymi instytucjami wspéiprace w zakresie produktéw lokacyjnych, kredytowych,

skarbowych i zabezpieczajgcych ryzyka.

23. Okreslenie przeci etnej podstawowej stopy procentowej stosowanej w Banku dla

depozytow i kredytéw w poszczegdélnych kwartatach 2012 r.
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Dla wigkszosci produktéw kredytowych Bank stosuje indeksowane stopy procentowe oparte na
stopach polskiego i miedzynarodowego rynku pienieznego, aktualizowane co 3 lub 6 miesiecy.
Oprocentowanie produktéw depozytowych wobec ich relatywnie krotkiego horyzontu czasowego takze
nadgza za tendencjami obserwowanymi na rynku. Stopy procentowe na globalnych rynkach
pienieznych kontynuujg trendy zarysowane w 2011 r. i utrzymujg sie nadal na stosunkowo niskim
poziomie, uksztaltowanym w wyniku przeciwdziatania skutkom globalnego kryzysu finansowego
(dotyczy to zwlaszcza amerykanhskiego dolara i szwajcarskiego franka). Coraz nizsze staje sie tez
oprocentowanie euro, a ostatnia decyzja Europejskiego Banku Centralnego o obnizeniu stopy
bazowej o 25 punktéw bazowych pogtebia ten trend jeszcze bardziej. W efekcie stopa LIBOR EUR 3M
osiggneta na koniec czerwca b.r. poziom 0,56%, zas$ jej sredni poziom w Il kwartale 2012 r. byt
0 75 punktéw bazowych nizszy w poréwnaniu z analogiczng srednig sprzed roku. Stopa LIBOR USD
3M (0,46% na dzien 30.06.2012 r.) wzrosta o ok. 20 punktow w drugiej potowie ubiegtego roku i
pozostata stosunkowo stabilna od poczatku biezacego roku, natomiast szczegolnie istotne dla
polskich kredytobiorcéw oprocentowanie franka szwajcarskiego utrzymuje swdj niezwykle niski
poziom (lekki wzrost stopy LIBOR CHF 3M z poziomu 0,05% do 0,11% byt zauwazalny pomiedzy
grudniem 2011 r. a majem b.r., ale czerwiec przyniést ponowny spadek do 0,09%). W tym samym
czasie na polskim rynku pienieznym widoczny byt trend przeciwny (rosnacy), wynikajacy zaréwno ze
zwiekszonej awersji do ryzyka, jak i oczekiwan zacie$nienia polityki pienieznej banku centralnego (co
znalazto potwierdzenie w postaci decyzji Rady Polityki Pienieznej, podnoszacej stopy procentowe
NBP w maju, po okresie 11-miesiecznej stabilizacji). Srednie stopy 3-miesieczne WIBOR i LIBOR (dla
EUR, USD i CHF) pomiedzy Il kwartalem 2011 r. i Il kwartatem b.r. przedstawia ponizsza tabela.

Zmiana (punkty
Q22011 | Q32011 | Q42011 Q12012 Q2 2012 bazowe)
Q2'11 - Q2'12
3M WIBOR 4,43% 4,72% 4,91% 4,97% 5,03% 60
3M LIBOR EUR 1,36% 1,51% 1,43% 0,97% 0,61% -75
uUsbD 0,26% 0,30% 0,48% 0,51% 0,47% 21
CHF 0,18% 0,08% 0,04% 0,08% 0,11% -7

Oprocentowanie w Banku podgzato za tymi zmianami: wzrost oprocentowania kredytéw ztotowych byt
zblizony do zmiany stép rynkowych, za$ silna konkurencja spowodowata, ze oprocentowanie
depozytéw wzrosto nieco szybciej. Natomiast w przypadku produktow walutowych zmiany stop
procentowych podazaty za rynkiem pienieznym, za$ odchylenia mozna wyjasni¢ zréznicowang
strukturg walutowg (por. p. 18). Ponizsza tabela prezentuje przecietne stopy oprocentowania kredytow
i depozytow, obliczone jako relacje zrealizowanych przychodéw i kosztéw odsetkowych do srednich
miesiecznych wolumendw akcji kredytowej brutto oraz akcji depozytowej (bez uwzglednienia lokat
miedzybankowych).
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Przecietne Zmiana (punkty
oprocentowanie w Q22011 | Q32011 | Q42011 Q12012 Q2 2012 bazowe)
kwartale Q2'11-Q2'12
Kredyty ogétem 3,54% 3,58% 3,51% 3,45% 3,37% -17
zlotowe 5,80% 6,21% 6,39% 6,48% 6,41% 61
walutowe 2,51% 2,50% 2,43% 2,35% 2,28% -23
Depozyty ogétem 2,91% 3,27% 3,59% 3,79% 3,69% 78
zlotowe 3,27% 3,65% 4,00% 4,22% 4,12% 85
walutowe 0,56% 0,57% 0,54% 0,43% 0,42% -13
-w tym $rodki bie zace 1,54% 1,76% 1,68% 1,67% 1,81% 27
zlotowe 1,84% 2,10% 2,05% 2,08% 2,24% 40
walutowe 0,31% 0,28% 0,23% 0,12% 0,09% -22
depozyty terminowe 4,01% 4,41% 4,77% 4,93% 4,83% 82
zlotowe 4,28% 4,68% 5,02% 5,18% 5,11% 83
walutowe 1,03% 1,11% 1,15% 1,01% 1,03% 0
Spread kredyty-depozyty
- Zlotowe 2,53% 2,56% 2,39% 2,27% 2,29%
- walutowe 1,95% 1,93% 1,89% 1,92% 1,85%

24. Struktura geograficzna i sektorowa posiadanych depoz ytow.

Zobowigzania z tytutu przyjetych depozytow klientéw (z wytaczeniem srodkéw z bankow, odsetek
i innych zobowigzan) w Nordea Bank Polska S.A. na dzien 30 czerwca 2012 r. osiggnety kwote
12 598 min zi, nizszg o 4,8% w poréwnaniu ze stanem na koniec grudnia 2011 r. Depozyty os6b
fizycznych stanowig 29% tej kwoty, depozyty podmiotéw gospodarczych (sektora finansowego
i niefinansowego) 68%, za$ depozyty sektora publicznego 3%. W poréwnaniu z grudniem oznacza to
utrzymanie udziatu podmiotéw gospodarczych, i lekki wzrost udziatu gospodarstw domowych kosztem
depozytéw sektora publicznego (zmiana o 1 punkt procentowy).

W strukturze geograficznej pozyskiwanych depozytow zdecydowanie dominujg regiony skupione
wokot trzech lokalizacji Centrali (wojewodztwo mazowieckie, pomorskie i toédzkie), ze wzgledu na
istotng role, jaka w pozyskaniu depozytéw odgrywajg departamenty Centrali obstugujgce duzych
klientow instytucjonalnych oraz bankowo$¢ internetowg. Zauwazalny wzrost skali dziatalnosci

depozytowej nastgpit takze w wojewddztwie matopolskim, slgskim i $wietokrzyskim.
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Struktura geograficzna pozyskanych depozytow z wyt

aczeniem lokat mi edzybankowych:

Wyszczegolnienie stan na 30/06/2012 stan na 31/12/2011
Depozyty z wyt. lokat Depozyty z wyt. lokat
miedzybankowych miedzybankowych
w tys. zi w % w tys. z w %
Centrala 5707 914 45,29 6 086 776 45,98
Mazowieckie 1919 648 15,24 2384 489 18,01
Pomorskie 1508 174 11,97 1333744 10,08
L 6dzkie 967 761 7,68 1039 150 7,85
Matopolskie 463 670 3,68 331 965 2,51
Wielkopolskie 348 634 2,77 403 697 3,05
Dolnoslgskie 343 378 2,73 401 375 3,03
Slaskie 309 320 2,46 139 921 1,06
Kujawsko-Pomorskie 232771 1,85 262 562 1,98
Zachodniopomorskie 230 843 1,83 235 654 1,78
Warminsko-Mazurskie 223132 1,77 297 766 2,25
Swietokrzyskie 165 671 1,32 84 854 0,64
Lubelskie 124 104 0,99 182 305 1,38
Lubuskie 19 238 0,15 21558 0,16
Podlaskie 19 213 0,15 16 866 0,13
Podkarpackie 7 552 0,06 5 287 0,04
Opolskie 7278 0,06 9 296 0,07
Razem 12 598 301 100,00 13 237 265 100,00

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan

Struktura sektorowa pozyskanych depozytow:

Sektory rynku Stan na 30/06/2012 Stan na 31/12/2011
Wartosé % Wartosé %
(tys. zh) (tys. zh)

Banki 18 060 444 58,9% 18 831 003 58,7%
Klienci 12 598 301 41,1% 13 237 265 41,3%
Osoby prawne 8 548 513 27,9% 8 946 487 27,9%
Osoby fizyczne 3 686 882 12,0% 3716 596 11,6%
Jednostki sektora budzetowego 362 906 1,2% 574 182 1,8%
Ogotem 30658 745 | 100,0% 32 068 268 100,0%

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan

25. Zarzadzanie kapitatem.

Proces zarzadzania kapitatem Banku spetnia wymogi regulacyjne, w szczegoélnosci zapisy Uchwaty
nr 258/2011 Komisji Nadzoru Bankowego z dnia 04.10.2011r.} Wyliczenia regulacyjnego wymogu
kapitatowego Bank dokonuje w oparciu o zapisy Uchwaly nr 76/2010 Komisji Nadzoru Bankowego
z dnia 10.03.2010r.2 (wraz z pozniejszymi zmianami), wykorzystujac metode standardowa dla ryzyka

kredytowego, oraz metode wspoéiczynnika bazowego (BIA) dla ryzyka operacyjnego.

b uchwata w sprawie szczegOtowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli

wewnetrznej oraz szczegOtowych  warunkéw — szacowania przez banki  kapitalu  wewnetrznego
i dokonywania przegladéw procesu szacowania i utrzymywania kapitalu wewnetrznego oraz zasad ustalania
polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen 0s6b zajmujacych stanowiska kierownicze
w banku”

2 uchwala w sprawie zakresu i szczegdélowych zasad wyznaczania wymogéw kapitalowych z tytutu

poszczegolnych rodzajow ryzyka”.
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Bank analizuje kapitat regulacyjny w oparciu o podziat na dwie podklasy:

- fundusze wiasne podstawowe (ang.: tier 1), na ktére sktadajg sie: fundusze zasadnicze banku
(wraz z kapitatem/funduszem rezerwowym), fundusz ogoélnego ryzyka na niezidentyfikowane
ryzyko dziatalnosci bankowej, inne fundusze wlasne podstawowe, kapitat krétkoterminowy oraz
pozycje pomniejszajgce fundusze podstawowe;

- fundusze wiasne uzupetniajace (ang.: tier 2), na ktére sktadajg sie: sktadniki funduszy wtasnych
uzupehiajacych, pozycje dodatkowe funduszy uzupetiajacych (w tym zobowigzania
podporzadkowane) oraz zmniejszenia funduszy wlasnych uzupetniajacych.

Bank spetnia warunek utrzymywania kapitatu regulacyjnego na poziomie nie nizszym od wyliczonego

wymogu kapitalowego, co znajduje swoje odzwierciedlenie w wyliczanym wspéiczynniku

wyptacalnosci na poziomie nie nizszym niz 8%.

Dodatkowo, Bank analizuje zaleznosci pomiedzy baza kapitatowa, a ponoszonym ryzykiem, w taki

sposOb, aby:

- zapewni¢ wystarczajacy poziom kapitaldw wiasnych w celu pokrycia ponoszonego przez Bank
ryzyka dziatalno$ci, z uwzglednieniem sytuacji obecnej oraz oczekiwan dotyczacych przysztosci,

- optymalizowa¢ poziom kapitalu wlasnego, z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do
szacowanego poziomu ryzyka, z uwzglednieniem zasad zawartych w strategicznych celach
banku,

- optymalizowac¢ strukture kapitalu wltasnego z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do
szacowanego poziomu ryzyka.

Adekwatnos¢ kapitalowa Banku, na dzien 30.06.2012 r. ksztatltowala sie nastepujaco:

Fundusze wtasne ogotem dla wspéiczynnika wyptacalnosci (wraz z kapitatem
krétkoterminowym) 2 630 787

Wspbiczynnik wyptacalnos  ci | 9,24% |

Adekwatno$c¢ kapitalowa Banku, na dzien 31.12.2011 r. ksztattowata sie nastepujgco:

Fundusze wlasne ogétem dla wspoétczynnika wyptacalnosci (wraz z kapitatem
krotkoterminowym) 2 348 097

Wspotczynnik wyptacalnos ci | 9,55% |

Bank posiada zatwierdzona przez Rade Nadzorcza polityke kapitalowa, w oparciu, o ktérg realizuje
cele kapitatowe. W celu monitoringu realizacji tych celéw Bank dokonuje wyliczen wymogow
kapitatowych w sposob dwutorowy. Wyliczany jest: regulacyjny wymoég kapitatowy, zgodnie
z obowigzujacymi regulacjami prawnymi (regulacyjny wymadg kapitalowy) oraz wewnetrzny wymog
kapitalowy w oparciu o metodologie wlasng. Celem obu kalkulacji jest zaréwno optymalizacja zwrotu
na kapitale banku jak i spetnienie wymogéw nadzorczych.

Kapitat wlasny Banku nie moze by¢ nizszy od regulacyjnego wymogu kapitalowego. Procesy
wewnetrzne Banku zapewniajg bezwzgledne przestrzeganie tej zasady. Bank w polityce kapitatowej
ustala limity wewnetrzne na minimalny poziom wspotczynnika wyptacalnosci.

Kapitat wtasny banku nie powinien byé¢ nizszy od kapitalu wewnetrznego wyliczonego wedtug wiasnej

metodologii. Tym samym, w przypadku, gdy wewnetrzny wymog kapitalowy jest wyzszy, co do
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warto$ci od regulacyjnego wymogu kapitalowego, kwota wymogu kapitatlu wewnetrznego staje sie
wigzacym minimalnym poziomem kapitatu.

W celu wyznaczenia wewnetrznego wymogu kapitatowego, Bank wykorzystuje wewnetrzng
metodologie kapitatlu ekonomicznego (ang.: Economic Capital), dla wszystkich rodzajéw ryzyka, ktére
Bank uznat za istotne.

26. Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz struktura portfela kredytowego
Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz strukturg portfela kredytowego zostalo zaprezentowane

w nocie 5 Skréconego Srédrocznego Sprawozdania Finansowego Banku.

27. Istotne zdarzenia maj gce miejsce w okresie sprawozdawczym

O wszelkich istotnych dokonaniach i wydarzeniach, majacych miejsce w | pétroczu 2012 r., Bank
informowat opinie publiczng wysytajgc stosowne raporty biezace zgodnie z przepisami prawa
0 publicznym obrocie papierami wartosciowymi.
W szczegolnosci, zgodnie z raportem biezacym z dnia 24.04.2012 r. (9/2012) Bank poinformowat
opinie publiczng, Zze Rada Nadzorcza, na wniosek Zarzadu, przyjeta strategie dla
Nordea Bank Polska S.A. na lata 2012-2015. Bank bedzie rozwija¢é swa dziatalno$¢ w sposéb
zréwnowazony, realizujac nowe cele poprzez wdrozenie modelu bankowosci doradczej w segmencie
detalicznym oraz rozwéj modelu bankowosci relacyjnej w segmencie korporacyjnym. Istotnym
elementem strategii Banku jest tez rozwdj nowych kanatéw dystrybucji, z naciskiem na bankowos$¢
internetowg i mobilng. Do 2015 roku Bank zamierza istotnie zwiekszy¢ liczbe klientéw zamoznych
oraz osiggna¢ zatozony poziom wskaznikow efektywnosci. 23 kwietnia 2012 roku Zarzad Banku
zatwierdzit plan wdrozenia zatozen strategicznych. W nowej strategii Bank nadal bedzie kladt nacisk
na wysoka jako$¢ obstugi oraz kontynuowac prace nad unowoczes$nieniem oferty, przy zachowaniu
konsekwentnej polityki kredytowej. Celem prowadzonych zmian jest zapewnienie warunkéw rozwoju
Nordea Bank Polska w diugim okresie, przy utrzymaniu dyscypliny kosztowej i poszanowaniu kapitatu.
Liczba placéwek swiadczacych ustugi bankowosci detalicznej zostanie zmniejszona o okoto 60.
Jednoczesnie ulegng rozwigzaniu umowy z czescig pracownikéw Banku. Skala zwolnien tacznie nie
przekroczy 400 osob zaréwno w sieci detalicznej, jak i w jednostkach Centrali, na podstawie
przepiséw Ustawy o szczegoélnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy
Z przyczyn nie dotyczacych pracownikow.
Kolejnymi waznymi zdarzeniami bylo przekazanie informacji m.in. o decyzjach akcjonariuszy
podjetych na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku w | pétroczu 2012 r.:
Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Nordea Bank Polska S.A. podjeto w dniu 24 maja
2012 r. uchwaty m. in. odnosnie:
* przeznaczenia catego zysku wypracowanego przez Spotke w roku 2011 w kwocie 296 663 243,79
PLN na powiekszenie kapitatu rezerwowego;
= zmian w skifadzie osobowym Rady Nadzorczej Banku, tj. powotania z dniem 24.05.2012 r. do

sktadu Rady Nadzorczej Banku: Pana Valdisa Siksnisa, w zwigzku z wygasnieciem mandatéw

43



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Nordea Bank Polska S.A. za | p6trocze 2012 r.

dwéch dotychczasowych cztonkéw Rady w osobach - Panéw Henrika Bernharda Winthera
i Asbjorna Hoyheima,

= zmiany statutu Banku wynikajacej z koniecznosci jego dostosowania do wymogow
obowigzujacego prawa.

Ponadto Rada Nadzorcza Nordea Bank Polska S.A. w dniu 24 maja 2012 r. powotata Zarzad Nordea

Bank Polska S.A. VIl kadenciji. Do sktadu Zarzadu Banku VIII kadencji powotano:

Stawomira Zygowskiego — | Wiceprezesa Zarzadu - Zastepce Prezesa Zarzadu ds. bankowosci

korporacyjnej, petniacego obowigzki Prezesa Zarzadu

Agnieszke Domaradzka — Wiceprezes Zarzadu ds. kredytowych

Jacka Kalisza — Wiceprezesa Zarzadu ds. bankowosci detalicznej

Bohdana Tillacka — Wiceprezesa Zarzadu ds. finansowych.

28. Oswiadczenie Zarz gdu w zakresie rzetelno $ci i prawdziwo $ci prezentowanych

danych finansowych oraz o bezstronnej i niezale  znej opinii biegtego rewidenta.

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Nordea Bank Polska S.A. Srodroczne dane finansowe
oraz dane poréwnywalne zaprezentowane w ,Srdédrocznym Sprawozdaniu Finansowym
Nordea Bank Polska S.A.” za | pétrocze 2012 zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowa
i finansowg Nordea Bank Polska S.A. oraz osiggniety przez Bank wynik finansowy. Niniejsze
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Nordea Bank Polska S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju,
osiagnie¢ oraz sytuacji (wraz z opisem podstawowych ryzyk) Nordea Bank Polska S.A. w | p6troczu
2012 roku.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy badania rocznego
sprawozdania finansowego Nordea Bank Polska S.A. zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa
ti. zgodnie ze Statutem Banku oraz uchwalg Rady Nadzorczej Banku (Uchwata nr 15/2012 z dnia
24.05.2012r.).

29. Wybodr podmiotu uprawnionego do badania sprawozda i finansowych.

Umowa dotyczaca przegladu Skroconego Srédrocznego Sprawozdania Finansowego za okres
6 miesiecy konczacy sie 30 czerwca 2012 roku zostatla zawarta ze spotkag KPMG Audyt Sp.
Z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. w dniu 14 czerwca 2012 r.

Podmiot ten oraz biegli rewidenci spetnili warunki konieczne do wydania bezstronnego i niezaleznego

raportu z badania, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa polskiego

30. Wskazanie poste powan toczacych sie przed sadem, organem wia $sciwym dla

poste powania arbitra zowego lub organem administracji publicznej

Informacja zostata ujawniona w Skréconym Srédrocznym sprawozdaniu finansowym za

| pétrocze 2012 r. Banku w nocie 26.
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Podpisy wszystkich Cztonkéw Zarz  adu:

Data Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja Podpis
02-08-2012 Stawomir Zygowski | Wiceprezes Zarzadu
Z-ca Prezesa Zarzadu,
petnigcy obowigzki
Prezesa Zarzadu
02-08-2012 Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu
02-08-2012 Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu
02-08-2012 Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu
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