ﬁ Finat

REGULAMIN PROMOC]I

Xbox Game Pass Ultimate 3M + 3M”

|. ORGANIZATOR PROMOC]I

Organizatorem Promocji jest PKO BP Finat Spotka z ograniczonq odpowiedzialnos$ciq, z siedzibg
w Warszawie, ul. Grojecka 5, 02-019 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wuydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005874, REGON:
016206692, NIP: 5272267889, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 32 302 500 zt; zwana dalej
,Organizatorem”.

[I. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:

1)

iPKO - internetowy serwis transakcyjny PKO Banku Polskiego znajdujgcy sie pod adresem
www.ipko.pl, umozliwiajgcy zdalny dostep do rachunku bankowego, w tym sktadania
dyspozycji i innych os$wiadczen woli w szczegolnosci dotyczqeych realizacji dotadowania
telefonu za pomocq internetu.

PKO Bank Polski S.A. - PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Putawska 15,
02-515 Warszawa, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000026438, kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1.250.000.000 zt.
Dostawca - podmiot udostepniajgcy produkty lub ustugi do jakich uprawnia Karta
podarunkowa.

Karta podarunkowa - tresci cyfrowe niezapisane na materialnym nos$niku, tj. kod PIN
uprawniajgcy Uczestnika do skorzystania z Nagrody.

Laureat - jedna z pierwszych 200 osob, ktore zakupity Karte podarunkowg Xbox Game
Pass Ultimate 3M w iPKO na warunkach i zasadach okre$lonych w Regulaminie.

Okres Trwania Promoc;ji - okres od dnia 4 kwietnia 2020 r. do dnia 17 kwietnia 2020 r.
albo do wyczerpania puli Nagrod. O wyczerpaniu puli Nagrod, ktore mozna otrzymac w
ramach Promocji, Organizator poinformuje na stronie www.pkobp.pl.

Nagroda - Karta podarunkowa Xbox Game Pass Ultimate 3M.

Promocja - promocje pod nazwq ,Xbox Game Pass Ultimate 3M + 3M” przeprowadzana
na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.

Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki uczestnictwa w Promocji,
dostepny na stronie www.pkobp.pl. Regulamin stanowi tre$¢ przyrzeczenia publicznego
Organizatora. Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 Kodeksu
cywilnego na warunkach okreslonych w Regulaminie.


http://www.ipko.pl/

10) Uczestnik - osoba, ktora za posrednictwem serwisu internetowego iPKO zakupita Karte
podarunkowq Xbox Game Pass Ultimate 3M w Okresie Trwania Promocji.

[ll. UDZIAL W PROMOC]I

1. Promocja jest skierowana do oséb fizycznych posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnoSci
prawnych oraz posiadajgcych miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Udziat w promocji polega na dokonaniu przez Uczestnika w Okresie Trwania Promocji zakupu w
serwisie internetowym iPKO Karty podarunkowej Xbox Game Pass Ultimate 3M o wartos$ci 164,99
zt.

3. Organizator przyrzeka wystanie Nagrody pierwszym 200 Uczestnikom, ktorzy w Okresie
Trwania Promocji spetnili warunki Promocji.

4. Promocja nie jest skierowana do o0s6b zatrudnionych, $wiadczgcych odptatnie ustugi lub
wykonujgcych dzieta na zamoéwienie Organizatora, PKO Banku Polskiego S.A. lub innych
podmiotow zaangazowanych w przeprowadzenie Promocji, jak rowniez do cztonkdw rodzin tych
0s0b. Za cztonkoéw rodziny dla celow Regulaminu uznaje sie wstepnych, zstepnych, rodzenstwo,
matzonkow i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

IV. NAGRODY

1. Nagrodq w Promocji dla kazdego Laureata jest Karta podarunkowa Xbox Game Pass Ultimate
3M.

2. tqgczna liczba Kart podarunkowych, w ramach Promocji wynosi 200 sztuk.

3. SzczegOtowe zasady korzystania z Karty podarunkowej znajdujg sie w regulaminie Kart
podarunkowych dostepnym na stronie https://www.pkobp.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-
elektroniczna/karty-podarunkowe/.

V. SPOSOB WYANIANIA LAUREATOW

W celu wytonienia Laureatéw, Organizator dokonuje weryfikacji spetnienia warunkéw Promoc;ji
okreslonych w rozdziale Il niniejszego Regulaminu, niezbednych do przyznania i wydania
Nagrody.

VI. SPOSOB | TERMIN OG+ASZANIA WYNIKOW ORAZ ZASADY WYDAWANIA NAGROD

1. Organizator zastrzega, ze poinformuje o przyznaniu i wydaniu Nagréd tylko Laureatéw, poprzez
wydanie Nagrody.



2. Organizator wyda Nagrody nie p6zniej niz do dnia 5 maja 2020 r. Laureat otrzyma wiadomos¢
z Nagrodq na adres e-mail, dla ktorego byt realizowany zakup Karty podarunkowej w Okresie
Trwania Promogji.

3. Nagroda powinna by¢ aktywowana w dostepnych kanatach Xbox do 15 maja 2020 r. Po tym
terminie nagroda traci wazno$c¢.

4. Jeden Laureat moze otrzymac w Promocji wiecej niz 1 (jedng) Nagrode.
5. Nagrody nie mogq by¢ wymienione na gotowke.

6. Kod Karty podarunkowej nalezy zachowa¢ w poufnosci do czasu jego wykorzystania.

VII. TRYB SKtADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMAC]I
1. Uczestnik moze ztozyc¢ reklamacje do Organizatora w nastepujqcej formie:
1) elektronicznej - poprzez serwis bankowosci elektronicznej iPKO,

2) pisemnej - na adres siedziby Organizatora tj. PKO BP Finat sp. z 0 o. ul. Grojecka 5, 02-019
Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,Xbox Game Pass Ultimate 3M + 3M”.

3) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
obslugakart@finat.pl, z adresu poczty elektronicznej podanego przez Uczestnika na potrzeby
udostepnienia Karty podarunkowej.

2. Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ dane identyfikujgce Uczestnika
(imie, nazwisko i adres e-mail, na ktory byt zrealizowany zakup Karty podarunkowej), date zakupu
Karty podarunkowej i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnoSci oraz jednoznaczne
sformutowanie roszczenia.

3. Organizator moze zwrdci¢ sie do Uczestnika z prosbq o ztozenie dodatkowych pisemnych
informacji lub dostarczenie dodatkowych dokumentow, jezeli uzyskanie tych informacji bedzie
niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

4. Organizator rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 30 dni kalendarzowych
od dnia jej otrzymania. Za zachowanie terminu uznaje sie wystanie odpowiedzi przed uptywem
terminu, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim.

5. Po rozpatrzeniu reklamacji, Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie papierowe;
albo na wniosek Uczestnika, za pomocq innego trwatego nosnika informacji, w szczegélnoSci
pocztq elektroniczng.

6. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w ust. 4 Organizator przekazuje Uczestnikowi,
w sposob, o ktorym mowa w ust. 5, informacje zawierajgcq:

1) wyjasnienie przyczyn opdznienia,

2) wskazanie okoliczno$ci, ktore muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamaciji,


mailto:obslugakart@finat.pl

3) okreslenie przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory
nie moze przekroczy¢ 60 dni do dnia otrzymania reklamacji.

7. W sprawach dotyczqcych Promocji, Uczestnik ma réwniez prawo do zwracania sie do
Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przed sqdem.



