REGULAMIN PROMOC]J1 ,#ZOSTANWDOMU | KORZYSTA) Z Bank Polski
AUDIOTEKI” (ZWANY DALE) ,REGULAMINEM”)

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.

1. Organizatorem Promocji ,#zostanWdomu i korzystaj z Audioteki”, zwanej dalej ,Promocjq”, jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Putawska 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsigbiorcow KRS przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zaktadowy
(wptacony): 1 250 000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.

2. Partnerem Promociji (ktory odpowiada za realizacje Kodow Promocyjnych uzyskiwanych w Okresie Promogiji) jest Audioteka Spotka Akcyjna

z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 12, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego

prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem

0000391239, NIP 5213618086, REGON 142929237, z kapitatem zaktadowym 2 117 208,00 ztotych optaconym w cato$ci, adres e-mail

biuro@audioteka.com, zwana dalej: ,Partnerem” lub ,Audiotekq”.

Przekazujgcym nagrody (Kody Promocyjne) jest Bank.

Regulamin okre$la zasady i warunki uczestnictwa w Promocji, prowadzonej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Banku https://www.pkobp.pl/Ipk/promo-audioteka, w bankowosci elektronicznej.

Celem Promociji jest zachecenie do aktywnego korzystania z serwisu internetowego iPKO oraz aplikacji mobilnej IKO, ktore stanowiq ustugi

bankowosci elektronicznej.

S

§2.
1.Uzyte w Regulaminie pojecia, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:

1) Aplikacja mobilna IKO - aplikacje mobilng Banku umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktow bankowych Banku w kanale mobilnym na
podstawie ,Szczegotowych warunkéw $wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz sktadania
o$wiadczen w PKO Banku Polskim SA”, stanowigcych ustuge bankowosci elektronicznej,

2) Aplikacja Audioteka - aplikacje mobilng Audioteka, ktora umozliwia zakup, rowniez zrealizowany za pomocgq Kodu Promocyjnego, i
odtwarzanie Audiobookow bedgcych w ofercie Serwisu Audioteka, dostepng pod adresem https://audioteka.com/pl/ dziatajgcq na
urzqdzeniach z systemem Android w wersji 5 lub nowszym, iOS 10.0 lub nowszym,

3) Audiobook - jednq z ksigzek z Kolekgji w wersji dzwiekowej, tj. audiobooka, dostepng w Serwisie Audioteka w ramach Promocji,

4) Kod Promocyjny - unikalny jednorazowy kod (ciqg znakow alfanumerycznych) uprawniajgcy do bezptatnego dostepu przez 30 dni od dnia
aktywadji kodu, do wybranych Audiobookow, sposrod dostepnych z Kolekeji pod adresem: https://web.audioteka.com/pl/do-uslyszenia-
w-klubie.html, przekazany Uczestnikowi, ktory spetnit warunki Promocji opisane w Rozdziale 2 Regulaminu. Liczba Kodéw Promocyjnych
jest ograniczona i wynosi 950.000 sztuk (stownie: dziewiecset piecdziesiqt tysiecy sztuk),

5) Kolekcja - ksigzki dostepne w formie Audiobookow, dostepne w ramach Promociji; szczegotowa lista tytutow wskazana zostata na stronie
https://web.audioteka.com/pl/do-uslyszenia-w-klubie.html; Partner Promocji zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany dostepnych tytutow w
Kolekcji w Okresie Promocji, o czym organizator poinformuje na stronie internetowej Promocji,

6) Konto - indywidualny rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy prowadzony przez Bank (z wytqczeniem rachunkow Inteligo) w walucie
PLN dla 0s6b fizycznych.

7) Okres Promocji - czas trwania Promodji tj. okres od 08.04.2020 r. do 31.05.2020 r. lub do wcze$niejszego wyczerpania puli 950.000 Kodow
Promocyjnych; Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ przedtuzenia Okresu Promocji w przypadku niewyczerpania puli Kodéw Promocyjnych,

8) Polecenie przelewu - dyspozycje przekazania okre$lonej kwoty z Konta Uczestnika Promocji na wskazany przez niego inny rachunek
ptatniczy odbiorcy (beneficjenta),

9) Powiadomienie w Aplikacji mobilnej IKO - funkcje w Aplikacji mobilnej IKO pozwalajgcq na przekazywanie bezposrednio do Uczestnika
Promocji powiadomien m.in. o tre$ci marketingowej, informacyjnej, serwisowej. Powiadomienia wyswietlajq sie w sekcji ,Powiadomienia”
po zalogowaniu do Aplikacji mobilnej IKO,

10) Regulamin Serwisu Audioteka- regulamin korzystania z Serwisu Audioteka, znajdujqcy sie pod adresem:
http://static.audioteka.com/pl/files/regulamin/Regulamin_serwisu_Audioteka.pdf/,

11) Serwis Audioteka - strone internetowg prowadzong przez Partnera (powigzang z systemem Audioteka), za po$rednictwem ktorej Swiadczy
on ustugi w ramach systemu Audioteka na zasadach przewidzianych postanowieniami Regulaminu Serwisu Audioteka,

12) Serwis internetowy iPKO - serwis internetowy PKO Banku Polskiego, dostepny pod adresem: https://www.ipko.pl, stanowigcy ustuge
bankowoSci elektronicznej,

13) Strona internetowa Promocji - strone internetowq dostepnqg pod adresem: https://www.pkobp.pl/Ipk/promo-audioteka/

14) Transakcja BLIK - transakcje ptatniczq (z wytgczeniem przelewow) realizowang z wykorzystaniem kodu mobilnego BLIK generowanego w
Aplikacji mobilnej IKO za po$rednictwem systemu BLIK zarzqdzanego przez Polski Standard Ptatno$ci, rozliczang w systemie Banku z Konta,

15) Uczestnik Promocji (Uczestnik) - osoba, ktora uzyskata od Organizatora zaproszenie do udziatu w Promocgji, za posrednictwem Serwisu
internetowego iPKO lub Aplikacji mobilnej IKO, posiadacz Konta, ktéry ma aktywny dostep do Serwisu internetowego iPKO lub Aplikacji
mobilnej IKO, posiadajgcego petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, majgcego adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
dziatajgcego jako konsument w rozumieniu art. 22 ' Ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks Cywilny oraz ktory posiada wyrazong lub wyrazi
zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkow
komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen kofncowych automatycznych systeméw wywotujgcych i nie odwota jej do dnia
przekazania Kodu Promocyjnego.

Rozdziat 2. Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

§3.

1.W celu otrzymania Kodu Promocyjnego Uczestnik Promocji powinien tqcznie spetni¢ nastepujgce warunki:
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w Okresie Promocji posiada¢ wyrazonq lub wyrazi¢ zgode, na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym
informacji handlowych) za pomocq $rodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqgdzen koncowych i automatycznych
systemow wywotujgeych, i nie odwota¢ jej do dnia przekazania Kodu Promocyjnego,

dokona¢ w Okresie Promocji minimum trzech Transakcji BLIK albo minimum trzech Polecen przelewu korzystajqc z Serwisu internetowego
iPKO lub Aplikacji mobilnej IKO, na tgczng kwote rowng lub wiekszq niz 20 zt (stownie: dwadziescia ztotych),

na dzien przekazania Kodu Promocyjnego posiada¢ aktywny dostep do Serwisu internetowego iPKO i Aplikacji mobilnej IKO.

Rozdziat 3. Zasady przyznania i skorzystania z Kodu Promocyjnego

10.

11.

§4.
Uczestnik Promociji, ktory spetnit warunki Promocji wskazane w rozdziale 2, moze otrzymac¢ tylko jeden Kod Promocyjny.
Kod Promocyjny uprawnia do darmowego dostepu do Audiobookow z Kolekcji przez okres 30 dni od dnia aktywacji Kodu Promocyjnego w
Aplikacji Audioteka.
Liczba Kodow Promocyjnych jest ograniczona i wynosi 950.000 sztuk (stownie: dziewieéset piecdziesigt tysiecy sztuk).
Uczestnik Promocji otrzyma Kod Promocyjny, ktory zostanie przekazany w formie Powiadomienia w Aplikacji mobilnej IKO, w Serwisie
internetowym iPKO lub poprzez wiadomo$¢ SMS na numer telefonu powigzany z Aplikacjg mobilng IKO Uczestnika, maksymalnie w ciggu 14 dni
kalendarzowych od daty spetnienia przez Uczestnika Promocji warunkéw Promocji z Rozdziatu 2 powyzej. Kod Promocyjny bedzie przekazywany
wedtug kolejnosci spetnienia przez Uczestnikow Promocji wszystkich warunkéw Promocji uprawniajgcych do otrzymania Kodu Promocyjnego. W
przypadku wezesniejszego wyczerpania liczby Kodow Promocyjnych, wskazanej w ust.3 powyzej, Bank poinformuje o tym za posrednictwem
strony internetowej oraz strony internetowej https://www.pkobp.pl/Ipk/promo-audioteka/.
Kod Promocuyjny moze zosta¢ aktywowany przez Uczestnika Promocji najpdzniej do 14 dni kalendarzowych po dniu zakonczenia Okresu Promocji,
tj. 14.06.2020 r. Po uptywie tego okresu Kod Promocyjny zostanie dezaktywowany i nie bedzie uprawniat Uczestnika Promocji do bezptatnego
odczytu Audiobookow.
W celu zrealizowania Kodu Promocyjnego Uczestnik Promocji:
a)  musi wejs¢ na strone https://www.promo.audioteka.com, zalogowa¢ lub zarejestrowaé sie (w tym zaakceptowaé regulamin Serwisu
Audioteki),
b)  musi wpisa¢ Kod Promocyjny w odpowiednie pole promocyjne i zatwierdzi¢ regulamin Audioteki,
c) musi posiada¢ lub pobra¢ i zainstalowaé Aplikacje Audioteka w wersji odpowiadajqcej posiadanemu urzqdzeniu mobilnym (Android w
wersji 5 lub nowszy albo i0S 10.0 lub nowszy)
d)  po zainstalowaniu Aplikacji Audioteka, zalogowac sie do niej tymi samymi danymi (adres mailowy oraz hasto), ktore zostaty podane
przy aktywacji Kodu Promocyjnego na stronie https://www.promo.audioteka.com
e) po zalogowaniu do Aplikacji Audioteka, Audiobooki ze strony https://web.audioteka.com/pl/do-uslyszenia-w-klubie.html bedq
dostepne do odstuchania.
Uczestnik Promocji przyjmuje do wiadomosci, ze Audiobooki, o ktérych mowa powyzej sq po ich odbiorze przypisane w trybie ,online” do jego
konta w Serwisie Audioteka oraz wymagajq zainstalowania przez Uczestnika Promocji wta$ciwego oprogramowania Audioteka stuzgcego do
ich odczytu w trybie online z docelowego serwera Serwisu Audioteki oraz odczytu poprzez urzqdzenie, na ktérym mozliwa jest prawidtowa
instalacja i uruchomienie Aplikacji Audioteka.
Kod Promocyjny nie moze by¢ wymieniony przez Organizatora na gotoéwke, ani na inng nagrode lub inny kod promocyjny.
Organizator i Partner nie pobierajg dodatkowych optat za realizacje Kodu Promocyjnego. W celu pobrania oraz korzystania z Aplikacji Audioteki
moze zachodzi¢ konieczno$¢ nawiqzania potqczenia z sieciq telekomunikacyjng oraz moze doj$¢ do transmisji danych, za ktére moze zosta¢
pobrana optata zgodnie z cennikiem wta$ciwego operatora.
Kod Promocyjny stanowi nagrode uzyskang w ramach sprzedazy premiowej i korzysta ze zwolnienia z opodatkowania na mocy art. 21 ust. 1
pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 poz. 1387 ze.zm.).
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminu Promocji, dotyczgcym korzystania z produktéw lub ustug Partnera obowiqzujq
postanowienia Regulaminu Serwisu Audioteki, dostepnego w Serwisie Audioteki pod adresem:
http://static.audioteka.com/pl/files/regulamin/Regulamin_serwisu_Audioteka.pdf

Rozdziat 4. Przetwarzanie danych osobowych

§5.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Promocji jest Bank.
Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane w celu Uczestnictwa w Promocji, wydania Kodu Promocyjnego oraz postepowania
reklamacyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6Ine rozporzqdzenie o ochronie danych) dalej jako ,RODO”.
Zebrane dane osobowe Uczestnikdw Promocji mogq byc¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujqcych przepisach
prawa, w szczeg6lno$ci w ustawie Prawo bankowe.
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. W Banku
powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl. Dane dotyczqce Inspektora Ochrony Danych dostepne sq na stronie internetowej Banku w zaktadce ,RODO”.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Promocji jest dobrowolne, lecz niezbedne do uczestnictwa w Promogji.
Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przechowywane przez okres trwania Promocji, prezentacji jej wynikow oraz dochodzenia
ewentualnych reklamacji zwigzanych z realizacjq Promocji.
Dane osobowe Uczestnikéw Promocji nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.
Bank nie przekazuje Audiotece zadnych danych osobowych w rozumieniu RODO, w ramach Promocgji.

. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w zwiqzku z realizacjqg Kodu Promocyjnego i korzystaniem z Kolekcji odbywa sie na zasadach

wskazanych przez Partnera.

Rozdziat 5. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§ 6.

Reklamacje mogq by¢ zgtaszane do Banku. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ reklamacje w formie:

a) elektronicznej - poprzez Serwis internetowy iPKO,

b) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem ,#zostaniwdomu i korzystaj z Audioteki”,
c) ustnej - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale Banku.

Na zqdanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb fakt ztozenia przez niego reklamacji.
Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktorymi Uczestnik Promocji moze sktada¢ reklamacje, podane sq na stronie www.pkobp.pl.
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10.

11.

Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczegélno$ci dane Uczestnika Promocji, date wystgpienia reklamowanego

zdarzenia i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnosci oraz jednoznacznie sformutowane roszczenie.

Do ztozonej reklamaciji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dotqczy¢ (bqdz przestac pocztq na adres Banku

w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedgce dowodami zaistnienia okolicznosci, ktore sq podstawg reklamacji.

Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie

stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych

przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji

o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank

terminow, o ktérych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminow.

Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego

nosnika informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).

W sprawach dotyczqgcych Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania

sie do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow oraz dochodzenia roszczen przed sqdem.

Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wtasciwymi

do rozstrzygania sporoéw sq:

a) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgcy przy Zwigzku Bankéw Polskich (https://www.zbp.pl) - w przypadku Klienta bedgcego
konsumentem,

b) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego - w przypadku Klienta, ktory jest osobq fizyczng.

Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzoér nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.



