Regulamin Promocji "Wyprobuj kantor w IKO i zyskaj 10 zt”

REGULAMIN PROMOC]I Hn
,WYPROBU) KANTOR W IKO | ZYSKA] 10 Z¢” Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.

1. Organizatorem Promogji ,Wyprébuj kantor w IKO i zyskaj 10 zt” jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibg
w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez
Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem KRS: 0000026438,
NIP: 5250007738, REGON 016298263, kapitat zaktadowy (wptacony) 1 250 000 000 ztotych; zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.

2. Regulamin Promocji ,Wyprébuj kantor w IKO i zyskaj 10 zI”, zwany dalej ,Regulaminem”, okre$la warunki uczestnictwa w Promocji
organizowanej przez Bank.

§2.

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:

1) Aplikacja IKO - aplikacje mobilng Banku dla klientow indywidualnych umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktow i dokonywanie
operacji finansowych, w wersji co najmniej 3.115,
Kantor - ustuge $wiadczong przez Bank umozliwiajgcq klientom indywidualnym kupno lub sprzedaz walut,
Okres Promocji - okres od dnia 09.07.2018 r. do dnia 10.08.2018 r. lub do wczes$niejszego wyczerpania puli Premii,
Promocja - promocje o nazwie ,Wyprobuj kantor w IKO i zyskaj 10 zt”,
Premia - $wiadczenie pieniezne w wysokosci 10 zt wyptacane Uczestnikom Promocji po spetnieniu warunkéw okreslonych w § 3,
Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki uczestnictwa w Promocji, dostepny pod adresem: www.pkobp.pl,
Uczestnik - posiadacza rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w walucie obcej prowadzonego przez Bank (z wytgczeniem Inteligo),
posiadajgcego petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedgcego Rezydentem Rzeczypospolitej Polskiej, a takze dziatajgcego jako
konsument w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 459 ze zm.), nieposiadajqcego
aktywnej ustugi Kantor w Aplikacji IKO przed rozpoczeciem Okresu Promociji.
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Rozdziat 2. Warunki otrzymania premii

§3.
1. Aby otrzyma¢ premie, Uczestnik powinien w Okresie Promocji:

1) posiada¢ aktywng lub aktywowac Aplikacje IKO i nie dezaktywowac jej do konca Okresu Promogji lub do dnia przekazania premii,

2) aktywowac Kantor w Aplikacji IKO i nie dezaktywowac¢ go do korica Okresu Promocji lub do dnia przekazania premii,

3) dokonac¢ co najmniej jednej transakeji wymiany walut w Kantorze w Aplikacji IKO,

4) wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq $rodkow
komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych systemow wywotujgcych i jej nie odwota¢ do
konca Okresu Promociji lub do dnia przekazania premii.

2. W Promocji nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Banku biorgcy bezposredni udziat w przygotowaniu i obstudze Promocji.

Rozdziat 3. Premia

§4.

1. W ramach Promocji Uczestnik, ktory spetni warunki okre$lone w § 3, moze otrzyma¢ premie w wysokosci 10 zt.
2. Uczestnik moze otrzymac¢ wytqcznie jedng Premie.
3. Premie bedq przyznawane wg kolejnosci spetnienia warunkéw otrzymania premii okre$lonych w § 3.
4. Pula premii jest limitowana i wynosi 100 000 zt.
5. O wyczerpaniu puli Premii Bank poinformuje za po$rednictwem strony internetowej: www.iko.pkobp.pl/promocje/kantor-10pln
6. Wyptata Premii Uczestnikowi stanowi przychéd uzyskany w ramach sprzedazy premiowej ustug i korzysta ze zwolnienia
z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Dz. U. z 2018,
poz. 200 ze. zm.).
Rozdziat 4. Sposéb wyptaty Premii
§5.
1. Premia zostanie wyptacona przez Bank przelewem na rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy powigzany z Aplikacjg IKO Uczestnika w jednej

z dwoch tur:
1) do 10.08.2018 r. dla Uczestnika, ktory spetni warunki Promocji do 27.07.2018 r,,
2) do 24.08.2018 r. dla Uczestnika, ktory spetni warunki Promocji do 10.08.2018 r.

Rozdziat 5. Przetwarzanie danych osobowych

§6.

1. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Promocji jest Bank.

2. Dane Uczestnikow Promocji sq przetwarzane w celu i w zakresie przeprowadzenia Promocji, w tym w szczeg6lno$ci wyptaty Premii
oraz postepowania reklamacyjnego.

3. Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane zgodnie z aktualnymi przepisami dotyczqcymi ochrony danych osobowych.

4. Uczestnicy Promocji przez caty Okres Promocji majg prawo dostepu do treSci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych, przy czym ztozenie zqdania usuniecia danych osobowych w czasie
trwania Promocji uniemozliwia dalszy udziat Uczestnika w Promocji. Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Promocji jest dobrowolne,
lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promocji i otrzymania Premii.

5. W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z praw, o ktérych mowa powyzej, kazdy
Uczestnik, ktorego dane sq przetwarzane moze zwroci¢ sie do Organizatora. U Organizatora powotany zostat Inspektor Ochrony Danych.
Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail: iod@pkobp.pl. Dane dotyczqce Inspektora Ochrony
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Danych dostepne sq na stronie internetowej Banku w zaktadce ,RODO”. Dane Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane przez okres od dnia
rozpoczecia Promocji do dnia 31.12.2023 r. w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami oraz ze wzgledu na obowiqzki przechowywania
dokumentacji wynikajqce z przepiséw prawa, w tym prawa podatkowego oraz rachunkowego. Kazda osoba, ktorej dane sq przetwarzane ma
prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Rozdziat 6. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§7.

Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w formie:

1) elektronicznej - poprzez strone www.pkobp.pl lub poprzez serwis transakcyjny iPKO,

2) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski SA, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem ,Wyprobuj kantor w IKO i zyskaj 10 zt”,
3) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sq na stronie www.pkobp.pl

Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczegélnosci dane Uczestnika, date wystgpienia reklamowanego zdarzenia
i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodno$ci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.

Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Promocji  Uczestnik powinien dotgczy¢ bqdZz przesta¢ pocztg na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktore sq podstawq reklamacgji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadnos$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank
termindw, o ktérych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych termindw.

Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego no$nika
informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika).

W sprawach dotyczqcych Promocji Uczestnik, poza uprawnieniami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania
sie do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.

Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wtasciwymi
do rozstrzygania sporéw sq:

e Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajqcy przy Zwigzku Bankdw Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedgcego konsumentem,

e Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktory jest osobq fizyczna.
Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalnosciq Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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