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Podsumowanie F
KD

Bank Polski

* Wzrost skonsolidowanego zysku netto w IV kwartale 2013 r. 0 25% q/q do poziomu 938 min PLN, skonsolidowany zysk
netto za 2013 rok na poziomie 3.230 min PLN (spadek 0 13,6% r/r)

* Wynik na </12|0+0Inosu biznesowej w 2013 roku na poziomie 10,7 mld PLN (-7,9% r/r), przy czym w IV kwartale 2013 r. wzrost
0 25,8% q/q

wzrost wyniku odsetkowego (+5,4% q/q) gtownie dzigki zmniejszeniu kosztow odsetkowych w efekcie dostosowania oferty
cenowej produktow depozytowych oraz zmiany struktury na korzys¢ depozytow biezqcych

— wzrost wyniku prowizyjnego o (+7,7% q/q) gtéwnie dzieki zwiekszeniu wynikow z tytutu obstugi funduszy inwestycyjnych
i dziatalnosci maklerskiej oraz zwiekszeniu wyniku z tytutu ubezpieczen kredytow

— wzrost wyniku pozostatego o 505 mln PLN q/q, gtéwnie w efekcie sprzedazy wiekszosciowego udziatu w spotce eService
* Wzrost skali dziatania

— wzrost aktywow do poziomu 199 mild PLN (+3,1% r/r) w efekcie wzrostu kredytow netto do 150 mld PLN (+4,3% r/r),
finansowanego wzrostem depozytow klientow do 152 mld PLN (+3,9% r/r)

* Dyscyplina kosztowa i poprawa jako$ci portfela
— obnizenie kosztow dziatania 0 1,3% w skali roku
— obnizenie kosztu ryzyka o 14 pb. r/r, poprawa coverage ratio o 1,2 pp. r/r oraz spadek NPL 0 0,7 pp. r/r (-0,4 pp. q/q)
* Utrzymanie wysokiej efektywnosci dziatania
— wskaznik kosztow do dochodéw (C/1) na poziomie 43,2%
— zwrot z kapitatéw (ROE) na poziomie 13,2%
— zwrot z aktywow (ROA) na poziomie 1,6%
— marza odsetkowa na poziomie 3,7%
* Silna pozycja ptynnoSciowa i kapitatowa
- wskaznik kredytow do stabilnych zrodet finansowania na poziomie 90%
— wspotczynnik wyptacalnosci na poziomie 13,6% (Core Tier 1: 12,5%)



Wuybrane inicjatywy biznesowe w 2013 r. é
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Przejecie aktywdéw Nordea zgodnie ze strategiq ,Codziennie Najlepszy” na lata 2013-2015
PKO Bank Polski podpisat umowe dotyczqcq przejecia Nordea Bank Polska, Nordea Finance Polska, Nordea Polska TUnZ, a takze portfela kredytow
korporacyjnych obstugiwanych przez skandynawskq grupe finansowg Nordea. Transakcja umozliwi PKO Bankowi Polskiemu m.in. powiekszenie bazy

zamoznych klientéw, rozbudowe sieci dystrybucji w duzych polskich miastach, umocnienie dziatalno$ci w obszarze bankowosci korporacyjnej. Potqczenie jest
rowniez szansq na rozwiniecie ustug bancassurance oraz bankowosci hipotecznej.

Alians strategiczny PKO Bank Polski i EVO Payments International

Bank podpisat umowe z wiodgcym operatorem ustug ptatniczych prowadzqcym dziatalno$¢ w USA, Kanadzie i Europie, dotyczqcq sprzedazy udziatow
w eService oraz 20-letniego aliansu strategicznego na rynku ptatnosci elektronicznych. Transakcja uzyskata zgode Komisji Europejskiej

iz koncem 2013 r. PKO Bank Polski sfinalizowat sprzedaz 66% udziatéw w kapitale zaktadowym CEUP eService. Alians z miedzynarodowym partnerem
technologicznym umozliwi przyspieszenie rozwoju spofki dzieki innowacyjnym rozwigzaniom oferowanym obecnym i przysztym klientom.

Wspolny lokalny standard ptatnosci mobilnych

PKO Bank Polski oraz 5 innych bankow porozumiaty sie w sprawie budowy nowego standardu ptatnosci mobilnych w Polsce opartego o wdrozone przez PKO
Bank Polski innowacyjne rozwigzanie ptatnos$ci mobilnych ,IKO”. W styczniu 2014 roku w KRS zostata zarejestrowana spétka Polski Standard Ptatnosci Sp. z
0.0. Aktualnie trwa proces organizacyjny zmierzajgcy do uruchomienia dziatalno$ci operacyjnej spotki. IKO to potqczenie w jednej aplikacji funkcji bankowych
z ptatniczymi. System jest oparty o bezptatng aplikacje, instalowang w telefonie komarkowym uzytkownika.

PKO Junior, czyli bankowo$¢ dla dzieci ponizej 13. roku zycia
Bank udostepnit jeden z pierwszych na $wiecie serwisow bankowosci internetowej dla najmtodszych i zarazem kompleksowy program edukacji finansowej. W
ramach nowej oferty dzieci ponizej 13. roku zycia mogq - poprzez osobiste konta internetowe - otrzymywac kieszonkowe, inicjowa¢ przelewy, oszczedza¢ na

okreslone cele czy realizowa¢ wyzwania stawiane przez rodzicéw. Z myslq o rodzicach dzieci w wieku od 0 do 12 lat Bank przygotowat lokate PKO Pierwszy
Kapitat

Nowy model sprzedazy detalicznej, rewitalizacja oddziatéw, zmiany w sieci korporacyjnej

-2 Bank wdrozyt w sieci detalicznej projekt, ktérego celem jest umocnienie pozycji lidera rynku. Kluczowe filary projektu to: nowy system stawiania celow i
wynagradzania za ich realizacje, skupienie sie na aktywnos$ciach prowadzqcych do wyniku oraz nowe narzedzia menedzerskie. W ramach rewitalizacji sieci
oddziatéw, w roku 2013 udostepniono klientom 105 oddziatow po ulepszeniu, a w latach 2012-2013 ponad 200.
W 2013 r. przeprowadzono réwniez reorganizacje sieci korporacyjnej Banku oraz wdrozono nowe standardy pracy doradcow i specjalistow, ktérych celem
jest zapewnienie klientom wyzszej efektywnos$ci obstugi i wzrostu satysfakcji ze wspotpracy z Bankiem.

»Jako$¢ na Bank 2013” oraz kolejny raz z rzedu najcenniejsza marka

PKO Bank Polski uplasowat sie w cistej czotéwce zajmujqc 3. pozycje w rankingu przygotowanym przez TNS Polska oraz ,Puls Biznesu”. Standardy jakosci
obstugi klienta oceniono bardzo wysoko - Bank osiqgnagt wynik 71,4% i zrobit skok o cztery miejsca w poréwnaniu z rokiem 2012.

W 2013 r. Dom Maklerski PKO Banku Polskiego zajqgt pierwsze miejsce w rankingu biur maklerskich w ocenie inwestorow instytucjonalnych miesiecznika Forbes

(awans z 5 pozycji). Bank obronit rowniez pozycje z roku 2012 i zajqt | miejsce wsrod firm finansowych oraz 1l w ogélnej klasyfikacji rankingu polskich marek.
Brand lidera sektora bankowego zostat wyceniony na 3,7 mld ztotych.
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Gwarancje de minimis dla kredytow inwestycyjnych w PKO Banku Polskim
PKO Bank Polski i Bank Gospodarstwa Krajowego podpisaty kolejng umowe o wspoétpracy w ramach rzqdowego programu pomocy dla matych
i Srednich firm. Wsparcie w postaci gwarancji kredytowych BGK przedsiebiorcy bedq mogli przeznaczyc takze na finansowanie przedsiewzie¢ inwestycyjnych
zwigzanych z prowadzonq dziatalnoscig gospodarczg.
Program gwarancji de minimis od marca 2013 roku wspiera firmy, ktore do tej pory nie miaty wystarczajgcego zabezpieczenia i nie mogty otrzymac kredytu.
Do konca 2013 r. za posrednictwem PKO Banku Polskiego udzielonych zostato ponad 17,7 tys. gwarancji na kwote ok. 2,2 miliarda ztotych, co stanowi ok.

30% warto$ci gwarancji udzielonych za posrednictwem bankow uczestniczgcych w programie. W 2013 r. fgczna kwota objetych gwarancjami kredytow,
ktore zostaty udzielone przez PKO Bank Polski przekroczyta 3,5 mld ztotych.

Zmiany w systemie bankowos$ci internetowej Inteligo

PKO Bank Polski przeprowadzit proces przeniesienia Inteligo na system informatyczny Alnova, na ktérym dziata Bank. Wspdlny system informatyczny
otwiera mozliwosci w zakresie wdrozenia funkcjonalno$ci, ktore dotychczas nie byty dostepne w Inteligo.

IKO laureatem Effective Mobile Marketing Awards 2013

Aplikacja IKO zostata laureatem miedzynarodowego konkursu Effective Mobile Marketing Awards 2013 organizowanego przez Mobile Marketing Magazine,
w kategorii Most Effective Mobile Payment Solution. Organizatorzy konkursu docenili IKO za atrakcyjny wyglqd i uzyteczno$c¢ dla klientow. Aplikacje
aktywowato juz ponad 100 tysiecy uzytkownikow, ktorzy dokonali telefonami ponad 250 tysiecy transakcji.

PKO Bank Polski przyjazny samorzqgdom

Bank wygrat przetarg na obstuge i prowadzenie rachunkéw biezgcych wojewodztwa mazowieckiego oraz jego jednostek budzetowych i wojewddzkich
instytucji kultury przez okres kolejnych 4 lat. Obstuguje takze budzety wojewddztw: wielkopolskiego, zachodniopomorskiego, lubelskiego i kujawsko-
pomorskiego, a takze wielu miast. Podczas XI Samorzqdowego Forum Kapitatu i Finanséw pod patronatem Prezydenta Bank otrzymat statuetke im.
Kazimierza Wielkiego za atrakcyjng oferte opartq o znajomos¢ realidw rynku i otwarto$¢ na potrzeby jednostek samorzqdu terytorialnego.

Contact Center ponownie liderem rankingu bankowych infolinii
Zaangazowanie, wiarygodnos$¢ i profesjonalizm konsultantow, wiedza produktowa oraz umiejetno$¢ dopasowania oferty do potrzeb klienta po raz piqty z rzedu
zapewnity zwyciestwo Contact Center PKO Banku Polskiego w rankingu ARC Rynek i Opinia. Bank otrzymat 99,4 pkt na 100. Ankieterzy bardzo wysoko ocenili
zaangazowanie i profesjonalizm konsultantow w zakresie informacji dot. m.in. kredytu hipotecznego, karty kredytowej, pozyczki, konta.

Rzecznik klienta w PKO Banku Polskim

Satysfakcja klientow i budowanie z nimi dtugofalowych relacji to jeden z najwazniejszych celéw Banku. Dlatego tez, jako jeden z nielicznych w polskim sektorze
bankowym, PKO Bank Polski powotat Rzecznika Klientow. Od 1 stycznia 2014 roku jest do dyspozycji klientow. Jego gtéwne zadanie to rozpatrywanie wnioskow
klientow niezadowolonych ze sposobu zatatwienia ich reklamacji i skarg przez Bank.



Plan integracji aktywow Nordea zaktada zakonczenie gtbwnego
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Synergie i koszty integracji PKO Banku Polskiego z Nordea P
Bank Polska w latach 2013-2017 1
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Bank Polski

PKO Bank Polski zaktada, ze tqczne wydatki na integracje wyniosq 305 min
PLN w ciggu 4 lat

Ponad 75% wydatkow stanowi¢ bedq koszty operacyjne (opex) w
wysokosci 237,8 min PLN

Blisko 25% wydatkow stanowi¢ bedq naktady inwestycyjne (capex)
Gtowne pozycje wydatkow integracyjnych obejmujq obszar migracji
systemow informatycznych (ponad 55%), koszty osobowe (21%),
marketing i komunikacja (7%), nieruchomosci (5%) oraz pozostate (12,5%)
Poziom wydatkow na integracje jest na poziomie Sredniej dla
porownywalnych transakcji w Polsce i na rynkach miedzynarodowych,
pomimo odmiennej struktury wynikajgcej z kosztow wydzielenia obszaru IT

Na bazie szczeg6towej weryfikacji Bank zaktada obecnie wyzszy niz
pierwotnie przyjety poziom synergii kosztowych

Mozliwa bedzie takze szybsza realizacja synergii w obszarze IT,
wynikajgca z zakonczenia wspoétpracy z dostawcq wydzielonych z
Nordea Bank Polska ustug IT

tqczne szacowane synergie (brutto) z akwizycji wynoszq 223,5 min PLN
od 2017 roku, tj. po zakonczeniu procesu integracji

Gtowne synergie wynikajq z integracji obszarow IT i funkcji wsparcia
oraz sprzedazy krzyzowej (cross-sell), pozyskania nowych klientow i
bancassurance w biznesie detalicznym

Wptyw na wynik finansowy netto Grupy PKO Banku Polskiego z
transakgji jest pozytywny juz od 2014 roku

Po integracji w 2017 roku szacowany zysk netto na 1 akcje (EPS)
wzro$nie w wyniku transakgji o blisko 9%, przy zwrocie z inwestycji (ROI)
okoto 13%



Podstawowe dane finansowe*

Wynik finansowy
(mIn PLN)

Dane bilansowe
(mld PLN)

Wuynik z odsetek

Wynik z prowizji

Wuynik na dziatalno$ci biznesowe;j
Koszty dziatania

Odpisy aktualizujgce

Zysk netto

Aktywa

Kredyty netto

Depozyty

Stabilne zrodta finansowania

Kapitaty wtasne

2013

6 722
3 006
10 707
-4 623
-2038
3230

199,2
149,6
151,9
166,7

25,2

2012

8 089
2917
11 622
-4 683
-2 325
3739

193,2
1435
146,2
160,6

24,4

Zmiana

r/r

-16,9%
+3,1%
-7,9%
-1,3%

-12,4%

-13,6%

+3,1%
+4,3%
+3,9%
+3,8%
+2,9%

Q4'13

1715
815
3176
-1 281
-683
938

199,2
149,6
151,9
166,7

25,2

l&

Bank Polski
03'13 Zmiana

a/q
1627 +5,4%
157  +7,7%
2525 +25,8%
-1116  +14,9%
-488 +40,1%
752 +24,7%
201,3 -1,0%
149,6 +0,0%
150,9 +0,7%
165,7 +0,6%
242 +4,0%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowosci w zakresie rozpoznawania przychodéw i kosztow dotyczgeych produktow ubezpieczeniowych,
dane za okresy poprzednie zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym



Podstawowe wskazniki*

2013
ROE netto (%) 13,2
Podstawowe ROA netto (%) 1,6
wskazniki
finansowe C/|1) (%) 43,2
Marza odsetkowa? (%) 3,7
Udziat kredytéw z rozpoznang
. 8,2
utratq wartosci (%)
Jakos¢ portfela Pokrycie kredytéw z rozpoznang 51.7
kredytowego utratq warto$ci odpisami (%) ;
Koszt ryzyka (pb.) 131

Wspotczynnik wyptacalnosci (%) 13,6

Pozycja kapitatowa

Core Tier 1 (%) 12,5

2012

16,0
2,0
40,3
4,7

8,9

50,5

145

12,9

11,8

Zmiana

r/r
-2,8 pp.
-0,4 pp.
+2,9 pp.
-1,0 pp.
-0,7 pp.

+1,2 pp.

14

+0,7 pp.

+0,7 pp.

04'13

13,2
1,6
43,2
3,7

8,2
51,7
131

13,6

12,5

T

Bank Polski
03'13 Zmiana

a/q
12,9 +0,3 pp.
1,6 0,0 pp.
44,7 -1,5 pp.
3,9 -0,2 pp.
8,6 -0,4 pp.
51,4 +0,3 pp.
129 2
13,7 -0,1 pp.
12,6 -0,1 pp.

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczqcych produktow ubezpieczeniowych,
dane za okresy poprzednie zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym

(1) Ogolne koszty administracyjne za ostatnie 4 kwartaty / wynik na dziatalnosci biznesowej za ostatnie 4 kwartaty

(2) Wynik z odsetek za ostatnie 4 kwartaty / $redni stan aktywow oprocentowanych na poczqgtek i koniec okresu ostatnich 4 kwartatow (formuta zgodna z zastosowang w

sprawozdaniu Zarzqdu Banku z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego)



Otoczenie makroekonomiczne

Gospodarka weszta na Sciezke stopniowego ozywienia

Dynamika PKB i jego sktadowych (% r/r)
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@Po osiggnieciu cyklicznego ,dotka” w 1Q-2Q 2013, dynamika PKB h
przyspieszyta do 2,7%r/r w 4Q2013, nie tylko potwierdzajqc
oczekiwane ozywienie gospodarcze, ale zaskakujqc /i plus. Co
istotne, najwazniejszym motorem wzrostu byta sprzedaz krajowa,
ktorej dynamika wzrosta z 1,0% r/r w 302013 do 1,9% r/r w
4Q2013. Obserwowana poprawa koniunktury ma charakter trwaty:
prognozujemy utrzymanie dynamiki PKB w okolicach 3% w 2014
roku. Najwazniejszym zagrozeniem dla wzrostu jest mozliwa

L eskalacja konfliktu miedzy Rosjq a Ukraing

AN

W 40213 miat miejsce nizszy niz sezonowy wzrost stopy
bezrobocia. Trend wzrostowy wyhamowat do 0,0pp r/r (z 0,6 pp w
30Q2013), poziomu spojnego z wzrostem PKB w poblizu wzrostu

L potencjalnego (~2,5%-3%)

AN

Stabilizacja dynamiki (nominalnej) wynagrodzen w
przedsiebiorstwach w potqczeniu z niskq inflacjq skutkuje
najwyzszym od 2009 r wzrostem ptac realnych i przyspieszeniem
Y dynamiki konsumpcji prywatnej

J
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Otoczenie makroekonomiczne P
Odwrdcenie trendu inflacji, silniejszy ztoty, neutralna polityka KD

pieniezna Bank Polski
Inflacja (% r/r) Notowania kursu ztotego
5 . Inflacja CPI 4,15
4 | 4 \/\N
LN/EUR
3 PLN/CHF 338
2 Inflacja bazowa 34 _/\ PLN/USD
3,01
1 -
0 T T T T T T T 2 . r ; ; : : - ; T T T T T T T T
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@Inﬂacja CPI tagodnie spadata w 4Q2014 osiggajqc na koniec roku 0,7% N

r/r. Najwazniejszymi przyczynami spadku byty nizsze koszty potgczen

komorkowych oraz taniejgce paliwa. Przewidujemy, ze w 102014

inflacja rozpocznie trend wzrostowy i osiggnie do czerwca dolng

\_ granice dopuszczalnego przedziatu wahar od celu NBP (1,5% r/r).

/
@W listopadzie RPP wydtuzyta zapowiedz pozostawienia stop N
procentowych na dotychczasowym poziomie (2,50% dla stopy
referencyjnej) do potowy 2014 r. Mozliwe, ale nie pewne, jest
przesuniecie tego terminu podczas najblizszych posiedzen. RPP moze
rowniez zdecydowac sie na przejscie w tryb biezgcego monitorowania
gospodarki. Oczekujemy, ze pierwsze podwyzki bedg miaty miejsce na
\_przetomie 402014 i 102015 r. J

~

@Sggno’rg nadchodzgcego ozywienia ptyngce z polskiej gospodarki w
40213 r wptynety na wyrazne umocnienie ztotego wzgledem
najwazniejszych walut. Ograniczanie luzowania ilosciowego w USA oraz
pogorszenie sytuacji w gospodarkach EM prawdopodobnie zatrzymajq

\_ dalszq aprecjacje w 102014 r. )
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Rynek finansowy

Stabilny wzrost depozytow, umiarkowana dynamika kredytow

Tempo wzrostu kredytow (% r/r)

25 1 Mieszkaniowe
20 -
15 -

10 -

Przedsiebiorstw

N
NS N Y
KON

N R

)RV A
R 3 AV N N
@/ \O/ r\/oz 5 LY,

Tempo wzrostu depozytow (% r/r)

15 ~

Osoby prywatne

UGN

o
VC’ \O/ r\/oz 3

o
)

NN N
NYINT N
SRS A AR AIRSS

NIRNZ

Bank Polski

Aktywa funduszy inwestycyjnych (mld PLN)

13 - 195
T 180
9
7] 165
5 150
3 135
T 120
_‘] N
-3 | mmmm naptyw $rodkow netto 105
5 | aktywa funduszy inwestycyjnych L 90
@ WNVRARADNARNRNARNRKA AR RN W
ROMRAR R AR RN A AR AR A AR AR
@ Stabilizacja rocznej dynamiki kredytow ogotem (3,8% r/r), przy A
przyspieszeniu dynamiki kredytow konsumpcyjnych i dla
przedsiebiorstw oraz lekkim wyhamowaniu kredytow
\__konsumpcyjnych. )
2) Niewielkie ostabienie rocznej dynamiki depozytow ogotem (5,6%
r/r) wskutek wyhamowania wzrostu depozytow gospodarstw
domowych, przy przyspieszeniu dynamiki depozytow
przedsiebiorstw. Relacja kredyty/depozyty pozostata stabilna na
\_ poziomie 106%. J
N

q depozytow oraz wzrostach kurséw akcji.

®St0bilng wzrost aktywow funduszy inwestycyjnych w 4Q 2013 przy:
wzroscie realnych dochodéw do dyspozycji, niskim oprocentowaniu
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Prognoza makroekonomiczna i sektora bankowego 2014 .

PKB

Spozycie indywidualne

Inwestycje

Deficyt sektora finans6w publiczngch”
Dtug publiczngz)

Inflacja

Stopa bezrobocia

WIBOR 3M

Stopa referencyjna

Kurs walutowy PLN/EUR

Kurs walutowy PLN/USD

% r/r

% r/r

% r/r

% PKB

% PKB

%

% k.o.

% k.o.

% k.o.

PLN k.o.

PLN k.o.

2012
1,9

1,2

-1,7

-3,9

52,7

3,7

13,4

4,11

4,25

4,09

3,10

2013
1,6

0,8

-0,4

-4,2

54,5

0,9

13,4

2,71

2,50

4,15

3,01

2014pP
2,8

1,9

5,5

4,6

47,6

1.8

13,2

3,15

3,00

4,15

3,14

1)Zgodnie z metodologig ESA95, z jednorazowym transferem aktywow z OFE do ZUS,; bez tego
transferu deficyt w 2014 r. pozostaje na poziomie zblizonym do 2013 r. tj. -4,2% PKB

2)Zgodnie z metodologiq krajowq.
Zrédto: prognozy Banku

T

Bank Polski

13,3 Depozyty - tempo wzrostu
skorygowane o kurs
walutowy (%)

10,2
9,2
6,2
8,1 62
6,6 56 6,2
55 '
4,2 54
2010 2011 2012 2013 2014F
e Og6tem

= (0s6b prywatnych
Podmiotow instytucjonalnych

16,0 16,2

7.2 6,4
11,0 ; 80
7’1 / Qg\/ 7,6
45 42 4.8
4,7 3
1,1 N\ 2,5

2010 2011_3 4 2012 2013 2014F

e Ogbtem -39
= Mieszkaniowe 0s6b prywatnych
e KONSUMpCYjne

Podmiotéw instytucjonalnych

Kredyty - tempo wzrostu
skorygowane o kurs




Udziaty rynkowe P
KD

Bank Polski
Dane jednostkowe
Udziat w rynku - kredyty (%) Udziat w rynku funduszy inwestycyjnych
. mid PLN . -
2001 192 189 190 190 i190 190 190 191 240 - 7,4 0 Jr 80
—_— : Osoby prywatne :
16,4 f s 200 { ¢ - 70
“+ 16,0 16,0 16,1 1163 16,1 16,1 16,1
T i Ogotem 160 1 o
150 - ] |
B35 430 130 132 % 183 132 31 120
—— ’ e Podmioty L 50
: instytucjonalne 80 -
40 - - 4.0
10,0 T T T E T T T 1
1012 2Q12 3Q12 4Q12 “1Q13 2Q13 3Q'13 4Q3 0 1 L 30

1012 2012 3012 4Q'12 1013 2013 3013 4Q'13

Udziat w rynku - depozyty (%)

mmmmm Razem aktywa funduszy inwest. (mld PLN) === Udziat rynkowy PKO TFI (%)

25,0 1 ]
223 220 219 218 i 221 222 222 297 Osoby prywatne
: —
20,0 - :
71115 17,4 : 1), .
169 16831167 165 14, Ogotem
: O : . . : N
15,0 1 : Spadek udziatu w rynku depozytéow o 0,5 pp. w skali roku zwigzany
112 115 105 bodmi z optymalizacjq wyniku odsetkowego Banku oraz sprzedazy
© 02 g4 94 ;o0mioty funduszy inwestycyjnych
100 1 : 8,9 8,6 instytucjonalne - J
: 2
O Wzrost udziatu PKO TFI w aktywach funduszy inwestycyjnych
50 : ogotem 0 0,7 pp. r/r dzieki wyzszej niz rynek dynamice wzrostu
1012 2012 3012 4012 1013 2013 3013 4013 L (+43% r/r wobec +30% r/r dla rynku )

14



T

Bank Polski

Wuyniki finansowe
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Rachunek zyskéw i strat™ P
KD

Bank Polski
4 Wynik na dziatalno$ci biznesowej ) fngk brutto
€25.89C7,9% 4633 E30.0%12,7%
11622 3176 10707 1213 4044
2525 |
2478 941
2528 958
2012 0113 0213 0313 0413 2013J \_ 2012 0113 0213 0313 04'13 2013 )
/ Ogblne koszty administracyjne (" Podatek dochodowy )
20120113 0213 0313 Q413 2013 2012 0113 0213 Q313 Q413 2013
172
-1120 -188
1106 - 4@
1116 -895 “276 816
4683 1281 -4623 €52.8%-838%
\_ . Y,
/~ Wynik z odpisow N\ (" Zysk netto )
2012 0113 0213 0313 Q413 2013 3739 4. T3,6%
: : : : : 938 3230
-448
-419 253
-488 56
. -683 038 Zmiana r/r
\_ 40.1% Mj Zmiana a/q \_2012 013 0213 0313 0413 2013

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczgcych
produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy poprzednie zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym
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Wuynik na dziatalnoSci biznesowej

T

Struktura wyniku na dziatalno$ci biznesowej

2012
B Wynik odsetkowy

2013

0313
B Wynik prowizyjny

0413
B Wuynik pozostaty

Bank Polski
Zmiana . . Zmiana
min PLN | 2012 | 2013 0Q3'13  Q4'13
r/r a/q
1 A _
Wynik odsetkowy ﬁ)8 089| 6722 -16,9%(%2 1627, 1715 +54%
Wynik prowizyjny 2917 3006/ +3,1% 757 815 +7,7%
L
Wynik pozostaty 616 979| +59,0% 141 647| +357,6%
ngk z operacji f!nansowgch 182 128 -29.9% 35 23 3520
i przychody z dywidend
Wuynik z pozycji wymiany 256 242 -5,6% 67 99| +47,5%
' 3
zszcr)(s]tcz%;eprzychodg kosty (ﬁ 178 610 +2432% 39|  525|+1247,4%
r:;‘n";tonv‘v’efz'°*°'"°s°' 11 622/10 707| -7,9% | 2 525 3 176 +25,8%

\

LW 2013 roku dokonano zmiany zasad rachunkowosci w
zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow
dotyczqcych sprzedazy produktow ubezpieczeniowych, co
spowodowato:

—zwiekszenie wczesniej prezentowanego wyniku
odsetkowego za 2012 rok o 207 min PLN
—zmniejszenie wczesniej prezentowanego wyniku
prowizyjnego za 2012 rok o 155 min PLN

Bez zmiany zasad rachunkowosci spadek wyniku
odsetkowego wynidstby (-)17,5% r/r, a wzrost wyniku

\__prowizyjnego (+)4,9% r/r

@

spowodowato:

L0 wzrost wyniku prowizyjnego (+)7,8% q/q

Dane kwartalne zaprezentowane w ujeciu porownywalnym. Przeksztatcenie

—zwiekszenie wyniku odsetkowego za Q3’13 0 49 miIn PLN, a za Q4’13 o 60 min PLN
—zmniejszenie wyniku prowizyjnego za Q3’13 o0 52 min PLN, a za Q4’13 0 60 min PLN
Bez zmiany zasad rachunkowosci wzrost wyniku odsetkowego wyniostby (+)5,0% q/q,

3

Q Wzrost wyniku w zwiqzku ujeciem w tej pozycji przychodow ze sprzedazy w Q4’13
pakietu 66% udziatow w jednostce zaleznej eService na kwote 315 min PLN oraz 162

L min PLN z tytutu wyceny do warto$ci godziwej pozostatego udziatu w eService
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Wynik odsetkowy (1)

Wynik odsetkowy (mIn PLN)

50 7 e 46 44 41 1)2 500
4.5 | I

4.0 A - 2000
3.5 1

3.0 1 - 1500
25 1

2.0 1 - 1000
1.5 A

1.0 - - 500
0.5 -

0.0 - - 0

Q112 Q212 Q3712 Q412310113 Q213 Q313 Q413
mmmm \Wynik odsetkowy kwartalnie === Marza odsetkowa kwartalnie

Marza odsetkowa oraz $rednie oprocentowanie

kredytow i depozytow (%)

4012 1013 2013 3013 4013
mmmm Srednie oproc. kredytow 12M (1)

s Srednie oproc.depozytow 12M (1)
Marza odsetkowa 12M (2) \_ 0.7 pp.

T

Bank Polski

Przychody i koszty odsetkowe (min PLN)
coraz $redni WIBOR 3M w okresie - 5.60

3500 {3312 3292 3343 325 L 5.20

| — _— 2946
3000 1 497 503 506 = 2754 Jesr 2513 4.80

r 4.40
- 4.00

3.7 r 3.60
1500 | W1 1951 247 [ 320 [ 5441 194§ 156 L 3.20

1000 - — 798 5 80

2500 A 4.57

2000 -

500 A 270 267 T 2.40
2.00

0112 0212 Q312 0412 Q113 0213 0313 Q413
mm przychody odsetkowe M koszty odsetkowe WIBOR 3M (%)

®

N

Wzrost wyniku odsetkowego oraz marzy odsetkowej w Q4’13 w warunkach
utrzymania niskich rynkowych stop procentowych, gtownie dzieki nizszemu
$redniemu oprocentowaniu depozytéw, dostosowaniu oferty cenowej produktow
depozytowych oraz zmianie struktury na korzys$¢ depozytéw biezqcych

@Obnizenie marzy odsetkowej 1,0 pp. r/r do poziomu 3,7% w efekcie spadku

zannualizowanego wyniku odsetkowego (efekt obnizenia rynkowych stop
procentowych bezposrednio powodujgcy szybszy spadek aktywow
oprocentowanych opartych w wiekszosci na stawkach rynkowych niz spadek
oprocentowania oferty depozytowej), przy wzroscie wolumenu $rednich aktywow
oprocentowanych (gt. portfela kredytow i pozyczek udzielonych klientom).
Zmiana zasad rachunkowos$ci wptyneta na podwyzszenie marzy odsetkowej o ok.

RN

/

(1) Przychody (koszty) odsetkowe z tyt. kredytow/depozytow w ostatnich 4 kwartatach / $redni stan kredytow netto (depozytow) na poczqtek i koniec okresu 4 kwartatow
(2) Wynik z odsetek za ostatnie 4 kwartaty / $redni stan aktywow oprocentowanych na poczqgtek i koniec okresu ostatnich 4 kwartatow (formuta zgodna z zastosowang w
sprawozdaniu Zarzqgdu Banku z dziatalnosci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego)
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Wynik odsetkowy (2) é
KD

Bank Polski

Struktura przychodow odsetkowych (min PLN) Struktura kosztow odsetkowych (min PLN)
5109

40

2012 2013 2012 2013
m Kredyty klientow m Papiery warto$ciowe W Oepozyty klientow
Instrumenty pochodne zabezp. minne Wtasna emisja paperéw dtuznych
mlnne

Oprocentowanie depozytow terminowych na tle WIBOR 3M (%) ® Spadek przychodow w efekcie zawezenia spreadu pomiedzy stawkami
' \ ztotowymi i walutowymi, na skutek spadku stawek rynkowych WIBOR oraz

6 ) spadku $redniego wolumenu transakgcji CIRS

~ Spadek przychodow gtéwnie w efekcie spadku $redniego oprocentowania
| oraz zmiany struktury portfela

/7 Y Spadek przychoddw na skutek nizszego oprocentowania kredytow w

skompensowany wzrostem wolumenu portfela kredytow i pozyczek
udzielonych klientom o 6,1 mld PLN r/r,

5 4

4

3 — zwigzku ze spadkiem rynkowych stop procentowych, czesciowo
2

1

0

@ Obnizenie kosztow w efekcie nizszego $redniego oprocentowania depozytow )
QDD DD - konsekwencja spadku rynkowych stop procentowych i dostosowania

d @ oferty cenowej produktow depozytowych. Pozytywny wptyw na poziom
kosztow odsetkowych od zobowigzan wobec klientow miata takze zmiana
m grednie oprocentowanie depozytow terminowych e gredni WIBOR 3M _ struktury depozytow - wzrost udziatu depozytow biezqcych

o
D5,
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o
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Stabilny wzrost wyniku prowizyjnego pomimo spadku F
KD

interchange fee oraz nizszej dynamiki rynku
Bank Polski

Wynik z prowizji i optat (min PLN) q9/q
815
72 757

734 727 P 717

+2,8%

+28,2%

2012 2013
Q1l12 Q2l12 Q3l12 Q4l12 E Q1|13 Q2|13 Q3|13 Q4|13 -Kredgty | l:IbeZpIecze!'IIO. ) B
m Fundusze inwestycyjne i dziatalno$¢ maklerska
Karty

mRachunkiipozostate

@ Poziom wyniku prowizyjnego byt w gtdwnej mierze determinowany przez:
- wzrost przychodow z tytutu obstugi funduszy inwestycyjnych oraz funduszy emerytalnych (w tym optaty za zarzqdzanie), wynikajgcy z bardziej
dochodowej struktury sprzedazy funduszy, ponad 40% wzrostu wartos$ci zarzqdzanych aktywow oraz przejecia w Q2’13 aktywoéw OFE Polsat
- wazrost wyniku z tytutu ubezpieczen kredytow, w efekcie wzrostu nasycenia kredytow ubezpieczeniami, wspartego dodatkowo wzrostem sprzedazy
kredytow,
- wzrost przychodow z tytutu obstugi rachunkéw bankowych
- spadek wyniku z tytutu kart ptatniczych, gltownie w efekcie spadku prowizji z tytutu intrerchange fee (IF), w zwigzku z obnizeniem od poczqtku roku przez
organizacje ptatnicze Visa i MasterCard stawek IF - nizszym prowizjom z tytutu IF towarzyszyt wzrost transakcyjnosci kartowej
- spadek przychoddw prowizyjnych z tytutu petnienia funkcji agenta emisji obligacji skarbowych
\_— spadek przychodow z tytutu operacji kasowych w zwiqzku z rozwojem bankowosci elektronicznej
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Wynik pozostaty P
KD

Bank Polski

Wuynik pozostaty (min PLN) q9/q
647 r/r 979

C

Efekt
transakcji

eService |

+1247,4%

182 128

0112 0212 0312 04712° Q113 0213 0313 043 2012 2013

Wuynik na instrumentach finansowych i przychodyz dywidend

B Wynik z pozycji wymiany
m Pozostate przychodyikoszty operacyjne

1

Wzrost wyniku na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych w ujeciu rocznym i kwartalnym w zwigzku ujeciem w tej pozycji przychoddéw ze
sprzedazy w Q4’13 pakietu 66% udziatow w jednostce zaleznej eService na kwote 315 min PLN oraz 162 min PLN z tytutu wyceny do wartoS$ci godziwej
pozostatego udziatu w eService

21



Koszty dziatania é
KD

Bank Polski
Ogolne koszty administracyjne (min PLN)
1305 1281
11120 1106 1116
0112 0212 0312 0412 Q113 Q213 Q313 Q412 201aswiudczeniapmcownziglj
c/l m Kosztyrzeczowe i pozostate
Amortyzacja
Zatrudnienie na koniec okresu (etaty)
Zmiana r/r
2012 2013 /
etaty %
Bank 25 399| 24 437 -962 -3,8%
2012 10'13 3013 2013 Grupa 28 556, 27387 -1169 -41%

@boziom 0golnych kosztow administracyjnych byt determinowany w gtdwnej mierze przez:
- spadek kosztow $wiadczen pracowniczych o 57 min PLN r/r,
- spadek kosztow rzeczowych i pozostatych o 41 min PLN r/r, m.in. w efekcie spadku kosztow utrzymania i wynajmu majgtku trwatego, kosztow
promocji i reklamy oraz kosztow KNF, przy wzroScie kosztow BFG - gtownie w wyniku wprowadzenia optaty ostroznoSciowej,
- wzrost kosztow amortyzacji o 38, min PLN r/r - gt. w efekcie wzrostu kosztow amortyzacji wartosci niematerialnych i prawnych.
W 2013 roku dokonano zmiany zasad rachunkowosci w zakresie prezentacji zyskow i strat aktuarialnych, co spowodowato zwigkszenie wczesniej
q prezentowanych kosztow $wiadczen pracowniczych za 2012 rok o 64 min zt. (efekt implementacji zmiany MSR 19)
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Wynik z tytutu odpisow aktualizujgcych

Bank Polski

Wynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci (min PLN) 2012 r/r 2013 a/q

144+ 145 - 150
so { Il " 739 140 pby
-150 4 135 - 140
-250 -

- 130
-350 -
-450 5 - 120
. -419

%07 508 448 ) 110
-650 - -574 -566
-750 - -658 : 100

Ql1'12 Q2'12 Q3'12 Q4'12°Q1'13 Q2'13 Q3'13 Q4'13

mmmm Odpisy aktualizujgce (mInPLN) === Koszt ryzyka 12M (pb.)
Wskaznik kredytow z rozpoznang utratq warto$ci®)

2012 2013 | Zmiana r/r
Kredyty konsumpcyjne |  8,9% 9,7% +0,8 pp.
Kredyty mieszkaniowe | 3,7% 3,6% -0,7 pp.
zfotowe 3,6% 3,1% -0,5 pp.
walutowe 4,0% 4,6% +0,6 pp.
Kredyty gospodarcze 141% | 12,6% -1,5 pp.
Ogotem 8,9% 8,2% | -0,7 pp.

-2325
B Kredyty konsumpcyjne 1) Kredyty mieszkaniowe 1) 2)
W Kredyty gospodarcze 1) B Pozostate

1

Poprawa wyniku w skali roku gtownie w efekcie zmniejszenia odpiséw na
portfelach kredytow konsumpcyjnych i mieszkaniowych w zwigzku z poprawg
jakosci nowo udzielanych kredytéw w stosunku do starszych generacji.

.

Wzrost wyniku z odpisow w Q4’13 na skutek zwiekszenia odpiséw na kredyty
gospodarcze

) Wazrost odpisow w Q4’13 o ok. 100 mIn PLN w spotkach dziatajgcych na

Ukrainie w zwigzku z sytuacjq gospodarczq w tym kraju oraz odpisem aktywa
na podatek odroczony

(1) Dane zarzqdcze  (2) Kredyty mieszkaniowe udzielone klientom indywidualnym
(3) Obliczony przez podzielenie wartosci bilansowej brutto kredytéw i pozyczek z rozpoznang utratq wartosci przez warto$¢ bilansowq kredytow i pozyczek brutto
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Bilans skonsolidowany

Aktywa

3,9%

31.12.12 31.12.13

Zobowiqzania i kapitat wtasny

12,7%
0,8% 1.5% 08

5,3%

5 5%
31.12.12 31.12.13

Pozostate aktywa

mKredyty i pozyczki udzielone
klientom

M Papiery warto$ciowe

m Pochodne instrumenty
finansowe

m Naleznosci od bankéw

M Kasa, $Srodki w Banku
Centralnym

m Kapitat wtasny
ogoétem

m Pozostate
zobowiqgzania

m Zobowiqzania
podporzqdkowane

Zobowiqzaniaztyt.
emisji pap.wart.

B Zobowiqzania
wobecklientow

m Pochodne
instrumenty
finansowe

T

Bank Polski

mld PLN | 31.12.12 | 31.12.13 |Zmiana r/r
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 10,3 7,2 -29,6%
Naleznos$ci od bankow 3,4 1,9 -44,2%
Pochodne instrumenty finansowe 3,9 3,0 -22,3%
Papiery wartosciowe 25,}1\ 29,8 +18,4%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom L@/ 149,6 +4,3%
Pozostate aktywa 7,0 1,7 +10,1%
Aktywa ogoétem 193,2 199,2 +3,1%

mid PLN | 31.12.12 | 31.12.13 |Zmiana r/r
Zobowiazania wobec bankow 3,7 3,8 +0,4%
Pochodne instrumenty finansowe 4,0 3,3 -16,0%
Zobowigzania wobec klientow 146,2 151,9 +3,9%
Zobowiqgzania z tyt. emisji pap. wart. 10,3 10,5 +2,7%
Zobowiqgzania podporzqdkowane 1,6\ 1,6 -0,6%
Pozostate zobowiqzania [ 2,§1J 2,9 +0,3%
Kapitat wtasny ogotem L 24,4 25,2 +2,9%
Zobowiqgzania i kapitat wiasny 193,2 199,2 +3,1%

1)W 2013 roku dokonano zmiany zasad rachunkowosci w zakresie rozpoznawania przychodoéw i kosztéw dotyczqcych sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych, co spowodowato nastepujgce zmiany wczesniej prezentowanych pozycji na dzien 31.12.12 r:
—-w aktywach: zmniejszenie stanu kredytow i pozyczek udzielonych klientom o 393 min PLN oraz zwiekszenie aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego o 64 min PLN

- w zobowigzaniach: zmniejszenie pozostatych zobowigzan o 58 min PLN

—w kapitale wtasnym: obnizenie niepodzielonego wyniku z lat ubiegtych o0 313 min PLN oraz zwiekszenie wyniku roku biezgcego 0 42 min PLN
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Kredyty i depozyty é
KD
Bank Polski

Kredyty brutto (mld PLN)

Depozyty(” (mld PLN)
2012 1913  1H"13 3Q"13 2013 2012 1Q'13  1HY13 3Q13 2013
150,3 | 154,3 | 155,9 | 156,5 | 156,3 146,2 | 148,4 | 149,2 | 150,9 | 151,9
Struktura walutowa kredytéw brutto ogétem Struktura terminowa depozytow" ogotem

2012 1013 1H13 3013 2013 Sektor 2012 1Q'13 TH"13 3013 2013
mFX mPLN baank]oswg mbiezgce+O/N B terminowe+pozostate
98,1% 99.1% 99,6% 99,2% 98,5%
89,3% 89,9% 90,6% 90,3% 89,8%

= Kredyty netto / depozyty
—— Kredyty netto / stabilne zrodta finansowania (2)

2012 1013 1H"13 3013 2013
(1)Zobowigzania wobec klientow

(2) Zobowigzania wobec klientow oraz dtugoterminowe finansowanie zewnetrzne w postaci: emisji papierow wartosciowych (w tym $rodkow z tytutu
emisji EMTN przeprowadzonej przez PKO Finance AB), zobowigzan podporzqdkowanych, kredytow otrzymanych od instytucji finansowych
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Zr6dta finansowania

Struktura zobowiqzan
(og6tem na 31.12.2013: 174,1 mid PLN)

Zobowiqzania z

tyt. emisji pap.

warto$ciowych
6%

Zobowiqzania
podporzgdkowane

/_ 1%
Pozostate

~~— zobowiqzania

\ 2%
Zobowigzania

wobec bankow
2%

Zobowiqgzania
wobec klientow
87%

Pochodne
instrumenty
finansowe

2%

Struktura zobowiqzan z tyt. emisji pap. warto$ciowych
(ogotem na 31.12.2013: 10,5 mld PLN)

powyzej 5 lat
30%

ponizej 3 m-cy
< 5w

od1roku do5la

26% \_od3 m-cy do 1

roku
8%

l&

Bank Polski

Struktura zobowiqgzan wobec klientow
(ogotem na 31.12.2013: 151,9 mld PLN)

Zobowigzania
wobec
podmiotow
gospodarczych
21%

\_Zobowiqzania
wobec
jednostek
budzetowych
2%

Zobowigzania
wobec ludnosci
7%

Gtowne zrodto finansowania dziatalno$ci stanowiq depozyty detaliczne i korporacyjne
Na koniec 2013 roku pozostate finansowanie obejmowato gtéwnie:

- 3-letni kredyt zaciggniety w lipcu 2012 r. w kwocie 410 min CHF

- 5-letnie euroobligacje w kwocie 800 min EUR, wyemitowane w pazdzierniku 2010 r.
- 5-letnie obligacje w kwocie 250 mln CHF, wyemitowane w lipcu 2011 .

- 3,25-letnie obligacje w kwocie 500 mln CHF wyemitowane we wrze$niu 2012 r.

- 10-letnie obligacje w kwocie 1.000 mIn USD wyemitowane we wrze$niu 2012 r. na
rynek amerykanski zgodnie z Regulacjg 144A

- krotkoterminowe obligacje krajowe na kwote 700 min PLN

Ponadto, w styczniu 2014 r. przeprowadzona zostata emisja 5-letnich obligacji w
kwocie 500 min EUR
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Papiery wartosciowe - struktura portfela

2,6 34

faWVaY
T T T Z,U T

3 U,
2012 1013 TH13 30'13 2013 2012
PDO mALPL mDDS mUTZ

Struktura portfela na dzien 31.12.2013

Przeznaczone do obrotu Akcje Wyceniane do wartosci godziwej
(PDO) udziaty przez rachunek zyskow i strat (ALPL)
notowane
/_ 2% Obligacje
_—samorzadowe

Obligacje
samorzadowe
9%

2%
Emitowane

Panstwa

~—_Pozostate 6%

Emit instrumenty
mitowane ;
dtuzne Bony
przez Skarb 7% ..
. pieniezne NBP
Panstwa
82% 2%
(]

przezSkarb Emitowane

przez Skarb
Panistwa

63%

T

Bank Polski

Pozostate papiery
warto$ciowe

m Obligacje
samorzqdowe

W Bony pieniezne NBP

B Emitowane przez Skarb

Panstwa
2013
Dostepne do sprzedazy  obligacje
(DDS) samorzadowe

24%

Akcje i udziaty
notowane
1%

—_Pozostate
instrumenty
dtuzne
11%
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T

Bank Polski

Zarzqgdzanie ryzykiem
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Jako$¢ portfela kredytowego

Udziat kredyt6éw z rozpoznanq utratq wartos$ci oraz koszt ryzyka

9.21%
8.93% 9.06%
8.60% 8.23%
: 8.4%
?{;5 8.0% 8.0%
T 140
I 135 129

0412 0113 0213 0313 0413

mm Koszt ryzyka w okresie ostatnich 12 m-cy (pb) Grupa
Koszt ryzyka w okresie ostatnich 12 m-cy (pb) Bank

= ydziat kredytow z utratq wartosci (Grupa)

= ydziatkredytow z utratq warto$ci (Bank)

Jakos¢ portfela kredytowego na tle sektora bankowego

/
e ——
8.0% e T

o - ——— - —— - —

- -
-

- o -

6.0%

- -
- i K .

- -

4.0%

2.0% T T T T T T T |
0112 0212 Q312 0412 0113 0213 0313 0Q4'13

Udziat kredytéw ze stwierdzongq utratq wartosci (sektor)

————— Udziat kredytow przeterminowanych powyzej 90 dni (sektor)

Udziat kredytow ze stwierdzonq utratq wartosci (PKO BP)

| === Udziat kredytow przeterminowanych powyzej 90 dni (PKO BP)

Zrodto: dla sektora bankowego obliczenia wtasne na podstawie danych KNF

T

Bank Polski

Pokrycie kredytéw z rozpoznanq utratq warto$ci odpisem

50.5% 50.7% l50.6% 50.8%

5129 51.5% ll51.4% 51.8% 517%520%'

04'12 0113 02'13 03'13 04'13

M Grupa W Bank

@ Utrzymanie udziatu kredytow z rozpoznang utratq wartosci na zblizonym
poziomie w stosunku do poprzedniego kwartatu oraz spadek kosztu ryzyka
od poczqtku roku w ujeciu jednostkowym wynikajgcy m.in. z kwalifikacji do
portfela kredytow pracujgcych ekspozycji kredytowych, dla ktérych poziom
odpisu jest nieistotny, sprzedazy wierzytelnosci trudnych oraz przeniesienie
bez skutkéw podatkowych z ewidencji bilansowej do ewidencji
pozabilansowej niektorych wierzytelnosci, jako przesuniecie w ramach

. ksiqg rachunkowych Banku.

Kontynuacja stopniowego wzrostu poziomu wskaznika pokrycia odpisem
kredytow z rozpoznanq utratq wartosci
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Jakos¢ portfela kredytowego ﬁ

Bank Polski

Dane jednostkowe

Udziat kredytéw z rozpoznang utratq wartosci Pokrycie kredytéw z rozpoznanq utratq warto$ci odpisem

74.1% 71.9% 70.5% 69.3% 71.3%

8.6%
8.3% 8.4% 8.0%

Pozostate
kredyty

Kredyty z
opOznieniem w
sptacie powyzej
90 dni "

0412 Q113 0213 Q313 0413
Koszt ryzyka w okresie ostatnich 12 m-cy (pb.) Q412 Q113 0213 Q313 Q4'13
237 228 227 225 m Ogotem m Kredyty gospodarcze
Kredyty mieszkaniowe m Kredyty konsumpcyjne

219 211

1
Udziat kredytow rozpoznang utratq wartos$ci na niezmienionym poziomie

q/q w portfelu kredytowym Banku

0412 Q113 0213 0313 0413 2 . .
" = = m Kredyty gospodarcze Podtrzgmangltrend spadkowy kosztu ryzyka w okresie ostatnich 12 m-
cy dla kredytéw gospodarczych

m Ogotem
M Kredyty konsumpcyjne

Kredyty mieszkaniowe
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Adekwatnosc¢ kapitatowa P
KD

Bank Polski

Fundusze wiasne (mid PLN) Catkowity wymag kapitatowy (mld PLN)

2012 1013 1H"13 3013 2013 2012 1013 1H"13 3013 2013
29 - Tier3 mTier2 mTier1 m Ryzyko rynkowe m Ryzyko operacyjne m Ryzyko kredytowe
18 4 13,6% 13.3% 13,7%
16
14
12 -
é 101 ®Wzrost wspotczynnika wyptacalnosci o 0,7 pp. r/r gtownie dzieki
E 8 7 zwiekszeniu funduszy wtasnych.
6 Na koniec 2013 roku $redni wspotczynnik wyptacalnosci w sektorze
4 1 \_ bankowym: 15,8%, a Core Tier 1: 14,2%
o @
0 - Wzrost funduszy Tier 1 r/r w efekcie zaliczenia do funduszy 1,34 mld
2012 1013 1H13 3013 2013 PLN z tytutu wyniku Banku za 2012 rok oraz niepodzielonego wyniku z
mmmm Fundusze whasne mmmm Catkowity wymog kapitatowy lat ubiegtych po pomniejszeniu o wyptacong dywidende
Wspotczynnik wyptacalnosci e \Wsp.wyptac. Core Tier 1 o
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Bazylea |1l i CRR/CRD IV lé
KD

Bank Polski

Adekwatno$¢ kapitatowa Ptynnosé

Liquidity Coverage Ratio (LCR) T

Bank, przygotowujgc sie do zmian wynikajgcych z wejscia
w zycie dyrektywy i rozporzgdzenia w sprawie wymogow 100% - poziom
ostroznosciowych (tzw. Pakiet CRD IV/CRR) na biezgco obowiqzujqcy
monitoruje zmiany regulacyjne (w szczegolnosci standardy _0(12_01_82 —
techniczne powiqzane z przepisami CRD IV/CRR). ~ 7

Dodatkowo Bank uczestniczyt w 2013 roku w tzw.
badaniach ilosciowych (QIS) wptywu Bazylei Il na sektor
bankowy prowadzonych przez krajowy (KNF) i europejski
(EBA) nadzor bankowy.

W Banku trwajq aktualnie prace dostosowujgce go do
postanowien CRR/CRD IV.

Wstepne oszacowania wskazujg na ich ograniczony wptyw
na poziom wskaznikow adekwatnosci kapitatowej.

Najistotniejsze, z punktu widzenia Banku, zmiany dotyczy¢ 31.12.2012 31.12.2013

bedq:
. € dqeﬁnicji funduszy whasnych }ngodnie z wymogami Capital Requirements Directive IV/ Capital
. o Requirements Regulation wdrozonymi od 1 stycznia 2014 r.minimalny
* nowych wymogéw kapitatowych z tytutu CVA oraz poziom wskaznika LCR, jaki banki bedq musiaty utrzymywa¢, wynosi:
innych niz delta ryzyk dla transakcji opcyjnych. - 60% w 2015 .
-70% w 2016 .
-80% w 2017 r.
-100% od 1 stycznia 2018 r.

(S
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T

Bank Polski

Dziatalnos¢ biznesowa
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Dziatalno$¢ biznesowa - wolumeny é[l

Bank Polski

Zarzqdcze dane jednostkowe

Kredyty brutto (mld PLN Depozyty klientow (mld PLN)
1477 1506 1528 1520 1516

143,2 145/ 145,0 145,6 146,7

2012 1013 TH13 3013 2013 2012 1013 TH"13 3013 2013
Kredyty brutto wg linii biznesowych na 31.12.2013" Depozyty wg linii biznesowych na 31.12.2013"

90% A
50% A
80% A

70% A
40% ’

60%

oWosci

hipotecznej Bankowosci detalicznej

50% - i prywatnej

Korporacyjne
% Y 40% 1

Udziat w portfelu kredytow

30% o
Korporacyjne

20% o Klienta Rynku
Mieszkaniowego
" , _®

% 10% 15% -15% -10% 5% 0% 5% 10% 15%
{ Stopa wzrostu wolumenu (r/r)

Udziat w portfelu depozytow

10% A
Bankowoscl detalicznej
i prywatnej

a0,
U70

-10% % 0% /5
topa wzrostu wolumenu (r/r
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Segment detaliczny P
KD

Bank Polski

Wynik finansowy brutto

segmentu detalicznego (mlin PLN)
3069

Stan kredytow brutto (mld PLN)

1063 1076 1096 1103 1108 Ca20G04%)

2980 ERSRE———_ I @-
mwynik odsetkowy

wynik prowizyjny 63,8 65,2 67,0 67,9 68,8
2251 2227 mwynik pozostaly 143 = 10 " 5 R -_O.’g%
20,9

mwynik z tyt. odpisow AN AN _
mogolnekoszy 31.12.12 31.03.13 30.06.13 30.09.13 31.12.13
admninistracyjne m klient rynku mieszkaniowego bankowos¢ hipoteczna
m mate i Srednie przedsiebiorstwa mbankowos$¢ detaliczna i prywatna
2012 2013
Stan depozytow (mld PLN)

Nowa sprzedaz kredytow (mld PLN)
123,3 124,6 125,4 125 4 0,0%
233 124 -’ o5 G

’ 12,80 C1.5% 6,1 6.2 : <>
' C2319%C18,8%
+8 6%> G8,2%> 52 05 06 -

m— = L

C Dzmiana r/r
311212 310313 300613 300913 311213 (C DZmianaq/q Q412 0113 0213 0313 0413
mieszkaniowe Emate i $rednie przedsiebiorstwa m klient rynku mieszkaniowego bankowo$¢ hipoteczna
m bankowos$¢ detaliczna i prywatna m mate i $rednie przedsiebiorstwa m bankowo$¢ detaliczna i prywatna
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Segment detaliczny - kredyty mieszkaniowe P
KD

Bank Polski
Dane jednostkowe
Struktura portfela kredytow mieszkaniowych )
Srednie LTV
0, 0,
351% 348% 341% 325% 308% 75% 75% 7% 7% 76%
50,2%
66% 66% 68% 68% 68%
49,8%
I I I I 1 1
Q4'12 Q1'13 Q2'13 Q3'13 Q4'13
. n
31.12.12 31.03.13 30.06.13 30.09.13 31.12.13 bsﬁtmr = Aktualne Srednie LTV portfela kredytowego (nakoniec okresu)
02010;"9 == Srednie LTV nowej sprzedazy
mztotowe walutowe \ J
Srednia wartos¢ bilansowa kred%tu (tys. PLN) o » _ _
167 170 166 Srednia warto$¢ kredytu w nowej sprzedazy (tys. PLN)
162 161 y N ) Sp yly o4
190
136 136 136 180
1I30117 1I34121 123 I125 127 168

311212 310313 300613  30.09.13  31.12.13 Qa'12 Q1'13 Q2'13 Q3'13 Q4'13

Hrazem MHziotowe [walutowe
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Segment korporacyjny

Wynik finansowy brutto
segmentu detalicznego (min PLN

47 +192,4% 137

B wynik odsetkowy
o
12 312

wynik prowizyjny

5
3

W wynik pozostaty

mwynik z tyt. odpisow
aktualiz.

mogolnekoszy
admninistracyjne

2012 2013

Stan depozytow (mld PLN)

24,0 218

20,4 20,3

311212 310313 30.06.13 30.09.13 31.12.13

C Dzmianarr/r

T

Bank Polski

Stan kredytow brutto (mld PLN)

43,7

421 40.8

43,4

41,4

311212 310313 3006.13 300913 311213
Nowa sprzedaz kredytow (mld PLN)

207 20,0

A A
[ | |

0112 Q212 Q312 Q412 Q113 Q213 Q313 Q413
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Koncentracja ryzyka kredytowego F
KD

Bank Polski

1
Struktura portfela kredgtéw%ospodorczgch” }vg segmentow branzowych
W Pozostate zaangazowanie

Nalezno$ci od podmiotéw gospodarczych? (mld PLN)

68.6 70,8 71,3 70,9 6956

Wuytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodng,gorqgcq wodei
powietrze do uktadow klimatyzacyjnych

m Administracja publicznai obrona narodowa,
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

[I Budownictwo @

15,2% 15,4%
Handel hurtowyi detaliczny; naprawa
pojazdow samochodowych, wiqczajqc
15,9% 15,9% motocykle
Dziatalno$¢ zwigzanaz obstugq
nieruchomosci

311212 31.03.13 30.06.13 30.09.13 31.12.13

W PrzetwOrstwo przemystowe

31.12.2012 31.12.2013 OZmiana o/t EKredyty brutto mObligacje komunalnei korporacyjne

Silnie zdywersyfikowany portfel kredytowy wskazuje na niskg koncentracje branzowq. Najwiekszy udziat w portfelu stanowi sekcja ,,Przetwérstwo}

przemystowe”, ktora osiggneta poziom 18,5% na koniec 2013 roku. Najwieksza zmiana dotyczy spadku udziatu pozostatych zaangazowan (-1,0 pp. r/r) .

2 ¥
Udziat sekcji ,Budownictwo” w kredytach brutto ogotem wynidst 5,1% na koniec 2013 roku i zmniejszyt sie 0 0,5 pp. r/r, a udziat w kredytach
gospodarczych zmniejszyt sie 0 0,9 pp. r/r

(1) Podmioty sektora niefinansowego i budzetowego
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Wuyniki finansowe netto Spotek Grupy

T

Bank Polski
min PLN| 2012 2013 Zmiana
Skonsolidowany zysk netto 3738,6/ 32298 -13,6%
PKO Bank Polski 3 582,6/ 32338 -9,7%
PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych 23,8 35,0 +46,9%D
PKO BP BANKOWY PTE 16,8 14,4 Mz
PKO Leasing 10,9 17,0/ [+55,5%7
Inteligo Financial Services 20,4 14,5 TO%S‘D
Kredobank 36,8 -137.6| [na |
Qualia Development -1,4 -49,7 M?

1
QWzrost zysku netto dzieki zwiekszeniu przychodow osigganych z tytutu zarzqdzania wiekszymi aktywami (

wzrost aktywow w zarzqdzaniu o 42,8% r/r)

%) Spadek zysku netto gtownie na skutek utworzenia dodatkowych odpiséw na utrate wartoSci aktywow w zwigzku z wprowadzeniem zmian do kapitatowe;j

czesci systemu emerytalnego

@Wzrost zysku netto dzieki poprawie koniunktury na rynku ustug leasingowych

%Obnizenie wyniku na skutek przeniesienia w 2013 r. do PKO BP linii biznesowej Pay-by-link

5 ¥
Spadek wyniku gtéwnie w efekcie utworzenia odpisu aktywa na podatek odroczony

@ Spadek wyniku gtéwnie na skutek nizszej sprzedazy lokali w zwigzku z utrzymywaniem sie trudnej sytuacji na rynku nieruchomosci

— _J _JL _J~ ____J
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Dziatalno$¢ na Ukrainie - Kredobank (1) P
1

Kredyty netto (mln PLN)

1186
854 877

2010 2011 2012 2013
Depozyty (mlin PLN)
1129 1138 1099 1041

T T T T T

777

2010 2011 2012 2013
Wyniki finansowe (min PLN)
114 115 120
88
-5 17 -1 -3
2010 2011 2012 2013

B Wynik na dziatalnoSci biznesowej
W Wynik operacyjny netto

Bank Polski

W okresie po kryzysie w latach 2008 - 2009, strategia PKO Banku Polskiego na
Ukrainie zaktadata restrukturyzacje Kredobank przy ograniczeniu skali
dziatalnosci oraz ukierunkowanie na segment detaliczny

W latach 2011 - 2013 Kredobank prowadzit bardzo ostrozng polityke kredytowq,
uzyskujqc wzrost portfela kredytowego netto tgcznie 0 12,9%

Depozyty Kredobank utrzymywaty sie na statym poziomie ponad 1 mid PLN

Bank utrzymywat silng pozycje ptynnosciowq na wypadek kryzysu
makroekonomicznego - wskaznik kredyty/depozyty (L/D) oscylowat w bardzo
bezpiecznym przedziale 75 - 85%

Kredobank nie zanotowat zadnych problemoéw ptynnosciowych w okresie silnych
zawirowan na rynku bankowym w pierwszym potroczu 2013 roku oraz w 2014
roku

Pomimo ograniczania skali dziatalno$ci, Bank sukcesywnie poprawia wynik na
dziatalno$ci biznesowej (36% w latach 2011 - 2013) oraz wynik operacyjny netto
(spadek kosztow w 2013 0 9,9%), zblizajqc sie do poziomu break-even przed
kosztami rezerw

Gtowne czynniki negatywnie wptywajgce na uzyskanie straty netto Kredobanku
w 2013 roku to: ksiegowy odpis aktywa na podatek odroczony (160 min UAH),
wdrozenie tzw. Postanowy 59 NBU (dodatkowe rezerwy na ryzyko ogolne) oraz
dodatkowe rezerwy na kredyty sprzed 2010 roku
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Dziatalno$¢ na Ukrainie - Kredobank (2) P
KD

Bank Polski
Adekwatnos$¢ i ptynnoscé * Pomimo negatywnych wynikéw finansowych Kredobank posiada silny standing
102.8% finansowy i utrzymuje bardzo wysokie miary adekwatnosci kapitatowe;j
68.2% 113% 5%
T~ * Bufor kapitatowy stuzy pokryciu ryzyk zwigzanych z ewentualng koniecznosciq
22:9% 22.0% 16.1% 19.8% absorpcji skutkow kryzysu makroekonomicznego lub nieprzewidzianych
, , : : , niekorzystnych decyzji stuzb podatkowych
2010 2011 2012 2013
== Wspotczynnik wyptacalnosci N2 wg USR (min. 10%) *  Wptyw dewaluacji UAH na Kredobank w 2014 roku jest na ograniczonym poziomie
= Kredyty netto/depozyty i wystqpit gtownie poprzez kapitaty na skutek wzrostu aktywow wazonych
Jakos¢ portfela kredytowego qgszogl)dem denominowanych w walucie obcej (niewielka cze$¢ aktywow - ponizej
84.4% 0

* W wyniku restrukturyzacji portfela kredytéw oraz ostroznej polityki kredytowe;j,
38.7% Kredobank stopniowo poprawia jako$¢ aktywow i zwieksza pokrycie kredytow
nieregularnych rezerwami

[ —

31.8%

31.8%

23.1% 243%
2010 2011 2012 2013 * Nadal zdecydowanie gtownq cze$¢ portfela kredytow nieregularnych stanowiq
e Wskaznik kredytow z rozpoznang utratq wartosci kredyty udzielone jeszcze przed 2010 rokiem, podczas gdy jako$¢ portfela
=== Pokrycie kredytow zrozpoznanq utratq wartosci odpisami kredytow z lat 2010 - 2013 pozostaje na wysokim poziomie

Zaangazowanie PKO Banku Polskiego (min PLN) Biorgc pod uwage ryzyko polityczne i makroekonomiczne PKO Bank Polski

512 512 posiada relatywnie niewielkie zaangazowanie kapitatowe na Ukrainie - wartos¢
362 254 posiadanych akcji Kredobank wynosi 254 min PLN, a pozyczek
105 118 109 108 podporzgdkowanych 108 min PLN

 Zaangazowanie kapitatowe w Kredobank stanowi okoto 1/3 kwartalnego zysku
PKO Banku Polskiego przy aktywach Kredobank na poziomie zaledwie 0,75%
aktywow Banku

2010 2011 2012 2013

mZaangazowanie kapitatowe
H Pozyczka podporzgdkowana
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Podstawowe dane operacyjne

Bank Polski
Wyszezegolnienie 2012 1013 | 1H13 | 3Q13 | 2013 e
(stan na koniec okresu) ~ ~ r/r a/q
Liczba rachunkow biezqcych (tys.) 6220 6245 6254 6283 6318 +1,6%  +0,6%
Liczba kart bankowych (tys.) 7164 7120 7225 7090 7080 -12% -0,1%
z czego: karty kredytowe 980 938 919 899 893 -8,9% -0,7%
Liczba oddziatow: 1198 1199 1177 1181 1186 -1,0%  +0,4%
- detaliczne 1134 1135 1138 1142 1147 +1,1% +0,4%
- korporacyjne 64 64 39 39 39| -39,1% 0,0%
Liczba agencji 1208 1202, 1149 1115 1074 -11,1%  -3,7%
Liczba bankomatéw 2803 2911 2945 2960 2992 +6,7%| +1,1%
Liczba aktywnych aplikacji 1KO (tys.) X 11 39 57 101 X +78,4%
Liczba terminali eService 68 877/ 71706 79928/ 84020 89645 +30,2%  +6,7%
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Zatgczniki
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Rachunek wynikoéw Grupy PKO Banku Polskiego

Bank Polski
Rachunek zyskow i strat (tys. PLN) przis(:;*zcone . 2013 Zmiana r/r
Wuynik z tytutu odsetek 8 089 268 6 721962 -16,9%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 2916 537 3005752 +3,1%
Wuynik pozostaty 615 873 979152 +59,0%
Przychody z tytutu dywidend 8 081 5766 -28,6%
Wuynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej 94 188 54 309 -42,3%
Wuynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych 79 813 67 484 -15,4%
Wuynik z pozycji wymiany 256 137 241 848 -5,6%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 177 654 609 745 +243,2%
Wuynik na dziatalno$ci biznesowej 11 621678 10 706 866 -7,9%
Wuynik z tytutu odpiséw aktualizujgeych z tytutu utraty wartosci (2325228), (2037 881) -12,4%
Ogolne koszty administracyjne (4 682537)| (4 622543) -1,3%
Udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych i wspotzaleznych 19 025 (1978) X
Zysk (strata) brutto 4 632938 4044 464 -12,7%
Podatek dochodowy (895 476) (816 271) -8,8%
Zyski i straty udziatowcow niesprawujgcych kontroli (1178) (1 600) +35,8%
Zysk (strata) netto przypadajqcy na jednostke dominujgcq 3738640, 3229793 -13,6%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczqcych produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy poprzednie

zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym
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Rachunek wynikoéw Grupy PKO Banku Polskiego

- ujecie kwartalne

T

Bank Polski
Rachunek zyskow i strat (tys. PLN) soamne® | posiaoons | amanone ®| posinaons | psboons®| 0417 | Q13
Wynik z tytutu odsetek 1907 278 1752 651 1627 850 1626932 1714529 -10,1% +5,4%
Wynik z tytutu prowizji i optat 172472 717 540 716876 756 544 814792 +5,5% +7,7%
Wynik pozostaty 184 344 57785 133215 141 341 646 811 +250,9%|  +357,6%
Przychody z tytutu dywidend - - 5295 471 - X X
Wuynik na instrumentach finansowych wycenianych do wart. godziwej 45960 (155) 3453 31059 19952 -56,6% -35,8%
Wynik na inwestycyjnych papierach warto$ciowych 57 823 28 324 33029 3425 2706 -95,3% -21,0%
Wynik z pozycji wymiany 22 750 (12 225) 87 168 67 445 99460 +337,2% +47,5%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 57 811 41 841 4270 38 941 524 693  +807,6% 13,5
Wynik na dziatalno$ci biznesowej 2 864 094 2 527 976 2 477 941 2 524 817 3176132 +10,9% +25,8%
Wynik z tytutu odpisow aktualizujgeych z tytutu utraty wartosci (566 316) (447 983) (418 936) (487 763) (683 199) +20,6% +40,1%
Ogolne koszty administracyjne (1304 763) (1119727) (1105767) (1115 603) (1281 446) -1,8% +14,9%
Udziat w zyskach (stratach) jedn. stowarzyszonych i wspotzaleznych 4598 (2337) (12 316) 11225 1450 -68,5% -87,1%
Zysk (strata) brutto 997 613 957 929 940 922 932 676 1212 937 +21,6% +30,0%
Podatek dochodowy (167 757) (171 684) (188 262) (180 494) (275 831) +64,4% +52,8%
Zyski i straty udziatowcow niesprawujgcych kontroli (373) 177) (97) (114) (1212)|  +2249%|  +963,2%
Zysk (strata) netto przypadajgcy na jednostke dominujgcq 830 229 786 422 752 757 752 296 938 318 +13,0% +24,7%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowosci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczgcych produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy poprzednie

zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy =

PKO Banku Polskiego KD

Bank Polski
Aktywa (tys. PLN) . 311212 w31,-°3-,1 3 Pfg-?&,” " w3°_-°9-,13 « 311213 Z"r'i/"r"“ Zmiana q/q
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 10 289 451 7 759 248 5 658 046 7602 630 7246 120 -29,6% -4,7%
Naleznosci od bankow 3 392 486 1729 557 3243 295 5208 080 1 893 441 -44,2% -63,6%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 277 566 2 627 211 3376 991 2 024 575 479 881 +72,9% -76,3%
Pochodne instrumenty finansowe 3 860 561 3463 573 3324 374 2 814162 3 000 860 -22,3% +6,6%
Instrumenty finans. wyceniane do wart. godziwej przez rach. zyskéw i strat 12 629 711 14 114 362 12 661 245 12 503 572 15 204 756 +20,4% +21,6%
Kreduyty i pozyczki udzielone klientom 143 483 066 147 089 110 148 684 443 149 611 334 149 623 262 +4,3% +0,0%
Lz‘r”r’r'f;tg‘;g’;; dgﬁzgg’ wartosciowe dostgpne do sprzedazy i utrzymywane do 12 252 101 12 797 794 13 769 975 14 158 388 14111 083 +15,2% -0,3%
Rzeczowe aktywa trwate 2 650 597 2 645 938 2 662 292 2 616 003 2611233 -1,5% -0,2%
Inne aktywa 4315136 4 566 331 4484 811 4712613 5060 474 +17,3% +7,4%
AKTYWA RAZEM 193 150 675 196 793 124 197 865 472 201 251 357 199 231 110 +3,1% -1,0%
Zobowiqgzania i kapitaty (tys. PLN) 31.1 2',1 2 31,'03',1 3 30,'06',1 3 3Q'09;1 3 31.12.13 Al Zmiana q/q
przek % Pr & przek % pr % r/r
Zobowiqgzania wobec Banku Centralnego 3128 2909 3858 4149 4 065 +30,0% -2,0%
Zobowigzania wobec innych bankéw 3733 947 4 056 803 3876 976 5728 855 3 747 337 +0,4% -34,6%
Pochodne instrumenty finansowe 3964 098 3577 349 3684673 3283 884 3328 211 -16,0% +1,3%
Zobowiqgzania wobec klientéw 146 193 570 148 446 145 149 242 633 150 857 210 151 904 181 +3,9% +0,7%
Zobowiqzania z tyt. emisji papieréw warto$ciowych 10 270 783 10 924 388 10 939 240 10 658 002 10 546 446 +2,7% -1,0%
Zobowiqgzania podporzgdkowane 1631 256 1604 076 1 624 355 1 603 338 1620 857 -0,6% +1,1%
Pozostate zobowigzania 2917 485 3025333 5094 431 4932782 2925 688 +0,3% -40,7%
Kapitat wtasny ogétem 24 436 408 25156 121 23 399 306 24183 137 25 154 325 +2,9% +4,0%
SUMA ZOBOWIAZAN | KAPITALU WEASNEGO 193 150 675 196 793 124 197 865 472 201 251 357 199 231 110 +3,1% -1,0%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczgeych produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy
poprzednie zostaty przedstawione w ujeciu porownywalnym
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Rachunek wynikéw PKO Banku Polskiego

T

Bank Polski

Rachunek zyskow i strat (tys. PLN) przefgzaione 2013 Zmiana r/r
Wuynik z tytutu odsetek 7978918 6 580 450 -17,5%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 2649919 2 655482 +0,2%
Wuynik pozostaty 537132 1032 246 +92,2%
Przychody z tytutu dywidend 93 200 96 049 +3,1%
Wuynik na instrumentach finans. wycenianych do wart. godziwej 95092 54 389 -42,8%
Wuynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych 81 605 66 909 -18,0%
Wuynik z pozycji wymiany 254 153 237 638 -6,5%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 13 082 577 261 44x
Wuynik na dziatalno$ci biznesowej 11165969 10268 178 -8,0%
Wuynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci (2 458 590) (2 087 567) -15,1%
Ogolne koszty administracyjne (4 256 897)| (4 220 766) -0,8%
Zysk (strata) brutto 4 450 482 3 959 845 -11,0%
Podatek dochodowy (867 846) (726 083) -16,3%
Zysk (strata) netto 3 582 636 3233762 -9,7%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczgcych produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy poprzednie

zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym
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T

Rachunek wynikoéw PKO Banku Polskiego
- ujecie kwartalne

Bank Polski
Rachunek zyskow i strat (tys. PLN) prze%jz;:lzone* prz:%s:lz:]l::one * przeoiszz;]l::one* przeois:i;]l::one* prze%:;:l::one* %4;'1132/ %2'1133/
Wynik z tytutu odsetek 1879 691 1723785 1596 825 1594 507 1665333 -11,4% +4,4%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 699 795 656 059 618 487 660 956 719980 +2,9% +8,9%
Wuynik pozostaty 134132 23101 198 587 113 863 696 695 +419,4%| +511,9%
Przychody z tytutu dywidend - - 78 567 471 17011 X 36X
Wgn?k nf] instrumentach finans. wycenianych do wart. 47 482 504 3347 30169 20369 571% 32,50
godziwej
Wuynik na inwestycyjnych papierach warto$ciowych 58 363 27 568 33205 3423 2713 -95,4% -20,7%
Wynik z pozycji wymiany 22942 (13 608) 86 843 65 682 98721 +330,3% +50,3%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 5345 8 637 (3375) 14118 557 881 104x 40x
Wuynik na dziatalno$ci biznesowe;j 2713618 2402945 2413899 2369326/ 3082008 +13,6%  +30,1%
Wgr:iklz .tgtu’ru odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty (721 165) (430 046) (453 636) (482 023) (721 862) +0,1% +49,8%
0Ogolne koszty administracyjne (1188 276)| (1022736)] (1008 708) (1012472) (1176 850) -1,0% +16,2%
Zysk (strata) brutto 804 177 950 163 951 555 874831 1183296 +47,1%  +35,3%
Podatek dochodowy (155 549) (166 553) (181 698) (171 981) (205 851) +32,3% +19,7%
Zysk (strata) netto 648 628 783 610 769 857 702 850 977 445  +50,7%  +39,1%

*) W zwigzku ze zmiang zasad rachunkowos$ci w zakresie rozpoznawania przychodow i kosztow dotyczqcych produktow ubezpieczeniowych, dane za okresy poprzednie

zostaty przedstawione w ujeciu poréwnywalnym
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Informacje podstawowe P
KD

Bank Polski
Informacje og6lne o akcjach Oceny ratingowe
. Ocena: Dtugo- Krétko- Sita .
* Notowane: GPW w Warszawie od 10.11 .2004'1 r. Agencja: okresowa okresowa finansowa Wsparcie
* Indeksy: WIG, WIG20, WIG30, WIG Banki o c
* ISIN: PLPKO0000016 Moody’s z perspektywq P-1 z perspektywq
* Bloomberg: PKO PW negatywnq negatywnq
. : PKOB WA A- A-2
Reuters 0 Standard&Poor’s z persR(ektgwq z perts%e.lktgwq
. . negatywn stabiln
Struktura akcjonariatu " 9T e
Liczba akcji: 1.250 min ooiteh 2
Skarb (niezamawiany)
Panstwa H
3139% Dywidenda
Wyptata z zysku netto Oywidenda na Stopa dywidendy Stopa wyptaty
Pozostali za rok: 1 akcje (PLN) (na Dzieri Dywidendy) dywidendy
56,72% 2012 1,80 4,9% 61,12%
Aviva 2011 1,27 3,9% 40,15%
—__OFE* 2010 1,98 5,5% 74,75%
6,72% 2009 1,90 4,2% 97,65%
0 0,
*) Stan posiadania akgji raportowany po przel?fgc7z%bniu progu 5% udziatu w gtosach 228(())67 1,09 2’20/0 40’070/0
na WZ PKO Banku Polskiego przez ING OFE (na dzien 24.07.12) oraz Aviva OFE (na 0,98 1,7% 47,87%
dzier 29 .01.2013) 2005 0,80 2,1% 47,711%
2004 1,00 3,6% 66,18%

Polityka dywidendy przyjeta w dniu 4 kwietnia 2012 r. zaktada:
* stabilne realizowanie wyptat dywidend w dtugim terminie z zachowaniem zasady ostroznego zarzqdzania bankiem i stosownie do okreslanych w oparciu o
przyjete kryteria mozliwosci finansowych Banku i Grupy Kapitatowej Banku
 optymalne ksztattowanie struktury kapitatowej Banku i Grupy Kapitatowej Banku z uwzglednieniem zwrotu z kapitatu i jego kosztu, potrzeb kapitatowych
zwigzanych z rozwojem przy jednoczesnej konieczno$ci zapewnienia odpowiedniego poziomu wspotczynnikow adekwatnosci kapitatowej
* rekomendowanie w przyszto$ci Walnemu Zgromadzeniu podejmowania uchwat w sprawie wyptaty dywidendy w kwocie przewyzszajgcej przyjete wymogi
kapitatowe wskazane ponizej:
— wspotczynnik wyptacalnosci Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku (CAR - capital adequacy ratio) bedzie powyzej 12,00% z zachowaniem niezbednego
bufora kapitatowego,
— wspotczynnik wyptacalnosci dla funduszy rdzennych Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku (common equity Tier 1 ratio) bedzie powyzej 9,00% z
zachowaniem niezbednego bufora kapitatowego
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Zastrzezenie P
KD

Bank Polski

Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Powszechng Kase Oszczedno$ci Bank Polski S.A. (,PKO BP S.A”, ,Bank”) wytgcznie w celu informacyjnym na
potrzeby klientow i akcjonariuszy Banku oraz analitykdw rynku i w zadnym przypadku nie moze byc¢ traktowana jako proponowanie nabycia papieréw warto$ciowych, oferta,
zaproszenie czy zacheta do ztozenia oferty nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczqcych takich papieréw wartosciowych lub rekomendacja do
zawierania jakichkolwiek transakcji, w szczeg6lnosci dotyczqcych papieréw wartosciowych Banku. Informacje zawarte w Prezentacji pochodzq z ogélnie dostepnych i zdaniem
Banku wiarygodnych Zrodet. PKO BP S.A. nie moze jednak zagwarantowa¢ ich prawdziwosci ani zupetnosci. PKO BP S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki decyzji
podjetych na podstawie lub w oparciu o informacje zawarte w niniejszej Prezentacji.

Informacje zawarte w Prezentacji nie byty poddane niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku mogq podlega¢ zmianom. Publikowanie przez PKO BP S.A. danych zawartych w
Prezentacji nie stanowi naruszenia przepiséw prawa obowigzujgcych spéfki, ktérych akcje sq notowane na rynku regulowanym, w szczegélnosci na rynku regulowanym
prowadzonym przez Gietde Papieréw Warto$ciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez PKO BP S.A. w ramach
raportéw biezgcych lub okresowych, albo stanowiq ich uzupetnienie, nie dajqgc jednocze$nie podstawy do przekazywania ich w ramach wypetniania przez Bank jako spotke
publiczng obowiqzkéw informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawa¢ informacji znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane o$wiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju
sktadane przez Bank lub osoby dziatajgce w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani osoby dziatajgce w imieniu Banku nie ponoszq pod zadnym wzgledem odpowiedzialno$ci za
jakiekolwiek szkody, jakie mogq powstaé, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwiqzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w niej
zawartych, ani za szkody, ktére mogq powsta¢ w inny sposéb w zwiqzku z informacjami stanowigcymi cze$¢ niniejszej Prezentaciji.

Co do zasady, Bank nie ma obowigzku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz o$wiadczen znajdujgcych sie w niniejszej
Prezentacji na wypadek zmiany strategii albo zamiaréw Banku lub wystgpienia nieprzewidzianych faktéw lub okoliczno$ci, ktére bedq miaty wptyw na te strategie lub zamiary
Banku, chyba ze obowigzek taki wynika z przepisow prawa.

Niniejsza Prezentacja zawiera informacje dotyczqce sektora bankowego w Polsce, w tym takze informacje na temat udziatu PKO BP S.A. oraz innych bankéw w rynku. Z
wyjatkiem danych, ktére zostaty wskazane jako dane pochodzqce wytqcznie z danego Zrédta, informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty sporzqdzone w oparciu o
dane pochodzqce od 0s6b trzecich, ktore zostaty wskazane w niniejszym dokumencie, oraz zawierajq dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oparte na doswiadczeniu Banku
i jego znajomosci sektora, w ktérym Bank prowadzi dziatalno$¢. Poniewaz informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty w czesci przygotowane w oparciu o dane
szacunkowe, oceny, korekty i opinie oraz nie zostaty zweryfikowane przez niezalezne podmioty, informacje te majq do pewnego stopnia charakter subiektywny, z wyjgtkiem
informacji, ktore zostaty oznaczone jako informacje pochodzqgce od 0séb trzecich ze wskazanego zrodta. Domniemywa sie, ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sq
oparte na uzasadnionych podstawach oraz ze przygotowane informacje rynkowe nalezycie odzwierciedlajg sytuacje w sektorze bankowym oraz na rynkach, na ktérych Bank
prowadzi dziatalno$¢. Nie ma jednak pewnosci, ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sq najwtasciwszg podstawq do wyciggania wnioskéw dotyczqcych
informacji rynkowych, ani ze informacje rynkowe pochodzqce z innych zrédet nie bedq rozni¢ sie w istotny sposob od informacji rynkowych zawartych w niniejszej Prezentacji.

Bank zwraca uwage, ze jedynym wiarygodnym zrodtem danych na temat sytuacji PKO BP S.A,, prognoz, zdarzen dotyczqcych Banku, jego wynikow finansowych oraz
wskaznikéw sq raporty biezqce i okresowe przekazywane przez PKO BP S.A. w ramach wykonywania obowigzkow informacyjnych wynikajacych z prawa polskiego.

Niniejsza prezentacja nie podlega rozpowszechnianiu, bezpos$rednio czy posrednio, na terytorium albo do Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Australii, Kanady oraz Japonii.
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Kontakt:

Biuro Relacji Inwestorskich P
Lidia Wilk - Dyrektor “n
ul. Putawska 15

02-515 Warszawa Bank Polski

Tel: +48 22 521 91 82

Fax: +48 22 52191 83
E-mail: lidia.wilk@pkobp.pl
E-mail: ir@pkobp.pl

Strona internetowa: www.pkobp.pl

Kalendarium:

15 maja 2014 Publikacja raportu kwartalnego 1Q 2014

1 wrzes$nia 2014 Publikacja raportu potrocznego 1H 2014

6 listopada 2014 Publikacja raportu kwartalnego 3Q 2014

12 marca 2015 Publikacja raportu rocznego 2014




