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Gramy w karty

Wuykres 1: Liczba transakcji dokonanych kartami PKO
Banku Polskiego vs realna sprzedaz detaliczna
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Jednym z efektéw szeroko rozumianej cyfryzacji polskiej gospodarki jest
systematycznie rosnqcy udziat transakcji bezgotéwkowych. Wynika to
zaréwno ze statego wzrostu liczby i wartosci takich transakcji, jak i ze
wzrostu ilosci punktow handlowo-ustugowych, w ktérych akceptowane sq
ptatnosci kartami. Wraz z nasilaniem sie tej pozytywnej tendencji, banki,
ktére sq wystawcami kart ptatniczych, stajq sie z kwartatu na kwartat
coraz cenniejszq kopalnig wiedzy.

Wiedza ta dotyczy kondycji nie tylko pojedynczych uzytkownikéw kart, ale
takze procesow zachodzqcych w skali catej gospodarki, w tym zwyczajow
konsumenckich. Analiza tych wielkich zbioréow danych o pojedynczych
ptatnosciach daje mozliwo$¢ wyciggania wnioskéw na temat proceséw
zachodzgcych w skali makro.

PKO Bank Polski, ktory prowadzi ponad 7,7 min rachunkéw biezgcych i jest
wystawcq blisko 8,9 min kart bankowych jest w naturalny spos6b
predestynowany, by korzystajgc z cyfrowych narzedzi przeznaczonych do
zaawansowanej analityki danych wykorzystywaé je nie tylko do
opisywania zachowan swoich klientéw, ale takze - ze wzgledu na
sreprezentatywno$¢” tych danych - do wykorzystywania ich w procesie
analizowania i prognozowania zjawisk makroekonomicznych.
Wuykorzystanie analityki danych dla lepszego zrozumienia procesow
zachodzqgcych w gospodarce to nieunikniona tendencja i z czasem bedzie
sie upowszechniata takze w innych sektorach. Wpisujgc sie¢ w proces
cyfrowej transformacji PKO Banku Polskiego przedstawiamy efekty analiz
przeprowadzonych z wykorzystaniem tego typu narzedzi. Pierwsze
opracowanie z serii ,Big (Bank) Data” dotyczy sprzedazy detalicznej
i zwyczajow zakupowych Polakow.

Niniejsze  opracowanie  zostato  przygotowane na  podstawie
zagregowanych i zanonimizowanych danych o transakcjach kartowych
klientéw PKO Banku Polskiego.
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Wuykres 2: Warto$¢ transakcji dokonanych kartami PKO Banku
Polskiego vs nominalna sprzedaz detaliczna
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1. Transakcje kartami PKO Banku Polskiego cennym Zrédtem wiedzy na temat
konsumpcji i sprzedazy detalicznej

Ponad 24% transakcji bezgotowkowych na terenie Polski jest dokonywanych
kartami debetowymi lub kredytowymi PKO Banku Polskiego. Postanowilismy
sprawdzi¢, czy wysoki udziat w rynku oraz rozproszona baza klientéw najwiekszego
banku w Polsce sprawiajq, ze widoczne u klientow PKO zachowania dobrze
odzwierciedlajg zwyczaje zakupowe Polakéw. Tym samym zweryfikowali$my na ile
dane mikro (o zachowaniach zakupowych klientow PKO Banku Polskiego) mogq
by¢ dobrym narzedziem analitycznym na poziomie makro, czyli proceséw
zachodzqgcych w skali catej gospodarki.

Jako pierwszy obszar sprawdzenia uzytecznosci danych mikro w ocenie trendow
makro wybrali§my sprzedaz detaliczng.

Relacja wartosci transakcji dokonywanych kartami PKO Banku Polskiego do
raportowanej przez GUS sprzedazy detalicznej wynosi ok. 7%. Chociaz relacja ta
nie jest bardzo wysoka, a w danych kartowych obecny jest silny trend wzrostowy,
to jak pokazujq wykresy 1 i 2 krotkoterminowa zmienno$¢ danych o transakcjach
kartami kredytowymi i debetowymi wydanymi przez PKO Bank Polski' bardzo
dobrze pokrywa sie z widoczng w danych GUS zmiennos$ciq sprzedazy detalicznej
og6tem (dane GUS dla podmiotéw powyzej 9 pracownikow). Korelacja pomiedzy
obydwoma zmiennymi (zmiany warto$ci m/m) wynosi az 98%.

Tak wysoka korelacja oznacza, ze obserwujqc zagregowane dane o ptatno$ciach
kartami PKO Banku Polskiego mozemy z wyprzedzeniem w stosunku do danych
GUS patrze¢ na krajowq sprzedaz detaliczng i konsumpcje. Mozemy tez
przeprowadza¢ szczegotowe analizy dotyczqce preferencji i zachowan
konsumentow, a takze wptywu zmian prawnych na ksztattowanie sie sprzedazy
detalicznej i konsumpcji.

2. Co dane méwiq o zwyczajach zakupowych Polakéw

Dane kartowe pokazujq dobrze, jak rozktada sie sprzedaz detaliczna pomiedzy
poszczeg6lnymi dniami tygodnia. Obecnie najbardziej ,gorgcymi” dniami tygodnia
dla handlu sq sobota (obroty na poziomie ok 120% przecietnego dnia
handlowego) i pigtek (obroty na poziomie ok 114% przecietnego dnia
handlowego). Najmniej ,cennym” dniem dla handlu detalicznego jest niedziela
handlowa, kiedy sprzedaz (odwzorowywana obrotami na kartach) jest $rednio
0 30% nizsza niz w przecietny dzien handlowy.

Sprawdzilismy, czy relatywnie niska istotno$¢ niedziel (handlowych) dla handlu
detalicznego jest efektem wprowadzonego zakazu handlu w niektére niedziele, czy
tez wystepowata takze przed wprowadzonymi w marcu 2018 zmianami prawa.
W tym celu przeanalizowaliSmy dzienne dane za okres od wprowadzenia
ograniczenia handlu w niedziele (marzec 2018) do konca stycznia 2019,
a nastepnie porownalismy je z analogicznym okresem rok wczesniej (zeby
wyeliminowa¢ silne wahania wystepujgce w zalezno$ci od pory roku i dnia
tygodnia).

Okazato sie, ze wprowadzenie zakazu nie doprowadzito do istotnych zmian
w preferencjach Polakéw, co do tego kiedy robi¢ zakupy (wykres 5). W jego efekcie
minimalnie zwiekszyta sie popularno$¢ zakupow dokonywanych w soboty
i poniedziatki, a marginalnie spadto handlowe znaczenie czwartkow i pigtkow.

T Do analizy wykorzystywano jedynie zagregowane dane
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Woykres 3: Przecietna warto$¢ transakcji
dokonywanych kartami PKO Banku

Polskiego w okresie mar.18 - sty. 19
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Zrodto: PKO Bank Polski.

Wuykres 4: Srednia liczba transakgji
dokonywanych kartami PKO Banku

Polskiego w okresie mar.18 - sty. 19
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Zrodto: PKO Bank Polski.

Woykres 5: Struktura procentowa
przecietnej sprzedazy wg dni tygodnia
(procent dla przecietnego dnia
handlowego) przed i po ograniczeniu
handlu w niedziele
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Samo znaczenie niedzieli nie zmienito sie, tzn. zaréwno przed jak i po wprowadzeniu
handlu (wg danych z kart PKO Banku Polskiego) dokonywane w handlowe
niedziele transakcje stanowity zaledwie okoto 70% przecietnych transakcji z
wszystkich handlowych dni tygodnia.

Jak wyglgda handel w niedziele objete zakazem? Dane za okres od marca 2018 do
stycznia 2019 pokazujg, ze tqczna warto$¢ transakcji dokonanych kartami
w niedziele niehandlowe byta o 63% nizsza od przecietnej tqcznej wartosci
transakeji dokonywanych w niedziele handlowe. Liczba transakcji w niedziele
niehandlowe byta o 50% mniejsza niz w niedziele handlowe (r6znice thumaczyc
moze nizsza przecietna warto$¢ pojedynczej transakeji w niedziele niehandlowe).

Statyczna analiza wskazuje, ze jedna niedziela niehandlowa ogranicza miesieczny
wolumen sprzedazy detalicznej o 1,1%. Przecietnie, w miesigcu obowigzywania
zakazu handlu w niedziele w okresie marzec 2018 - styczen 2019, sprzedaz byta
nizsza o 2,3%. W catym roku (ze wzgledu na niepetny okres obowigzywania
regulacji) wprowadzenie zakazu handlu w niedziele wedtug naszych szacunkéw
mogto ograniczy¢ wzrost sprzedazy o ok 2,0 pp. Zaktadajqc, ze ,zaoszczedzone”
przez zakaz handlu $rodki nie zostaty wydane przez gospodarstwa domowe na inne
cele (np. ushugi; zatozenie mato realistyczne) oznaczatoby to potencjalne
ograniczenie dynamiki PKB w 2018 o 0,3 pkt. proc. Idgc tym samym tropem
rozszerzenie zakazu handlu na kolejne niedziele w 2019, mogtoby skutkowa¢
sprzedazq detaliczng o 3,3% nizszq niz w przypadku braku regulacji, i dynamikq
PKB obnizonq o okoto 0,5 pkt. proc (nadal przy skrajnym zatozeniu braku wydania
,Zaoszczedzonych srodkow” na inne cele).

3. Gdzie kupujemy czesciej a gdzie rzadziej?

Skoro wprowadzenie zakazu handlu, wedtug wskazan danych o transakcjach
kartowych, nie doprowadzito do istotnych przesunie¢ w preferencjach zakupow w
poszczegolne dni tygodnia postanowilismy sprawdzi¢ co ,nasze” dane mowiq o
zmianie preferencji odnos$nie do podmiotéw, w ktérych dokonywane sq zakupy. W
tym celu przeanalizowali$my, jak zmienita sie warto$¢ obrotéw w réznych typach
podmiotow pomiedzy dwoma okresami (marzec 2018 - styczen 2019 vs
analogiczny okres rok wcze$niej).

tgczna warto$¢ transakceji kartowych ogotem we wszystkich typach sklepow
wzrosta w analizowanym okresie o 20%. Duzo silniejszy wzrost poziomu obrotow
odnotowano w grupie wybranych sklepéw nieobjetych zakazem handlu oraz na
stacjach benzynowych.

W przypadku sieci sklepéw ,pierwszej potrzeby’? tqczna warto$¢ transakcji
dokonanych kartami PKO Banku Polskiego w okresie marzec 2018-styczen 2019
byta o ponad 36% wyzsza niz w analogicznym okresie rok wczesniej (vs
benchmark 20% wzrostu dla wszystkich podmiotow). W przypadku tej grupy
podmiotoéw przyspieszenie liczby (oraz warto$ci) transakcji odnotowano we
wszystkie dni tygodnia, nie tylko w niedziele.

Dane o transakcjach kartami PKO na stacjach benzynowych nalezgcych do pieciu
najwiekszych sieci (Orlen, Lotos, Shell, BP, Circle K) rowniez pokazujg wyrazny
wzrost obrotow w niedziele oraz w pozostate dni tygodnia po wprowadzeniu
ograniczen w handlu w niedziele. Catkowita warto$¢ transakcji dokonywanych
przez naszych klientow na stacjach benzynowych wzrosta po wprowadzeniu
zakazu handlu w niedziele o 26% r/r (vs benchmark 20%). Przecietna warto$¢

2 sklepy ,pierwszej potrzeby” definiujemy jako wybrane podmioty nieobjete zakazem handlu
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Wouykres 6: tgczna warto$¢ transakciji
dokonywanych kartami PKO Banku
Polskiego w sklepach pierwszej
potrzeby w niedziele
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Wuykres 7: tgczna warto$¢ transakcji
dokonywanych kartami PKO Banku
Polskiego na stacjach benzynowych
w niedziele
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Zrodto: PKO Bank Polski.

Woykres 8: Warto$¢ przecietnej transakcji
dokonywanej kartami PKO Banku
Polskiego na stacjach benzynowych
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Zrodto: PKO Bank Polski.

Wuykres 9: Warto$¢ transakcji
dokonywanych kartami PKO Banku
Polskiego w dyskontach w sobote
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transakcji dokonywanej w niedziele niehandlowe, jest wyraznie nizsza niz
w niedziele bez ograniczenia handlu, co potwierdza, ze ws$rod klientow stacji
zdecydowanie czesciej niz przecietnie pojawiajq sie w niehandlowe niedziele tacy,
ktorzy przyjezdzajq na stacje po zakupy, a nie po paliwo.

Trzecig grupq podmiotow, ktorq poddalismy analizie sq sieci dyskontow (Lidl,
Biedronka, Netto, Aldi), ktore nie mogq by¢ otwarte w niedziele niehandlowe. W ich
przypadku $rednia warto$¢ transakcji  dokonywanych kartami PKO Banku
Polskiego w niedziele spadta po ograniczeniu handlu o 43%. Odnotowano wyrazny
wzrost warto$ci transakcji w soboty (o 41,3%), ale nie skompensowat on w petni
,strat” z niedziel. W efekcie tgczna warto$¢ transakcji dokonywanych we wszystkie
dni tygodnia wzrosta w analizowanym okresie 0 16,6% r/r (stabiej niz benchmark
20%).

Bezposrednia analiza zmian warto$ci obrotébw w najmniejszych podmiotach nie
jest mozliwa. SprobowaliSmy to jednak oszacowa¢ poprzez wyeliminowanie
zog6tu danych najwiekszych podmiotéw. Przygotowany przez nas agregat
transakcji kartowych wytqczajqcy najwieksze sieci handlowe® pokazuje na wzrost
obrotow kartowych w skali nieco wyzszej niz dla wszystkich podmiotow
(+23,5% r/r vs benchmark +20% r/r). Sugeruje to, ze duze sieci handlowe sg
bardziej dotkniete skutkami ograniczenia handlu w niedziele niz pozostate, mniejsze
podmioty.

3 Netto, Aldi, Biedronka, Lidl, Carrefour, Tesco, Intermarche, Bricomarche, Kaufland, Auchan (Real), Saturn, Media Markt,
Avans, Simply Market, Rossmann, Dino, Leclerc, Eko, Ledi, Stokrotka, Odido, Leroy Merlin, Piotr i Pawet, Superpharm ,Hebe,
Castorama, lkea, Euro RTV AGD
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Informacje i zastrzezenia:

Niniejszy materiat (,Materiat”) ma charakter wytgcznie informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu ustawy - Kodeks cywilny, ani rekomendacji do
zawarcia transakcji kupna, sprzedazy lub innego rodzaju przeniesienia ktéregokolwiek instrumentu finansowego. Bank dotozyt wszelkich racjonalnych
i niezbednych staran, aby informacje zamieszczone w Materiale byty rzetelne oraz oparte na wiarygodnych zrédtach.

Informacje zawarte w Materiale nie mogq by¢ traktowane jako propozycja nabycia ktérychkolwiek instrumentéw finansowych, ustuga doradztwa
inwestycyjnego lub podatkowego ani jako forma $wiadczenia pomocy prawnej. Prognozy oraz dane zawarte w Materiale nie stanowiq zapewnienia uzyskania
okreslonych wynikéw jakichkolwiek transakcji finansowych ani przysztych cen ktorychkolwiek instrumentow finansowych.

Materiat nie stanowi badania inwestycyjnego ani publikacji handlowej w rozumieniu Rozporzqdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25
kwietnia 2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogow organizacyjnych i warunkow
prowadzenia dziatalno$ci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

Bank i jego spotki (podmioty) zalezne oraz pracownicy tych podmiotow mogq by¢ zainteresowani zawarciem lub byé stronq transakgji finansowych, w tym
zawartych na instrumentach finansowych, ktorych wynik jest uzalezniony od czynnikéw (danych i informacji) wymienionych w Materiatach. Powszechna
Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego numer KRS 0000026438, NIP: 525-000-
77-38, REGON: 016298263; kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.
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